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Przedmowa

Dynamiczny rozwdj nowych technologii oraz zmieniajace si¢ uwarunkowania
bezpieczefistwa mi¢dzynarodowego sprawiaja, ze wspdlczesne paristwo prawa staje
wobec wyzwarni o szczegdlnie ztozonym charakterze. Niniejsza monografia podejmu-
je prébe wielowymiarowej analizy relacji zachodzacych miedzy postgpem technolo-
gicznym, funkcjonowaniem systeméw prawnych a ochrona fundamentalnych war-
toéci demokratycznych. Zebrane opracowania tworza spdjna refleksje nad sposobami
zapewnienia bezpieczeristwa pafistwa, ochrony infrastruktury krytycznej oraz posza-
nowania praw i godnosci jednostki w realiach postgpujacej transformacji cyfrowe;.

W pierwszej czgéci autorzy pochylaja si¢ nad strategicznym znaczeniem edukacji
w kontekscie wspétczesnych konfliktéw technologicznych oraz dokonuja systemo-
wej analizy Krajowego Systemu Cyberbezpieczeristwa w obliczu wdrazania dyrekey-
wy NIS2. Refleksja ta znajduje swoje dopelnienie w analizie bezpieczenistwa cyfro-
wego pracownikéw zdalnych, co w dobie narastajacej cyfryzacji stalo si¢ kluczowym
elementem stabilnosci gospodarczej i ochrony danych.

Druga plaszczyzna rozwazan dotyczy fundamentéw aksjologicznych i proceso-
wych. Autorzy analizuja godno$¢ cztowieka jako Zrédto wolnosci religijnej i ochrony
areligijno$ci, przypominajac, ze technologia musi zawsze pozostawaé w stuzbie hu-
manistycznych wartosci. W tym kontekscie niezwykle istotny staje si¢ glos dotycza-
cy wykorzystania sztucznej inteligencji w procesie sadowym badanie granic migdzy
efektywnoscia zarzadzania sprawami a rzetelnoscig oceny dowodéw cyfrowych.

Ostatni modul monografii przenosi czytelnika w sfer¢ medycyny estetycznej.
Przez pryzmat orzecznictwa sadowego i prakeyki organéw administracji, autorzy
kresla granice kompetencji migdzy lekarzem a kosmetologiem oraz analizujg rozsze-
rzone obowiazki informacyjne. Jest to istotny wklad w dyskusje nad tzw. szarg stre-
fa medycyny, gdzie prawo musi nadaza¢ za dynamicznie rozwijajacym si¢ rynkiem

ustug medycznych i potrzeba ochrony pacjenta.



PRZEDMOWA

Niniejsze opracowanie jest efektem pracy badaczy, ktérzy tacza teoretyczng gle-
bi¢ z uwazng obserwacja praktyki stosowania prawa. Mamy nadzieje, ze publikacja ta
stanie si¢ inspiracja do dalszych badan nad rola prawa w ksztaltowaniu zdrowia pu-
blicznego, bezpieczenstwa obywateli i jakosci zycia w ztozonej rzeczywistosci wspot-
czesnej Europy.



dr Michat Stowak

Badacz niezalezny

EDUCATION AS STRATEGIC INFRASTRUCTURE:
CLOSING THE EDUCATION-SECURITY
GAP IN TECHNOLOGICAL WARFARE

Abstract: Contemporary security environments are increasingly shaped by rapid
technological change, where artificial intelligence, autonomous systems, cyber
capabilities, and data integration reshape the nature of conflict. While most global
players have responded by increasing defence expenditures and accelerating military
modernisation, this article argues that such responses remain incomplete. Existing
approaches focus predominantly on material capabilities, while overlooking acritical
determinant of long-term strategic capacity: the education system. This article
conceptualises education as a form of strategic infrastructure, demonstrating how
human capital underpins technological capability, military effectiveness, and strategic
autonomy. It identifies a persistent misalignment between education and defence
policy, defined as the education security gap which generates structural vulnerabilities
and increases long-term technological dependence. Building on this framework, the
article examines how contemporary conflicts highlight the operational consequences
of this gap and outlines a set of targeted policy pathways for improving alignment
between education systems and national security requirements. It concludes that future
military advantage will depend not only on the acquisition of advanced technologies,
but on the systems that produce and sustain them.

Keywords: Strategic infrastructure, education, security, technological warfare.

Introduction

The character of warfare is undergoing a critical transformation. The shift is
clearly observable in recent conflicts, most notably in the war between Russia and
Ukraine, as well as in other theatres such as the conflicts in Nagorno-Karabakh
and the Middle East. These cases demonstrate the increasing centrality of emerging

technologies like Al in shaping battlefield dynamics (King, 2024, p.1; Bendett, 2023,
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p.1-10). This growing strategic importance of technological dominance is reflected
in political discourse, with Vladimir Putin stating that ‘whoever becomes the leader
in this sphere will become ruler of the world” (Horowitz, 2018, p. 16). The war in
Ukraine has been widely described as the first large-scale “drone war” and even a “data-
driven” or “Al-enabled” conflict, where both Russia and Ukraine rely extensively on
unmanned systems, cyber operations, and real-time intelligence integration (Bendett,
2023, pp. 1-10). Similarly, the 2020 Nagorno-Karabakh war highlighted the decisive
impact of unmanned aerial vehicles, with Azerbaijani drone strikes neutralising
Armenian air defence systems and ground forces, demonstrating how drone warfare
can alter battlefield outcomes through precision, surveillance, and operational
speed (Ozkan, 2025, pp. 6-8). The conflicts in the Middle East demonstrated how
Al-supported targeting and cyber operations are redefining military effectiveness, as
well as moving warfare towards speed, adaptability, and technological integration
(King, 2024, p.1). Technological advancements are therefore not merely changing
traditional military operations, but rather fundamentally reshaping the conditions
under which conflicts are conducted and resolved.

In response to this evolving landscape, most states, predominantly operating
within traditional paradigms of warfare, have prioritised military modernisation and
increased defence spending in order to maintain or enhance their security posture
(Horowitz, 2010, pp.10-30). However, looking at global reality, this response remains
incomplete in adequately bridging the gap. Much of the existing policy focus is
directed towards increasing present material capabilities, like equipment, platforms,
and procurement, while comparatively little attention is given to the underlying
systems that enable their effective development, deployment, and adaptation.
This article argues that one such system, namely education, remains critically under-
integrated into contemporary security and military frameworks. While widely
recognised as a driver of economic development, education is rarely conceptualised as
a core component of national security. Indeed, it constitutes the foundation through
which states may ensure sustainable and independent development of their defence
ecosystem. As a result of such misalignment, the relationship between human capital
development and military capability remains insufficiently addressed in both policy
and academic literature. To address this gap, this article advances three core claims.
First, it conceptualises education as a form of strategic infrastructure that underpins
the generation and sustainment of technological military capability. Second, it
identifies a structural misalignment between education and defence policy, referred
to as the education-security gap, which creates long-term vulnerabilities in state

capacity. For analytical clarity, the education-security gap is operationalised as the
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structural misalignment between national education systems and the competency
requirements generated by contemporary security environments. It manifests where
education policy, talent development mechanisms, and research ecosystems fail
to produce the human capital, technological capacity, and innovation ecosystems
necessary for strategic autonomy in domains critical to contemporary warfare, such
as artificial intelligence, cybersecurity, advanced engineering, and advanced data
systems. Third, it outlines a set of targeted policy pathways and propositions through
which this gap can be partially addressed in the short to medium term.

Methodologically, the article adopts a qualitative theoretical-analytical approach
combining conceptual analysis with comparative policy illustration. It draws on
interdisciplinary literature from security studies, political economy, education
policy, and military innovation studies in order to examine the relationship between
human capital formation and strategic capacity. The argument is further supported
by comparative references to selected state approaches, particularly the United States,
China, and Israel, where institutional mechanisms linking education, research, and
defence are particularly visible. The purpose is not to provide exhaustive case studies,
but to identify recurring strategic patterns that demonstrate how education functions
as a determinant of technological military capability.

Education as Strategic Infrastructure

The analysis of national security has traditionally prioritised material capabilities,
institutional arrangements, and geopolitical positioning. While these dimensions
remain essential, the increasing centrality of technology in warfare necessitates
abroader conceptualisation of the foundations of state power. In particular, it requires
a reassessment of the role of education systems, which have historically been treated
as peripheral to security policy. This paper advances the proposition that education
should be understood as a form of strategic infrastructure and an active element
of the modern military field. Unlike traditional infrastructure such as transport,
energy, or communications, education rarely directly enables the movement of
goods or information. Instead, it enables the production and reproduction of human
capital, which in turn underpins a state’s capacity to generate, operate, and adapt
technological systems. In the context of contemporary warfare, where effectiveness
increasingly depends on technological sophistication and adaptability, this function
becomes strategically decisive.

The relationship between human capital and economic performance is well
established in the literature (Becker 1993, p.11). However, its role in shaping
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national security outcomes remains under-theorised. Existing scholarship on military
effectiveness has emphasised organisational factors, doctrine, and technological
diffusion but has paid limited attention to the upstream processes through which the
necessary knowledge and competencies are produced and instilled. Recent conflicts
reinforce the need for this shift in analytical focus. Rather than concentrating solely
on the visible outputs of military power, attention must be directed toward the
underlying systems that produce them. Military capability should therefore be
understood not as an isolated domain, but as the outcome of a broader ecosystem in
which education plays a foundational role. Where education systems fail to produce
the competencies required for technological warfare, states risk entering a condition
of structural dependency and stagnation, even when investing heavily in military
modernisation. This perspective does not suggest that education alone determines
security outcomes. Rather, it positions it as a necessary condition for the effective

generation, sustainment, and advancement of modern military power.
Policy Misalignment and Its Consequences

Beyond the above-mentioned under-theorization of such relationship, the
increasing centrality of technology in warfare is not reflected in practice, where
education policy and defence policy continue to operate largely in isolation (Fukuyama
2013, pp.347-355). This disconnect is structural (Mazzucato 2013, pp.20-60).
Atthe policy level, defence strategies remain predominantly focused on the acquisition
of material capabilities. Education policy continues to be framed primarily in social
and economic terms, with limited reference to its strategic function in supporting
national security. As a result, the development of critical competencies, particularly
in areas such as artificial intelligence, cybersecurity, data analysis, and advanced
engineering remains insufficiently integrated into broader security planning.
This misalignment is visible in practice. The war in Ukraine, for example, has
highlighted the importance of rapid technological adaptation, including the
iterative development of drone systems, real-time data processing, and battlefield-
level innovation. The large-scale deployment of low-cost unmanned systems has
further demonstrated how drone warfare increasingly rewards speed, adaptability,
and continuous technological iteration over conventional assumptions of military
superiority (Davis, 2025, p.3). These processes rely heavily on decentralised technical
expertise and flexible knowledge systems, rather than solely on pre-existing military
structures or number of weapons, planes, tanks, or rockets. Concurrently, many

states continue to rely on external suppliers for critical technologies, maintenance,
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and upgrades (Mazzucato 2013, pp.20-60). While such arrangements may offer
short-term efficiency, they introduce long-term dependencies that constrain
strategic autonomy. The inability to independently sustain and evolve technological
systems reduces a state’s capacity to respond to prolonged or high-intensity
conflict, as well as to exercise strategic autonomy in doing so. In this context,
reliance on external expertise becomes not merely an economic issue, but a security
vulnerability, particularly at a time where multipolarity and the fragmentation of
the global order pressure states to become increasingly self-reliant and self-sufficient
(Edler, 2024, p.429).

The absence of strong institutional linkages between education systems, research
ecosystems, and defence sectors further exacerbates this gap. Universities, academic
hubs, and research institutions often operate independently of strategic priorities,
while defence establishments lack structured mechanisms for integrating civilian
technological expertise. This fragmentation limits the translation of knowledge
into operational capability, slows the pace of innovation and does not allow the
governments to guide its direction. The consequences of this misalignment are
cumulative. States that fail to align education with security requirements risk entering
a condition in which military capability is increasingly dependent on external inputs,
while internal capacity for adaptation remains limited. Furthermore, it undermines
the state’s ability to mobilise its wider civilian population to a war economy, rendering
responses to conflict delayed and piecemeal. Finally, it ignores the opportunity that
education offers the state to shape the long-term development of the defence sector
whilst preserving the degree of independence necessary for innovation, particularly
as technological sovereignty is increasingly understood as a condition for strategic
autonomy itself (Torreblanca, 2025, p.1). In other words, it provides a strategic
advantage with actors that are not only external to the state, namely internationally,
but also domestically, namely the private sector. Over time, this leads to a divergence
between nominal and effective power: states may possess advanced systems, but lack
the human capital necessary to fully utilise, maintain, or develop them (Goldin and
Katz 2008, pp. 1-25), particularly where such response aims to be immediate and
sustainable. In this sense, the “education security gap” should be understood not as
a secondary policy issue, but as a structural weakness within contemporary models
of state capacity. Addressing this gap requires a fundamental shift in how education

is positioned within national security frameworks.
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Rapid Policy Pathways

Although addressing the education-security gap, and more broadly any gap
within the education ecosystem, requires time and long-term structural reform,
the analysis presented in this article suggests that meaningful progress can be
achieved through a set of targeted, short to medium term interventions. Crucially,
these do not require a comprehensive redesign of education systems, but rather
a strategic reorientation of existing institutional capacities toward national security
and military objectives.

It is posited that a central priority lies in the deliberate shaping of human capital
through targeted talent pipelines in areas critical to technological warfare, including
artificial intelligence, cybersecurity, data science, and advanced engineering.
Rather than relying on the passive outputs of general education systems, states can
adopt a more active approach to talent formation by identifying and supporting
individuals with high potential in strategically relevant domains (Kania 2017, pp.5-
20). Comparative experience demonstrates the effectiveness of such approaches.
In the United States of America, initiatives linked to defence and intelligence
institutions have increasingly focused on cultivating specialised Al talent through
dedicated funding, scholarships, and structured partnerships with universities, most
notably through programmes such as the National Defense Science and Engineering
Graduate (NDSEG) Fellowship and broader recommendations implemented
following the National Security Commission on Artificial Intelligence. Similarly,
China has pursued a more centralised model, embedding talent development
within its military-civil fusion strategy, and systematically aligning universities,
research institutions, and civilian technology firms with long-term technological
and military priorities. Beijing’s objective is to create an “integrated national
strategic system” in which civilian innovation, particularly in artificial intelligence
and emerging technologies, directly supports PLA modernisation and future
warfighting capabilities (McFaul et.al. 2025, pp. 4-5). In both cases, the key shift
lies in moving from generalised education toward the intentional identification of
talent and, consequently, the development of skills and capabilities aligned with
national security needs. Comparative evidence indicates that i) targeted scholarship
schemes, ii) defence-linked graduate pipelines, and iii) relevant talent identification
mechanisms represent rapidly deployable policy tools for states seeking to close the
education-security gap in the short to medium term.

At the same time, the effectiveness of such efforts depends on the degree

of integration between education systems, research ecosystems, and defence
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institutions. Strengthening institutional linkages between these sectors therefore
represents a critical pathway for enhancing both innovation and adaptability.
In the case of the United States, this integration is operationalised through a network
of defence-linked innovation institutions, most notably the Defense Advanced
Research Projects Agency (DARPA), as well as newer structures such as the Defense
Innovation Unit (DIU), which directly connect universities, academic hubs, start-ups,
and private-sector actors with defence procurement and experimentation processes.
These mechanisms enable rapid prototyping, testing, and deployment of emerging
technologies within military contexts. Similarly, Israel has institutionalised this
integration through a tightly coupled system linking elite military units, particularly
Unit 8200, with the civilian technology sector, creating a continuous pipeline
between military training, higher education, and private innovation (Frenkel
2013, pp.80-99). Former members of these units frequently transition into start-
ups and research environments, reinforcing a cycle of knowledge transfer between
defence and the broader economy (Senor and Singer 2009, pp.40-80). These cases
demonstrate that institutional integration is not simply a matter of coordination but
can be operationalised through specific organisational structures, such as defence
innovation units, joint research programmes, and military-academic pipelines,
that states can replicate in order to accelerate the conversion of knowledge into
strategic capability.

Finally, strategic advantage in technological warfare increasingly depends
on the capacity to identify a relatively small but strategically decisive cohort of
individuals with exceptional technical and analytical potential. As Deming argues,
higher-order skills are particularly valuable because they shape not only productivity,
but also decision-making, task allocation, and adaptation: functions that become
disproportionately important in high-skill technological sectors (Deming, 2024,
pp. 3-5). While much policy attention is directed toward training and education
systems, the process of early talent identification remains comparatively
underdeveloped. Yet, empirical evidence suggests that states capable of systematically
recognising high-potential individuals at early stages are better positioned to develop
advanced technological capabilities. Israel offers a prominent example, where
cognitive and technical aptitude assessments conducted during adolescence, most
notably through military pre-screening processes, are used to identify candidates
for elite units effectively distinguishing and creating pathways for high-potential
individuals before formal training begins (Loewenstein, 2023, pp. 112-118).
Similarly, China has institutionalised early identification through specialised

secondary schools, national competitions, and selective university tracks that
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function as filters for top-performing students in STEM fields, often linked to state
priorities in science and technology. In the United States, although less centralised,
comparable mechanisms exist through national science competitions, specialised
STEM high schools, and selective research programmes concentrated in leading
universities and defence-linked talent pipelines. Advanced technical talent is further
concentrated through graduate fellowships, federally funded research programmes,
and university-to-defence pathways that support national security innovation
in areas such as artificial intelligence, cybersecurity, and engineering. As Nice
argues, maintaining U.S. military-technological advantage increasingly depends
on sustaining these science and engineering pipelines within the broader national
security innovation base (Nice, 2024, pp. 2—4). These cases suggest that the ability
to systematically identify talent through testing, selection mechanisms, and early
differentiation constitutes a distinct and critical component of strategic capacity.
In policy terms, this implies that states can significantly enhance their long-term
technological capabilities not only by improving education systems broadly, but by
implementing structured mechanisms for early talent recognition. Such mechanisms
optimise the allocation of resources and opportunities, thus accelerating the benefits
in an industry whose increasing significance makes short-term and medium-term
wins fundamental.

From a policy perspective, while addressing the education-security gap
ultimately requires extensive structural reform, the analysis presented in this section
demonstrates that meaningful progress can be achieved through a set of practical,
medium to short-term interventions. In particular, the development of targeted
talent pipelines, the strengthening of institutional linkages between education,
research, and defence, and the implementation of structured mechanisms for early
talent identification represent actionable policy tools that can be deployed within
existing systems. Unlike broader systemic reforms, which are often constrained by
political, institutional, financial, and temporal limitations, these measures enable
states to begin aligning human capital development with strategic requirements in
the near term. As such, they should be understood not as substitutes for long-term
transformation, but as immediate levers through which states can enhance their

technological capacity and reduce emerging security vulnerabilities.
Conclusion

The transformation of warfare towards technologically intensive and adaptive
forms of conflict does not merely require incremental adjustments in military
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capability, but a reconfiguration of how states understand the foundations of security
itself. This article has argued that contemporary approaches remain incomplete
precisely because they focus on visible outputs, platforms, systems, and procurement,
while neglecting the underlying structures that determine their effectiveness.
By conceptualising education as a form of strategic infrastructure, the analysis
shifts attention from what states possess in the present to what they are capable of
sustaining and developing over time. In this sense, military power in technological
warfare is less of a function of acquisition than of production capacity, specifically,
the ability to continuously generate, adapt, and integrate knowledge into operational
systems independently. The persistent misalignment between education and
defence policy therefore represents not only a policy gap, but a structural limitation
on state capacity.

The implications of this shift are significant. As technological competition
intensifies, the distinction between technologically advanced and strategically
autonomous states is likely to depend increasingly on the organisation of their
human capital systems rather than the scale of their defence spending alone. States
that fail to align education with strategic priorities risk entering a condition in which
they can access advanced technologies but cannot independently sustain or evolve
them, nor doing so in a sufficiently fast and large-scale manner. Importantly, this
suggests that the future of deterrence may extend beyond traditional measures of
military strength. In an environment defined by rapid innovation and adaptation,
the credibility of a state’s long-term capability may rest as much on its capacity
to produce knowledge as on its ability to deploy force. From this perspective,
education is not simply a supporting domain of national security, but one of its
primary determinants.
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EDUKACJA JAKO INFRASTRUKTURA STRATEGICZNA:
ROLA SYSTEMOW EDUKACJI W WARUNKACH WOJNY TECHNOLOGICZNEJ

Streszczenie: Wspdlczesne uwarunkowania bezpieczeristwa w coraz wigkszym stop-
niu ksztaltowane sg przez dynamiczne zmiany technologiczne. Sztuczna inteligencja,
systemy autonomiczne, zdolnoéci cybernetyczne oraz zaawansowane przetwarzanie

danych w istotny sposob zmieniajg charakter konfliktéw zbrojnych. Paristwa reaguja
na te zmiany przede wszystkim poprzez zwigkszanie wydatkéw obronnych oraz przy-
spieszona modernizacje sit zbrojnych. Podejscie to koncentruje si¢ jednak gléwnie na

zdolno$ciach materialnych, pomijajac kluczowy czynnik dlugofalowego potencjatu

strategicznego, jakim jest system edukacji. Artykut argumentuje, ze edukacja stanowi

element infrastruktury strategicznej i powinna by¢ traktowana jako jej réwnorzedny
komponent, na réwni z innymi kluczowymi obszarami paristwa. Oznacza to, ze kapital
ludzki stanowi podstawe zdolnosci technologicznych panistwa, jego efektywnosci mili-
tarnej oraz autonomii strategicznej. Jednocze$nie miedzy polityka edukacyjna a obron-
na utrzymuje si¢ wyrazna niespdjno$¢, okreslana jako luka w edukacji i bezpieczenistwie.
Prowadzi ona do powstawania strukturalnych stabosci oraz zwigksza dlugoterminowa
zalezno$¢ technologiczna. Na tej podstawie artykul pokazuje, w jaki sposéb wspéleze-
sne konflikty ujawniaja praktyczne konsekwencje tej niespdjnosci. Przedstawia réwniez

zestaw dzialari, kedre moga pomoc lepiej powiaza¢ system edukacji z potrzebami bez-
pieczefistwa paristwa. W zakoriczeniu wskazano, ze przyszta przewaga militarna bedzie

zaleze¢ nie tylko od zdolnosci pozyskiwania zaawansowanych technologii, lecz takze od

potencjatu ich samodzielnego rozwijania, utrzymania i adaptagji.

Stowa kluczowe: Infrastruktura strategiczna, edukacja, bezpieczeristwo, wojna
technologiczna.
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KONDYCJA KRAJOWEGO SYSTEMU
CYBERBEZPIECZENSTWA W POLSCE

W KONTEKSCIE WDRAZANIA DYREKTYWY NIS2 -
ANALIZA SYSTEMOWA

Streszczenie: Artykul analizuje kondycje krajowego systemu cyberbezpieczenstwa
w Polsce w kontekscie wdrazania dyrektywy NIS 2, wykorzystujac analize systemowa
jako gléwna metodg badawcza. Celem opracowania jest ocena struktury instytucjonalnej
systemu, mechanizméw wspéipracy pomiedzy kluczowymi podmiotami oraz
identyfikacja ograniczen funkcjonalnych wplywajacych na jego skuteczno$é. Analiza
aktow prawnych, dokumentéw strategicznych i raportéw instytucjonalnych wskazuje,
ze system osiagnal wzgledna dojrzalos¢ organizacyjna, jednak pozostaje obciazony
deficytami w  zakresie spéjnosci funkcjonalnej i koordynacji migdzysektorowej.
Szczegdlna luka jest niedostateczna integracja ochrony danych osobowych oraz
marginalne uwzglednienie roli indywidualnych uzytkownikéw sieci. Zidentyfikowane
ograniczenia mogg utrudnia¢é efektywna adaptacje systemu do wymogdéw

dyrektywy NIS 2.

Stowa kluczowe: krajowy system cyberbezpieczeistwa, analiza systemowa,
cyberbezpieczeristwo panistwa, koordynacja instytucjonalna, dyrektywa NIS 2

Wstep

Wspélczesny swiat charakteryzuje si¢ rosnaca ztozonoscia systeméw spolecznych,
technologicznych i organizacyjnych, ktére wspétdzialaja na wielu plaszczyznach.
Jednym  z kluczowych wyzwan XXI wieku jest zapewnienie bezpieczenstwa
w przestrzeni cyfrowej, ktéra stala si¢ podstawowym elementem funkcjonowania
panstw, gospodarek i spoleczeristw. Wobec dynamicznego rozwoju technologii
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informacyjno-komunikacyjnych, krajowe systemy cyberbezpieczeristwa stanowia
krytyczng infrastrukture, wymagajaca skutecznego zarzadzania, koordynacji oraz
adaptacji do zmieniajacych si¢ zagrozen. Analiza systemowa, jako interdyscyplinarna
metoda, oferuje unikalne podejscie do badania i doskonalenia ztozonych systeméw.
Umozliwia réwniez zrozumienie struktury, dynamiki oraz interakcji w ramach
systeméw co jest kluczowe dla samego zrozumienia otaczajacego nas $wiata, jak
réwniez ich efektywnego zarzadzania czy projektowania (Sienkiewicz 1994, s. 15).
Metodyka ta pozwala na holistyczne spojrzenie na problematyke, uwzgledniajac
zaréwno aspekty techniczne, organizacyjne, jak i spoleczne, co czyni ja szczegélnie
uzyteczng w analizie systeméw cyberbezpieczenistwa, ktére przenikaja przez kazdy
aspekt naszego zycia.

Celem badawczym artykulu jest ocena dotychczasowej kondycji krajowego
systemu cyberbezpieczenistwa w Polsce z perspektywy analizy systemowej,
ze szczegblnym uwzglednieniem jego struktury instytucjonalnej, mechanizméw
wspOlpracy oraz identyfikacji kluczowych ograniczeri funkcjonalnych w kontekscie
przygotowan do wdrozenia dyrekeywy NIS 2.

W badaniu zastosowano analiz¢ systemowa jako interdyscyplinarnag metode
badawcza, umozliwiajaca holistyczng oceng¢ zlozonych systeméw. Analizie
poddano strukture krajowego systemu cyberbezpieczeristwa, role i relacje pomiedzy
kluczowymi podmiotami, przeplyw informacji oraz mechanizmy reagowania
na incydenty. Wykorzystano analiz¢ aktéw prawnych, dokumentéw strategicznych,
raportéw instytucjonalnych oraz literatury przedmiotu.

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze krajowy system cyberbezpieczenstwa
w Polsce osiagnal wzgledna dojrzalos¢ instytucjonalng, jednak nadal cechuje sig
ograniczong spdjnoscia funkcjonalng oraz fragmentaryzacja dzialan. Szczegélnie
widoczna jest luka w zakresie koordynacji migdzysektorowej oraz niedostateczne
uwzglednienie roli indywidualnych uzytkownikéw sieci jako integralnego elementu
systemu. Zidentyfikowane ograniczenia moga utrudnia¢ skuteczne funkcjonowanie
systemu w warunkach zaostrzonych wymogéw regulacyjnych wynikajacych
z dyrektywy NIS 2.

Wyniki badania moga zostaé wykorzystane w procesie doskonalenia
krajowego systemu cyberbezpieczeristwa, w szczegblnosci przy projektowaniu
rozwiazan organizacyjnych i regulacyjnych zwiazanych z wdrozeniem dyrektywy
NIS 2. Analiza moze stanowi¢ réwniez punkt odniesienia dla decydentéw
publicznych  oraz podmiotéw odpowiedzialnych za koordynacje dziatan
w obszarze cyberbezpieczefistwa.
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Oryginalno$¢ badan polega natomiast na zastosowaniu analizy systemowej do
oceny kondycji krajowego systemu cyberbezpieczeistwa w Polsce, z naciskiem na
relacje pomigdzy jego elementami oraz identyfikacje systemowych luk funkcjonalnych.
Artykul wykracza poza opis formalnoprawny, oferujac syntetyczna diagnoze zdolnosci
adaptacyjnej systemu w obliczu nadchodzacych zmian regulacyjnych.

Model krajowego systemu cyberbezpieczenstwa - ujecie systemowe

Krajowy system cyberbezpieczeristwa w Polsce stanowi ztozona strukture insty-
tucjonalno-prawna, ktdrej architektura zostata uksztaltowana na gruncie dyrektywy
NIS z 2016 roku (Dyrektywa NIS 2016), a obecnie podlega dostosowaniu do wyma-
gani dyrektywy NIS2 przyjetej w 2022 roku (Dyrektywa NIS2 2022). Z perspekeywy
analizy systemowej, system ten obejmuje wyodrebnione elementy funkcjonalne, za-
réwno po stronie administracji publicznej, jak i sektora prywatnego, ktére pozostaja
ze soba w relacjach organizacyjnych i operacyjnych. Obejmuja one zaleznosci pio-
nowe, zwigzane z nadzorem i przekazywaniem informacji, oraz poziome, polegajace
na wspélpracy instytucji i wymianie danych. Calos¢ dopelniaja mechanizmy zarza-
dzania oraz sprz¢zenia zwrotne, umozliwiajace dostosowywanie dzialania systemu do
zmieniajacych si¢ zagrozen i potrzeb operacyjnych.

Kluczowym aktem normatywnym jest ustawa o krajowym systemie cyberbez-
pieczeistwa (KSC) z 2018 r., ktéra okresla strukture organizacyjna systemu oraz
obowiazki jego uczestnikéw. Na poziomie elementéw systemowych, ustawa wyrdz-
nia m.in. operatoréw ustug kluczowych (OUK) oraz dostawcéw ushug cyfrowych,
kt6rzy naleza do sektoréw o znaczeniu strategicznym. Ich zadaniem jest stosowanie
srodkéw technicznych i organizacyjnych adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka,
monitorowanie zagrozen oraz zglaszanie incydentéw powaznych i krytycznych do
whasciwych organéw (Ustawa o KSC 2018). OUK i ustugodawcy cyfrowi petnia
zatem funkcje czujnikéw systemowych i punktéw wejscia danych operacyjnych do
krajowego systemu bezpieczenistwa.

Role procesoréw informacji i centralnych weztéw reakeji petnia trzy zespoly
CSIRT poziomu krajowego: CSIRT NASK, CSIRT GOV oraz CSIRT MON, zré6z-
nicowane sektorowo. Ich zadania obejmujg analize i obstuge incydentéw, komuni-
kacje z operatorami, a takze wspétprace miedzy soba i z partnerami zagranicznymi,
co tworzy sie¢ relacji poziomych o charakterze informacyjno-operacyjnym (Usta-
wa o KSC 2018). CSIRT-y dzialaja w strukturze rozproszonej, ale skoordynowanej
i pelnia rol¢ moduléw przetwarzajacych dane zakl6cen w systemie i przekazujacych
informacje do wyzszych pozioméw decyzyjnych.
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Funkcje zarzadzajaca pelni Minister Cyfryzacji jako Pelnomocnik Rzadu ds.
Cyberbezpieczeristwa, ktéry odpowiada za koordynacje polityki w calym systemie.
W jego strukturze funkcjonuje Pojedynczy Punkt Kontaktowy, bedacy interfejsem
miedzy systemem krajowym a sieciag CSIRT-6w i organami wspolpracy transgranicz-
nej w UE, co stanowi kanal sprzezenia z otoczeniem migdzynarodowym (Ustawa
0 KSC 2018).

System uzupelniajg organy wiasciwe ds. cyberbezpieczenistwa , czyli ministro-
wie i regulatorzy sektorowi, sprawujacy nadzor nad operatorami ustug kluczowych
w przypisanych obszarach. Ich zadania obejmuja kontrole zgodnosci z przepisami
KSC, co w strukturze systemu odpowiada funkcji mechanizméw nadzorczych i au-
dytowych (Ustawa o KSC 2018).

Calo$¢ tworzy rozbudowany system modularny, oparty na wielu wspélzalez-
nych komponentach, ktérych skutecznos¢ zalezy od spéjnosci regulacyijnej, interope-
racyjnosci operacyjnej oraz zdolnosci adaptacyjnych.

Jednak przy blizszej analizie struktury systemu ujawnia si¢ istotna luka funk-
¢jonalna — brak formalnego i pelnego wlaczenia ochrony danych osobowych jako
komponentu systemowego.

Geneza wyodrebnienia instrumentéw ochrony danych osobowych jako od-
rebnej osi regulacyjnej wynikata z dwéch kluczowych przestanek systemowych.
Po pierwsze, z ograniczonej skutecznosci klasycznych mechanizméw ochrony pry-
watnosci (cywilnych i karnoprawnych), nieprzystajacych do realiéw przetwarzania
danych w erze cyfrowej. Po drugie, z przyjecia zalozenia, ze $rodki o charakterze pu-
blicznoprawnym (w tym nadzér administracyjny, obowiazki notyfikacyjne, sankcje)
stanowia wlasciwa i proporcjonalng odpowiedZ na zagrozenia zwigzane z masowym
i zautomatyzowanym przetwarzaniem danych (Safian 2002). Wspoétczesne wyzwania
wymagaja jednak péjscia o krok dalej, ochrona danych osobowych powinna zosta¢
trwale zintegrowana z systemem cyberbezpieczefistwa jako jego funkcjonalny kom-
ponent, a nie jedynie réwnolegly rezim regulacyjny. Znaczenie systemowe ochrony
danych osobowych wywodzacej si¢ z fundamentalnego prawa cztowieka do posza-
nowania zycia prywatnego jest niepodwazalne. Dane osobowe stanowig nie tylko
czgsty wektor ataku, lecz takze bezposredni obiekt szkéd systemowych w wyniku
incydentéw cybernetycznych (ENISA 2025).

Cyberbezpieczenistwo i ochrona danych osobowych, cho¢ formalnie uregulowa-
ne w odrebnych rezimach prawnych, odpowiednio w ustawie 0 KSC (Ustawa o KSC
2018) oraz w unijnym Rozporzadzeniu 2016/679 (RODO 2016) i krajowej ustawie
o ochronie danych osobowych (Ustawa o ochronie danych 2018), w praktyce sys-
temowej przenikaja si¢ i pozostaja funkcjonalnie wspétzalezne. Z punktu widzenia
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analizy systemowej relacja pomiedzy rezimem cyberbezpieczeristwa a ochrona da-
nych osobowych ujawnia istnienie réwnoleglych podsysteméw regulacyjnych, po-
miedzy ktérymi brak jest formalnie domknigtych mechanizméw koordynacyjnych.

Zgodnie z art. 33 RODO, administratorzy danych zobowiazani sa do zglo-
szenia naruszenia do organu nadzorczego (Prezesa UODO) w terminie 72 godzin
od jego wykrycia, o ile incydent moze skutkowad ryzykiem naruszenia praw lub
wolnosci os6b fizycznych (RODO 2016). Jednoczesnie ustawa o KSC naktada na te
same podmioty obowiazek raportowania incydentu do whasciwego zespotu CSIRT
(Ustawa o KSC 2018). Powstaje zatem sytuacja podwéjnego obowiazku notyfika-
cyjnego, ktory wymaga sprawnej koordynacji dzialan zaréwno wewnatrz organizacji
(pomiedzy dziatami IT a inspektorem ochrony danych), jak i na poziomie instytu-
¢jonalnym, pomigdzy strukturami cyberbezpieczeristwa a organami ochrony danych.

Mimo tej oczywistej wspélzaleznosci, Urzad Ochrony Danych Osobowych
nie zostal formalnie wlaczony w strukture krajowego systemu cyberbezpieczenistwa
i nie pelni roli organu wlasciwego ani nie uczestniczy w krajowym mechanizmie
reagowania na incydenty (Ustawa o KSC 2018). W praktyce jednak wspétpraca
migdzy UODO a zespotami CSIRT okazuje si¢ kluczowa zwlaszcza w przypadku
incydentéw o charakterze zfozonym, obejmujacych zaréwno naruszenie poufnosci
danych, jak i zaklécenie ciaglosci dzialania systeméw. W takich sytuacjach niezbed-
ne jest jednoczesne opanowanie skutkéw technicznych oraz spelnienie wymogéw
prawnych, w tym dokonanie stosownych zgloszen, podjecie dziataii naprawczych
i poinformowanie oséb, ktérych dane zostaly naruszone (RODO 2016; Ustawa
o ochronie danych 2018).

Brak sformalizowanych kanaléw wspétpracy, wspdlnych procedur lub inte-
roperacyjnych narzedzi wymiany informacji migdzy UODO a CSIRT-ami stanowi
realng luke systemowa, ograniczajaca zdolnos$¢ paristwa do skoordynowanej i efek-
tywnej reakcji na naruszenia z pogranicza dwéch reziméw. W perspektywie systemo-
wej oznacza to istnienie niedomknigtego obiegu sprz¢zen zwrotnych, ostabiajacego
spdjnos¢ catego mechanizmu ochrony cyberprzestrzeni i prywatnosci obywateli.

Powyzsze obserwacje potwierdzaja, ze krajowy system cyberbezpieczenstwa
w Polsce charakteryzuje si¢ relatywnie wysokim poziomem instytucjonalizacji
i regulacyjnego wyksztalcenia, jednak nie jest wolny od wewngtrznych niespéj-
nosci oraz brakéw integracyjnych, zwlaszcza w obszarach styku z ochrona danych
osobowych. Na poziomie strukturalnym system ten prezentuje wysoki stopien
dojrzaloéci, co znajduje odzwierciedlenie w miedzynarodowych zestawieniach

i analizach poréwnawczych.
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W s$wietle danych zawartych w Global Cybersecurity Index 2024, opracowy-
wanym przez Migdzynarodowa Uni¢ Telekomunikacyjng (ITU), Polska zostata
sklasyfikowana w drugiej grupie panistw (T2), osiagajac faczny wynik 93,54 punk-
tu (ITU 2024). W kategorii ,$rodki organizacyjne”, odnoszacej si¢ bezposrednio
do dojrzalosci instytucjonalno-strukturalnej systeméw cyberbezpieczenistwa, uzyska-
fa 16,66 punktu, co plasuje ja w czoléwce paristw Unii Europejskiej. Wyzsze noty
w tej kategorii przypadly jedynie pafstwom zaliczanym do pierwszej grupy (T'1),
takim jak Niemcy, Francja czy Szwecja.

Na tle unijnego srodowiska regulacyjnego polski system cyberbezpieczenistwa
jawi si¢ wigc jako zaawansowany organizacyjnie, oparty na ugruntowanych ramach
prawnych i instytucjonalnych. Jednoczesnie nie pozostaje on wolny od wyzwan
zwiazanych z adaptacjg do najnowszych standardéw europejskich. Dyrektywa NIS2,
ktéra weszta w zycie 18 pazdziernika 2024 r., znaczaco podnosi poprzeczke wyma-
gant wobec padstw czlonkowskich, zaréwno poprzez rozszerzenie katalogu podmio-
téw objetych regulacja, jak i przez wzmocnienie mechanizméw nadzoru oraz odpo-
wiedzialnoéci (Dyrektywa NIS2 2022).

Wspoétpraca i mechanizmy reakcji w systemie cyberbezpieczenstwa

Skutecznoé¢ krajowego systemu cyberbezpieczeistwa w duzej mierze warun-
kowana jest jakoscia wspétpracy miedzy kluczowymi interesariuszami: instytucjami
publicznymi, sluzbami odpowiedzialnymi za bezpieczeristwo, regulatorami sekto-
rowymi, operatorami infrastruktury krytycznej, a takze organami wiasciwymi dla
obszaréw powiazanych, takich jak ochrona danych osobowych. Jednym z podstawo-
wych narzedzi stuzacych praktycznej weryfikacji zdolnosci wspétdziatania i reagowa-
nia na incydenty sa ¢wiczenia symulacyjne.

W polskich realiach istotng role¢ odgrywaja miedzy innymi cykliczne éwiczenia
Cyber-EXE Polska, ktére pelnia funkcje unikalnego forum wspétpracy migdzysek-
torowej. Inicjatywa ta skupia przedstawicieli administracji publicznej, sektora finan-
sowego, energetycznego, telekomunikacyjnego oraz operatoréw ustug kluczowych,
umozliwiajac przeéwiczenie rzeczywistych scenariuszy zagrozen w warunkach kon-
trolowanych. Cwiczenia te stuzg zaréwno identyfikacji luk w procedurach wspélpra-
cy, jak i ocenie funkcjonowania mechanizméw komunikacji operacyjnej pomiedzy
komponentami systemu. W efekcie umozliwiajg one wytwarzanie oraz weryfikacje
sprzezeni zwrotnych istotnych dla dalszej adaptacji krajowego systemu cyberbez-
pieczefistwa. Dzigki temu mozliwa staje si¢ diagnoza poziomu gotowosci syste-

mu w wymiarze praktycznym, z uwzglednieniem dynamiki reakeji, efektywnosci
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koordynacji oraz odpornosci instytucjonalnej. Do najcze¢sciej identyfikowanych
wyzwan naleza m.in. niedoskonalo$ci w zakresie koordynacji miedzy CSIRT-ami
sektorowymi a operatorami ustug kluczowych, a takze brak spéjnych protokotéw
reagowania i wymiany informacji w sytuacjach wieloplaszczyznowych incydentéw
(Fundacja Bezpieczna Cyberprzestrzen, 2025).

Obszarem, ktéry nadal wymaga poglebionej integracji, pozostaje wspo6pra-
ca miedzy podmiotami odpowiedzialnymi za cyberbezpieczeristwo a instytucja-
mi realizujacymi zadania w zakresie ochrony danych osobowych. Urzad Ochrony
Danych Osobowych, jak wczesniej wskazano, nie zostal formalnie wlaczony do
struktury krajowego systemu cyberbezpieczeristwa, pomimo odgrywania kluczowej
roli w przypadku incydentéw naruszajacych prywatno$¢ obywateli oraz integralnosé¢
danych osobowych.

W ostatnich latach zauwazalna jest rosnaca potrzeba zacie$nienia wspélpra-
¢y pomiedzy UODO a zespolami CSIRT oraz innymi elementami systemu KSC.
W toku seminarium eksperckiego pt. ,Ochrona danych jako element odpornosci
spoleczenistwa i panistwa”, ktére odbylo si¢ w pazdzierniku 2024 r., wielokrotnie
podkreslano, ze ochrona danych osobowych powinna stanowi¢ integralny kompo-
nent bezpieczenistwa paristwa. Wskazywano réwniez, ze stabym ogniwem systemu
bywa czesto czynnik ludzki, zwlaszcza w kontekscie przestrzegania procedur oraz
reagowania na naruszenia. Dyskusje eksperckie koncentrowaly si¢ m.in. na potrze-
bie wypracowania efektywnych mechanizméw wymiany informacji migdzy UODO
a CSIRT-ami, szczegdlnie w zakresie incydentéw obejmujacych naruszenia danych
osobowych. Pojawila si¢ propozycja utworzenia stalych kanaléw komunikacji ope-
racyjnej pomiedzy UODO a CSIRT NASK, ktére umozliwialyby szybsza reakcje,
dwustronne przekazywanie informacji o zagrozeniach oraz zwigkszenie skutecznosci
dzialan naprawczych. Zwrécono réwniez uwage na potencjal, jaki tkwi w funkgji
Inspektoréw Ochrony Danych, zwlaszcza w duzych organizacjach, gdzie mogliby
pehni¢ role facznikéw miedzy sferg cyberbezpieczeristwa a strukturami ochrony pry-
watnosci. Uczestnicy zgodzili si¢, ze rozwdj wspélpracy z zespotami CSIRT mégl-
by znaczaco usprawni¢ obieg wiedzy o podatnosciach i incydentach zachodzacych
na styku cyberbezpieczeristwa i ochrony danych osobowych (UODO 2024).

Réwniez Najwyisza Izba Kontroli zwrécita uwage na niedostatki w zakresie
wspotpracy miedzysektorowej w obszarze cyberbezpieczenistwa. W raporcie opubli-
kowanym w 2022 r. NIK wskazata, ze w latach 2019-2021 dzialania rzadu kon-
centrowaly si¢ gléwnie na ochronie infrastrukeury krytycznej, podczas gdy zabra-
klo kompleksowych inicjatyw nakierowanych na bezpieczeristwo indywidualnych
uzytkownikéw Internetu. Obywatele nie zostali objeci systematycznymi progra-
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mami edukacyjnymi ani informacyjnymi dotyczacymi zagrozeni w cyberprzestrzeni,
co ujawnito istotna stabos¢ systemu na poziomie spotecznym (NIK 2022).

Z perspektywy wspélpracy instytucjonalnej oznacza to, ze kanaly komunikacji
miedzy pafstwem a spoleczenstwem w zakresie cyberbezpieczenistwa nie funkcjo-
nowaly w sposéb wystarczajaco zorganizowany ani efektywny. NIK wskazata m.in.
na Ministerstwo Cyfryzacji oraz Pelnomocnika Rzadu ds. Cyberbezpieczenstwa
jako podmioty, ktére nie podjely adekwatnych dziatari informacyjnych ani organi-
zacyjnych, mimo rosnacego zagrozenia ze strony cyberprzestgpczosci wymierzonej
w osoby prywatne. Zwrécono przy tym uwagg, ze organy te nie traktowaly ochrony
obywateli w sieci jako elementu mieszczacego si¢ w zakresie ich bezposredniej odpo-
wiedzialnoéci (NIK 2022).

Zidentyfikowane przez NIK deficyty wskazuja na brak spdjnego, migdzysek-
torowego podejscia do bezpieczenistwa spoleczeristwa cyfrowego. O ile ochrona
infrastruktury pafstwowej zostata objeta klarownym nadzorem i priorytetem stra-
tegicznym, o tyle obszar ochrony obywateli pozostal rozproszony pomiedzy réine
instytucje, takie jak Ministerstwo Cyfryzacji, UODO, Policja czy system o$wiaty,
bez wyraznego lidera ani skoordynowanego programu dziatan. Tego rodzaju luka
systemowa ostabia zdolno$¢ paristwa do budowania odpornosci spofecznej na zagro-
zenia w cyberprzestrzeni, a tym samym wplywa negatywnie na integralno$¢ catego
systemu bezpieczeristwa cyfrowego (CyberDefence24 2022).

W ostatnich latach podj¢to szereg dziatan zmierzajacych do poprawy jakosci
wspdlpracy miedzysektorowej. Istotnym krokiem bylo utworzenie Centralnego Biu-
ra Zwalczania Cyberprzestgpczosci w strukturze Policji, ktére od stycznia 2022 r.
pelni role wyspecjalizowanej jednostki odpowiedzialnej za obstuge zgloszen dotycza-
cych przestgpstw internetowych. Powstanie CBZC wzmocnito zdolnosci operacyjne
organdéw $cigania i umozliwito lepsza wspélprace z administracjg cyberbezpieczen-
stwa oraz sektorem prywatnym. Biuro skoncentrowalo si¢ na pozyskiwaniu specja-
listéw IT, kampaniach informacyjnych oraz wdrozeniu ujednoliconych procedur
przyjmowania zawiadomieni o cyberprzestepstwach, co zostalo pozytywnie ocenione
przez NIK (CyberDefence24 2022).

Réwniez UODO aktywniej uczestniczy w debacie o cyberbezpieczenstwie,
sygnalizujac potrzebe uwzglednienia perspektywy ochrony danych w politykach
publicznych oraz konsultujac projekty strategiczne. Wspdlne inicjatywy, takie jak
kampania informacyjna Ministerstwa Cyfryzacji i NASK dotyczaca dezinformaciji,
wskazuja na proces zblizania si¢ sektoréw, ktére przez lata dzialaly relatywnie nie-
zaleznie — od ochrony infrastruktury, przez przeciwdzialanie cyberprzestepczosci,
po edukacje cyfrowg (PoradyODO 2025).
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Pomimo poste¢pu, nadal wystepuja jednak wyzwania zwiazane z brakiem inte-
roperacyjnych mechanizméw wymiany informacji, np. migdzy CSIRT-ami a Policjq
czy UODO, a takze z niejednoznacznoscia kompetencji instytucjonalnych. Wspét-
praca migdzysektorowa staje si¢ jednak warunkiem koniecznym w obliczu zagrozen,
ktére nie respektuja administracyjnych podziatéw kompetencji. Zintegrowane, ze-
spolowe podejécie systemowe jest dzi§ niezbedne dla zapewnienia odpornosci pan-

stwa w cyberprzestrzeni.
Luki i ograniczenia funkcjonowania systemu

Pomimo postgpéw w budowie krajowego systemu cyberbezpieczeristwa, liczne
wyzwania i luki nadal ograniczajg jego efektywno$¢. Analiza krytyczna ujawnia trzy
gléwne kategorie probleméw: luki legislacyjne, niedostatki kadrowe/organizacyjne
oraz ograniczenia technologiczne/infrastrukturalne.

Pierwszym problemem jest niepelne dostosowanie obowiazujacych regulacji
do zmieniajacego si¢ pejzazu zagrozeri. Przykladem jest opdznienie we wdrozeniu
dyrektywy NIS2 (Dyrektywa NIS2 2022), mimo ze termin implementacji minat
w pazdzierniku 2024 r. czy tez brak aktualizacji strategii cyberbezpieczeristwa RP
od 2019 r (Rada Ministréw, 2019). Kolejna luka jest brak kompleksowej strategii
uwzgledniajacej ochrong indywidualnych uzytkownikéw. Ustawa o KSC koncentru-
je si¢ na operatorach kluczowych i infrastrukturze, ale nie definiuje jasno odpowie-
dzialno$ci za bezpieczeristwo ,,przecigtnego obywatela” w sieci (Ustawa o KSC 2018).
W monitorowaniu zagrozen i w ocenach ryzyka pomijano perspektywe obywateli,
przez co dziatania informacyjne rzadu nie byly do nich adresowane. Konsekwen-
¢ja tego jest miedzy innymi niska zglaszalno$¢ incydentéw przez poszkodowanych
obywateli oraz ich niska wiedza, co robi¢ w razie cyberataku (NIK 2022). Takie za-
niedbanie strategiczne jest powazng luka, system okazat si¢ jednostronny, efektywny
w ochronie infrastruktury padstwowej, ale nieskuteczny w ochronie spoleczeristwa
jako catosci.

Kolejny istotny obszar problemowy dotyczy zasobéw ludzkich i organizacyj-
nych. Sektor cyberbezpieczenistwa zmaga si¢ z chronicznym niedoborem wykwalifiko-
wanych specjalistéw, zaréwno w administracji publicznej, jak i sektorze prywatnym.
W przypadku instytucji padstwowych bariera jest ograniczona konkurencyjnos¢ wy-
nagrodzeni oraz sformalizowane procedury naboru. Najwyzsza Izba Kontroli wskazu-
je, ze trudnosci te dotyczyly m.in. tworzonego od podstaw Centralnego Biura Zwal-
czania Cyberprzestepczosci, ktdre, aby przyciagna¢ kandydatéw, musialo oferowaé

dodatkowe $wiadczenia finansowe. Mimo to tempo rozbudowy formacji pozostaje
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nizsze od zaktadanego (CyberDefence24 2023). Aktualna sytuacja placowa réwniez
nie sprzyja pozyskiwaniu i utrzymywaniu specjalistéw, wynagrodzenie funkcjona-
riuszy zajmujacych si¢ zwalczaniem cyberprzestgpczosci waha si¢ od od ok. 6 500
zt brutto miesi¢cznie, zaleznie od stanowiska i stazu stuzby. Sg to kwoty niewspét-
mierne do stawek oferowanych w sektorze prywatnym dla 0séb o poréwnywalnych
kwalifikacjach technicznych i poziomie odpowiedzialnosci (CBZC 2025), co skut-
kuje wysoka rotacja personelu i przechodzeniem do sektora prywatnego, oferujacego
atrakcyjniejsze warunki zatrudnienia.

Kolejnym problemem sg ograniczenia technologiczne i infrastrukeuralne, cho¢
Polska rozwija zaawansowane systemy umozliwiajace automatyczna identyfikacje
zagrozen na duza skale, takie jak miedzy innymi ARAKIS GOV (CSIRT GOV,
b.d.), wciaz istnieja luki w pokryciu wszystkich sektoréw i podmiotéw nowoczesny-
mi rozwigzaniami. Najwyzsza Izba Kontroli w kwietniu 2025 roku opublikowata
wyniki kontroli poswigconej cyberbezpieczeristwu w jednostkach samorzadowych.
Kontrola objela przede wszystkim gminy i powiaty — i ujawnita az 222 nieprawi-
dfowosci, z czego tylko 51 zostalo usunigtych na etapie postgpowania kontrolnego
(NIK 2025). Wsréd najwazniejszych ustalen kontroli znalazly si¢ migdzy innymi:

*  brak systeméw monitorowania i planéw ciaglosci dziatania: 71 % urzedéw
nie posiadalo planu na wypadek przerwy w funkcjonowaniu systeméw te-
leinformatycznych, co skutkowato brakiem przygotowania na ataki, awarie
czy incydenty IT;

*  niewystarczajace zabezpieczenia podstawowe: wiele jednostek nie wdrozyto
prostych, lecz kluczowych mechanizméw — takich jak system zarzadzania
bezpieczenistwem informacji (SZBI), aktualizacje oprogramowania, prze-
glady zabezpieczen czy szyfrowanie komunikacji, co znacznie ostabito ich
odporno$¢ na ataki;

*  luki kadrowo-organizacyjne i edukacyjne: urzedy nie przeprowadzaly re-
gularnych szkoleri z zakresu cyberbezpieczeristwa, a audyty wykonywano
nieskutecznie lub zupelnie pomijano je w wielu przypadkach (NIK 2025).

Infrastruktura pafdstwowa coraz wyrazniej mierzy si¢ takze z wyzwaniem skalo-
walnosci systemu reagowania na incydenty cyberbezpieczefistwa. Zgodnie z danymi
zawartymi w raporcie CERT Polska za 2024 r., skala zagrozei w cyberprzestrzeni
systematycznie ro$nie, w 2024 r. zarejestrowano ponad 111 tys. potwierdzonych
incydentéw cyberbezpieczenistwa, co oznacza wzrost o ok. 23% w ujeciu rok do roku.
Jednoczesnie do zespoléw reagowania trafialy setki tysiecy zgloszen, z kedrych kaz-

dego dnia analizowano i neutralizowano setki zagrozen, zapobiegajac zakléceniom
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funkcjonowania instytucji publicznych oraz infrastruktury krytycznej padstwa
(Ministerstwo Cyfryzacji 2025).

Tak wysoka i rosnaca liczba incydentéw generuje istotne obciazenie dla do-
stepnych zasobéw operacyjnych i analitycznych, co powoduje konieczno$é priory-
tetyzacji obstugi zdarzed. W praktyce oznacza to, ze bez odpowiednio rozwinictej
infrastruktury analitycznej oraz automatyzacji proceséw detekeji i reakcji, czg$¢ in-
cydentéw o nizszym poziomie krytycznosci moze pozosta¢ nieobstuzona lub obstu-
zona z opdznieniem, co zwigksza ryzyko kumulacji zagrozeri w dhuzszym horyzoncie
czasowym.

Raport NIK dostarcza réwniez konkretnych danych potwierdzajacych skale
problemu. Szczegdlnie alarmujace sa ustalenia dotyczace skutecznosci organéw Sci-
gania: az 85% cyberatakdw zgloszonych przez obywateli pozostato niewyjasnionych,
sprawy umorzono lub zakoriczono bez wykrycia sprawcéw, co czesto wigzalo si¢
z realnymi stratami finansowymi i utratg danych. Tylko 2% postgpowan zakoriczyto
si¢ identyfikacja i skazaniem sprawcy (NIK 2022). Tak niski wskaznik skuteczno-
$ci dowodzi niskiej sprawczosci systemu w zakresie walki z cyberprzestgpezosci, co
w polaczeniu ze wzrastajaca skalag moze prowadzi¢ do rosnacego poczucie bezkarno-
$ci wéréd sprawcéw.

Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze czgéé wezesniej zidentyfikowanych niedo-
skonalosci, zwlaszcza w zakresie braku skutecznych mechanizméw informowania
obywateli i ostrzegania spoleczeristwa o istotnych zagrozeniach cyberbezpieczeristwa,
zostala cz¢$ciowo uwzgledniona w uchwalonej nowelizacji ustawy o krajowym syste-
mie cyberbezpieczenistwa (Ministerstwo Cyfryzacji 2026). Nowe przepisy nakladaja
na podmioty kluczowe i wazne obowiazek informowania uzytkownikéw ich ustug
o incydentach i zagrozeniach, ktére moga mie¢ wplyw na ciaglos¢ lub jako$¢ swiad-
czet. Dodatkowo organy wlasciwe ds. cyberbezpieczeristwa zyskaly uprawnienie do
wydania decyzji nakazujacej publikacje ostrzezen kierowanych do spoleczenstwa,
w szczegblnosci w sytuacjach zwigkszonego ryzyka lub zagrozen o charakterze syste-
mowym (Ministerstwo Cyfryzacji 2026)

Cho¢ rozwiazania te nie stanowig jeszcze kompleksowej strategii ochrony ,cy-
frowego obywatela” i nadal s silnie osadzone w logice ochrony ustug oraz infra-
struktury, to jednak oznaczaja istotne przesunigcie akcentu z wylacznie infrastruk-
turalnego podejscia na czgsciowe uwzglednienie interesu uzytkownikéw koncowych.
W tym sensie nowelizacja moze by¢ postrzegana jako krok w kierunku modelu cy-
berbezpieczeristwa, w ktérym spoleczeristwo nie pelni juz wylacznie roli biernego
odbiorcy ochrony, lecz staje si¢ aktywnym uczestnikiem dziatari informacyjnych

i prewencyjnych podejmowanych przez pastwo.
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Spoteczenstwo jako element systemu cyberbezpieczenstwa

Swiadomo$¢ uzytkownikéw i edukacja cyfrowa odgrywaja kluczowa role
w ksztaltowaniu odpornosci cyberprzestrzeni. Nawet najbardziej zaawansowane re-
gulacje i technologie nie zapewnia skutecznosci, jesli obywatele nie znaja podsta-
wowych zasad cyberhigieny. Dlatego edukacja spoteczna stanowi jeden z filaréw
strategii cyberbezpieczeristwa, zaréwno w Polsce, jak i w innych krajach UE. Przy-
kladem pozytywnej inicjatywy jest kampania spoleczna ,Jak nie da¢ si¢ trollom?”,
pos$wigcona walce z dezinformacja (Ministerstwo Cyfryzacji / NASK, 2024). Zja-
wisko to, zwlaszcza w kontekscie wojny w Ukrainie i pandemii COVID-19, stalo
si¢ istotnym zagrozeniem dla porzadku demokratycznego. Polska byla i jest celem
wrogich kampanii informacyjnych, gléwnie ze strony Rosji (Stuzby Specjalne, b.d.).
Z badaiit GLOBSEC (2024) wynika, ze 90% Polakéw dostrzega to zagrozenie, jed-
nak nadal okolo 20% spoleczenistwa pozostaje podatne na przekazy antyunijne i pro-
rosyjskie (GLOBSEC 2024). Wbrew obawom o tzw. bariki informacyjne, najnow-
sze badania sugeruja, ze rzetelna wiedza moze ogranicza¢ polaryzacje. Eksperyment
opublikowany w Nature Communications (2025) wykazal, ze osoby konfrontowane
z obiektywnymi faktami (takze tymi podwazajacymi ich przekonania) byly skfonne
do rewizji pogladéw, a efekt ten utrzymywal si¢ nawet po miesigcu (Stagnaro &
Amsalem 2025). Obok walki z dezinformacja kluczowe znaczenie maja réwniez dzia-
fania z zakresu codziennej cyberhigieny, w szczegélnosci wilasciwe zabezpieczanie
kont uzytkownikéw. Microsoft potwierdza, ze konta chronione mechanizmami wie-
loskladnikowego uwierzytelniania (MFA) sa o ponad 99% mniej podatne na ataki
niz te zabezpieczone wylacznie hastem. (GS Services, 2025).

Na styku edukacji i praw obywatelskich pojawia si¢ idea ,Cyberkarty Praw
Czowieka”, propozycja systemowego ujecia praw przystugujacych obywatelom
w przestrzeni cyfrowej. UE wykonala juz pierwszy krok w tym kierunku, przyjmu-
jac w 2022 r. Europejska Deklaracje Praw i Zasad Cyfrowych, ktéra ma zapewnic,
by transformacja cyfrowa przebiegala zgodnie z fundamentalnymi warto$ciami Unii
i z poszanowaniem praw jednostki (Komisja Europejska 2025).

Whioski i implikacje systemowe
Analizujac calosciowo kondycje polskiego systemu cyberbezpieczeristwa, moz-
na stwierdzi¢, ze znajduje si¢ on w fazie intensywnej przemiany i dostosowywania do

nowych realiéw zagrozeni oraz regulacji. W kontekscie legislacyjnym najwazniejszym

punktem zwrotnym jest wspomniana nowelizacja ustawy o KSC implementujaca
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dyrektywe NIS2. Nowe przepisy przewiduja przede wszystkim istotne rozszerzenie
zakresu podmiotowego systemu cyberbezpieczedstwa poprzez wprowadzenie ka-
tegorii podmiotéw kluczowych i waznych, objetych jednolitymi, bardziej rygory-
stycznymi obowiazkami w zakresie zarzadzania ryzykiem, srodkéw organizacyjnych
i technicznych oraz raportowania incydentéw. Ustawa wzmacnia kompetencje or-
ganéw whasciwych i zespotéw CSIRT, rozbudowuje mechanizmy nadzorcze i inter-
wencyjne paristwa (w tym wobec dostawcéw wysokiego ryzyka) oraz porzadkuje
system reagowania na incydenty o znaczeniu powaznym i krytycznym. Jednocze-
$nie przewidziano okresy przejsciowe przed stosowaniem sankcji administracyjnych,
co ma umozliwi¢ adresatom norm stopniowe dostosowanie si¢ do podwyzszonych
standardéw cyberodpornosci (Ministerstwo Cyfryzacji 2026).

Przeprowadzona analiza systemowa prowadzi jednak do wniosku, ze dalszy
rozwéj krajowego systemu cyberbezpieczeristwa w Polsce wymaga nie tylko imple-
mentacji dyrektywy NIS2 w wymiarze formalnym, lecz takze poglebionej integragji
instytucjonalnej pomiedzy istniejacymi rezimami regulacyjnymi. W szczegélnosci
zasadne wydaje si¢ rozwazenie wlaczenia ochrony danych osobowych jako trwalego
komponentu funkcjonalnego krajowego systemu cyberbezpieczeristwa.

De lege ferenda nalezaloby rozwazy¢ formalne wzmocnienie roli Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w strukturze KSC, przynajmniej poprzez ustanowie-
nie ustawowych mechanizméw wspétpracy i wymiany informacji pomiedzy UODO
a zespolami CSIRT poziomu krajowego. Takie rozwiazanie mogloby przyjaé posta¢
obowiazkowych procedur koordynacyjnych w przypadku incydentéw obejmujacych
jednoczesnie naruszenie bezpieczefistwa systeméw teleinformatycznych oraz naru-
szenie ochrony danych osobowych.

Ponadto, analiza ujawnia potrzebe wyrazniejszego normatywnego okreslenia
odpowiedzialnosci pafistwa za bezpieczeristwo uzytkownikéw koricowych w cyber-
przestrzeni. Obowiazujace regulacje koncentrujg si¢ przede wszystkim na ochronie
infrastruktury oraz ciaglosci ustug, podczas gdy ochrona obywateli jako uczestnikéw
systemu pozostaje fragmentaryczna i rozproszona kompetencyjnie. W tym kontek-
$cie zasadne byloby rozwazenie wprowadzenia spdjnych obowiazkéw informacyj-
nych i edukacyjnych o charakterze systemowym, przypisanych jednemu podmioto-
wi koordynujacemu.

Wreszcie, z perspektywy funkcjonowania systemu jako calosci, istotne znacze-
nie ma zapewnienie jego zdolnosci adaptacyjnej, rozumianej jako mozliwos¢ szyb-
kiego dostosowywania procedur, struktur organizacyjnych oraz narzedzi prawnych
do zmieniajacego si¢ krajobrazu zagrozeri. Osiagniecie tego celu wymaga nie tyl-

ko odpowiednich zasobéw kadrowych i technologicznych, lecz takze elastycznych
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ram prawnych umozliwiajacych skuteczne reagowanie na incydenty o charakterze
transsektorowym i transgranicznym. Agencja ENISA regularnie publikuje raporty
oceniajace stan cyberbezpieczeristwa w UE i nowe trendy. Wedlug raportu ENISA
Threat Landscape 2025, obecnie do najpowazniejszych zagrozen naleza: ataki typu
ransomware, rozne formy szkodliwego oprogramowania, atakéw socjotechnicznych,
zagrozenia wymierzone w poufnos$¢ danych, zagrozenia dla dost¢pnosci ustug, ma-
nipulowanie informacjami oraz ataki na taricuch dostaw oprogramowania i sprzetu
(ENISA 2025).

Przyszte zagrozenia rysuja si¢ na horyzoncie juz dzis. Jednym z przelomo-
wych czynnikéw jest rozwdj sztucznej inteligendji i jej wplyw na bezpieczenistwo.
Al moze by¢ bronia obosieczna: z jednej strony wspomaga analitykéw bezpieczeristwa,
np. jako narzedzia Al do wykrywania anomalii, a z drugiej strony jest wykorzystywa-
na przez atakujacych do nowych, wyrafinowanych form ataku. Kolejnym istotnym
problemem zwiazanym z rozwojem sztucznej inteligencji jest ewolucja phishingu
z wykorzystaniem generowanych tresci typu deepfake. W tym kontekscie istotnym
instrumentem regulacyjnym jest unijny Al Act (Rozporzadzenie (UE) 2024/1689),
obowiazujacy od 1 sierpnia 2024 r., ktéry wprowadza obowiazek oznaczania tresci
wygenerowanych przez sztuczng inteligencje, obejmujacy teksty, obrazy, nagrania
audio i wideo (Rozporzadzenie (UE) 2024/1689).

Kolejnym narastajacym zagrozeniem sa wojny hybrydowe, w ktérych kompo-
nent cybernetyczny odgrywa coraz wigksza role. Doswiadczenie wojny w Ukrainie
pokazalo, ze cyberataki staly si¢ integralng czescig konfliktu zbrojnego, stuza destabi-
lizacji zaplecza, wywiadowi, propagandzie (Kotodziejczyk 2024). Polska, wspierajac
Ukraing i bedac na wschodniej flance NATO, stata si¢ celem intensywnych dziatari
w cyberprzestrzeni ze strony rosyjskiej.

Oceniajac dzisiaj kondycje systemu, mozna powiedzied, ze jego fundamenty zo-
staly juz zbudowane, mamy prawo, instytucje i rosnaca $wiadomos¢ zagrozen. Trze-
ba jednak pamigta¢ o podstawowej zasadzie, ktdra méwi, ze bezpieczedistwo to nie

stan, lecz proces, proces niekonczacej si¢ adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkéw.
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THE CONDITION OF THE NATIONAL CYBERSECURITY SYSTEM
IN POLAND IN THE CONTEXT OF IMPLEMENTING THE NIS 2 DIRECTIVE -
A SYSTEMS ANALYSIS

Abstract: This article analyzes the condition of the national cybersecurity system in
Poland in the context of implementing the NIS 2 Directive, using systems analysis
as the primary research method. The aim of the study is to assess the institutional
structure of the system, the mechanisms of cooperation between key entities, and to
identify functional limitations affecting its effectiveness. Analysis of legal acts, strategic
documents, and institutional reports indicates that the system has achieved relative
organizational maturity, but remains burdened by deficits in functional coherence and
cross-sectoral coordination. A particular gap is the insufficient integration of personal
data protection and the marginal consideration of the role of individual network users.
The identified limitations may hinder the effective adaptation of the system to the
requirements of the NIS 2 Directive.

Keywords: national cybersecurity system, systems analysis, national cybersecurity,
institutional coordination, NIS Directive
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GODNOSC CZLOWIEKA
JAKO PODSTAWA TELEOLOGICZNEJ
WYKELADNI WOLNOSCI RELIGIJNEJ.

OCHRONA ARELIGIJNOSCI W KONSTYTUCJI RP

Wstep

Streszczenie: artykul analizuje konstytucyjny model wolnosci religijnej w Polsce
w perspektywie jej aksjologicznych podstaw, ze szczegélnym uwzglednieniem godno-
$ci czlowieka jako nadrzednej wartosci konstytucyjnej. Autor wskazuje, ze transforma-
cja ustrojowa oraz przyjecie Konstytucji RP z 1997 r. przyniosly zasadnicza zmiang
w pojmowaniu relacji miedzy padstwem, religia i jednostka. Wolno$¢ religijna — ujeta
w art. 53 — przestala by¢ wylacznie gwarancjg instytucjonalna, stajac si¢ elementem
przyrodzonej godnosci ludzkiej, z ktérej wywodza si¢ wszystkie prawa i wolnosci. Ar-
tykut podkresla jednak napiecie pomigdzy literalnym brzmieniem przepiséw, koncen-
trujacym si¢ na religijnosci sensu stricto, a ich aksjologiczna i systemowa interpretacja,
ktéra wskazuje, ze wolnos¢ religijna obejmuje takze wolno$¢ od religii i postawy areli-
gijne. Autor argumentuje, ze uznanie réwnorzednosci ochrony przekonar religijnych
i niereligijnych wynika zaréwno z zasady réwnej godnosci jednostek, jak i ze wspot-
czesnych standardéw europejskich dotyczacych ochrony wolnosci mysli, sumienia
i wyznania. Artykul formuluje teze, ze teleologiczna wykladnia art. 53 Konstytucji RP
powinna obejmowa¢ réwniez areligijnos¢ jako wyraz autonomii jednostki i integralny
element pluralizmu $wiatopogladowego w demokratycznym panstwie prawnym.

Stowa kluczowe: godno$¢ czlowieka, wolno$¢ religijna, areligijno$¢, Konstytucja RP,
wykladnia teleologiczna, pluralizm $wiatopogladowy

Transformacja ustrojowa roku 1989 przyniosta Polsce nie tylko zmiang syste-

mu politycznego, ale przede wszystkim gleboka reorientacje aksjologiczna porzadku
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prawnego. Punktem zwrotnym okazalo si¢ przyjecie Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej z 2 kwietnia 1997 roku, ktéra na nowo zdefiniowala relacje migdzy jednost-
ka, pafstwem a sfera wartosci transcendentnych. W nowym porzadku konstytucyj-
nym wolno$¢ religijna przestata by¢ wylacznie kwestia gwarancji instytucjonalnych,
stajac si¢ bezposrednia emanacja przyrodzonej i niezbywalnej godnosci czlowicka
(Wrocenski 2016, s. 8). Ujecie to wpisuje si¢ w szersza koncepcje ciaglosci wartosci,
na ktérej zbudowana jest III Rzeczpospolita. Jak trafnie ujela to Alicja Grzeskowiak,
III RP jest kontynuacja duchowego i aksjologicznego dziedzictwa narodu, a prawo
— jako regulator zycia spolecznego — ma za zadanie chroni¢ fundamentalne wartosci,
na kedrych opiera si¢ wspélnota paristwowa, niezaleznie od przej$ciowego braku su-
werennych struktur (Grzeskowiak 1999, s. 9-10). To wiasnie ten fundament warto-
$ci, ugruntowany w godnosci osoby ludzkiej, stanowi punkt wyjscia dla rozumienia
wszystkich wolnosci i praw.

Jednakze pomigdzy szerokim, ugruntowanym w godnosci cztowieka ujeciem
wolnosci religijnej sensu largo a jej szczegétowa regulacja w art. 53 Konstytucji
RP rysuje si¢ pewne napigcie. Tymeczasem wspolczesne orzecznictwo europejskie,
zwhaszcza Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka (ETPC), od lat potwierdza,
ze ,wolno$¢” w rozumieniu art. 9 Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka w coraz
wigkszym stopniu obejmuje réwniez prawo do niepodzielania zadnej religii, a na-
wet do krytyki religii. Jak zauwaza Javier Martinez-Torrén, przelomowe znaczenie
miaka tu sprawa Kokkinakis z 1993 roku, ktéra zapoczatkowata bogate orzecznictwo
strasburskie, odnoszace si¢ nie tylko do klasycznie pojmowanej religijnosci, ale i do
$wiatopogladéw areligijnych (Martinez-Torrén 2011, s. 340-341). Ta ewolucja in-
terpretacyjna na poziomie ponadnarodowym czyni szczeg6lnie pilnym pytanie o to,
czy polski model konstytucyjny nadaza za tymi zmianami i czy oferuje adekwatna
ochrong osobom o §wiatopogladzie niereligijnym.

Celem niniejszego artykutu jest odpowiedz na pytanie, czy obowiazujacy model
konstytucyjny chroni ,wolno$¢ od religii” na réwni z ,wolnoscia do religii” oraz
w jakim stopniu aksjologia godnosci cztowieka (art. 30 Konstytucji RP) wplywa na
interpretacj¢ zakresu przedmiotowego i podmiotowego wolnosci religijnej wyrazo-
nej w art. 53. Tekst ten stawia tezg, ze obowiazujacy model konstytucyjny, opar-
ty na godnosci cztowieka jako ,zasadzie zasad”, nakazuje teleologiczne rozszerzenie
wykladni art. 53 ust. 2 na ochron¢ uzewngtrzniania postaw areligijnych. Postawy
te stanowig immanentny element wolnosci religijnej sensu largo, bedac wyrazem au-
tonomii jednostki w sferze wiatopogladowej. Niedostateczne wyeksponowanie tego
aspektu w doktrynie oraz niekonsekwencja w praktyce orzeczniczej mogg prowadzi¢

do nieuzasadnionego ograniczenia praw jednostki, pozostajacego w sprzecznosci
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z fundamentalnymi zasadami ustrojowymi III RP, w tym z zasadami paristwa praw-
nego i pluralizmu

W czgsci II zrekonstruowany zostanie aksjologiczny fundament wolnosci reli-
gijnej, jakim jest godno$¢ cztowieka, z uwzglednieniem jej filozoficznych i prawnych
konotacji. Cz¢s¢ 111 poswigcona bedzie analizie konstytucyjnego modelu wolnosci
religijnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem zakresu przedmiotowego i podmioto-
wego art. 53, a takze relacji z wymiarem instytucjonalnym z art. 25. W czeéei IV,
kluczowej dla postawionej tezy, podjeta zostanie préba wykazania, ze areligijnosé
zashuguje na ochron¢ w ramach art. 53. Argumentacja ta zostanie oparta na wy-
ktadni systemowej i teleologicznej, przy uwzglednieniu standardéw wypracowanych
w orzecznictwie ETPC. Analiza ta pozwoli na sformutowanie wnioskéw de lege lata

i de lege ferenda.
Aksjologiczny fundament wolnosci religijnej - godnos¢ cztowieka

Idea, ktdra legla u podstaw catego systemu ochrony praw cztowieka w Konsty-
tugji RP, a tym samym réwniez wolnosci religijnej, jest godnos¢ cztowieka. Mimo
ze ustawa zasadnicza nie definiuje tego pojecia wprost, to wlasnie ono stanowi cen-
tralng kategori¢ antropologiczng i prawna, wyznaczajaca tozsamos¢ konstytucyjna
panstwa (Polak, Trzcinski 2018, s. 257). Wyrazona w art. 30 Konstytucji zasada
godnosci nie jest jedynie elementem konstytucyjnego decorum, lecz normatywna
dyrektywa realnie oddzialujaca na rozumienie i stosowanie calego systemu prawa
(Polak, Trzcinski 2018, s. 273). Piotr Tuleja nazywa ja ,zasada wiodaca”, ktéra ma
rozstrzygajacy wplyw na charakter systemu prawa, katalog i tres¢ konstytucyjnych
praw cztowieka oraz ustrdj paristwa (Tuleja 2021, art. 30). Podobnie Filip Cieply
podkresla, ze stanowi ona punkt odniesienia dla calego systemu wartosci, bedac pier-
wowzorem wszystkich wartoséci konstytucyjnych i ostatecznym testem ich znaczenia
(Cieply 2017, s. 141-158). Ferdynand Rymarz dodaje, ze warto$¢ godnosci bardziej
niz koncepcja sprawiedliwo$ci nadaje si¢ do urzeczywistnienia postulatéw zwigza-
nych z zaspokojeniem podstawowych potrzeb cztowieka (Rymarz 2017, s. 15-22).
Godno$¢ nie jest odrgbng wolnoscia, przystuguje jej jednak taka sama ochrona ju-
rysdykcyjna, jaka maja konkretne prawa cztowieka, w ktérych znajduje swéj wyraz
(Borski 2014, s. 7-20).

Z perspektywy prowadzonych rozwazan kluczowe jest, ze godno$¢ przynale-
zy kazdemu cztowiekowi niezaleznie od jego swiatopogladu, przekonar religijnych
czy tez ich braku. Lech Garlicki uwypukla, ze nie moze to oznacza¢ aksjologicz-

nej indyferentnosci polskich poje¢ konstytucyjnych, bo nieprzypadkowo wstep do
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konstytugji sytuuje ja na tle ,chrzescijanskiego dziedzictwa Narodu i ogdlnoludz-
kich wartoéci”. Stad punktem wyjscia dla rozwazan o konstytucyjnym pojeciu god-
nosci staje si¢ ujmowanie tego pojecia w chrzescijariskiej nauce spotecznej (Garlic-
ki, Derlatka 2016, uwaga 9 do wstepu). Jednoczesnie jednak preambula wyraznie
adresuje konstytucje zaréwno do ,wierzacych w Boga bedacego Zrédtem prawdy,
sprawiedliwosci, dobra i pigkna, jak i nie podzielajacych tej wiary, a te uniwersal-
ne warto$ci wywodzacych z innych Zrédet”. To dualne adresowanie aktu funda-
cyjnego paristwa dowodzi, ze u jego podstaw lezy zalozenie o wspdlnocie obywa-
teli, ktéra tacza uniwersalne wartosci, niezaleznie od ich ostatecznego, religijnego
lub areligijnego, uzasadnienia.

W doktrynie podkresla si¢, ze godnos¢ ludzka charakteryzuje si¢ powszech-
noscia, réwnoscia, inherentnoscig i nienaruszalnoscig (Chojnacki 2022, s. 24-58).
Oznacza to, ze kazdy cztowiek, bez wzgledu na wyznawana religic lub jej brak, ma
taka sama godnos¢ i nie moze by¢ jej pozbawiony. Co wigcej, godnos¢ ta ma charak-
ter transcendentny wobec innych praw — nie znosi jej nawet czyn budzacy najwick-
szg odraz¢ (Chrzczonowicz, Kapelaiska-Pregowska 2015, s. 71-102). Jak zauwaza
Mirostaw Granat, godno$¢ cztowieka jako warto$¢ usytuowana jest ponad prawem
i shuzy kazdemu — ma charakter uniwersalny, a nie wybidrczy. Jest tez identyczna
dla wszystkich ludzi — kazdy cztowiek ma taka sama godnos¢ (Granat 2022, s. 134).
Autor ten stusznie czyni przy tym rozréznienie miedzy godnoscig ludzka, ktdra
jest niezbywalna i nienaruszalna, a godnoscia osobista, ktéra moze by¢ wigksza lub
mniejsza, a nawet moze zosta¢ utracona (Granat 2022, s. 134).

W doktrynie nie jest kwestionowane, ze cztowiek jako byt psychosomatyczny
i spoteczny poszukuje wartosci. Istniejg wartoéci zmienne, zalezne od sytuacji spo-
feczno-kulturowej, ale sa takze wartoéci trwale, obiektywne i uniwersalne, ktérych
istot¢ wyznacza godno$¢ osoby ludzkiej (Mariariski 2019, s. 5-6). Z godnosci wy-
nikaja wartosci podstawowe i prawa czlowieka: réwnos¢, solidarnos¢, demokracja,
tolerancja, sprawiedliwos$¢ spoleczna, zycie ludzkie, wolny rozwéj osobowosciowy,
a takze wolnos¢ religijna. Porzadek moralny immanentnie zwiazany jest z wzorcami
okreslanymi takze przez wiare, religic i bedacy ich nastgpstwem wolno$é religijng
w najpelniejszym tego zwrotu znaczeniu, bo takze jako wolnos¢ od religii.

Takie rozumowanie nawiazuje do teorii godnosci ludzkiej Mieczystawa Alberta
Krapca, ktéry wiazal wystgpowanie godnosci z faktem religijnym, oraz Mieczystawa
Gogacza, ktéry proponowal ztozone ujecie godnosci jako istoty osoby, wlasnosci ak-
sjologicznej oraz jej przypadtosci (Mazurek 1996, s. 19; Gogacz 1989, s. 195). Ewa
Michatkiewicz-Kadziela trafnie odnotowuje, ze Krapiec uwaza, iz cztowieka okresla

si¢ poprzez jego stosunek z natura oraz ze spolecznoscia, a w relacjach tych ujawniaja
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si¢ takie wlasciwosci, jak zdolno$¢ do poznania intelektualnego, mito$¢, wolnos¢,
podmiotowos¢ prawa, zupetno$¢ i godnos¢. Gogacz odrzuca natomiast twierdzenie,
ze godnos¢ jest faktem religijnym, gdyz oznaczaloby to, ze kazdy czlowiek nawiazuje
relacje z Bogiem, a jest to niemozliwe (Michatkiewicz-Kadziela 2020). To filozoficz-
ne napiecie unaocznia kluczowy dylemat konstytucyjny: jak pogodzi¢ uniwersalny
charakter godnosci, majacy stuzy¢ wszystkim obywatelom, z jej kulturowym i histo-
rycznym zakorzenieniem w tradycji chrzescijariskiej.

Zwigzek migdzy godnoscig a wolnoscig religijng jest przy tym nierozerwalny.
Jacek Jan Pawlowicz trafnie konstatuje, ze ,,godnos¢ i wolno$¢ sa powiazane ze sobg
jak naczynia polaczone, a ich wspélnym mianownikiem jest cztowicek i jego dobro”
(Pawlowicz 2012, s. 76). Oznacza to, ze wszelkie ograniczenia wolnosci religijnej
muszg by¢ uzasadnione w $wietle godnosci, a sama wolnos¢ religijna jest prakeycz-
nym urzeczywistnieniem tej godnosci w sferze duchowe;j i $wiatopogladowej jednost-
ki. W okresie przej$ciowym pomiedzy PRL a III RP, ale przed przyjeciem obowia-
zujacej ustawy zasadniczej, kluczowym aktem prawnym byla ustawa z dnia 17 maja
1989 r. o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania (Dz. U. z 2023 r., poz. 265),
ktérej przyjecie okreslane bylo nawet jako ,pierwszy krok na drodze ksztalttowania
si¢ wolnosci religijnej” (Rejs 2019, s. 139). Ustawa ta w art. 1 gwarantowala kazde-
mu obywatelowi wolno$¢ sumienia i wyznania, ale ograniczala ja jedynie do obywa-
teli polskich, co stanowilo istotne zawgzenie w poréwnaniu z pézniejszym ujeciem

konstytucyjnym, ktére prawo to przyznaje ,kazdemu”.
Konstytucyjny model wolnosci religijnej (art. 53)

Materi¢ wolnosci religijnej polski ustrojodawca umiescit w kilku przepisach
Konstytugji, stosujac metode dyspersji, na co zwrécil uwage Trybunal Konstytu-
cyjny w wyroku z 2 grudnia 2009 r. (U 10/07). Trybunat wyjasnil, Ze materia kon-
stytucyjna dotyczaca wolnosci sumienia i wyznania sklada si¢ z dwu czesci: insty-
tucjonalnej, dotyczacej relacji miedzy pafstwem a kosciotami i innymi zwiazkami
wyznaniowymi, regulowanej przede wszystkim w art. 25 Konstytucji, oraz cz¢sci
odnoszacej si¢ do indywidualnych gwarancji wolno$ci sumienia i wyznania, wy-
nikajacych zwlaszcza z art. 53 Konstytugji. Trybunal podkreslit, ze interpretacja
tre$ci normatywnych art. 25 ust. 1 i 2 winna by¢ dokonywana w $cistym zwiazku
zart. 53 ust. 1 i 2 Konstytucji (wyrok TK z 2.12.2009 r., U 10/07).

Podstawowe znaczenie ma art. 53, traktujacy o ,wolnosci sumienia i religii”.
Przepis ten w ust. 1 stanowi, ze kazdemu zapewnia si¢ wolno$¢ sumienia i reli-

gii, za§ w ust. 2 precyzuje, iz wolno$¢ religii obejmuje wolno$¢ wyznawania lub
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przyjmowania religii wedlug wlasnego wyboru oraz uzewngtrzniania jej indywidu-
alnie lub z innymi, publicznie lub prywatnie, przez uprawianie kultu, modlitwe,
uczestniczenie w obrzedach, praktykowanie i nauczanie. Wolnos¢ religii obejmuje
takze posiadanie §wiatyn i innych miejsc kultu w zaleznosci od potrzeb ludzi wie-
rzacych oraz prawo oséb do korzystania z pomocy religijnej tam, gdzie si¢ znajduja
(art. 53 ust. 2 in fine). Lech Garlicki w swoim komentarzu do tych przepiséw po-
twierdza, ze wolno$¢ religijna zostala zaliczona do wolnosci i praw o charakterze
osobistym, jej wykorzystywanie bowiem zwiazane jest $cisle z osobowoscig czlowie-
ka, a uznanie i poszanowanie przez paristwo i spoteczefistwo tych wolnosci wynika
z obowiazku ochrony godnosci ludzkiej. Zas godno$¢ ta wyraza si¢ m.in. we wrodzo-
nym poszukiwaniu i przezywaniu przez cztowicka pewnych wartoéci transcendent-
nych — wobec tego poszukiwanie to musi by¢ uznane, docenione i chronione (Sar-
necki 2016, art. 53). Do tego poszukiwania w sposéb wyrazny nawiazuje réwniez
wstep do konstytucji, tworzac tym samym jeszcze jedng podstawe konstytucyjng dla
uznania wolnosci zawartych w art. 53.

Powszechnie w zasadzie przyjmuje si¢ podzial wolnosci religijnej na wymiar
wewnetrzny (zewnetrznie nienaruszalny) i zewnetrzny (podlegajacy ograniczeniom).
Aneta Maria Abramowicz wyjasnia, ze wymiar zewngtrzny obejmuje réznorakie
akty bezposrednio i trwale zwiazane z wyznawang religia, w tym uprawianie kultu,
nauczanie czy czynnosci rytualne. W przeciwienstwie do wymiaru wewnetrznego,
wolno$¢ uzewnetrzniania religii moze by¢ ograniczana, jednak jedynie w sytuacjach
taksatywnie wymienionych w ustawie (Abramowicz 2007, s. 331-332). Zofia J6zefa
Zdybicka, klasyfikujac prosciej, wyjasnia, ze wolno$¢ w aspekcie wewnetrznym po-
zwala cztowiekowi na podejmowanie aktu wyboru danej religii i objawia si¢ w su-
mieniu, w ktérym czlowiek odkrywa prawde o dobru. Wolnos¢ religii w aspekcie
zewngtrznym obejmuje wolno$¢ do manifestowania swoich przekonan religijnych
i wolno$¢ od przymusu zewnetrznego w tej dziedzinie (Zdybicka 2006, s. 360).

Ograniczenia wolnosci uzewngtrzniania religii okregla art. 53 ust. 5, kt6ry do-
puszcza limitacje jedynie w drodze ustawy i tylko wtedy, gdy jest to konieczne do
ochrony bezpieczenistwa paristwa, porzadku publicznego, zdrowia, moralnosci lub
wolnosci i praw innych oséb. Dokonujac poréwnania art. 53 ust. 5 z ogélng konsty-
tucyjng klauzulg limitacyjng zawarta w art. 31 ust. 3, zauwazymy réznice tylko taka,
ze wolnos¢ uzewngtrzniania religii nie moze by¢ ograniczana ze wzgledu na potrzebe
ochrony §rodowiska. Jak wskazuje Florczak-Wator, przynalezno$¢ do okreslonego
wyznania i przyjete w zwiazku z tym przez dang osobg przekonania moralne moga
mie¢ wplyw na sposéb realizacji powszechnego obowiazku stuzby wojskowej (w dro-

dze tzw. stuzby zastgpczej), o ile zostanie wykazane, ze system wartoéci i przekonan
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zwiazany z dang religia wyklucza mozliwo$¢ odbywania stuzby wojskowej bez nara-
zania osoby na zasadniczy konflikt wewngtrzny (Florczak-Wator 2021, art. 53).

Istotne jest przy tym, co podkresla Sarnecki, ze wolnos¢ ta przystuguje ,kaz-
demu”, a nie tylko obywatelom, co stanowi istotne rozszerzenie w poréwnaniu
z ustawg o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania z 1989 roku (Sarnecki 2016,
art. 53). Jednoczesnie Konstytucja postuguje si¢ nickonsekwentng terminologia —
w art. 48 ust. 1 méwi o ,wolnosci sumienia i wyznania”, w art. 53 ust. 1 i 4 o ,wolnosci
sumienia i religii”, za§ w art. 53 ust. 7 o ,$wiatopogladzie, przekonaniach religijnych
lub wyznaniu”. T¢ niekonsekwencje mozna jednak uzna¢ za walor, gdyz semantyczna
pojemnos¢ tych poje¢ pozwala na szerokie ujmowanie wolnosci religijne;.

Co wigcej, konstytucja nie definiuje pojecia religii. Wojciech Biatoglowski
i Przemyslaw Wasylik, w powotaniu na Clarka (Clark 1968, s. 86-87) i Fromma
(Fromm 2000, s. 207-208), trafnie przyznaja, ze religia jest amorficzng koncepcja,
a stowa ,religia” nie uzywa si¢ w sensie systemu, ktéry musialby zawiera¢ pojecie
Boga lub béstwa, lecz oznacza za jego pomoca ,wszelki, whasciwy pewnej grupie
ludzi system myslowy i etyczny, ktéry dostarcza jednostkom ramy orientacyjnej oraz
przedmiotu, w ktéry moga wierzy¢” (Bialogltowski, Wasylik 2023, s. 36). Konsty-
tucja nie definiuje pojecia religii oraz nie daje podstaw do rozstrzygni¢é, czy dany
zespdl pogladéw i praktyk jest czy nie jest religia. Istotne znaczenie w tej mierze
maja ustalenia pozakonstytucyjne, a nawet pozaprawne — filozoficzne, teologiczne,
etnograficzne, kulturowe i religioznawcze.

Trybunat Konstytucyjny w wyroku z 8 czerwca 2011 r. (K 3/09) wyjasnit,
ze art. 25 Konstytugji wskazuje na wolnos¢ religijng w wymiarze instytucjonalnym
i formuluje w szczegdlnosci: zasade réwnouprawnienia kosciotéw i zwiazkéw wy-
znaniowych; zasade bezstronnosci wladz publicznych w sprawach przekonan reli-
gijnych, $wiatopogladowych i filozoficznych; zasad¢ swobody wyrazania przekonar
religijnych, $wiatopogladowych i filozoficznych w zyciu publicznym; zasad¢ posza-
nowania autonomii i wzajemnej niezaleznosci panstwa oraz kosciotéw i zwiazkéw
wyznaniowych; zasade wspétdziatania panstwa oraz kosciotéw i zwiazkéw wyzna-
niowych dla dobra cztowieka i dobra wspélnego; zasadg¢ regulacji stosunkéw migdzy
panstwem a ko$ciolami i zwigzkami wyznaniowymi w drodze dwustronnej (wyrok
TK z8.06.2011 r., K 3/09). Wolno$¢ religijna w wymiarze kolektywnym realizowa-
na jest poprzez koscioly i zwiazki wyznaniowe, ktérych status prawny uregulowany
jest w aktach indywidualnych (wraz z Kosciotem katolickim 15 podmiotéw) badz
sa wpisane do rejestru kosciotéw i innych zwiazkéw wyznaniowych, prowadzonego
przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji. Jak wynika z danych Mini-
sterstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, na dzieri 17 lutego 2026 r. do dziatu
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A rejestru wpisano 176 podmiotéw, z kolei w dziale B figuruje 5 organizacji miedzy-
koscielnych  (https://www.gov.pl/web/mswia/rejestr-kosciolow-i-innych-zwiazkow-
-wyznaniowych). Przywolane liczby ukazuja skale zjawiska i dowodza, ze w Polsce
istnieje ponad 180 podmiotéw korzystajacych z kolektywnej wolnosci religijnej. Jak
zauwazono na stronie Centrum Obywatelskiego Prawa Czlowieka, zaréwno odreb-
na ustawa, jak i wpis do rejestru dajg kosciolom i innym zwiagzkom wyznaniowym
przymiot osobowosci prawnej, a ktére z tego tytutu maja podmiotowos¢ w zakresie
praw majatkowych  (https://copch.pl/baza-wiedzy/koscioly-i-inne-zwiazki-wyzna-
niowe-jako-podmioty-wolnosci-religijnej-zagadnienia-ogolne). Jednakze nadmierne
akcentowanie wymiaru instytucjonalnego moze prowadzi¢ do swoistej teologizacji
prawa, w ktérej ochrona przystuguje przede wszystkim zinstytucjonalizowanym for-
mom religijnosci, kosztem indywidualnych postaw $wiatopogladowych.

Dylemat areligijnosci - ,wolnos$¢ od religii” w $wietle konstytucji

Literalne brzmienie art. 53 ust. 2 Konstytucji, méwiace o ,wyznawaniu lub
przyjmowaniu religii”, zdaje si¢ pomijaé sytuacje osob, ktére nie wyznajg zadnej
religii i nie chca jej przyjmowaé. Bogustaw Banaszak wprost stwierdza, ze gwarancje
wolnosci religijnej nie obejmuja swoim zakresem uzewngtrzniania indywidualnie lub
z innymi przekonan ateistycznych, odrzucajacych wiar¢ w istnienie sit nadprzyro-
dzonych i negujacych potrzebe istnienia religii (Banaszak 2012, s. 325). Réwniez
Anna Korzeniewska-Lasota, oceniajac katalog wolnosci $wiatopogladowych jako wy-
starczajacy i odpowiadajacy standardom miedzynarodowym, zastrzega, ze tak okre-
$lony zakres wolnosci wyznania nie obejmuje $wiatopogladu niereligijnego (Korze-
niewska-Lasota 2011, s. 214-215).

Taka wykfadnia prowadzi do paradoksalnych konsekwencji, ktére unaocz-
niaja jej wewnetrzng sprzecznos¢ z aksjologia Konstytucji. Jesli bowiem uznaé, ze
ochrona konstytucyjna przystuguje wylacznie w sferze religijnosci sensu stricro, to
osoba dokonujaca konwersji z jednego wyznania na drugie korzysta z petni gwa-
rangji, podczas gdy ta sama osoba, po dokonaniu apostazji i $wiadomym wyborze
ateizmu, ochrong te traci. Tymczasem to wlasnie mozliwo$¢ wyboru religii, jej zmia-
ny, a takze jej porzucenia stanowi istot¢ wolnosci religijnej. Pozbawienie ochrony
osoby, ktéra z tej wolnosci skorzystata, wybierajac swiatopoglad areligijny, czyni te
wolno$¢ iluzoryczng. Jeszcze bardziej jaskrawy jest przyklad pastafarianizmu — ruchu,
ktéry stanowi ,przekonanie podobne do religii”, gdzie ironicznie ,,wierzy si¢, ze nie
ma Boga”, a jego nauki pelnia funkcje¢ analogiczna do religijnego systemu wartosci.

Gloszenie tych nauk, zgodnie z wykfadnia literalna, pozostawaloby poza zakresem
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konstytucyjnych gwarancji, mimo ze ich zwolennicy powoluja si¢ na argumenty na-
tury $wiatopogladowej. Prowadzi to do sytuacji, w ktdrej ochrona przystuguje nie
tyle ze wzgledu na naturg¢ wyznawanych przekonan, ile ze wzgledu na ich zgodnos¢
z tradycyjnie rozumiang kategoria , religii”. Konsekwencjg jest hierarchizacja $wiato-
pogladéw, niedajaca si¢ pogodzi¢ z zasada réwnej godnosci wszystkich ludzi, a tym
samym — z aksjologicznym fundamentem calego porzadku konstytucyjnego.

Wykladnia zawezajaca, ograniczajaca ochron¢ wylacznie do religii w sensie ci-
stym, pozostaje jednak w sprzecznosci z aksjologicznym fundamentem Konstytugji.
Argument aksjologiczny odwotujacy si¢ do godnosci cztowieka wskazuje, ze godnos¢
przystuguje kazdej jednostce niezaleznie od jej $wiatopogladu. Ograniczenie ochrony
konstytucyjnej wylacznie do sfery religijnej tworzytoby niedajaca si¢ pogodzi¢ z za-
sada réwnosci hierarchi¢ $wiatopogladéw, w ktérej wyznawcy religii byliby uprzywi-
lejowani wzgledem ateistéw czy agnostykéw. Tymezasem godno$é nie jest wartoscia
stopniowalna — nie moze by¢ jej ,wigcej” dla wierzacych i ,mniej” dla niewierzacych.

Argument teleologiczny odwolujacy si¢ do celu normy wskazuje, ze celem
art. 53 jest ochrona autonomii jednostki w sprawach $§wiatopogladowych. Wybér
areligijnosci jest takim samym aktem autonomii jak wybér religii. Jak shusznie za-
uwaza Zdybicka, wolnoé¢ religijna w aspekcie negatywnym chroni cztowieka przed
jakimkolwiek naciskiem ze strony paristwa oraz innych ludzi (Zdybicka 2006, s. 360).
Prawo do bycia wolnym od religii stanowi zatem korelat prawa do wyznawania religii.

Argument systemowy odwoluje si¢ do preambuly Konstytucji, ktéra wyraznie
wskazuje na wspdlnotg obywateli ,,wierzacych w Boga” oraz ,nie podzielajacych tej
wiary, a te uniwersalne wartosci wywodzacych z innych zrédel”. System prawa nie
moze wigc tworzy¢ podzialu na obywateli pierwszej i drugiej kategorii w zaleznosci
od ich stosunku do religii. Jak trafnie ujat to Stawomir Drelich, III RP uzyskala
forme liberalnej demokracji, a katalog podstawowych wartoéci sformutowanych
w konstytucji zostal celowo uksztaltowany jako waski i wywazony, by spotka¢ sie
z mozliwie powszechng akceptacja (Drelich 2019, s. 80-81). W duchu liberalnym,
jaki towarzyszyt transformacji ustrojowej Polski i jaki w Konstytucji RP z 1997 r.
istotnie aksjologicznie wybrzmial — wolnos$¢ per se jest takze ,0d”.

Argument z godnosciowej interpretacji prawa odwoluje si¢ do faktu, ze Konsty-
tucja nie definiuje pojecia religii i nie daje podstaw do rozstrzygnigé, czy dany zespot
pogladéw jest religia. Istotne znaczenie maja tu ustalenia filozoficzne i kulturowe
(Bialogtowski, Wasylik 2023, s. 36). Jesli zatem uznamy, ze systemem $wiatopogla-
dowym moga by¢ réwniez poglady areligijne, ktdre petnia w zyciu jednostki funkcje
analogiczng do religii (dostarczajac ramy orientacyjnej i systemu wartosci), to brak
ich ochrony w ramach art. 53 bylby nieuzasadniony. Co wigcej, taka wykladnia
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jest nie do pogodzenia z zatozeniami, ktére legly u podstaw europejskiego systemu
ochrony praw cztowieka, wywodzacego wolnos¢ mysli, sumienia i religii z prawno-
naturalnej koncepcji przyrodzonych i niezbywalnych praw jednostki (Kociubiriski
2011, s. 114).

Problem zakresu podmiotowego i przedmiotowego wolnosci sumienia i reli-
gii jest przedmiotem poglebionych analiz w doktrynie prawa, zaréwno polskiej, jak
i miedzynarodowej. Jak zauwaza Jakub Kociubinski, analizujac orzecznictwo stras-
burskie, dla ochrony przewidzianej w art. 9 Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka
kluczowe jest nie tyle samo pojecie Boga czy religii w sensie Scistym, co fakt po-
siadania okreslonych przekonan, ktére ksztattujg tozsamo$¢ jednostki (Kociubiriski
2011, s. 128). Prowadzi to do wniosku, ze system ochrony musi by¢ na tyle pojemny,
by obejmowa¢ zaréwno osoby wierzace, jak i te, ktére swiadomie wybraly $wiatopo-
glad areligijny.

Na szczegdlng uwagg zastuguje orzecznictwo Europejskiego Trybunatu Praw Czlo-
wieka, ktére w sposéb jednoznaczny potwierdza, ze areligijnos¢ korzysta z ochrony na
réwni z religia. W przelomowym wyroku w sprawie Kokkinakis p. Grecji z 25 maja
1993 r. (skarga nr 14307/88) Trybunat uznal, ze wolno$¢ mysli, sumienia i wyznania
stanowi jeden z fundamentéw spoleczenistwa demokratycznego, ktdra to wolnos¢ doty-
czy nie tylko wierzacych, ale réwniez ateistéw, agnostykéw, sceptykéw i oséb obojetnych
(wyrok ETPC z 25.05.1993 r., Kokkinakis p. Grecji, § 31; potwierdza to Kociubiriski
2011, s. 119). To stanowisko zostato ugruntowane w wielu pdzniejszych orzeczeniach.

¥ sprawie Buscarini i inni p. San Marino z 18 lutego 1999 r. (skarga nr
24645/94) Trybunal uznal, ze wymaganie od 0séb obejmujacych funkeje publiczne
zlozenia przysiegi na Ewangeli¢ stanowi naruszenie art. 9, gdyz zmusza jednostke do
uzewngtrznienia przekonan religijnych, ktérych moze nie podziela¢ (wyrok ETPC
z 18.02.1999 r., Buscarini i inni p. San Marino, § 34). Dla potwierdzenia tej linii
orzeczniczej kluczowe znaczenie ma wyrok w sprawie Sinan Isik p. Turcji z 2 lutego
2010 r. (skarga nr 21924/05), w ktérym Trybunal wprost stwierdzil, ze ochrona
art. 9 obejmuje zaréwno prawo do posiadania przekonan religijnych, jak i prawo
do ich nieposiadania (wyrok ETPC z 2.02.2010 r., Sinan Ik p. Turcji, § 38-41).
W konsekwencji, jak podsumowuje Kociubiriski, "réwniez jako religie¢ w rozumieniu
wolnosci gwarantowanej w art. 9 nalezy rozumie¢ brak identyfikacji z jakimkolwiek
wyznaniem (ateizm, agnostycyzm)" (Kociubinski 2011, s. 117).

Sprawa Lautsi p. Wlochom z 18 marca 2011 r. (skarga nr 30814/06), cho¢ do-
tyczyta symboli religijnych, réwniez wpisuje si¢ w ten kontekst. Wielka Izba ETPC
podkreslita w niej obowiazek paristwa do zachowania neutralnosci $wiatopoglado-

wej w edukacji publicznej, co oznacza, ze eksponowanie symboli religijnych moze
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wplywaé na osoby o innych przekonaniach i wymaga wywazenia (wyrok ETPC
2 18.03.2011 r., Lautsi i inni p. Wiochom, § 60). Wszystkie te orzeczenia taczy wspol-
na o$: ochrona autonomii jednostki w sferze swiatopogladowej, ktdrej integralng
czgeia jest zaréwno wolnos$¢ wyznawania religii, jak i wolno$¢ od niej.

Powyzsze argumenty zdaja si¢ sumarycznie prowadzi¢ do wniosku, ze koniecz-
ne jest odrzucenie wylacznie literalnej wyktadni art. 53 ust. 2 na rzecz wykfadni
systemowe;j i teleologicznej, uwzgledniajacej aksjologiczny fundament konstytugji
w postaci godnoséci cztowieka oraz standardy migdzynarodowe. Wykladnia syste-
mowa w zwigzku z art. 30 i preambula prowadzi do wniosku, ze pojecie ,,wolnosci
religii” nalezy interpretowac szeroko, jako obejmujace caloksztalt spraw zwiazanych
ze $wiatopogladem jednostki — zaréwno w aspekcie pozytywnym (wybér i prakty-
kowanie religii), jak i negatywnym (wolnos¢ od religii). Wykfadnia teleologiczna
nakazuje za$ odczytywaé cel art. 53 jako ochron¢ autonomii jednostki w sferze jej
najglebszych przekonan, niezaleznie od ich tresci.

W tym ujeciu uzewnetrznianie pogladéw areligijnych miescitoby si¢ w poje-
ciu ,nauczania” (art. 53 ust. 2) — je$li nauczanie moze dotyczy¢ zasad wiary, to
dlaczego nie mialoby dotyczy¢ zasad niewiary? Podobnie ,uczestniczenie w obrze-
dach” w przypadku areligijno$ci moze przybra¢ formeg uczestniczenia w wydarze-
niach o charakterze $wieckim, ktére pelnia analogiczng funkcje integracyjng i swia-
topogladows (np. humanistyczne ceremonie zaslubin czy pogrzebéw). Jak wskazuje
Complak, rozwazania o moznosci ograniczenia wolnosci religii w warunkach stuzby
wojskowej z jednoczesnym prawem do zwolnienia si¢ z odbywania obowiazkowej
shuzby wojskowej ze wzgledu na przekonania religijne lub wyznawane zasady moral-
ne, prowadza do koniecznosci zastanowienia si¢ nad wartoscig badanej swobody reli-
gijnej i obowiazujacym stanem prawnym (Complak 2014, art. 53). Taka wykladnia
nie prowadzi do ,rozdecia” pojecia religii, lecz do uznania, ze w demokratycznym
panstwie prawnym ochrona konstytucyjna nie moze by¢ uzalezniona od tego, czy
dane przekonania mieszcza si¢ w tradycyjnie rozumianej kategorii ,religii”. Skoro
bowiem — jak wskazuje Garlicki — potrzeby jednostki w zakresie poszukiwania war-
toéci transcendentnych sg zakotwiczone w jej godnosci, to réwniez potrzeba odrzu-
cenia tych wartoci jest takim samym przejawem autonomii i zastuguje na ochrone
(Garlicki 2016, art. 30). Rozwiazaniem de lege ferenda mogloby by¢ wyrazne rozsze-
rzenie formuly art. 53 o ochrong §wiatopogladéw niereligijnych, jednak juz obecnie —
w drodze wykladni prokonstytucyjnej — mozliwe jest uznanie, ze ,wolno$¢ religii”

implicite obejmuje réwniez wolno$¢ od nie;j.
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Zakonczenie

Przeprowadzona analiza prowadzi do wniosku, ze konstytucyjny model wolno-
éci religijnej w Polsce, cho¢ oparty na solidnym fundamencie aksjologicznym w po-
staci godnosci cztowieka, wykazuje pewna niekonsekwencje w zakresie ochrony areli-
gijnoéci. Literalne brzmienie art. 53 ust. 2, odnoszace si¢ wylacznie do ,wyznawania
lub przyjmowania religii”, zdaje si¢ pomija¢ osoby o $wiatopogladzie niereligijnym,
tworzac tym samym nieuzasadnione zréznicowanie sytuacji prawnej jednostek.

Postawiona we wstepie teza o koniecznosci teleologicznego rozszerzenia wy-
kladni art. 53 ust. 2 na ochrong postaw areligijnych znajduje potwierdzenie w ana-
lizie aksjologicznych podstaw Konstytucji. Godnos$¢ czlowieka — jako zrédlo
wszelkich wolnosci i praw — nie dopuszcza réznicowania ochrony prawnej w za-
leznosci od tresci $wiatopogladu. Skoro godnos¢ przystuguje kazdemu cztowieko-
wi niezaleznie od jego przekonan, to réwniez wolnos¢ religijna, bedaca jej emana-
¢ja, powinna by¢ rozumiana jako obejmujaca zaréwno aspekt pozytywny (wybdr
i praktykowanie religii), jak i negatywny (wolno$¢ od religii). Argumenty natury
aksjologicznej, teleologicznej i systemowej przemawiaja za odrzuceniem wyktadni
zawezajacej na rzecz interpretacji uwzgledniajacej pluralizm $wiatopogladowy, ktéry
jest immanentna cecha demokratycznego panstwa prawnego. Jak trafnie wskazuje
si¢ w doktrynie, system wartosci zbudowano z pomoca kategorii ,Boga”, poniewaz
wiara jest wartoscig zashugujaca na konstytucyjna ochrong, ale jednoczesnie pream-
bufa wyraznie adresuje konstytucj¢ rowniez do tych, ktérzy tej wiary nie podzielaja
(Drelich 2019, s. 80-81).

Orzecznictwo Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka jednoznacznie po-
twierdza, ze art. 9 Konwengji chroni zaréwno osoby wierzace, jak i niewierzace,
a panistwa maja obowiazek zachowania neutralnosci $wiatopogladowej. Wskaza¢
wypada na wyrazna tendencj¢ do wiaczania areligijnosci w zakres konstytucyjnych
gwarangji wolnoséci sumienia i wyznania.

Konsekwencje praktyczne przyjetej wykladni sa donioste. Oznacza ona bo-
wiem, ze uzewngtrznianie pogladéw areligijnych — czy to w formie publicznej debaty,
uczestnictwa w $wieckich ceremoniach, czy tez nauczania $wiatopogladu ateistycz-
nego — podlega takiej samej ochronie jak uzewngtrznianie religii. Ograniczenia tej
wolnosci mozliwe sa wytacznie w granicach wyznaczonych przez art. 53 ust. 5, na za-
sadach tozsamych dla wszystkich $wiatopogladéw. Przyszle badania nad tym zagad-
nieniem powinny skoncentrowac si¢ na praktycznych implikacjach proponowanej
wykladni, w szczegélnosci w kontekscie granic uzewngtrzniania areligijnosci w sferze

publicznej oraz potencjalnych kolizji z wolnoscig religijng w wymiarze pozytywnym.
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Istotne byloby réwniez zbadanie, na ile orzecznictwo sadéw powszechnych i Try-
bunalu Konstytucyjnego gotowe jest na przyjecie zaprezentowanego tu szerokiego

rozumienia wolnosci religijnej.
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HUMAN DIGNITY AS THE BASIS FOR A TELEOLOGICAL INTERPRETATION
OF RELIGIOUS FREEDOM. PROTECTION OF IRELIGIOUSNESS
IN THE CONSTITUTION OF THE REPUBLIC OF POLAND

Summary: The article analyzes the constitutional model of religious freedom in Poland
from the perspective of its axiological foundations, with particular emphasis on human
dignity as the supreme constitutional value. The author points out that the political
transformation and the adoption of the Constitution of the Republic of Poland in
1997 brought about a fundamental change in the understanding of the relationship
between the state, religion, and the individual. Religious freedom — enshrined in
Article 53 — ceased to be merely an institutional guarantee and became an element
of inherent human dignity, from which all rights and freedoms are derived. However,
the article highlights the tension between the literal wording of the provisions,
which focuses on religiosity in the strict sense, and their axiological and systemic
interpretation, indicating that religious freedom also includes freedom from religion
and non-religious attitudes. The author argues that recognizing the equal protection
of religious and non-religious beliefs stems both from the principle of equal dignity
of individuals and from contemporary European standards concerning the protection
of freedom of thought, conscience, and religion. The article formulates the thesis that
a teleological interpretation of Article 53 of the Constitution of the Republic of Poland
should also encompass non-religiosity as an expression of individual autonomy and an
integral element of ideological pluralism in a democratic state ruled by law.

Keywords: human dignity, religious freedom, non-religiosity, Constitution of the
Republic of Poland, teleological interpretation, ideological pluralism.
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BEZPIECZENSTWO CYFROWE
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Streszczenie: Artykul analizuje wyzwania bezpieczeistwa cyfrowego wynikajace
z upowszechnienia pracy zdalnej. Autorka wskazuje na ewolucje zagrozed, w tym
zmiang strategii hakeréw z destrukeji na skryta infiltracje. Oméwiono techniczne §rod-
ki ochrony (VPN, chmura, MFA), aspekty behawioralne, gdzie czlowiek pozostaje
najstabszym ogniwem (phishing, socjotechnika), oraz ramy prawne, w tym obowiazki
pracodawcy wynikajace z RODO i Kodeksu pracy. Konkluzja podkresla konieczno$é
zintegrowanego podejscia faczacego technologie, edukacje pracownikéw i procedury
prawne. Wskazano réwniez na znaczenie budowania $wiadomosci cyberbezpieczeri-
stwa wérdd pracownikéw oraz rozwijania odpowiednich kompetencji cyfrowych. Au-
torka zwraca uwagg na potrzebg wdrazania spéjnych polityk bezpieczeristwa i regular-
nych szkoler z zakresu ochrony danych. Podkreslono takze rolg stalego monitorowania
systeméw informatycznych i aktualizowania zabezpieczen. Zwrécono uwagg, ze sku-
teczna ochrona danych wymaga wspolpracy dzialéw IT, kadry zarzadzajacej oraz sa-
mych pracownikéw. W rezultacie organizacje powinny traktowa¢ cyberbezpieczeristwo
jako proces ciagly, wymagajacy stalego dostosowywania do nowych zagrozen.

Stowa kluczowe: bezpieczedstwo cyfrowe, ochrona danych osobowych, RODO,
cyberzagrozenia, phishing.

Ostatnie lata przyniosly wyrazne przyspieszenie proceséw cyfryzacji, kedre

w istotny sposéb wplynely na funkcjonowanie przedsigbiorstw, instytucji publicz-

nych oraz catego rynku pracy. Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych,
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upowszechnienie chmury obliczeniowej, a takze narzedzi wspierajacych wspétprace
zespotowa i systeméw zdalnego dostgpu do zasobéw organizacji sprawily, ze wyko-
nywanie obowiazkéw zawodowych coraz czesciej odbywa si¢ poza tradycyjna sie-
dzibg pracodawcy (Bak, 2009 s. 96). Zjawisko to zostalo dodatkowo wzmocnione
przez globalne kryzysy, w szczegélnoéci pandemi¢ COVID-19, ktéra zmusita wiele
organizacji do szybkiego przejscia na model pracy zdalnej lub hybrydowej (Sobczak,
2021, s. 148-149). Przyspieszona cyfryzacja firm i instytucji niesie ze sobg liczne
korzyéci. Naleza do nich m.in. zwigkszenie efektywnosci operacyjnej, wicksza ela-
styczno$¢ pracy, obnizenie kosztéw oraz dostep do szerszej puli talentéw. Jednocze-
$nie zjawisko to rodzi réwniez nowe wyzwania, zwlaszcza w obszarze bezpieczeristwa
cyfrowego. Yuval Noah Harari w ksiazce 21 lekcji na XXI wiek z 2018 roku przeko-
nuje, ze rosnaca potega technologii moze staé si¢ zagrozeniem. Jego zdaniem rozwdj
sztucznej inteligencji i nowoczesnych narzedzi cyfrowych niesie ryzyko ostabienia
demokracji oraz otwarcia drogi do systemu totalnej, cyfrowej kontroli (Sledziewska,
Wloch, 2020, s. 9-10).

Dane, kt6re wezesniej byly przetwarzane gtéwnie w kontrolowanym srodowisku
infrastrukcury firmowej, obecnie kraza pomiedzy wieloma urzadzeniami, sieciami jak
i lokalizacjami (Gembalska-Kwiecieri, 2015, s. 46). Pracownicy zdalni w wickszosci
przypadkéw korzystaja oczywiscie z domowych sieci internetowych, prywatnych
komputeréw czy urzadzen tez mobilnych, co znaczaco poszerza powierzchnie poten-
cjalnych atakéw cybernetycznych (TTMS, 2026) [dostgp 13.02.2026]. Wzrost zna-
czenia pracy zdalnej i hybrydowej powoduje, ze kwestie bezpieczeristwa informacji
oraz ochrony danych osobowych stajg si¢ jednym z kluczowych obszaréw zarzadza-
nia ryzykiem w organizacjach. Cyberzagrozenia, takie jak phishing, ztosliwe opro-
gramowania, nieautoryzowany dostep do systeméw czy wycieki danych, ewoluuja
i stajg si¢ coraz bardziej zaawansowane wraz z rozwojem technologii. Przyczynia si¢
do tego brak odpowiedniej swiadomosci pracownikéw, niewystarczajace procedury
czy niedostosowane narzedzia techniczne, ktére moga prowadzi¢ do powaznych in-
cydentéw naruszajacych poufnos¢, integralno$é i dostgpnos¢ danych (Delkomtech,
2026) [dostep 13.01.2026]

Najnowszy raport przygotowany przez Picus Security wskazuje, ze cyberprze-
stepcy zmieniajg swoje metody dziatania i coraz rzadziej daza do natychmiastowego
zakfdcania pracy systeméw. Z ustalert wynika, ze zamiast szyfrowaé dane czy wywo-
tywa¢ widoczne ataki, koncentruja si¢ na skrytosci, dtugotrwalym utrzymaniu doste-
pu oraz pozostawaniu niewykrytymi w $rodowiskach firmowych. Wspélzalozyciel
firmy i wiceprezes Picus Labs, Siileyman Ozarslan, przekazat serwisowi eSecurity-

Planet, ze branza obserwuje strategiczng zmiang polegajaca na odejéciu od szybkich,
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destrukcyjnych operacji na rzecz cichej i dlugotrwalej infiltracji. Dane z raportu
pokazuja spadek przypadkéw szyfrowania ransomware o 38%, przy jednoczesnym
wzroscie technik nastawionych na unikanie wykrycia i utrzymywanie ukrytego do-
stepu, ktdre stanowig obecnie okoto 80% najczeéciej stosowanych metod. Wspédlcze-
sny napastnik nie forsuje juz zabezpieczen sila, lecz uzyskuje dostep tak, jakby byt
uprawnionym uzytkownikiem (Underhill, 2026) [dostep 13.02.2026]

Nalezy zaznaczy¢, iz cyfryzacja wplywa réwniez bezposrednio na obowiazki
prawne pracodawcédw. Organizacje, ktdre przetwarzajg dane osobowe, w szczegdlno-
$ci dane pracownikéw, klientéw czy kontrahentéw, sa zobowiazane do zapewnienia
zgodnosci z obowiazujacymi regulacjami prawnymi (Unterschiitz, 2021, LEX/el).
Naleza do nich oczywiscie przepisy o ochronie danych osobowych. Praca zdalna
nie zwalnia pracodawcy z odpowiedzialnosci za bezpieczeristwo danych; obecnie
wrecz wymaga wdrozenia wielu dodatkowych srodkéw organizacyjnych, jak i tech-
nicznych, adekwatnych do zmienionych warunkéw przetwarzania informacji. Nie-
dopelnienie tych obowiazkéw moze skutkowaé odpowiedzialnoscia administracyjna,
cywilna, a w niektérych przypadkach takze karna. Naruszenia ochrony danych moga
prowadzi¢ do dotkliwych konsekwencji finansowych, takich jak kary administracyj-
ne, koszty usuwania skutkéw incydentéw, a takze roszczenia odszkodowawcze (Mar-
ciniak, 2023, LEX/el). Réwnie istotne sa konsekwencje wizerunkowe, ktére moga
trwale obnizy¢ zaufanie klientéw, partneréw biznesowych oraz opinii publicznej do
danej organizacji. W gospodarce opartej na informacji reputacja w obszarze bez-
pieczeistwa danych staje si¢ jednym z kluczowych elementéw budowania przewagi
konkurencyjnej. Praca zdalna wiaze si¢ takze ze zwigkszonym ryzykiem nieupraw-
nionego ujawnienia danych osobowych oraz poufnych informacji firmowych. Brak
fizycznej kontroli nad $rodowiskiem pracy, korzystanie z niezabezpieczonych sieci
Wi-Fi, a takze uzywanie tych samych urzadzert do celéw stuzbowych i prywatnych
sprzyjaja sytuacjom, w ktérych dochodzi do nieumyslnych naruszeri bezpieczeristwa
informacji (Delkomtech, 2026) [dostep 13.01.2026]. Z tego wzgledu ochrona da-
nych w modelu pracy zdalnej wymaga nie tylko odpowiednich narzedzi technicz-
nych, ale takze ksztaltowania wlasciwych postaw i nawykéw wsréd pracownikéw.

Celem niniejszego artykutu jest analiza wyzwan zwiazanych z bezpieczeristwem
cyfrowym pracownikéw zdalnych funkcjonujacych w warunkach przyspieszonej cy-
fryzacji. W szczegblnosci podjeta zostanie préba identyfikacji najczgstszych zagrozen,
z jakimi mierzg si¢ organizacje stosujace model pracy zdalnej lub hybrydowej. Ar-
tykul ma réwniez na celu oméwienie kluczowych aspektéw prawnych zwiazanych
z ochrong danych oraz odpowiedzialnoscig pracodawcéw za zapewnienie bezpie-

czeristwa informacji w $rodowisku pracy zdalnej. Jednoczesnie zwrécono uwage na
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znaczenie czynnika ludzkiego, w tym poziomu $wiadomosci pracownikéw, kultu-
ry bezpieczenistwa informacji oraz roli szkoleni i procedur wewngtrznych. Odrebna
cze$¢ rozwazan stanowia zagadnienia prawne dotyczace ochrony danych osobowych
oraz odpowiedzialnosci przedsigbiorstw. Analiza obejmuje obowiazki pracodaw-
céw wynikajace z przepiséw prawa, w tym konieczno$¢ wdrazania odpowiednich
$rodkéw organizacyjnych i technicznych, dokumentowania proceséw przetwarzania
danych oraz reagowania na incydenty naruszenia bezpieczenistwa. Podjecie tej pro-
blematyki wydaje si¢ szczegélnie istotne w kontekscie dalszego rozwoju cyfrowych
form organizacji pracy, jak réwniez potrzeby lepszego zrozumienia zagrozeni i obo-
wiazkéw zwiazanych z bezpieczeistwem cyfrowym. Stanowi to bowiem niezbedny
warunek zapewnienia stabilnego i bezpiecznego funkcjonowania firm oraz instytucji

w erze cyfrowej.
Praca zdalna a bezpieczenstwo cyfrowe

Rozpowszechnienie pracy zdalnej w znaczacy sposéb wplynelo na sposéb zarza-
dzania bezpieczefistwem informacji w organizacjach. W modelu tradycyjnym wigk-
s20§¢ procesdw realizowana byta w Scisle kontrolowanym srodowisku infrastrukeury
firmowej, chronionej zaréwno pod wzgledem fizycznym, jak i systemowym przez
wyspecjalizowane dzialy IT (Kindervag, 2010) [dostep 22.01.2026]. Przeniesie-
nie obowiazkéw stuzbowych do doméw pracownikéw doprowadzito do rozpro-
szenia $rodowiska przetwarzania danych, co w istotny sposéb podniosto poziom
ryzyka cybernetycznego.

Jednym z podstawowych zagrozen wynikajacych z pracy w domu jest korzysta-
nie z domowych sieci Wi-Fi, ktére czgsto nie spelniaja standardéw bezpieczenstwa
stosowanych w sieciach korporacyjnych. Niewltasciwie skonfigurowane routery, sta-
be hasta, brak szyfrowania lub nieaktualne oprogramowanie sprzgtowe moga umoz-
liwi¢ osobom trzecim przechwycenie transmisji danych lub uzyskanie nieautoryzo-
wanego dostepu do urzadzeni pracownika (FS-ISAC, 2020) [dostgp 22.01.2026].
Dodatkowym problemem jest wspéidzielenie sieci z innymi domownikami, ktérych
aktywno$¢ w Internecie moze posrednio wplywa¢ na bezpieczeristwo danych shuz-
bowych. Istotnym ryzykiem pozostaje takze korzystanie z tych samych urzadzen do
celéw zawodowych i prywatnych. W wielu przypadkach pracownicy uzywaja wha-
snego sprzetu, kedry nie jest objety polityka bezpieczeristwa firmy. Instalowanie nie-
zweryfikowanego oprogramowania, wykorzystywanie prywatnych nosnikéw danych
oraz brak podstawowych zabezpieczeri zwickszaja prawdopodobieristwo infekgji

dosliwym oprogramowaniem lub nieumyslnego ujawnienia informacji poufnych
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(SailPoint, 2025) [dostep 23.01.2026]. Granica miedzy sferg prywatna a zawodowa
ulega zatarciu, co utrudnia skuteczng kontrole nad przetwarzaniem danych.

Skala zagrozeni znajduje odzwierciedlenie w statystykach incydentéw cyber-
bezpieczeristwa. Raporty miedzynarodowych organizacji zajmujacych si¢ bezpie-
czenistwem informagji, takich jak agencje Unii Europejskiej czy uznane firmy ba-
dawcze, wskazuja na wyrazny wzrost liczby atakéw wymierzonych w pracownikéw
zdalnych. Szczegélnie czgsto odnotowywane sa kampanie phishingowe, ataki typu
ransomware oraz préby przejecia danych uwierzytelniajacych. Wedlug danych za
2024 rok odnotowano 60-procentowy wzrost liczby zgloszen dotyczacych naruszeni
bezpieczeistwa systeméw teleinformatycznych oraz 23-procentowy wzrost faktycz-
nie potwierdzonych incydentéw w poréwnaniu z rokiem 2023. Petnomocnik Rzadu
ds. Cyberbezpieczeristwa po raz drugi w historii zaprezentowal raport podsumo-
wujacy dzialania paristwa w obszarze ochrony cyberprzestrzeni w 2024 r. Niniejsze
opracowanie ukazuje zaréwno skale i charakter wspélczesnych zagrozen, jak i ak-
tywnos¢ instytucjonalng podmiotéw odpowiedzialnych za bezpieczenistwo cyfrowe,
a takze formuluje rekomendacje strategiczne na kolejne lata. W odpowiedzi na ro-
snaca dynamike zagrozeri ministerstwo wlasciwe do spraw cyfryzacji prowadzi prace
nad uruchomieniem portalu cyber.gov.pl, wspiera jednostki samorzadu terytorialne-
go w procesach migracji do rodowisk chmurowych oraz inicjuje zmiany legislacyjne
dotyczace krajowego systemu cyberbezpieczeristwa (Ministerstwo Cyfryzacji, Depar-
tament Cyberbezpieczeristwa 2025).

Praca zdalna stala si¢ atrakcyjnym celem dla cyberprzestgpcéw ze wzgledu na
mniejsza kontrole nad srodowiskiem pracy oraz wigksze obciazenie psychiczne pra-
cownikéw, sprzyjajace popelnianiu bledéw (Zajac, 2021) [dostgp 23.01.2026]. Na-
ruszenia bezpieczenistwa informacji maja bezposredni wplyw na zobowiazania praw-
ne firmy. Ujawnienie danych osobowych lub poufnych informacji handlowych moze
skutkowa¢ koniecznoscia zgloszenia incydentu do wiasciwego organu nadzorczego,
powiadomienia os6b, ktérych dane dotycza, a takze poniesienia odpowiedzialnosci
finansowej. Pracodawca, jako administrator danych, ponosi odpowiedzialno$¢ za za-
pewnienie odpowiedniego poziomu ochrony niezaleznie od tego, czy praca wykony-
wana jest w siedzibie firmy, czy w trybie zdalnym (Rozporzadzenie (UE) 2016/679,
art. 33). Brak odpowiednich $rodkéw zabezpieczajacych moze zostaé uznany za na-

ruszenie obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa.
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Techniczne aspekty ochrony

Podstawowym elementem technicznej ochrony pracy zdalnej jest zapewnienie
bezpiecznego polaczenia migdzy urzadzeniem pracownika a zasobami firmowymi.
W tym celu powszechnie stosuje si¢ wirtualne sieci prywatne, ktére umozliwiaja
szyfrowanie transmisji danych oraz ograniczenie dostgpu do systeméw wylacznie
dla uprawnionych uzytkownikéw (Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw 2015,
s. 232). Ustuga VPN tworzy bezpieczny tunel komunikacyjny, chroniac dane przed
podstuchem i modyfikacja, nawet podczas korzystania z publicznych lub niezaufa-
nych sieci (Microsoft, 2025) [dostep 23.01.2026].

Szyfrowanie polaczeni stanowi jeden z fundamentéw bezpieczeristwa informa-
¢ji w Srodowisku pracy zdalnej. Mechanizmy kryptograficzne zapewniaja poufno$é
i integralno$¢ danych, ktére sa przesylane pomiedzy uzytkownikiem a serwerami
organizacji. Odpowiednio skonfigurowane protokoly szyfrowania minimalizuja
ryzyko przechwycenia informacji przez osoby trzecie, jednak ich skuteczno$¢ zale-
zy od prawidlowego wdrozenia oraz regularnej aktualizacji (International Organi-
zation for Standardization 2022, ISO/IEC 27002). Réwnie istotnym obszarem sa
zabezpieczenia urzadzeri kodcowych, z kedrych korzystaja pracownicy. Oprogramo-
wanie antywirusowe, zapory sieciowe oraz systemy wykrywania zagrozen pozwalaja
na identyfikacje i neutralizacje zlosliwego oprogramowania. Regularne aktualiza-
¢je systemdw operacyjnych i aplikacji eliminujg znane luki bezpieczeristwa, ktdre
moglyby zosta¢ wykorzystane przez cyberprzestgpcéw. Zaniedbania w tym zakresie
stanowia jedng z najczestszych przyczyn skutecznych atakéw (Robinette, 2023) [do-
step 23.01.2026]. Coraz wicksze znaczenie w pracy zdalnej odgrywa chmura obli-
czeniowa, umozliwiajaca dostep do danych i aplikacji z dowolnego miejsca. Rozwia-
zania chmurowe oferujg wysoki poziom dost¢pnosci i skalowalnosci, jednak wiaza
si¢ réwniez z okre§lonymi ryzykami (Komisja Europejska 2012, COM(2012) 529).
Niewlasciwe zarzadzanie uprawnieniami, brak segmentacji danych oraz stosowanie
stabych mechanizméw uwierzytelniania moga prowadzi¢ do nieautoryzowanego do-
stepu do zasobéw firmowych oraz naruszenia poufnosci, integralnosci i dostgpnosci
informacji. Szczegélnym zagrozeniem w $rodowisku chmurowym jest bledna kon-
figuracja ustug, ktéra moze skutkowa¢ przypadkowym publicznym udost¢pnieniem
danych lub nadaniem zbyt szerokich uprawnieni uzytkownikom i aplikacjom. Tego
rodzaju incydenty czgsto nie wynikajg z luk technologicznych samej chmury, lecz
z niewystarczajacej kontroli proceséw po stronie organizacji korzystajacej z ushug ze-
wnetrznych dostawcéw (Cloud Security Alliance 2019, Top threats to cloud com-
puting: Egregious eleven).
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Istotnym wyzwaniem jest réwniez kwestia odpowiedzialnoéci za bezpieczeristwo
danych w modelu chmurowym. Dostawcy ustug chmurowych zapewniajg zabezpie-
czenia infrastrukeury fizycznej oraz podstawowych warstw systemowych, natomiast
odpowiedzialno$¢ za whasciwa konfiguracje ustug, zarzadzanie dostgpem i ochrong da-
nych spoczywa na kliencie. Brak swiadomosci tego podziatu odpowiedzialnosci moze
prowadzi¢ do falszywego poczucia bezpieczenistwa oraz zaniedbari w obszarze zarza-
dzania ryzykiem (National Institute of Standards and Technology 2012, SP 800-146).

W kontekscie pracy zdalnej szczegdlnego znaczenia nabiera kontrola dostgpu do
zasobéw chmurowych. Stosowanie zasady minimalnych uprawnieri oraz regularna
weryfikacja kont uzytkownikéw pozwalajg ograniczy¢ ryzyko naduzy¢ i nieautory-
zowanego dostgpu. Dodatkowym zabezpieczeniem jest wieloskladnikowe uwierzy-
telnianie, ktdre znaczaco utrudnia przejecie konta nawet w przypadku ujawnienia
hasta. Rozwiazania te sg szczegélnie istotne w sytuacji, gdy pracownicy loguja si¢ do
systemdw z roznych lokalizacji i urzadzen. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez kwe-
stia przechowywania i lokalizacji danych w chmurze. Przetwarzanie informacji poza
fizyczng infrastruktura organizacji wymaga uwzglednienia wymogéw prawnych do-
tyczacych ochrony danych, w szczegélnosci w zakresie transferu danych do paristw
trzecich (National Institute of Standards and Technology 2020, SP 800-53 Rev.
5). Organizacje powinny wdrozy¢ jasno okreslone polityki dotyczace klasyfikacji da-
nych, zasad ich przechowywania oraz tworzenia kopii zapasowych, aby zapewni¢
ciaglo$¢ dzialania oraz mozliwo$¢ szybkiego odtworzenia informacji w przypadku
wystapienia incydentu.

Whasciwie zaprojektowane i wdrozone rozwiazania chmurowe moga skutecz-
nie wspiera¢ bezpieczng pracg zdalna, pod warunkiem ze s3 one elementem spéjnej
strategii bezpieczeristwa informacji. Integracja zabezpieczeri technicznych z proce-
durami organizacyjnymi oraz regularne monitorowanie §rodowiska chmurowego
pozwalaja minimalizowa¢ ryzyka i jednoczesnie korzysta¢ z korzysci, jakie niesie ze

sobg elastyczny dostep do danych i aplikacji firmowych.
Zagrozenia behawioralne

Zagrozenia behawioralne stanowia jeden z kluczowych obszaréw ryzyka w kon-
tekécie bezpieczenistwa cyfrowego pracownikéw zdalnych. Nawet najlepiej zaprojek-
towane zabezpieczenia techniczne moga okazad si¢ nieskuteczne, jezeli uzytkownik
koricowy zostanie zmanipulowany do wykonania okreslonego dziatania. Cyberprze-
stepcy coraz czgdciej koncentrujg si¢ na wykorzystywaniu czynnika ludzkiego, uzna-

wanego za najstabsze ogniwo systemu bezpieczeristwa informacji.
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Jednym z najczesciej wystepujacych zagrozen behawioralnych jest phishing, be-
dacy formg ataku socjotechnicznego polegajacego na podszywaniu si¢ pod zaufane
podmioty w celu wyludzenia poufnych informacji lub nakfonienia ofiary do okreslo-
nego dzialania. Ataki phishingowe przybieraja rézne formy, w tym falszywe wiado-
moéci e-mail, SMS-y oraz komunikaty przesylane za posrednictwem firmowych ko-
munikatoréw. Ich tre$¢ czesto odwoluje si¢ do sytuacji wymagajacych pilnej reakeji,
takich jak rzekome problemy z kontem, konieczno$¢ natychmiastowego wykonania
przelewu lub aktualizacji danych logowania (Hadnagy, 2018, s. 229). W warun-
kach pracy zdalnej, gdzie komunikacja odbywa si¢ gtéwnie w formie elektronicz-
nej, a bezposredni kontakt z przelozonymi jest ograniczony, skutecznos¢ tego typu
atakéw znaczaco wzrasta. Socjotechnika wykorzystuje mechanizmy psychologiczne,
takie jak autorytet, strach, presja czasu czy che¢ pomocy, aby skloni¢ pracownika do
naruszenia zasad bezpieczestwa (Gockowski, 1968, s. 84). Przykladem moze by¢
podszywanie si¢ pod pracownika dziatu IT lub przelozonego oraz prosba o przeka-
zanie danych uwierzytelniajacych. W $rodowisku pracy zdalnej, gdzie weryfikacja
tozsamosci rozmdwey jest utrudniona, ryzyko powodzenia takich dzialan jest szcze-
gblnie wysokie.

Ograniczanie zagrozeni behawioralnych wymaga systematycznego budowania
$wiadomosci pracownikéw w zakresie bezpieczeristwa informacji. Szkolenia z cyber-
bezpieczefistwa powinny obejmowa¢ nie tylko podstawowe zasady ochrony danych,
lecz takze praktyczne przyklady atakéw oraz sposoby ich rozpoznawania. Regularne
przypominanie zasad bezpiecznego korzystania z poczty elektronicznej, haset oraz
urzadzen mobilnych pozwala utrwala¢ wlasciwe nawyki i zwigksza czujno$é pracow-
nikéw. Istotne jest réwniez dostosowanie tresci szkolert do aktualnych zagrozeni oraz
specyfiki pracy zdalnej. Procedury bezpieczenstwa stanowia uzupelnienie dziatan
edukacyjnych i pelnia istotng funkcj¢ organizacyjna. Jasno okreslone zasady dotycza-
ce postgpowania z danymi, korzystania z narzedzi informatycznych oraz zglaszania
podejrzanych zdarzed pomagaja ograniczy¢ ryzyko przypadkowych naruszed. Pra-
cownik, ktéry wie, jak powinien reagowac w sytuacji potencjalnego zagrozenia, jest
mniej podatny na manipulacje i szybciej informuje odpowiednie osoby o incydencie.

Szczegblna role w zarzadzaniu zagrozeniami behawioralnymi odgrywa polityka
bezpieczeristwa informacji obowiazujaca w firmie. Dokument ten powinien precy-
zyjnie okresla¢ obowiazki pracownikéw, zakres odpowiedzialnosci oraz procedury
reagowania na incydenty bezpieczeristwa (Socium, b.d.) [dostgp 26.01.2026]. Sku-
teczna polityka bezpieczefistwa uwzglednia zaréwno aspekty techniczne, jak i orga-
nizacyjne, tworzac spéjne ramy dzialania w sytuacjach kryzysowych. Procedury re-
agowania na incydenty powinny obejmowa¢ sposdb identyfikacji zagrozenia, kanaly
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zglaszania naruszen, dzialania naprawcze oraz analiz¢ przyczyn zdarzenia w celu za-

pobiegania podobnym sytuacjom w przysztosci (Nflo, b.d.) [dostep 26.01.2026].
W kontekécie pracy zdalnej znaczenie zagrozeri behawioralnych dodatkowo

ro$nie. Rozproszone §rodowisko pracy, ograniczony bezposredni nadzér oraz inten-

sywna komunikacja elektroniczna sprzyjaja skutecznosci dziatan socjotechnicznych.
Aspekty prawne

Dynamiczny rozwdj pracy zdalnej wymusit na organizacjach konieczno$¢ do-
stosowania praktyk przetwarzania danych do obowiazujacych regulacji prawnych,
w szczegolnosei przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych oraz prawa pra-
cy. Praca wykonywana poza siedzibg pracodawcy nie zmienia faktu, ze pracodawca
jako administrator danych ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodno$¢ proceséw przetwa-
rzania z przepisami prawa oraz za zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczen-
stwa informacji (RODO, 2024).

Ochrona danych osobowych, uregulowana w przepisach RODO, naktada na
pracodawcg szereg obowiazkéw zwiazanych z przetwarzaniem danych pracownikéw,
klientéw oraz kontrahentéw. Do podstawowych obowiazkéw nalezy zapewnienie,
aby dane byly przetwarzane zgodnie z zasadami legalnosci, rzetelnosci i przejrzysto-
éci, a takze aby byly adekwatne, ograniczone do niezbednego minimum oraz odpo-
wiednio zabezpieczone (Dz.U. UE L 119, s. 1 ze zm.). W kontekscie pracy zdalnej
oznacza to konieczno$¢ wdrozenia rozwiazan organizacyjnych i technicznych, ktére
umozliwia bezpieczne przetwarzanie danych poza kontrolowanym $rodowiskiem
biurowym. Szczegélne znaczenie majg zasady minimalizacji danych oraz kontroli
dostepu. Pracownicy zdalni powinni mie¢ dost¢p wylacznie do informacji niezbed-
nych do wykonywania powierzonych im obowiazkéw. Ograniczenie zakresu prze-
twarzanych danych zmniejsza ryzyko naruszen oraz potencjalne skutki ewentualnych
incydentéw. Réwnie istotne jest stosowanie mechanizmdéw uwierzytelniania i auto-
ryzacji, ktére umozliwiaja jednoznaczng identyfikacje uzytkownika oraz monitoro-
wanie dostgpu do systemdéw informatycznych (UODO, 2025) [dostep 30.01.2026].

Naruszenia ochrony danych osobowych moga prowadzi¢ do powaznych konse-
kwencji prawnych. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci organ nadzorczy moze
nalozy¢ na administratora danych kary finansowe, ktérych wysokos¢ zalezy od charak-
teru i skali naruszenia. Oprocz sankgji administracyjnych pracodawca moze ponosi¢ od-
powiedzialno$¢ cywilna wobec 0sob, ktdrych dane zostaly naruszone, w tym obowiazek
naprawienia szkody majatkowej lub niemajatkowej (Dz.U. UE L 119, s. 1 ze zm.). Skut-

ki te dodatkowo poteguja straty wizerunkowe i utrate zaufania do organizacji.
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Istotnym obszarem regulacji jest réwniez prawo pracy, ktére okresla obowiazki
pracownikéw wykonujacych prace zdalna. Pracownik zobowiazany jest do przestrze-
gania zasad bezpieczeristwa i higieny pracy oraz wewngtrznych regulacji dotyczacych
ochrony informacji. Obejmuje to migdzy innymi obowiazek korzystania z narzedzi
i systeméw zgodnie z ich przeznaczeniem, ochrong hasel dostgpowych oraz nieudo-
stepnianie danych osobom trzecim. Naruszenie tych obowigzkéw moze skutkowaé
odpowiedzialno$cia porzadkowa, a w skrajnych przypadkach takze odpowiedzial-
noscia materialng lub rozwiazaniem stosunku pracy (Dz. U. 1974 nr 24 poz. 141,
z pézin. zm.). W kontekscie pracy zdalnej pojawia si¢ takze zagadnienie monito-
rowania pracownikéw. Pracodawca ma prawo kontrolowaé sposéb wykonywania
pracy oraz korzystania z narzedzi stuzbowych, jednak dzialania te musza pozostawaé
w zgodzie z przepisami o ochronie danych osobowych oraz z poszanowaniem pry-
watnosci pracownika (Dz. U. 1974 nr 24 poz. 141, z pézn. zm.). Monitorowanie
powinno by¢ proporcjonalne, jasno okreslone w regulacjach wewngtrznych oraz po-
przedzone poinformowaniem pracownikéw o jego zakresie i celu. Niedopuszczalne
jest stosowanie nadmiernych form kontroli, ktére moglyby narusza¢ prawa i wolno-
$ci pracownikéw (Dz.U. UE L 119, s. 1 ze zm.).

Istotnym instrumentem prawnym regulujacym zasady pracy zdalnej sa umo-
wy oraz polityki wewnetrzne obowiazujace w organizacji. Regulaminy pracy zdalnej
okreslaja zasady organizacji pracy, odpowiedzialno$¢ stron oraz wymagania doty-
czace bezpieczeristwa informacji. Polityki bezpieczenstwa IT precyzuja natomiast
standardy korzystania z systeméw informatycznych, urzadzen stuzbowych oraz pro-
cedury reagowania na incydenty (UODO, 2025) [dostep 30.01.2026]. Waznym ele-
mentem tych dokumentéw sa réwniez klauzule dotyczace poufnosci, ktére zobowia-
zuja pracownikéw do ochrony informacji zaréwno w trakcie trwania stosunku pracy,
jak i po jego zakonczeniu. Przewidziane w nich sankcje za naruszenia pelnia funkcje
prewencyjna i wzmacniaja kulture bezpieczestwa w organizacji (Dz. U. 1974 nr 24
poz. 141, z pdzn. zm.).

Przyktady naruszen bezpieczenstwa

Analiza rzeczywistych incydentéw bezpieczeristwa w organizacjach korzystaja-
cych z pracy zdalnej wskazuje, ze do naruszeni dochodzi zar6wno na skutek zaawanso-
wanych atakéw cybernetycznych, jak i prostych bledéw ludzkich. Czgstym scenariu-
szem sg ataki phishingowe, w wyniku ktérych pracownicy nieswiadomie przekazuja
dane logowania do systeméw firmowych (Chen, 2026) [dostgp 30.01.2026]. Uzy-

skany w ten sposéb dostep umozliwia cyberprzestgpcom kradziez danych, instalacje
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dosliwego oprogramowania lub dalsza eskalacje ataku w infrastrukturze organizacji.
Innym przyktadem naruszeni sa wycieki danych spowodowane niewtasciwa konfigu-
racja narzedzi chmurowych lub korzystaniem z niezabezpieczonych urzadzen pry-
watnych. Praca zdalna sprzyja sytuacjom, w ktérych dokumenty zawierajace dane
osobowe lub informacje poufne sa przechowywane lokalnie bez odpowiednich za-
bezpieczen lub przesylane za posrednictwem nieautoryzowanych kanatléw komuni-
kacji (Datastackhub, 2025) [dostep 30.01.2026]. W takich przypadkach nawet brak
dzialania os6b trzecich moze prowadzi¢ do naruszenia przepiséw o ochronie danych.

Konsekwencje prawne naruszeni bezpieczenistwa danych maja charakter wielo-
wymiarowy. Organizacje dotknigte incydentami musza liczy¢ si¢ z karami admini-
stracyjnymi nakladanymi przez organy nadzorcze, a takze z postgpowaniami sado-
wymi inicjowanymi przez osoby poszkodowane. W praktyce wiele spraw dotyczy
niewystarczajacych srodkéw technicznych i organizacyjnych, braku szkolen pracow-
nikéw lub niedostosowania procedur do specyfiki pracy zdalnej. Analiza tych przy-
padkéw pokazuje, ze odpowiedzialnos¢ pracodawcy czesto wynika nie tyle z samego
faktu wystapienia incydentu, ile z braku nalezytej starannosci w zapobieganiu zagro-
zeniom (Enisa, 2022) [dostep 30.01.2026].

Whioski plynace z analizy naruszeni bezpieczeristwa wskazuja na koniecznos¢
stosowania najlepszych praktyk zaréwno w obszarze technicznym, jak i prawnym.
Do kluczowych dzialan nalezy zaliczy¢ regularne szkolenia pracownikéw, aktuali-
zacje polityk bezpieczeristwa, stosowanie zasady minimalnych uprawnieri oraz sys-
tematyczne audyty proceséw przetwarzania danych. Z perspektywy prawnej istotne
jest réwniez dokumentowanie dziatari podejmowanych w celu zapewnienia bezpie-
czefistwa, co moze stanowi¢ istotny element obrony w przypadku kontroli lub po-
stgpowania sagdowego. Praca zdalna, mimo licznych korzysci, wymaga od organizacji
$wiadomego i kompleksowego podejscia do bezpieczeristwa cyfrowego (Dz.U. UE
L119,s.1zezm.).

Zakonczenie

Dynamiczny rozwdj pracy zdalnej, bedacy jednym z kluczowych efektéw
przyspieszonej cyfryzacji, w trwaly sposéb zmienit funkcjonowanie wspétczesnych
organizacji. Przeprowadzona analiza wskazuje, ze bezpieczeistwo cyfrowe pracow-
nikéw zdalnych nie moze by¢ ujmowane wylacznie w kategoriach technicznych,
lecz wymaga podejscia kompleksowego, uwzgledniajacego réwniez czynniki beha-
wioralne oraz ramy prawne. Dopiero integracja tych trzech perspektyw pozwala
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na skuteczne ograniczanie ryzyka zwiazanego z przetwarzaniem danych poza trady-
cyjnym $rodowiskiem biurowym.

Praca zdalna znaczaco zwigksza powierzchni¢ potencjalnych zagrozen, zaréwno
poprzez korzystanie z rozproszonych srodowisk informatycznych, jak i poprzez wigk-
sze obciazenie odpowiedzialnoscia samych pracownikéw. Ryzyka wynikajace z uzy-
wania domowych sieci, prywatnych urzadzen czy narzedzi chmurowych pokazuja, ze
ochrona danych wymaga odpowiednio dobranych zabezpieczeni technicznych, jed-
nak nawet najbardziej zaawansowane technologie nie zapewnia pelnej ochrony, jezeli
pracownicy nie beda $wiadomi zagrozeri oraz zasad bezpiecznego post¢gpowania z in-
formacja. Szczegdlnie istotnym wnioskiem jest fakt, ze naruszenia bezpieczenstwa
informacji w $rodowisku pracy zdalnej maja konsekwencje wykraczajace poza sfere
techniczna i wiaza si¢ z realnymi skutkami prawnymi, w tym odpowiedzialnoscia
administracyjna i cywilng pracodawcéw (Dz.U. UE L 119, s. 1 ze zm.). Przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych oraz prawa pracy jednoznacznie wskazuja, ze
odpowiedzialno$¢ za bezpieczenistwo danych spoczywa na organizacji, niezaleznie
od miejsca wykonywania pracy. Brak odpowiednich procedur, szkoleri czy polityk
bezpieczefistwa moze zosta¢ uznany za naruszenie obowiazku nalezytej starannosci.

W $wietle powyzszych ustalen kluczowe znaczenie maja rekomendacje prak-
tyczne, ktdre moga realnie podnies¢ poziom bezpieczeistwa pracy zdalnej. Do pod-
stawowych dziatari nalezy zaliczy¢ stosowanie bezpiecznych mechanizméw zdalnego
dostepu, takich jak wirtualne sieci prywatne, szyfrowanie potaczeri oraz wielosklad-
nikowe uwierzytelnianie. Regularne aktualizacje systeméw operacyjnych i oprogra-
mowania, a takze zabezpieczenia urzadzeri koncowych, stanowia fundament ochrony
przed powszechnymi zagrozeniami cybernetycznymi. Réwnie istotne jest inwesto-
wanie w rozwéj kompetencji pracownikéw. Szkolenia z zakresu cyberbezpieczen-
stwa oraz podnoszenie $wiadomosci zagrozeri pozwalajg ograniczy¢ ryzyko atakéw
socjotechnicznych i bledéw ludzkich. Pracownik $wiadomy zagrozen staje si¢ aktyw-
nym uczestnikiem systemu bezpieczeristwa, a nie jedynie jego potencjalnym stabym
punktem. Dzialania edukacyjne powinny by¢ uzupelnione przez jasne i zrozumiate
regulaminy pracy zdalnej oraz polityki bezpieczenstwa IT, zgodne z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Z perspektywy przysztosci bezpieczeristwa cyfrowego coraz wigksze znaczenie
beda odgrywac rozwiazania oparte na sztucznej inteligencji i automatyzacji. Systemy
te umozliwiajg szybsze wykrywanie anomalii, analiz¢ zachowan uzytkownikéw oraz
reagowanie na incydenty w czasie rzeczywistym (Gartner, 2025) [dostep 11.02.2026].
W $rodowisku pracy hybrydowej i zdalnej, charakteryzujacym si¢ duza dynamika

oraz zmiennoscia, takie podejscie moze znaczaco zwigkszy¢ skutecznosé ochrony
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danych. Jednoczesnie istotnym kierunkiem rozwoju pozostaja regularne audyty bez-
pieczeistwa oraz audyty zgodnosci z przepisami prawa. Umozliwiajg one identyfi-
kacje stabych punktéw w systemach technicznych i procedurach organizacyjnych,
a takze biezace dostosowywanie dziatan do zmieniajacych si¢ wymagan prawnych
i technologicznych. Audyty te nabieraja szczegblnego znaczenia w $rodowiskach hy-
brydowych, w ktérych granice pomigdzy infrastrukturg firmows a zewngtrzng staja
si¢ coraz mniej wyrazne (Microsoft, b.d.) [dostep 11.02.2020].

Podsumowujac, kluczowym elementem skutecznego zarzadzania bezpieczeni-
stwem pracy zdalnej jest poglebiona wspélpraca pomiedzy dziatami IT a dzialami
prawnymi w organizacjach. Integracja kompetencji technicznych i prawniczych
umozliwia opracowanie spdjnych oraz efektywnych rozwiazan, keére nie tylko za-
pewniajg ochrong danych, lecz takze gwarantuja zgodno$¢ z obowiazujacymi regu-
lacjami prawnymi. W warunkach dalszej cyfryzacji oraz rosnacej popularnosci pracy
zdalnej podejécie to przestaje mie¢ charakter jedynie dobrej prakeyki organizacyjnej,
a staje si¢ koniecznym warunkiem zapewnienia bezpiecznego i stabilnego funkcjono-

wania wspétczesnych organizacji.
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DIGITAL SECURITY OF REMOTE WORKERS IN THE ERA
OF ACCELERATED DIGITALIZATION

Abstract: The article analyzes the challenges of digital security resulting from the
widespread adoption of remote work. The author points to the evolution of cyber threats,
including a shift in hackers’ strategies from direct destruction to covert infiltration.
The study discusses technical protection measures (VPN, cloud solutions, and multi-
factor authentication), as well as behavioral aspects, emphasizing that humans remain
the weakest link in security systems (phishing, social engineering). It also examines
the legal framework, including employer obligations arising from the GDPR and the
Polish Labour Code. The conclusion highlights the necessity of an integrated approach
that combines technology, employee education, and legal procedures. The importance
of building cybersecurity awareness among employees and developing appropriate
digital competencies is also emphasized. The author draws attention to the need to
implement coherent security policies and conduct regular training in data protection.
Furthermore, the role of continuous monitoring of IT systems and regular security
updates is underlined. It is noted that effective data protection requires cooperation
between IT departments, management, and employees themselves. As a result,
organizations should treat cybersecurity as a continuous process that requires constant
adaptation to emerging threats.

Keywords: digital security, personal data protection, GDPR, cyber threats, phishing.
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Badacz niezalezny

PRAWNE | ORGANIZACYJNE RAMY STOSOWANIA
SZTUCZNEJ INTELIGENCJI W OCENIE WARTOSCI
DOWODOWEJ MATERIALOW CYFROWYCH -
MIEDZY RZETELNOSCIA PROCESU

A EFEKTYWNOSCIA ZARZADZANIA

SPRAWAMI| SADOWYMI

Streszczenie: Unowocze$nianie funkcjonowania systemu sprawiedliwosci i egzekwo-
wania prawa przez sady polega obecnie na wlaczaniu potencjalu narzedzi sztucznej
inteligencji na wszystkich etapach przygotowywania materialu dowodowego. Ma to
miejsce zwlaszcza w sytuacjach, gdy konieczna jest analiza duzych ilosci materialéw
w wielu postaciach. Wiarygodno$¢ dowodéw jest warunkowana czynnikami, do ked-
rych nalezy transparentno$¢, wyjasnialnos¢, réwno$¢ w dostgpie do nich przez strony
postgpowania. Algorytmy musza odpowiada¢ biezacym potrzebom wymiaru sprawie-
dliwosci w drodze ,glebokiego uczenia” maszynowego. Al jest przydatna réwniez w sa-
mym procedowaniu spraw. Stosowanie sztucznej inteligencji musi wynika¢ z obowia-
zujacego prawa w przedmiotowym zakresie.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, algorytmy Al, wymiar sprawiedliwosci,
transparentnoé¢ i wyjasnialno$é, obowiazujace prawo, procedury sadowe.

Wstep

Artykul koncentruje si¢ na wykorzystywaniu algorytméw Al jako narzedzi
wspomagajacych i usprawniajacych funkcjonowanie systemu prawa w obecnym sta-
nie uregulowan systemowych. Umozliwia to osiaganie wieloaspektowych korzysci

w postaci opracowania materiatéw dowodowych i pracy samych sadéw jako urzedéw.
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Narzedzia te znajduja coraz szersze zastosowanie. Dotychczasowy stan prawno-orga-
nizacyjny dotyczacy stosowania Al w gtéwnej mierze opiera si¢ na utrwalonych zasa-
dach funkcjonowania systemu sadowego i zasadach zdroworozsadkowych. Wazno$¢
wymiaru sprawiedliwosci dla jednostek i podmiotéw zbiorowych wymaga ujecia
zagadnienia w jednolite ramy prawa i dostosowywania go do zgodnosci z realiami
w trybie cigglym. Obowiazujacy akt prawny o sztucznej inteligencji ustala zasady
jednolitego rynku i przepisy korzystania z wiarygodnej sztucznej inteligencji na tere-
nie paristw UE. Mysla przewodnia dokumentu jest promowanie innowacji i wdra-
zania Al oraz przeciwdzialanie mozliwym zagrozeniom dla zdrowia, bezpieczenistwa
i praw podstawowych obywateli, ochrona demokracji i praworzadnosci. Ustalenie
zasad zawartych w Al Act poprzedzita analiza ryzyka dla podmiotéw stosujacych
sztuczng inteligencj¢ wobec jej konkretnych zastosowann (Rozporzadzenie Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie
ustanowienia zharmonizowanych przepiséw dotyczacych sztucznej inteligencji oraz
zmiany rozporzadzenn (WE) nr 300/2008, (UE) nr 167/2013, (UE) nr 168/2013,
(UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE,
(UE) 2016/797 i (UE) 2020/1828 (akt w sprawie sztucznej inteligencji) (Tekst ma-
jacy znaczenie dla EOG), Document 32024R1689). Szczegélnie dotyczy to systemu
sprawiedliwo$ci w calej rozciaglosci i réznorodnosci kwestii, ktére na wszystkich
etapach postgpowania sadowego i procesowego moga si¢ pojawiac.
Wykorzystywanie algorytméw w systemie prawa miato juz miejsce w projekcie
Predictice we Francji w przewidywaniu decyzji w postgpowaniach sadowych, w Es-
tonii gdzie technologie Al stosowano w rozpatrywaniu spraw wypadkéw drogowych,
a takze w analizie akt Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka. Uzycie systemu
sztucznej inteligencji na poszczegélnych etapach postgpowania powinno uwzgled-
niac jej zalety, ale jeszcze w wigkszym stopniu ograniczenia wynikajace z faktu, iz jest
to system uczacy si¢ i korzystajacy z wiedzy, ktéra zostata do jego zasobu wprowa-
dzona. Tym samym moze by¢ ona bledna i nieobiektywna, a rzeczywistos¢ cyfrowa
nieodpowiadajaca prawdziwej. Prawna, organizacyjna, etyczna niejednoznaczno$é,
ograniczona transparentno$¢ algorytméw i wyjasnialno$¢ podejmowanych przez
Al decyzji, konieczno$¢ zapewniania ochrony praw stron i cztowieka w postgpowa-
niu, gwarancji praw procesowych, ogranicza mozliwo$¢ zastosowania algorytméw
Al w systemie prawa do wykonywania czynnosci analitycznych, pomocniczych,
np. w ocenie warto$ci dowodowej materiatéw cyfrowych, analizie nagrain wideo,
glosowych, materialéw z komunikatoréw, kamer przemystowych, samochodo-
wych. Przywolane przyklady wskazujg na skutecznos$¢ sztucznej inteligencji wraz
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z jednoczesnymi zagrozeniami dotyczacymi nieprawidlowej interpretacji regut pra-
wa, a tym samym konieczno$¢ ludzkiego nadzoru i interwencji w przypadku uzasad-

nionych watpliwosci.
Koncepcja i rozwaj sztucznej inteligencji w systemie egzekwowania prawa

Od 2016 r. na skutek postepéw rozwoju programéw komputerowych przydat-
no$¢ Al jest rozpatrywana w kontekscie zadan, ktére moze wykonywa¢ na réznych
etapach egzekwowania prawa. Zdolno$¢ samouczenia si¢ algorytméw, umozliwia ich
praktyczne, sprawne i skuteczne wykorzystanie w wykonywaniu skomplikowanych
czynnosci analityczno-poznawczych, poréwnawczych i innych zwlaszcza, gdy wy-
maga to przeszukiwania znacznych ilosci zdygitowalizowanego materiatu. Charak-
terystyka systeméw Al skutkuje ich zastosowaniem w analizie dowodéw cyfrowych
przyczyniajac si¢ do wieloaspektowego unowocze$niania wymiaru sprawiedliwosci,
umozliwiajac szybka i doktadng oceng dowodéw.

Kierunki rozwoju technologii Al w praktycznym funkcjonowania systemu pra-
wa wymagaja antycypowania mozliwych kierunkéw jej zastosowania w wymiarze
sprawiedliwosci, przewidujac jej rozszerzajaca si¢ implementacje. Trendy i prognozy
wskazuja na potencjal sztucznej inteligencji w usprawnianiu proceséw. W oczywisty
sposéb wiaze si¢ to réwniez z kodyfikacja roli algorytméw ,,myslacych” w ciagach
czynnosci przewidzianych dla podmiotéw prawa- sadéw, organéw administracji,
w galeziach prawa, postgpowaniach cywilnych, karnych, administracyjnych, sado-
wo-administracyjnych, wyspecjalizowanych postgpowaniach prawnych na etapach
przewidzianych dla konkretnego rodzaju: przygotowawczego, przygotowywania do
rozprawy, jej realizacji, dokumentowania wydania wyroku, postgpowania odwotaw-
czego i postgpowania wykonawczego (Lex Nawigator, https://www.wolterskluwer.
com/pl-pl/solutions/lex/navigator [dostep: 3.11.2025]).

Wdrazanie i rozszerzanie roli systeméw sztucznej inteligencji w wymiarze spra-
wiedliwo$ci wymaga szczegbtowego sprecyzowania zakresu czynnosci, ktére moga
analizowane przez algorytmy w sposéb go usprawniajacy, nie naruszajacy prawa do
rzetelnego procesu i nie wchodzacy w kolizje z podstawowymi dokumentami: Usta-
w3 z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. 2025 poz. 383 ze zm.), Ustawg
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (.Dz.U. 2025 poz. 1071 ze zm.), Usta-
w3 z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego (Dz.U. 2024 poz.
1568 ze zm.), Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (Dz.U. 2025 poz.
734 ze zm.) (Plocha 2020, s. 13-14). Niezbedne jest réwniez zapewnianie i utrzy-
mywanie kontroli nad systemami w warunkach przewidywanych zmian. Skuteczne
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i bezpieczne wykorzystywanie systeméw Al w sadownictwie zalezy od adekwatnego
podzialu kompetencji pomiedzy cyfrowy system i cztowieka wyposazonego w spe-
cjalistyczng wiedzg i do$wiadczenie zawodowe. Za konieczne uznaje si¢ analizowanie
w trybie ciaglym skutkéw funkcjonowania systeméw sztucznej inteligencji w obo-
wiazujacym w danym kraju systemie sadowniczym i zapobieganie umniejszania roli
czowieka w decydujacych fazach egzekwowania prawa poprzez nadmierne uprasz-
czanie procedur (Kaczmarek-Templin 2022, s. 59-78; Bartoszek 2022, s. 8-29).

Zapewnianie rzetelnosci procesu oraz skuteczne korzystanie z odwotawczych
srodkéw zaskarzenia wiaze si¢ niezaprzeczalnie z koniecznoscia transparentnego dzia-
fania algorytméw sztucznej inteligencji i korzystania z nich. Strony procesu, a zwlasz-
cza pelnomocnicy stron powinni mie¢ pelna swiadomo$¢, iz catkowita przejrzystosé
dziatania algorytméw umozliwila rzetelne dokonanie oceny materialu dowodowego
na podstawie, ktérego zapadly wyroki. Powyzsze spowoduje wzrost akceptowalnosci
spofecznej wykorzystania Al do wspierania rozstrzygania spraw sadowych, réwniez
na skutek skrécenia czasu od chwili wniesienia pozwu do momentu rozstrzygnie-
cia sprawy. Osiagniecie postulowanego poziomu publicznego zaufania do proce-
séw przygotowywanych i prowadzonych z uzyciem sztucznej inteligencji moze by¢
rezultatem zapewniania cigglosci ocen stanu wyjasnialnosci dziatania algorytméw,
réwniez z wykorzystaniem wiedzy przedstawicieli zewnetrznych ekspertéw i audyto-
réw. Dzialanie takie pozwala na zwigkszenie szans identyfikacji i eliminacji luk oraz
potengjalnych bledéw w zaprojektowanych procedurach oraz wdrozonej technologii
(Kotalczyk 2021, s. 60-66).

Przeniesienie si¢ przestgpczosci do rzeczywistosci cyfrowej i korzystanie z nowo-
czesnych technologii w celach osiggania korzysci w rozmaitych aspektach funkcjo-
nowania spoleczefistw spowodowalo, iz przeciwdzialanie im i karanie przestepcéw
wymaga analizowania danych istniejacych w $wiecie wirtualnym. Kluczowym dla
wiarygodnego i skutecznego korzystania ze $ladéw i dowoddéw cyfrowych w poste-
powaniu sadowym, z jednoczesnym dochowaniem gwarancji ochrony praw proce-
sowych stron i 0s6b rozstrzygajacych sprawy sadowe jest wdrazanie odpowiedniego
i wszechstronnego systemu weryfikacji danych oraz walidacji dowodéw cyfrowych.
Opracowane normy techniczne, w tym zaliczajace do serii ISO/IEC 17025:2017, do-
tyczace metod badawczych majg istotne znaczenie w procesie weryfikacji dowoddéw
cyfrowych, poniewaz zapewniaja dochowanie postulowanej jakosci i kompetencji
laboratoriéw techniki kryminalistycznej w wykorzystywania dowodéw w procesach
sadowych. Sciste przestrzeganie zasad ekspertyzy technicznej w centrach ekspertyz
zapobiega powstaniu przeklaman, wystgpowaniu systemowych bledéw i podwa-

zania wiarygodnosci dowodéw w procesie sadowym. Rozwéj cyberprzestepczosci
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oraz mozliwo$¢ dokumentowania sladéw i dowodéw z uzyciem technik cyfrowych
stwarza sytuacj¢, w ktdrej zapewnianie jakosci we wszystkich rodzajach postgpowa-
nia z uzyciem Al musi obejmowa¢ audyt procesu przygotowania i wyboru danych,
na ktdrych algorytmy beda nieustnie ,trenowane” i uczone. Sposoby dokonywania
przestepstw typu sextortion, revenge porn, deepfake porn, cybergrooming, ktérych
cechg charakterystyczng jest fake, iz przestgpea jest manipulatorem danych cyfrowy-
mi, wzmaga konieczno$¢ zapewnienia ustawowej gwarancji autentycznoséci danych
stanowiacych dowdd. Rosnaca ilos¢ przestepstw tego rodzaju wskazuje na potrzebe
dokonania zmian w systemie prawnym dotyczacego rozwoju technologii. System
kontroli jakosci powinien zawiera¢ w sobie réwniez audyt sposobu przedstawiania
oraz analizy uzyskanych wynikéw algorytmicznych w procesach rozumianych jako
calo$¢ szczegélnie z obszaru prawa gospodarczego, dotyczacych kwestii medycznych
i innych, w ktérych wymagana jest analizowanie, poréwnywanie i segregowanie du-
zej iloéci informacji w tym metadanych ogdlnych, instytucjonalnych i dziedzino-
wych. Systematyczne analizowanie skutecznosci stosowanych programéw sztucznej
inteligencji ma istotne znaczenie w procesie wdrozenia systemdéw je wykorzystuja-
cych (Guzik-Makaruk, Zubanska 2023, s. 9-24).

Pewno$¢ realizacji prawa procesowego majacego skutkowad przeprowadzeniem
sprawiedliwego i rzetelnego postgpowania sadowego, zakoriczonego orzekaniem
trudnym do podwazania zaklada eliminacj¢ sytuacji, w ktérych systemy algoryt-
miczne samodzielnie decyduja o rozgraniczeniu strefy, w ktérej system dziala au-
tomatycznie i bez ingerencji w proces oséb uprawnionych do rozstrzygania istoty
sprawy. Weryfikowanie z powodu swej interdyscyplinarnosci powinno obejmowaé
holistyczna wspé6tprace oséb bieglych, posiadajacych kompetencje z zakresu prawa,
technologii oraz dziedzin, ktérych dotyczy audytowany obszar. Ponadto systemy
powinny by¢ chronione przed nieautoryzowana ingerencja, naruszeniami systeméw
bezpieczeistwa algorytmicznego, monitorowane w celu uniemozliwienia zakwestio-
nowania ich wiarygodnosci, dochowania rzetelnosci rozstrzygnie¢ w procedowanych
sprawach (Trubalski, Pogtédek 2022). Powszechno$¢ stosowania sztucznej inteli-
gengji oraz korzysci z tego wynikajacego nie wymagaja akceptacji stron, poniewaz
bezstronnos$¢ i brak zaangazowania programéw zapewniaja korzysci dla wszystkich
zantagonizowanych i uczestniczacych w procesie stron. Strony powinny jednakze
mie¢ $wiadomos¢ jej uzycia, zwlaszcza gdy osoby bezposrednio zainteresowane roz-
strzygni¢ciem sg ofiarami cyberprzestgpstw. Akceptacja ta moze by¢ warunkowana
odpowiednim jej zarzadzaniem przez interesariuszy bezposrednich lub posrednich —
sedziéw. Warunkiem jest réwniez posiadanie przez strony, a zwlaszcza ich petno-

mocnikéw, wiedzy dotyczacej przystugujacych im praw zwiazanych z systemem Al
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oraz informacji o potencjalnych niedoskonalosciach i bledach w dziataniu algoryt-
moéw, kedre mogg zaktoci¢ dziatalnos¢ systemu. Konsultowanie korzystania z plano-
wanego uzycia rozwiazan Al z grupa interesariuszy moze zwigkszy¢ poziom akcep-
tacji systemu i uzyskania realnej pewnosci w zakresie zapewnienia bezpieczestwa
jednostki w aspekcie proceduralnym tak w zakresie jej praw, jak i rozstrzygnieé. Wy-
nika z tego potrzeba edukowania pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci na temat
ich praw i obowiazkéw oraz ogétu obywateli w kwestii funkcjonowania systemu Al
w polskim systemie wymiaru sprawiedliwosci (Czapska, Fiatka 2023, s. 6-26).

Transparentnos¢ stosowania technologii Al w praktyce prawa

Stosowanie systemu w wymiarze sprawiedliwosci spelnia wymogi przydatnosci
pod warunkiem dochowania transparentnosci oraz wyjasnialnosci decyzji podejmo-
wanych z jej uzyciem, poniewaz tylko w ten sposéb gwarantowana jest rzetelnosé
procesowa i zgodnos¢ z ochrong praw jednostki. Dochowanie tych wymogéw sprzyja
zrozumieniu i akceptacji przez uzytkownikéw, uczestnikéw proceséw i instrumenta-
riuszy algorytmicznych podstaw, na podstawie ktdrych system przygotowuje podsta-
wy podejmowania decyzji. Jednoczesnie redukuje to ryzyko naruszania praw proce-
sowych. Kwestie postugiwania si¢ i obstugi systeméw wysokiego ryzyka, ktérych to
cech Al nabiera w kontekscie prawa, reguluje Al Act i ustawa o ochronie danych oso-
bowych (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia
13 czerwca 2024 r. ...; Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U. 2019 poz. 1781 ze zm.).

Transparentno$¢ w omawianym kontekscie polega na informowaniu pod-
miotéw zainteresowanych i uczestniczacych o sposobie pozyskiwania danych sta-
nowiacych podstawe podejmowania decyzji oraz potencjalnych zagrozeniach z tego
wynikajacych. Ma na celu zachowanie rzetelnosci procesowej oraz umozliwienie
praktycznego korzystania z praw do odwolan dla stron, ktdre sa objete postepo-
waniem. Wskazywanie algorytmicznych podstaw dzialania technologii automatyza-
¢ji wzmacnia prawa procesowe oraz ogranicza konsekwencje, ktdre niosa ze sobg
powyisze rozwiazania. Niedochowanie zasady transparentno$ci w uzyciu sztucznej
inteligencji w przygotowywaniu proceséw sadowych podwaza legitymacj¢ proceso-
wa oraz zasadno$¢ stosowania systemu. Istote sprawy ilustruje w sposéb praktyczny
wyrok TSUE C-321/21 dotyczacego prawa strony w procesie karnym do uzyskania
informacji o mechanizmach podejmowania decyzji przez system Al, stosowany do
tworzenia dowodéw oraz prawa do kontroli tych dowodéw. Ograniczenie doste-
pu do materiatéw dowodowych przygotowanych przez system sztucznej inteligencji,
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a takze wszelkie przestanki mogace wywolywaé watpliwosci co do naruszed praw
procesowych lub nieadekwatnosci przygotowywania procesu decyzyjnego, powinno
by¢ uwzglednione w aktualizacji dokumentacji oraz procedur obshugi systemu. Brak
transparentnosci oraz czytelnych rozwigzan systemowych w implementacji technolo-
gii sztucznej inteligencji, zwlaszcza w systemach wysokiego ryzyka, skutkuje genero-
waniem probleméw ze zrozumieniem przez strony materiatéw dostarczonych przez
sztuczng inteligencje, co przelozy si¢ na mozliwosci skutecznego oskarzania/obrony.
Ponadto ostabia to poziom spolecznej akceptacji powszechnego stosowania sztucznej
inteligencji we wdrazanych systemach (Czapska, Fiatka 2023, s. 6-26). Zagadnienie
staje si¢ szczegdlnie wazne w sprawach duzej wagi lub gdy materialy dowodowe
maja ztozony charakter. O zréznicowanym podejsciu do kwestii uzytecznosci Al
w kontekscie zréznicowanej transparentnosci wskazuja realia dotyczace m.in. Estonii
i Frangji, gdzie nie dazy si¢ do stosowania systeméw Al w obszarach dziatalnosci sa-
déw, jesli zachodzi watpliwos¢ pelnego audytowania oraz identyfikowalnosci danych
oraz wystepuje brak powszechnej akceptacji systeméw Al, jezeli zachodzi ogranicze-
nie transparentnosci (Kusznieruk, Zemke-Goérecka 2023, s. 2-8).

Jednoznaczno$¢ stosowania algorytméw dotyczy uzycia systemu Al w sposéb
zapewniajacy, iz zadna ze stron procesowych nie zrozumie powodéw i skutkéw anali-
zy dowodéw w sposéb umozliwiajacy ich dowolng interpretacje. Pelna wyjasnialnos¢
zasad funkcjonowania systemu zapewnia brak jakichkolwiek podstaw kwestionowa-
nia decyzji podjetych z uzyciem Al, a tym samym brak realnych mozliwosci obro-
ny intereséw przez obie strony post¢gpowania. Wymaga to réwniez odpowiedniego
przygotowania kadr sadowych, sedziéw oraz innych pracownikéw do umiejetnego
czytania, rozumienia i interpretacji raportéw przygotowanych poprzez algorytmy
sztucznej inteligencji. Specyfika wymiaru sprawiedliwosci sprawia, iz implementacja
systeméw Al wymaga stosowania weryfikowalnych, przejrzystych procedur poprzez
opracowywanie odpowiednich regut rejestrowania relacji algorytméw z elementami
materialu dowodowego w celu identyfikowania i lokalizowania wystgpowania po-
tencjalnych obszaréw bledéw, ktére mogly pojawi¢ si¢ podczas klasyfikacji danych.
Praktyka wskazuje, ze implementacja odpowiednich mechanizméw do monitoro-
wania i audytowania systemu Al jest niezbedna czeécia zapewniania ochrony praw
procesowych i proceduralnych stron w automatycznym systemie Al stuzacym do
analizowania materialéw dowodowych. Doswiadczenia systemu prawa w Estonii
i Frangji wskazuja, iz skuteczno$¢ Al jest ograniczona, jesli w fazie wdrozeniowej
i uzytkowania wytyczne dotyczace audytowania i monitorowania dziatania wytyczne
beda mialy posta¢ niepelng lub niewystarczajaca (Bartoszek 2022, s. 8-29). Zasady

te s3 szczegblnie wazne w kontekscie odwotan procesowych oraz ochrony praw stron
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procesowych. Doswiadczenia Estonii i Szwecji dotyczace systemu Al wskazuja, iz
powinien on pelni¢ role gwaranta kontroli oraz zwigksza¢é pewno$¢ niepodwazalno-
$ci rozstrzygnieé przygotowanych z uzyciem Al przez instancje nadrzedne i odwo-
fawcze. Ich implementacja do technologii Al wzmacnia ochrong praw procesowych
stron w postgpowaniu, zapewnia istnienie pozadanej rownowagi oraz prawa stron
do kontroli i transparentnej interpretacji decyzji podejmowanych z uzyciem Al. Sys-
tem kontrolny moze by¢ powszechnie przyjeta metoda zapewnienia przez niezalez-
na od systemu sztucznej inteligencji stron¢ nadzoru i oceny wydanych werdyktéw
i rekomendacji w calym obszarze dziatalnosci sadowej (Kaczmarek-Templin 2022,
s. 59-78).

Transparentno$¢ w dziataniu i jednoznaczna czytelnos¢ decyzji Al szczegélne
miejsce znajduje w sferze ochrony praw jednostek w sprawach dotyczacych danych
wrazliwych, takich jak dane osobowe ofiar cyberprzestgpczosci lub ofiar przemocy
domowej. Transparentno$¢ mechanizméw przetwarzania materialéw dowodowych
za pomocy sztucznej inteligencji jest niezbedna, aby strony post¢gpowania uznaly de-
cyzje Al za dopuszczalne, zwlaszcza w kontekscie postepujacej digitalizacji wymiaru
sprawiedliwosci. Polski system wymiaru sprawiedliwosci w kontekscie transparent-
nosci i jednoznacznosci dziatania szczegdlne znaczenie nadaje spolecznemu dialogo-
wi dotyczacego mozliwosci pelnej implementacji systemu Al konsultacjom w gronie
prawnikéw, informatykéw i specjalistéw innych dziedzin dotyczacym wykorzysty-
wania materiatéw opracowanych z jego uzyciem w procesach postgpowania karnego,
wdrazaniu polityk i procedur transparentnego stosowania systemu sztucznej inteli-
gengji w polskich sadach (Wiacek 2024).

Stosowanie materiatow cyfrowych w systemie sprawiedliwosci

Uzycie danych przyjetych jako dowdd w sprawie lub bedacych analitycznymi
opracowaniami materiatéw przez systemy sztucznej inteligencji na nosnikach in-
formatycznych uznawanych w systemie prawnym jako dopuszczalne, m.in. plytach
CD/DVD, dyskach twardych (HDD/SSD), USB (pendrive), kartach pamieci musi
zapewnia¢ ich trwalo$¢, integralno$¢ informacji, uniemozliwia¢ dokonywanie zmian
w jakikolwiek sposéb. Odpowiada to ustaleniom art. 169-173 k.p.k. Zasada réw-
nosci stron postgpowania nakazuje réwniez zapewnianie dost¢pu do sprzetu i opro-
gramowania, co obecnie nie stwarza problemu. Ponadto w kontekscie materiatéw
dowodowych kluczowym problemem jest niekwestionowana integralnos¢ i auten-
tyczno$é. W obowiazujacym stanie przepiséw odnoszacych si¢ do no$nikéw da-

nych zagadnienie to wymaga uzupelniajacego uregulowania. Wniosek w tej sprawie
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w 2014 r. zglosit Rzecznik Praw Obywatelskich, zglaszajac potrzebe uznania przez
sady za réwnorzedne plytom CD/DVD w drodze resortowego rozporzadzenia, do-
wodéw- plikéw cyfrowych: audio, wideo, fotografii dostarczanych urzadzeniami usb,
mailem, transferem na serwer strony internetowej sadu oraz ustalenie jednolitych
zasad weryfikacji autentycznosci, integralnosci, rozliczalnosci materiatéw. Wniosek
przez Ministerstwo Sprawiedliwosci nie zostal uznany jako uzasadniony. Sposéb
przyjecia i uwierzytelnienia zapisu cyfrowego- materialu dowodowy moze zostaé
niedopuszczony — przez kwestie no$nika, a nie przez to, co w nim faktycznie za-
wiera. Kazdorazowo jest to kwestia uznaniowa danego sadu. Nie obowiazuje jedna
interpretacja przedstawiania dowodu, a brak standaryzacji powoduje réznorodno$¢
orzeczen i utrudnia wyrokowanie w procesie, co jest sprzeczne z idea jednorodno-
$ci sprawiedliwosci (Bednorz 2014, s. 125-132). Dowolnos¢ i uznaniowo$¢ przyj-
mowania danych cyfrowych na réznych no$nikach oraz uwierzytelnianie materiatu
potwierdza konieczno$¢ wprowadzenia systemowych uregulowan prawnych rangi
ustawowej w zakresie dowodéw cyfrowych. Brak zdefiniowania procedur w oma-
wianym temacie zaktéca lub uniemozliwia wspétprace przy sprawach zwiazanych
z dowodami cyfrowymi, zakl6cajac sprawna komunikacj¢ w trakcie procesu /
pomigdzy instancjami lub sadami w réznych miejscowosciach/, grozi podejmowa-
niem blednych decyzji przez dysponowanie informacjami uznanymi za wiarygodne
lub nie. Sprawa ta godzi w podstawowe prawa procesowe.

Przyjety materiat dowodowy musi by¢ bezwarunkowo zabezpieczony przed
jego modyfikacjg. Wazne jest stworzenie systemu, ktdry uniemozliwi dokonywanie
zmian lub pozwoli na blyskawiczne uwierzytelnienie z wykorzystaniem zaawansowa-
nych technologii.

Algorytmy Al znajduja zastosowanie przy sprawach o zlozonym charakterze,
gdzie analiza danych w tradycyjny sposéb znacznie wydtuzyta by ich rozpoznanie-
gospodarczych, finansowych, marketingowych, medycznych. Uzycie systeméw ana-
litycznych w rozpoznawaniu spraw dotyczacych stuzby zdrowia wykazalo ich wysoka
skuteczno$¢ w dostrzeganiu ztozonych zaleznosci (wzoréw), analizowanych danych
statystycznych i jako$ciowych. Wykorzystanie takich rozwiazan technologii pre-
dykcyjnych wplywa na skuteczno$¢ oddzielenia réznic w materiatach dowodowych,
réznicowanie danych dostarczanych na ich podstawie przez strony postgpowania.
W tym obszarze szczegdlnie wazne jest monitorowanie oraz walidacja, prowadzaca
do kontroli nad procesem decyzyjnym przez osoby rozstrzygajace. Jest to jednak
warunkowane uprzednim uczeniem maszynowym /random forest/ dostarczonym
zbiorem danych treningowych pod nadzorem czlowicka, walidacja danych ponie-

waz ich brak grozi wystapieniem blednych wynikéw, przeklamywaniem dowodéw,
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zapewnieniem prywatnosci danych i ochrony danych osobowych w praktycznym
wykorzystaniu. Prawidlowa walidacja powinna uwzglednia¢ zréznicowanie prawne
w procesie treningu. Rzetelne stosowanie, musi i$¢ w parze z wytycznymi i szkolenia-
mi dla 0s6b rozstrzygajacych (Kotalczyk 2021,s. 60-66). W analizie dowodéw cyfro-
wych wykorzystywane sa systemy, ktére sa w stanie wyciaga¢ wnioski, rozpoznawacé
wzorce i podejmowaé w tym zakresie autonomiczne decyzje. Wykorzystywanie Al
w dziedzinie prawa, wobec specyfiki dowodéw, powinno wigzaé si¢ z odpowiednia
interpretacja wynikéw przez ludzi- system nie jest do tego uprawniony. Proces wy-
korzystywania programéw doprowadza do zmiany charakteru rél oséb rozstrzygaja-
cych w kontekscie analizy materialu dowodowego, zmian w edukacji w kontekscie
interwencji w algorytmy, ograniczen ich efektywnosci, kompetencji podmiotéw
orzekajacych. Wspieranie procesu rozstrzygania spraw przez algorytmy w zakresie
predykeji moze skutkowaé pewnym uproszczeniem wielowymiarowego charakteru
procesu rozstrzygania i nieuwzglednianie kontekstéw precedensowych, pozapraw-
nych, spofecznych, co wyklucza uznawanie przygotowanych danych jako wiazacych
(Bartoszek 2022, s. 8-29).

Potencjal sztucznej inteligencji thkwi réwniez w usprawnianiu pracy samych sa-
déw podczas proceséw i ich pracy jako urzedéw. Wprowadzenie i upowszechnienie
e-protokotu, cyfryzacja zapiséw diwicku i obrazu znaczaco usprawnilo proces ar-
chiwizadji sesji, poprawito procedury dostgpnosci zdigitalizowanych akt sadowych
dla stron postgpowania. Zapis elektroniczny z uzyciem sztucznej inteligencji pozwa-
la na odeczytywania glosu lub jego transkrypcje, obserwacje wizualng uczestnikéw
postgpowania, zautomatyzowana analiz¢ tekstu z ekstrakcja kluczowych danych,
stéw o szczeg6lnym znaczeniu dla sprawy, a takze identyfikacje emocji i ekspresji
uczestnikéw postepowania. Analiza nagran dzwicku i obrazu zwigksza prawidtowos¢
oceny przekazanych dowodéw. Zastosowanie Al do automatycznego zapisu tresci
wypowiedzi minimalizuje ryzyko bledu podczas zapisywania informacji. Skutkiem
ubocznym stosowania zapisu elektronicznego jest prawdopodobiefistwo wystapienia
probleméw dotyczacych bezpieczenistwa, zagrozen ochrony danych i ich integralno-
$ci. Calkowite oparcie si¢ na cyfryzacji tych proceséw wymaga zdefiniowania stan-
dardéw przechowywania plikéw elektronicznych i zagwarantowania autentycznosci
dostarczanych dowoddéw. Wykorzystywanie sztucznej inteligencji w obszarach zwia-
zanych z obstuga dokumentacji elektronicznej oraz logistyka procesowa znacznie je
upraszcza, jednakze wymaga to dostosowywania przedmiotowych przepiséw przez
legislatoréw i przedstawicieli prawa, politykéw w celu doprowadzania ich do lo-
gicznej i prawnej zgodnosci oraz zastosowania do zachodzacych proceséw w ktérych

istotna rol¢ odgrywa¢ beda systemy Al
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W instytucjach sektora administracji publicznej i sadownictwa algorytmy
sztucznej inteligencji sa narzedziem zwigkszajacym ich wydajnos¢ i ograniczajacym
ilos¢ bledéw ludzkich, przekladajac si¢ na oszczednos¢ finansows. Prawidlowe ich
uzycie zalezy od wykluczenia lub znacznego ograniczenia prawdopodobieristwa wy-
stapienia multiplikacji blednej interpretacji przepiséw prawnych. To za$ wiaze si¢
z biezacym nadzorowaniem czy system wyciaga wnioski na podstawie rzetelnych
danych, czy nie upraszcza proceséw prawnych oraz czy nie powoduje naruszeni praw
zainteresowanych stron postgpowania rozwoju, doskonaleniem systeméw, audyto-
waniem Al w dziatach administracji publicznej i sadownictwa. System Al dla sek-
tora publicznego musi by¢ nieustannie monitorowany, co wynika réwniez z samej
dynamiki zmian w nim zachodzacych. Réznorodnos¢ i wieloaspektowos¢ rozpatry-
wanych spraw w kontekscie korzystania w nich z Al, zwigksza nacisk na szczegdlng
odpowiedzialno$¢ za bezpieczeristwo danych osobowych, transparentnos¢ i nieza-
wodnos¢. Sfera publiczna jako wybitnie wrazliwa, wymaga restrykcyjnego stosowa-
nia dzialani regulacyjnych i audytowych, minimalizujacych potencjalne naruszenia
prawa ze strony programéw opartych na sztucznej inteligencji (Blicharz, Zacharko
2023, s. 348-355).

Wzrost liczby przypadkéw wykorzystania Al w sferze publicznej, réwniez w sek-
torach wrazliwych dowodzi, ze jest to technologia dojrzata. Dynamika zmian zacho-
dzacych w poszczegdlnych sektorach zycia publicznego powoduje, ze implementacja
i wykorzystywanie sztucznej inteligencji jest ciaglym, ulegajacym zmianom i ulep-
szeniom procesem. Warto$¢ dowodowa materialéw przygotowanych/opracowanych
przez Al zalezy od zastosowanego uczenia maszynowego, a poniewaz jego zadaniem
jest wychwytywanie cech istotnych z perspektywy decyzyjnej zawartych w danych
wyjéciowych, narzedzie to powinno by¢ albo wszechstronnie przygotowane i uniwer-
salne albo mie¢ charakter wyspecjalizowany. Na podstawie przeprowadzonej anali-
zy dokonywana jest ocena faktéw odpowiednio z obowiazujacymi normami prawa.
Efektywno$¢ zastosowanych rozwiazan technologii predykcyjnych uzalezniona jest
od posiadanych przez uczenie maszynowe informacji o cechach rozpoznawczych
analizowanego zjawiska, od dostgpnosci danych, materiatéw i dokumentéw.

Wykorzystywanie sztucznej inteligencji do prognostyki wyrokéw sadowych po-
winno stanowi¢ powdd do refleksji nad tematem legitymacji tak powstajacych decyzji
oraz nad mozliwosciami wykorzystywania odwolawczych srodkéw kontroli w zwiaz-
ku z ewentualnymi nieprawidlowo$ciami algorytmu. Kluczem do trwalej obecnosci
Al w sadownictwie jest stosowanie kombinacji narzedzi z obszaru prawa publicznego,
identyfikowanie probleméw wystepujacych przy zarzadzaniu cyfrowymi dowodami.

Zasadnym wydaje wypracowaniu kryteriéw kontroli nad rozstrzygnieciami opartymi
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na algorytmach i systemach przetwarzania dowodéw w spos6éb automatyczny, dosto-
sowanych do potrzeb uznawania ich wartoéci dowodowej. Jednocze$nie ma to utrzy-
mywa¢ wymiar sprawiedliwosci, jako sktadnik Zycia spotecznego, oparty na zasadach

humanizmu i proces kontrolowany przez osoby uprawnione do rozstrzygania.
Al w praktyce sadowej

Narzedzia sztucznej inteligencji automatyzuja i ujednolicaja standardy proce-
sowej oceny materiatu dowodowego. Redukuje to liczbe bledéw, do ktérych moze
doj$¢ z powodu nadmiernego obciazenia osdb, ktére prowadza sprawy sadowe, po-
maga w podjeciu przez ludzi decyzji w zakresie wartosci dowodowej poszczegdlnych
materiatéw, co jednakze jest prerogatyws ludzi. Celem wprowadzenia narzedzi Al
do systemu egzekwowania prawa jest wyodrebnienie najistotniejszych materiatéw
dowodowych dla sprawy i automatyczna redukcja liczby dowodéw o najmniej-
szym znaczeniu. Klasyfikacji polega na analizie metadanych, dat i czasu sporza-
dzenia, Zrédta i typu pliku. Filtracja materialu dowodowego umozliwia sktadowi
orzekajacemu sedziemu skupienie si¢ na kluczowych dowodach, jego oceng, ogra-
nicza utratg czasu. Sztuczna inteligencja ulatwia ujawnienie ukrytych cech, wzor-
c6éw zaleznosci w obszernych zbiorach danych, podejmowanie adekwatnych decyzji
w rozstrzygnigciu skomplikowanych spraw, w ktérych wystepuje bardzo duza ilos¢
zréznicowanych danych. W procesach, w ktérych kluczows role petni analiza doku-
mentdw z uzyciem jezyka naturalnego material dowodowy stanowia nagrania z me-
diéw spotecznosciowych lub pliki multimedialne (Kaczmarek-Templin 2022, s. 7;
Plocha 2020, s. 13-14).

Znaczenie sztucznej inteligencji w postgpowaniu cywilnym rozpoznawczym
w trybie procesowym, rosnie od momentu wniesienia pozwu (art. 192 KPC) wzgle-
dem etapu przygotowan do sprawy. Wynika to z powodu duzej liczby pism proce-
sowych sktadanych w toku procesu zaréwno w kazdej z instancji. Narzedzie jakim
jest system Gaius Lex, umozliwia ograniczanie problemu pigtrzenia si¢ pism proce-
sowych w kazdej prowadzonej sprawie. Wyposazony w anonimizator, udostepnia
ok. 3,5 mln dokumentéw prawnych- orzeczeri, interpretacji podatkowych i prze-
piséw. Pozwala na tworzenie wlasnej bazy dokumentéw. Dokonuje automatycz-
nej analizy ryzyk prawnych. Mozliwosci systemu wspomaganego sztuczna inteli-
gencja pozwalaja na zobowiazaniu strony (na podstawie art. 2053 § 1 KPC), do
podania w pi§mie przygotowawczym wszystkich twierdzen i dowodéw niezbed-
nych dla rozstrzygniccia sprawy, pod rygorem utraty prawa do ich powolywania
w toku dalszego postgpowania. Jego przydatnos¢ ulatwia sporzadzanie $rodkéw
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odwolawczych, weryfikacje przystugujacego zazalenia od konkretnego postanowie-
nia przystuguje zazalenie w $wietle obowiazujacej wersji kodeksu. Funkcja sztucz-
nej inteligencji ulatwia merytoryczna weryfikacje stwierdzen w uzasadnieniach,
réwniez na podstawie orzecznictwa innych sadéw, tworzy ich uscilenia i ujed-
nolicenie linii orzeczniczych (https://gaius-lex.pl/ai-procedury-cywilne/ [dostep:
8.11.2025]). W sprawach z obszaru medycyny wykorzystywany jest wysoko skutecz-
ny system diagnostyczny CheXNet, wytrenowany na obszernym, reprezentatywnym
zbiorze danych.

Przydatnos¢ algorytméw Al dostrzegalna jest z sprawach dotyczacych wiasnosci in-
telektualnej, znakéw towarowych, gdy materiat dowodowy ma posta¢ zrzutéw ekranéw,
zapisu strony internetowej, wpiséw z urzedowych baz danych. Warunkiem przyjmowa-
nia zapisu internetowego jest pewno$¢, ze dany zapis pochodzi ze strony internetowej
osoby fizycznej/prawnej, bedacej jej whascicielem, co ogranicza ryzyko odrzucenia ma-
terialu z powodu watpliwosci ich zmiany lub przeklaman chronologii zdarzeri (heeps://
guidelines.cuipo.europa.eu/1935543/2117627/wytyczne-dot--znakow-towarowych/
3-1-4-4-%C5%9Brodki-dowodowe [dostep: 8.11.2025]).

Kwestie sporne dotyczace mediéw spotecznosciowych w calym zakresie problema-
tyki: naruszert débr pojedynczych os6b, rozstrzygnieé na styku padstwo- firmy Bigdata
wymagaja analizy wielkiej ilosci danych cyfrowych, czemu moze sprosta¢ algorytm.
Znaczng role pelnia zapisy w dokumentacji elektronicznej w sprawach o ochrong oséb
pokrzywdzonych, m.in. ,Niebieskich Kart”. Archiwizacja danych elektronicznych,
przyspiesza czas wydania decyzji, np. nakazu zblizania si¢ (Lewoc 2024).

Skuteczno$¢ klasyfikacji materialu dowodowego przez systemy sztucznej inte-
ligencji oraz ocena wartosci dowodowej materiatu cyfrowego jest warunkowana cia-
glym rozwojem algorytméw Al i ich dostosowywaniem do wymogéw sadownictwa.
Wazna kwestig jest zapewnianie kompetencji os6b odpowiadajacych za interpretacje
i wdrazanie w praktyke analiz dokonanych przez systemy Al, dbanie o transparent-
no$¢ ocen przez algorytmy Al wartosci dowodowe;.

W kontekscie polityki miedzynarodowej waznym aspektem jest wykorzystanie
dowodéw cyfrowych w konfliktach i wojnach— gromadzenie i wykorzystanie dowo-
déw cyfrowych w sprawach zbrodni wojennych i naruszenia praw cztowieka. Wysoka
uzyteczno$¢ narzedzi cyfrowych sprawia, ze $ciganie i dokumentowanie przestgpstw
dokonanych przez organy wiladzy paristwa wspélgra z dostosowaniem i ujednolica-
niem regulacji prawnych do zmieniajacych si¢ realiéw.

Narzedzie sztucznej inteligencji e-protokdt, w instancjach sadéw krajowych
utatwia prace protokolantéw w sadach w ponad 3,5 tys. salach rozpraw, przez co

skuteczniejsze jest zorganizowanie akt, fatwiejszy dost¢p do nagrania glosu i wideo
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dla stron oraz sedziéw Dygitalizacja protokolu umozliwia rozbudowe systeméw
opartych na Al, np. w zakresie przechowywania i udost¢pniania dowodéw cyfro-
wych. Wiaze si¢ to z gwarantowaniem cyberbezpieczenistwa, zapewniajacego inte-

gralno$¢ i autentyczno$¢ dowodow.
Wyzwania i ograniczenia

Podstawowa kwestig dotyczaca sztucznej inteligencji jest jej prawne zdefiniowa-
nie i umocowanie, stanowiace podstawe jej stosowania w dziedzinach zycia i funk-
cjonowania spoleczeristw, zwlaszcza w obszarach wysoko wrazliwych, do ktérych na-
lezy wymiar sprawiedliwo$ci. Dokumentem definiujacym ,,system AlI” i tworzacym
ramy prawne dla jego bezpiecznego i etycznego stosowania jest przyjete 13 czerwca
2024 r. przez Parlament Europejski i Radg Rozporzadzenie (UE) 2024/1689 w spra-
wie sztucznej inteligencji —Al Act. Harmonogram wdrazania kluczowych przepiséw
opiewa na cezury czasowe od 2.02.2025 do 2. 08.2027. Dostosowywanie regulacji
prawnych i techniczno-informatycznych powinna postgpowaé wraz z rosnacym ilo-
$ciowym i rodzajowym zwigkszeniem si¢ obszaréw uzywania AL

W obszarze prawa, rozwdj uczenia glebokiego oraz rosnace zasoby danych cy-
frowych redefiniuja pojecie sztucznej inteligencji w kontekscie prawa, skutkujac
koniecznoscig ciaglej analizy norm prawnych i ich dostosowaniem do zmiennej re-
lacji cztowiek-maszyna w obszarze przetwarzania informacji i danych. Szczegélne
uwzglednienie powinny mie¢ wartosci konstytucyjne, w tym rzetelno$¢ postgpowa-
nia. Rozwéj w obszarze postgpowania dowodowego z dowoddéw cyfrowych zmusza
do podejmowania dziatart w obszarze transparentnosci, autonomicznosci rozstrzy-
gnie¢ oraz odpowiedzialnoéci, co wiaze si¢ nieodlacznie z korzystaniem z materia-
u analitycznego na podstawie, ktérego nastepuja rozstrzygniecia procesowe. Styk
prawa i systeméw Al czyni kluczowymi zagadnienia wyjasnialnosci i audytowalnosci.
Decyzje Al musza by¢ zrozumiale i akceptowalne, transparentne co zasad ich funk-
cjonowania, obiektywne i wykluczajace podejrzenia dziatani manipulacyjnych i za-
kulisowych. Wykorzystywanie niewystarczajacych i nierzetelnych danych na etapie
budowania systeméw z zastosowaniem Al moze przyczynia¢ si¢ do powielania uprze-
dzen i uproszczeri. Technologia Al wiaze si¢ z potrzebg testowania funkcjonalnosci
algorytméw, kontrolg jakosci podejmowanych decyzji oraz zapobieganiem ryzykom

spolecznym i algorytmicznym. Powinny by¢ ciagle monitorowane.
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Podsumowanie

Materialy dowodowe przygotowane przez Al oraz decyzje wydawane na ich
podstawie Al musza by¢ zrozumiale, aakceptowalne, transparentne co do ich warto-
$ci merytorycznej i zasad funkcjonowania, poniewaz zaufanie uzytkownikéw systemu
sadowego opiera si¢ na przekonaniu, ze algorytmy dziataja obiektywnie i przejrzyscie.
Doswiadczenia panistw-pionieréw w dziedzinie korzystania z potencjatu Al wskazu-
ja na niezaprzeczalne korzysci czasowe, finansowe automatyzowania przygotowania
i procedowania spraw. Dynamika zmian zachodzacych w zyciu spofeczenistw, jako-
$ciowego i ilo$ciowego rozwoju przestgpczosci powoduje, iz obecnych mozliwosci
i sposobu algorytméw sztucznej inteligencji nie mozna uzna¢ za niezmienne i za-
dowalajace. Musza one by¢ dostosowywane w drodze ,uczenia” do zachodzacych
zmian. Dotyczy to réwniez polityki pafistwa w obszarze wymiaru sprawiedliwosci
i programéw ksztalcenia ludzi, odpowiadajacych krajowym uwarunkowaniom praw-
nym i technologicznym.

Welad w problemy i mozliwosci wdrozenia sztucznej inteligencji, analiza praw-
nych, organizacyjnych i technicznych aspektéw jej stosowania do oceny wartosci
dowodowej materialéw cyfrowych w procesie sadowym, potrzeby zapewnienia rze-
telnosci postgpowania, skutecznosci i efektywnosci procesu sadowego, wskazuje na
istnienie barier organizacyjnych, prawnych i technicznych podczas wprowadzenia
sztucznej inteligencji. Potwierdzona zostala teza, ze zapewnianie rzetelnosci po-
stgpowania sadowego z efektywnoscia i automatyzacja procesu mozliwe jest tyl-
ko pod warunkiem podzialu tych obszaréw procesu, w ktdérych decyzje moga by¢
wspomagane przez systemy automatyczne oraz tych, ktére nie moga by¢ przez nie
w zaden sposéb wspierane. Wykazano istnienie znacznego potencjatu narzedzi Al
w systemie sprawiedliwosci, ktéry moze by¢ wykorzystany pod warunkiem dosto-
sowywania regulacji prawnych jej dotyczacych do jej stanu biezacego. Celowym jest

réwniez wprowadzenie:

*  systematyczne testowanie skutecznosci systeméw Al w procesie oceny warto-
$ci dowodowej oraz kontrola nad jego funkcjonowaniem i wykorzystaniem,

*  zapewnianie przejrzystosci dzialania i algorytméw sztucznej inteligencii,
ich audytowalno$¢ i wyjasnialno$¢,

*  weryfikowanie i ocena wiarygodnosci dowodéw cyfrowych z uzyciem Al,

*  wdrozenie zmian w systemie legislacyjnym, ich adaptowanie do systeméw

automatyzacji wymiaru sprawiedliwosci w procesie sagdowym,
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J szkolenie kadr (uzytkownikéw, administracji, pracownikéw, sedzidw)
w obszarze wykorzystania systeméw Al; adekwatna do warunkéw certyfi-
kacja kadr,

*  zmiany w zakresie: metod weryfikacji proceséw i audytéw w sadach,
norm prawnych, certyfikacje, kontrole jakosci, audyty oprogramowania
i baz danych.
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LEGAL AND ORGANIZATIONAL FRAMEWORK FOR THE USE

OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN ASSESSING THE EVIDENTIARY VALUE
OF DIGITAL MATERIALS - BETWEEN THE FAIRNESS OF THE PROCESS
AND THE EFFICIENCY OF COURT CASE MANAGEMENT

Abstract: Modernizing the functioning of the justice system and court enforcement
currently involves incorporating the potential of artificial intelligence tools into all
stages of evidence preparation. This is particularly true in situations where the analysis
of large amounts of evidence in multiple forms is necessary. The credibility of evidence
is determined by factors such as transparency, explainability, and equal access to it by
the parties to the proceedings. Algorithms must meet the current needs of the justice
system through "deep learning." Al is also useful in case handling. The use of artificial
intelligence must be consistent with applicable law in the relevant area

Keywords: artificial intelligence, Al algorithms, justice system, transparency and
explainability, applicable law, court procedures.
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ROZSZERZONY OBOWIAZEK
INFORMACYJNY W MEDYCYNIE
ESTETYCZNEJ A ODPOWIEDZIALNOSG
CYWILNA 0SOBY WYKONUJACEJ ZABIEG.
ANALIZA NA TLE ORZECZNICTWA

Streszczenie: Dynamiczny rozwéj rynku medycyny estetycznej i kosmetologii rodzi
nowe wyzwania na gruncie prawa medycznego i cywilnego. Artykul podejmuje pro-
blematyke standardu u§wiadomionej zgody pacjenta w kontekscie zabiegéw, ktdrych
celem nie jest ratowanie zycia lub zdrowia, lecz poprawa wygladu zewngtrznego. Ce-
lem badawczym pracy jest odpowiedz na pytanie, czy wymogi dotyczace obowiazku
informacyjnego powinny by¢ réznicowane w zaleznosci od leczniczego lub wylacznie
estetycznego charakteru interwencji. W oparciu o analiz¢ orzecznictwa Sadu Najwyz-
szego oraz niedawny wyrok Sadu Okregowego w Poznaniu (sygn. akt XIV C 7/21),
Autorka stawia tezg, iz fakultatywny charakeer zabiegdéw estetycznych wymusza rygo-
rystyczne zaostrzenie obowigzku informacyjnego. Wykazano, ze przemilczenie ryzyka
rzadkich powiklad — nawet przy istnieniu jedynie ,cienia podejrzenia” ich wystapienia —
delegalizuje zgode pacjenta, stanowiac samodzielna podstawe do zados$¢uczynienia
za naruszenie praw pacjenta, niezaleznie od odpowiedzialnoéci odszkodowawczej za
ewentualny blad w sztuce medyczne;j.

Stowa kluczowe: medycyna estetyczna, zgoda uswiadomiona, obowiazek informacyj-
ny lekarza, blad medyczny, prawa pacjenta, odpowiedzialno$¢ cywilna

Wspolczesny paradygmat medycyny ulegt na przestrzeni ostatnich dekad gle-
bokiemu przeobrazeniu. Medycyna przestata ograniczaé si¢ wylacznie do funkgji
terapeutycznej, polegajacej na ratowaniu zycia, leczeniu chordb i przywracaniu
utraconych funkgji organizmu, otwierajac si¢ szeroko na interwencje majace na celu

korekte defektdw urody, przeciwdzialanie procesom starzenia oraz ogélng poprawe
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dobrostanu psychofizycznego pacjentéw (Safjan 1998, s. 45-47). Dynamiczny roz-
woéj medycyny estetycznej i kosmetologii — w tym w szczegdlnosci powszechne wy-
korzystanie zaawansowanych technologii laserowych — sprawia, ze w gabinetach me-
dycznych coraz czgéciej dochodzi do powaznych, inwazyjnych ingerencji w powtoki
skérne. Komercjalizacja tych ustug prowadzi do zjawiska swoistej konsumpcjonizacji
relacji na linii profesjonalista—pacjent. Oczekujacy okreslonego rezultatu estetyczne-
go pacjent nierzadko traktowany jest przez wykonujacego zabieg jak klient ustugi
rynkowej, co usypia czujno$¢ obu stron w zakresie prawno-medycznych rygoréw
towarzyszacych interwencji. Tymczasem z punktu widzenia prawa cywilnego oraz
medycznego, fundamentem legalnoséci kazdego zabiegu naruszajacego integralnosé
cielesna pozostaje instytucja zgody objasnionej (u$wiadomionej), uregulowana m.in.
w art. 31 ust. 1 i art. 34 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz
w przepisach ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Ustawa 1996;
Ustawa 2008).

Na tle rosnacej liczby sporéw sadowych i roszczen odszkodowawczych doty-
czacych powiklan po zabiegach upigkszajacych, krystalizuje si¢ istotny problem ba-
dawczy: czy standardy udzielania informacji pacjentowi i odbierania od niego zgody
na zabieg powinny by¢ réznicowane w zaleznosci od tego, czy zabieg ma charakter
stricte leczniczy (ratujacy zdrowie lub zycie), czy wylacznie estetyczny?

W niniejszym artykule podjgto probe weryfikacji gléwnej tezy, zgodnie z ktdra
z uwagi na fakultatywny (dobrowolny) charakter zabiegéw medycyny estetycznej,
wymogi dotyczace uswiadomionej zgody pacjenta ulegaja rygorystycznemu zaostrze-
niu. W odréznieniu od klasycznych zabiegéw medycznych, w ktérych pacjent znaj-
duje si¢ pod presja czasu, bolu lub koniecznosci ratowania zdrowia (stan wyzszej
koniecznosci), w medycynie estetycznej motywacja jest wylacznie che¢ poprawy wy-
gladu. Zabiegi te maja charakter planowy, co sprawia, ze profesjonalista dysponuje
odpowiednim czasem na wyczerpujace zrealizowanie obowiazku informacyjnego.
W zwiazku z tym, brak rzetelnej informacji o wystapieniu nawet rzadkich powiklan

— zgodnie z ugruntowana w orzecznictwie Sadu Najwyzszego zasada informowania
o najdrobniejszym ,cieniu podejrzenia” wystapienia negatywnych skutkéw (Wyrok
SN 1980; Wyrok SN 2007) — nie tylko delegalizuje sama zgode, ale stanowi auto-
nomiczng podstawe do zado$¢uczynienia za naruszenie praw pacjenta. Naruszenie
to istnieje niezaleznie od odpowiedzialnosci deliktowej za ewentualny blad w sztuce
medycznej, co nierzadko umyka uwadze 0s6b wykonujacych takie procedury.

Wskazany problem badawczy zostanie poddany dogmatyczno-prawnej analizie
ze szczegblnym uwzglednieniem dotychczasowej linii orzeczniczej Sadu Najwyzsze-

go. Rozwazania teoretyczne zostang osadzone w realiach prakeyki sadowej poprzez

89



KATARZYNA GURGUL

obszerne studium przypadku (ang. case study), oparte na niedawnym wyroku Sadu
Okregowego w Poznaniu z dnia 29 maja 2025 r. (sygn. ake XIV C 7/21) (Wyrok
SO w Poznaniu 2025). Stan faktyczny rozstrzyganej sprawy — w ktérej pacjentka
doznata oparzen i trwalych odbarwieri skéry szyi po zabiegu laserowym wykonanym
przez lekarza dentystg — w sposéb niezwykle precyzyjny obrazuje prawne i finansowe
konsekwencje zbiegu odpowiedzialnosci za brak zgody uswiadomionej oraz za nie-
dbalstwo techniczne.

Struktura niniejszego artykutu zostala podporzadkowana logice wywodu na-
ukowego. W pierwszej kolejnosci zarysowane zostana prawne ramy zgody uswiado-
mionej i zakresu obowiazku informacyjnego w polskim systemie prawnym. Nastep-
nie przeprowadzona zostanie analiza judykatéw uzasadniajacych tezg o zaostrzonym
standardzie informacyjnym w medycynie estetycznej. Kolejna cz¢§¢ pracy stanowié
bedzie analiz¢ wspomnianego orzeczenia Sadu Okregowego w Poznaniu, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem rozkladu cigzaru dowodu oraz wyceny roszczeni z tytutu
naruszenia praw pacjenta. Wnioski koricowe (de lege lata) postuza sformutowaniu
postulatéw dla prakeyki klinicznej i kosmetologicznej, wskazujac, iz rzetelnie prowa-
dzona dokumentacja zabiegowa nie jest jedynie wymogiem biurokratycznym, lecz
podstawowym wrecz instrumentem ochrony cywilnoprawnej profesjonalisty (Neste-
rowicz 2019, s. 150).

Prawny standard zgody uswiadomionej - pojecie i podstawa prawna

Kazda interwencja medyczna — w tym zabieg z zakresu medycyny estetycznej
lub kosmetologii ingerujacy w powloki skérne (np. przy uzyciu technologii lasero-
wych) — stanowi z obiektywnego punktu widzenia naruszenie integralnosci ciele-
snej czlowieka. Aby dzialanie to nie nosito znamion czynu bezprawnego (deliktu
cywilnego, a w skrajnych przypadkach przestgpstwa z art. 192 k.k.), musi zaistnie¢
okoliczno$¢ wylaczajaca owa bezprawno$¢, zwana kontratypem. W polskim porzad-
ku prawnym fundamentalnym kontratypem legalizujacym czynnosci medyczne jest
zgoda pacjenta (Swiderska 2007, s. 88). Wyraza ona poszanowanie dla autonomii
woli jednostki oraz jej konstytucyjnego prawa do samostanowienia. Niemniej jed-
nak, na gruncie wspélczesnego prawa medycznego, nie kazde oswiadczenie woli pa-
¢jenta o poddaniu si¢ zabiegowi wywoluje skutek legalizujacy.

W doktrynie i orzecznictwie dokonuje si¢ ostrego rozréznienia pomiedzy
tzw. zgoda blankietows (gola) a zgoda objasniong (uswiadomiona). Zgoda blankie-
towa to o$wiadczenie woli pacjenta, ktére sprowadza si¢ do samej akceptacji faktu

przeprowadzenia zabiegu (np. zlozenie podpisu na niewypelnionym szczegétowo
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formularzu lub lakoniczne, ustne ,zgadzam si¢”), bez uprzedniego zapoznania go
z naturg interwengji i jej mozliwymi konsekwencjami. Taka zgoda jest prawnie wa-
dliwa i pozbawiona znaczenia prawnego (Nesterowicz 2019, s. 142 i n.). Rzymska
paremia volenti non fit iniuria (chcacemu nie dzieje si¢ krzywda) znajduje bowiem
zastosowanie wylacznie wtedy, gdy podmiot wyrazajacy wole dziata z pelnym roze-
znaniem stanu faktycznego. Z tego wzgledu conditio sine qua non legalnosci zabiegu
jest uzyskanie zgody uswiadomionej. Polega ona na swiadomej akceptacji przez pa-
gjenta przewidywanych korzysci oraz potencjalnego ryzyka, stanowiacej zwieficzenie
procesu komunikacji z osobg wykonujaca zabieg, w ramach ktérego zrealizowano
tzw. obowiazek informacyjny.

Ramy prawne tego obowiazku precyzuja przepisy ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r.
o zawodach lekarza i lekarza dentysty (u.z.l.) (Ustawa 1996). Centralne znaczenie
ma tu art. 31 ust. 1 w.zl., ktéry naklada na lekarza obowiazek udzielania pacjen-
towi ,przystepnej informacji o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych
oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢
nastgpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowa-
niu” (Zielifiska 2022, komentarz do art. 31). Przepis ten nalezy interpretowac scisle,
ze szczegblnym uwzglednieniem wymogu ,,przystgpnosci” informacji. Oznacza to,
ze komunikat musi by¢ zindywidualizowany, dostosowany do poziomu intelektu-
alnego, percepcji oraz stanu psychicznego danego pacjenta, a jednoczesnie wolny
od niezrozumialego, hermetycznego zargonu medycznego.

Obowiazek ten ulega dodatkowej kategoryzacji w przypadku zabiegéw opera-
cyjnych oraz metod stwarzajacych podwyzszone ryzyko, do ktérych niewatpliwie
zalicza si¢ inwazyjne zabiegi laserowe. Zgodnie z art. 34 ust. 1 u.z.l,, do ich wykona-
nia wymagana jest zgoda w formie pisemnej. Z kolei art. 34 ust. 2 u.z.l. wprost de-
terminuje wazno$¢ tej formy, stanowiag, iz ,,przed wyrazeniem zgody przez pacjenta
w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1, lekarz ma obowiazek udzielenia mu informacji
zgodnie z art. 317. Dekodujac t¢ norme, nalezy stwierdzi¢, ze sam podpis na do-
kumencie nie konwaliduje brakéw w zakresie ustnego, rzetelnego poinformowania
pacjenta o ryzyku. Dokument zgody ma przede wszystkim charakter dowodowy.

Prawny standard u$wiadomionej zgody nie ogranicza si¢ jednak wylacznie do
obowiazkéw ustrojowych natozonych na profesjonalistéw medycznych, lecz posiada
swoje lustrzane odbicie w sferze praw podmiotowych pacjenta. Systemowa gwarancje
tego prawa stanowia przepisy art. 16-18 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (u.p.p.) (Ustawa 2008). Przepis art. 16 u.p.p.
statuuje ogélne prawo pacjenta do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych
$wiadczen zdrowotnych (lub ich odmowy), stanowiace korelat prawa do informacji
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(art. 9 u.p.p.). Artykul 17 u.p.p. dotyczy zgody na zwykle badanie lub udzielenie
innych $wiadczeri zdrowotnych, dopuszczajac forme ustng, a nawet dorozumiana.
Natomiast art. 18 u.p.p., analogicznie do przepiséw u.z.l., wymaga formy pisemnej
dla zabiegéw operacyjnych oraz stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla pacjenta. Na-
ruszenie tych przepiséw skutkuje nie tylko odpowiedzialnoscia deliktowa za ewen-
tualng szkodg¢ na osobie (na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego) (Ustawa 1964),
ale kreuje niezalezne roszczenie o zado$¢uczynienie za samo naruszenie praw pacjen-
ta, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 u.p.p.

Z perspektywy dogmatyki prawa medycznego oraz ugruntowanego orzecznic-
twa sadoéw powszechnych, poprawnie zrealizowany obowiazek informacyjny warun-
kujacy zgode uswiadomiong musi obejmowaé okreslony zakres pojeciowy. Pacjent

podejmujacy decyzje o ingerencji w swoje ciato musi obligatoryjnie wiedzie¢:

1. Na czym polega procedura, jakich narzedzi lub preparatéw uzyje operator,
oraz jak bedzie przebiegal proces rekonwalescengji.

2. Jakiego rezultatu mozna si¢ realnie spodziewal i czy istnieja alternatywne,
mniej inwazyjne metody osiagnigcia podobnego efektu.

3. Dolegliwosci fizjologicznie wpisane w nature zabiegu, takie jak przejsciowy
bél, obrzek, rumieni czy uczucie pieczenia, ktdére stanowia naturalng reakcje
organizmu i nie sa traktowane w kategorii powiklan.

4. Ewentualnosci wykraczajace poza prawidlowy przebieg rekonwalescencii,
takie jak trwale oszpecenie, zakazenie, oparzenia tkankowe, bliznowacenie
czy odbarwienia skéry.

Tylko dysponujac powyzszym, kompletnym zasobem wiedzy, pacjent jest
w stanie dokona¢ wiasciwego dla siebie bilansu zyskéw i strat (korzysci terapeutycz-
nych badz estetycznych w stosunku do ryzyka jatrogennego). Jak shusznie podkre-
$la si¢ w literaturze przedmiotu, brak rzetelnej informacji w ktérymkolwiek z tych
punktéw — a w szczegdlnosci przemilczenie ryzyka nietypowych powikfan — sprawia,
ze o$wiadczenie woli pacjenta dotknigte jest wada, a interwencja traci swdj legalny
charakter (Boratyriska i Konieczniak 2001, s. 234).

Rozszerzony obowigzek informacyjny w medycynie estetycznej
Zakres obowiazku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 31 ust. 1 ustawy
o zawodach lekarza i lekarza dentysty, nie ma charakteru absolutnego i jednolite-

go dla wszystkich dziedzin medycyny. W doktrynie prawa medycznego oraz judy-

katurze powszechnie przyjmuje si¢, ze granice wymogu uswiadamiania pacjenta sg
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plynne i podlegaja gradacji w zaleznosci od teleologii (celu) planowanej interwencji
oraz stopnia jej pilnosci. W klasycznej medycynie naprawczej, ukierunkowanej na
ratowanie zycia lub zdrowia w stanach naglych, zakres ten ulega naturalnemu za-
wezeniu. Z kolei w przypadku zabiegéw planowych, a w szczegdlnosci tych pozba-
wionych Scistych wskazan leczniczych, poprzeczka starannosci informacyjnej zostaje
zawieszona nieporéwnywalnie wyzej. Apogeum rygoryzmu w tym zakresie przypada
na dziedzing medycyny estetycznej i kosmetologii inwazyjnej, gdzie wyksztalcita si¢
koncepcja tzw. rozszerzonego obowiazku informacyjnego (Fiutak 2021).

Fundamentem dla takiego réznicowania standardéw jest odmienny rachunek
zyskéw i strat (korzysci do ryzyka jatrogennego), jakiego musi dokonaé pacjent.
W przypadku interwencji leczniczej, zaniechanie zabiegu zazwyczaj wiaze si¢ z po-
gorszeniem stanu zdrowia lub $miercia. Pacjent, niejako zmuszony obiektywnymi
okolicznosciami, z reguly akceptuje wyzsze ryzyko powiktan. Lekarz z kolei, kierujac
si¢ dobrem pacjenta, koncentruje si¢ na przekazaniu informacji o typowych, daja-
cych si¢ przewidzie¢ i najczeéciej wystepujacych nastgpstwach, nie majac obowiazku
(a niekiedy wrecz prawa, z uwagi na tzw. przywilej terapeutyczny) epatowania pacjen-
ta kazuistycznymi, skrajnie rzadkimi powiktaniami, ktére moglyby go niepotrzebnie
i irracjonalnie odwies¢ od procedury ratujacej zycie (Nesterowicz 2019, s. 145).

Zupelnie odmiennie ksztaltuje si¢ sytuacja w przypadku zabiegéw o charakterze
wylacznie estetycznym. Pacjent zglaszajacy si¢ do gabinetu medycyny estetycznej jest
z reguly osoba zdrowa w ujeciu somatycznym, a jego jedyna motywacja jest subiek-
tywna che¢ poprawy wygladu zewnetrznego, korekty defektéw urody lub odwré-
cenia proceséw starzenia. W takich okolicznosciach nie wystepuje stan wyzszej ko-
niecznosci ani presja czasu. Profesjonalista wykonujacy zabieg (lekarz, lekarz dentysta,
kosmetolog) ma zatem nicograniczona mozliwo$¢ przeprowadzenia wyczerpujacego,
niespiesznego procesu komunikacyjnego. Co wigcej, ewentualne ziszczenie si¢ ryzy-
ka w postaci powiklania (np. bliznowacenia, oparzenia tkankowego, asymetrii twarzy
czy trwalych odbarwien) uderza w samo jadro celu zabiegu — zamiast oczekiwanego
upickszenia, dochodzi do trwalego oszpecenia. Z tego wzgledu orzecznictwo Sadu
Najwyzszego uksztaltowalo niezwykle surowy standard, wymagajac, aby zgoda na
zabieg kosmetyczny lub estetyczny byta oparta na pelnej, niemalze absolutnej wiedzy
pacjenta o wszelkich mozliwych komplikacjach.

Kierunek ten zostal wytyczony juz w fundamentalnym wyroku Sadu Naj-
wyzszego z dnia 5 wrze$nia 1980 r. (sygn. ake II CR 280/80) (Wyrok SN 1980).
Sad Najwyzszy expressis verbis zaprezentowal w nim poglad o koniecznosci rady-
kalnego zaostrzenia kryteriéw zgody na zabieg kosmetyczny w poréwnaniu do ty-

powej zgody na zabieg leczniczy. W uzasadnieniu wskazano, ze brak bezwzglednych
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medycznych wskazaii do przeprowadzenia interwencji powoduje, iz pacjent musi
zosta¢ poinformowany nie tylko o typowych i czgstych nastgpstwach, ale réwniez
o powiklaniach nietypowych, rzadkich, a nawet sporadycznych. Linia ta byta konse-
kwentnie rozwijana w pézniejszych latach.

Kwintesencja rozszerzonego obowiazku informacyjnego w medycynie estetycz-
nej jest wywiedziona z powolanego orzecznictwa doktryna tzw. ,cienia podejrzenia”.
Oznacza ona, ze jezeli na podstawie aktualnej wiedzy medycznej istnieje jakikolwiek,
chocby statystycznie znikomy ciefi podejrzenia wystapienia negatywnych skutkéw
danego zabiegu, profesjonalista ma bezwzgledny obowiazek w petni i jednoznacznie
o tym fakcie pacjenta poinformowaé (Kubicki 2003, s. 95). Niedopelnienie tego
obowiazku — polegajace chociazby na poprzestaniu na wskazaniu jedynie fagodnych,
przemijajacych dolegliwosci (np. zjawiska pieczenia, czy przejsciowego obrzeku po
laseroterapii) przy jednoczesnym przemilczeniu ryzyka poparzen II stopnia i przebar-
wieri — traktowane jest w kategoriach razacego niedbalstwa informacyjnego.

Konkludujac ten fragment rozwazan, nalezy stanowczo stwierdzi¢, ze dobro-
wolny charakter zabiegéw poprawiajacych urode¢ de facto wylacza mozliwo$é po-
wolywania si¢ przez wykonujacego zabieg na argument ,zwyklego powiklania”, jesli
o mozliwosci jego wystapienia pacjent nie zostal wezesniej wyczerpujaco pouczony.
Przemilczenie ryzyka, ktérego prawdopodobiefistwo oscyluje nawet w granicach
utamka procenta, czyni wyrazong zgodg prawnie bezskuteczng (pozorna). W kon-
sekwengji interwencja staje si¢ czynem bezprawnym, otwierajac droge do odpowie-
dzialnoéci odszkodowawczej nie tylko za ewentualny blad medyczny, ale przede
wszystkim kreujac autonomiczne roszczenie z tytutu samego faktu naruszenia praw

pacjenta do pelnej informacji i $wiadomego stanowienia o sobie (Wyrok SN 2007b).

Analiza przypadku - ocena standardu informacyjnego i rozktad cigzaru
dowodu na tle wyroku Sadu Okregowego w Poznaniu (sygn. akt XIV C 7/21)

Teoretyczne zalozenia rozszerzonego obowiazku informacyjnego w medycynie
estetycznej znajduja swoje bezposrednie i rygorystyczne odzwierciedlenie w praktyce
orzeczniczej sadéw powszechnych. Modelowym przyktadem implementacji doktry-
ny ,cienia podejrzenia” oraz restrykcyjnego podejscia do oceny waznosci zgody pa-
¢jenta jest wyrok Sadu Okregowego w Poznaniu z dnia 29 maja 2025 r. (sygn. akt
XIV C 7/21) (Wyrok SO w Poznaniu 2025). Orzeczenie to, ze wzgledu na precyzyj-
ne rozgraniczenie uchybieni formalnych od bledéw technicznych, dostarcza niezwy-
kle cennego materialu do analizy dogmatyczno-prawnej, w szczeg6lnosci w aspekcie

rezimu dowodowego.
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Stan faktyczny rozstrzyganej sprawy ogniskowat si¢ wokét zabiegu laserowej re-
dukeji przebarwien postonecznych skéry twarzy i szyi, wykonanego u powédki przez
lekarza dentyste, prowadzaca gabinet medycyny estetycznej. W nastepstwie procedu-
ry, na skutek bledu technicznego polegajacego na zbyt mocnym docisnieciu glowicy
lasera i $ciericzeniu warstwy zelu chlodzacego (ponizej 1 mm), powédka doznata
oparzeni stopnia Ila oraz trwalych odbarwien skéry szyi. Osig sporu, niezaleznie od
samego bledu w sztuce, stala si¢ kwestia legalnosci zabiegu w kontekscie dopelnie-
nia obowiazku informacyjnego. Z niespornych ustaleni sadu wynikalo, ze pacjentka
wypelnita ogélny kwestionariusz medyczny, jednakze w dokumentacji zabiegowej
zabraklo podpisanego formularza §wiadomej zgody na zabieg.

Linia obrony strony pozwanej opierata si¢ na dwéch argumentach. Po pierwsze,
podnoszono, ze pacjentka w nattoku dokumentéw najprawdopodobniej omyltkowo
pomingla formularz zgody, a samo dobrowolne poddanie si¢ procedurze (przystapie-
nie do zabiegu) konstytuowalo zgod¢ dorozumiana, a co najmniej ustna. Po drugie,
pozwana wskazywala, ze uprzedzita powddke o mozliwych skutkach zabiegu, takich
jak pieczenie, bol podczas naswietlania oraz obrz¢k i zaczerwienienie po jego zakori-
czeniu, traktujac te zjawiska jako naturalne nast¢pstwa laseroterapii.

Sad Okregowy w Poznaniu poddal powyzsza argumentacje krytyce, obnazajac
fundamentalne niezrozumienie istoty zgody uswiadomionej przez stron¢ pozwana.
Sad wprost stwierdzil, iz samo ustne wyrazenie zgody na przeprowadzenie zabiegu
nie niweluje bezprawnosci interwencji, jezeli pacjent nie uzyskal wezesniej szczegé-
towej wiedzy o mozliwych nastepstwach (Swiderska 2007). W ocenie judykatury
informacja ograniczajaca si¢ do wskazania typowych, przemijajacych dolegliwosci
(bol, obrzek) jest razaco niewystarczajaca. Pozwana przemilczata bowiem ryzyko wy-
stapienia powiklan nietypowych — oparzen i trwatych odbarwieri skéry. Sad, odwo-
tujac si¢ do specyfiki zabiegdw estetycznych, przypomnial, ze brak presji czasu oraz
dobrowolno$¢ poddania si¢ interwencji wymuszaja na profesjonali$cie obowiazek
wyczerpujacego poinformowania pacjenta o wszelkich, nawet rzadkich komplika-
cjach (Fiutak 2021, s. 58). Fakt, ze sama lekarka ,nie spodziewala si¢ takiego efektu
zabiegu”, nie zwalnial jej z obowiazku ostrzezenia o ryzyku, ktére z punktu widzenia
obiektywnej wiedzy medycznej wpisane jest w technologie laserowa.

Niezwykle doniostym elementem omawianego wyroku jest rygorystyczne zasto-
sowanie regut rozkladu cigzaru dowodu (onus probandi). Zgodnie z fundamentalna
zasada wyrazona w art. 6 Kodeksu cywilnego (k.c.) (Ustawa 1964), cigzar udowod-
nienia faktu spoczywa na osobie, ktéra z faktu tego wywodzi skutki prawne. W pro-
cesach medycznych orzecznictwo Sadu Najwyzszego jednoznacznie przesadza, ze to

na podmiocie leczniczym (lekarzu, kosmetologu) spoczywa ci¢zar udowodnienia,
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iz pacjentowi udzielono wyczerpujacej, przystgpnej informacji, o ktérej mowa
wart. 31 ust. 1 u.z.l., oraz ze odebrano od niego $wiadoma zgodg (art. 34 ust. 2 u.z.l.)
(Ustawa 1996). Pacjent nie musi dowodzi¢, ze informacji mu nie udzielono (dowo-
dzenie faktu negatywnego tzw. probatio diabolica byloby zreszta niemozliwe).

W sprawie poznariskiej brak podpisanego formularza wymieniajacego expressis
verbis ryzyko poparzeni i odbarwieri okazat si¢ dla pozwanej lekarki bledem o cha-
rakterze fatalnym. Argumentacja o ,,przypadkowym pominieciu” dokumentu przez
powddke zostata stusznie zdeprecjonowana przez sad jako niewiarygodna i nieodno-
szaca skutku prawnego. To profesjonalista ponosi wyltaczne ryzyko brakéw w doku-
mentacji medycznej. Dokumentacja ta nie stanowi bowiem jedynie biurokratycz-
nego obciazenia, lecz pelni funkcj¢ podstawowej ochrony dowodowej (Nesterowicz
2019, s. 150). W sytuacji braku pisemnego potwierdzenia zakresu przekazanych
informacji, sad przyjmuje wersj¢ pacjenta, uznajac, ze wiedza o ryzyku nie zostala
mu przekazana. Tym samym, wobec braku podpisu pod konkretnym, zindywiduali-
zowanym ryzykiem, interwencja pozbawiona jest kontratypu zgody pacjenta, stajac
si¢ dziataniem bezprawnym.

Znamienny w omawianym orzeczeniu jest rowniez sposéb wyceny krzywdy
(kompensacji) przez Sad Okregowy, ktdry doskonale oddaje nature szkody estetycz-
nej. Ustalajac wysoko$¢ zados¢uczynienia, Sad wziat pod uwage lokalizacje powi-
ktari. Zauwazono, ze powddka doznata oparzen na szyi, co wprawdzie stanowito dla
niej ogromny dyskomfort i wymusito zmiang garderoby (noszenie apaszek, golféw),
jednakze pozwalalo na ukrycie defektu przed otoczeniem. Sad jednoznacznie zasu-
gerowal, ze gdyby do identycznego uszkodzenia tkanek doszto na twarzy — obszarze,
ktérego zatuszowanie jest obiektywnie niemozliwe — kwota zado$¢uczynienia bytaby
wyzsza (Wyrok SO w Poznaniu 2025). Argument ten potwierdza, ze w sprawach
z zakresu medycyny estetycznej kryterium ,,widocznosci oszpecenia” stanowi kluczo-
wy paradygmat miarkowania zado$¢uczynienia na podstawie art. 445 § 1 k.c.

Podsumowujac analiz¢ przedmiotowego orzeczenia, nalezy stwierdzié, ze sta-
nowi ono ostrzezenie dla przedstawicieli branzy medycyny estetycznej. Pokazuje
bowiem, ze lakoniczna informacja i braki w dokumentacji moga zamkna¢ profe-
sjonaliscie droge do skutecznej obrony w procesie cywilnym, czyniac go z géry bez-
bronnym wobec zarzutu naruszenia praw pacjenta, a w konsekwencji warunkujac
de facto przegranie sporu jeszcze zanim sad przystapi do oceny prawidlowosci same;j

techniki zabiegowe;.
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Zbieg roszczen kompensacyjnych: Naruszenie praw pacjenta a btad
medyczny (delikt) w Swietle praktyki orzeczniczej

Zjawisko wadliwie przeprowadzonego zabiegu medycyny estetycznej, ktéremu
towarzyszy brak u§wiadomionej zgody pacjenta, generuje na gruncie polskiego pra-
wa cywilnego skomplikowany stan faktyczno-prawny, skutkujacy najczesciej kumu-
lacja (zbiegiem) niezaleznych reziméw odpowiedzialnosci. W doktrynie i ugrunto-
wanej judykaturze Sadu Najwyzszego wyksztalcit si¢ bezsporny poglad o dualizmie
roszczenn kompensacyjnych przystugujacych poszkodowanemu pacjentowi. Zbieg
ten — cho¢ de facto wynika z jednego zdarzenia historycznego (wizyty w gabine-
cie i poddania si¢ procedurze) — obejmuje roszczenia chroniace zupetnie odmien-
ne dobra prawne i opierajace si¢ na odrebnych przestankach materialnoprawnych.
Wyrok Sadu Okrggowego w Poznaniu z dnia 29 maja 2025 r. (sygn. ake XIV C
7/21) stanowi wrecz podrecznikowy przyklad takiej kumulacji, obnazajac wielo-
plaszczyznowe ryzyko finansowe ciazace na profesjonalistach z branzy estetycznej
(Wyrok SO w Poznaniu 2025).

W pierwszej kolejnosci wyodrebni¢ nalezy roszczenie z tytutu zawinionego na-
ruszenia praw pacjenta, zakotwiczone w art. 4 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (u.p.p.) w zwiazku z art. 448 Kodeksu cywilnego (k.c.)
(Ustawa 1964; Ustawa 2008). Dobrem prawnie chronionym w tym rezimie nie
jest zdrowie sensu stricto, lecz autonomia woli pacjenta, jego godno$¢, prywatnosé
oraz prawo do rzetelnej informacji. Jak wielokrotnie wskazywat Sad Najwyzszy (por.
wyroki z dnia 29 maja 2007 r., V CSK 76/07 oraz z dnia 27 kwietnia 2012 r.,
V CSK 142/11), ochrona na podstawie u.p.p. ma charakter wysoce autonomiczny
i uniezalezniony od wystapienia medycznej szkody na osobie (Wyrok SN 2007b;
Wyrok SN 2012). Oznacza to, ze sam fakt przystapienia przez lekarza dentyste do
inwazyjnego zabiegu laserowego bez odebrania od powédki uswiadomionej zgody
na pi$mie — a wigc z zatajeniem ryzyka poparzeri i odbarwien — stanowit czyn bez-
prawny naruszajacy jej sfer¢ samostanowienia. W analizowanej sprawie doniosto$¢
tego roszczenia uwidocznifa si¢ juz na etapie przedsadowym. Zaklad ubezpieczen
(dzialajacy z tytutu polisy OC sprawcy) dokonal instytucji tzw. uznania wlasciwego
i dobrowolnie wyplacit powddce kwote 10 000 zt zados¢uczynienia wylacznie za na-
ruszenie jej prawa do informacji, stusznie oceniajac, iz brak podpisanego formularza
czyni obrong w tym zakresie bezprzedmiotowa. Sad Okregowy w pelni zaaprobowat
t¢ wyceng, konkludujac, ze krzywda polegajaca na utracie mozliwosci $wiadomego

zrezygnowania z ryzykownego zabiegu zastuguje na realna, odczuwalng kompensacje,
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pelniaca zarazem funkcje dyscyplinujaco-represyjna wobec sprawcy (Nesterowicz
2019, s. 148; Wyrok SO w Poznaniu 2025).

Zupelnie odr¢bna plaszezyzng stanowi klasyczny rezim odpowiedzialnosci de-
liktowej (blad w sztuce medycznej), ktdrego podstawe stanowia przepisy art. 415 k.c.
wzw. z art. 444 § 1 i art. 445 § 1 k.c. (Ustawa 1964). W tym przypadku dobrem
chronionym jest zdrowie i integralno$¢ cielesna powoda. Zaktualizowanie si¢ tej
odpowiedzialno$ci wymaga kumulatywnego wykazania przestanek z art. 415 k.c.:
zawinionego i bezprawnego zachowania sprawcy, szkody oraz adekwatnego zwiazku
przyczynowego (art. 361 § 1 k.c.).

W sprawie poznanskiej bfad w sztuce medycznej nie miat charakteru uchybie-
nia formalnego, lecz przybral posta¢ mierzalnego bledu techniczno-wykonawczego
(Wyrok SO w Poznaniu 2025). Na podstawie opinii bieglego z zakresu medycyny
estetycznej Sad ustalil, iz operator lasera zbyt mocno docisnat glowice do skéry po-
wodki. W efekcie doszto do $cieniczenia warstwy zelu chlodzacego ponizej krytyczne-
go progu bezpieczenistwa (1 mm), co zablokowalo prawidtowe odprowadzanie ener-
gii cieplnej i skutkowalo oparzeniami stopnia Ila. Whrew twierdzeniom pozwanej
i jej ubezpieczyciela — kt6rzy probowali zakwalifikowaé to zdarzenie jako "normalne
powiklanie" poprawnie wykonanego zabiegu — dowdd z opinii bieglego bezspornie
wykazal, ze szkoda wynikala z uchybienia sztuki medyczne;.

Niezwykle istotnym elementem oceny zawinienia (winy w ujeciu subiek-
tywnym, tj. niedbalstwa) w analizowanym wyroku stala si¢ kwestia tzw. czynnika
ludzkiego, a mianowicie zignorowania bélu powdédki. Sad Okregowy z calg stanow-
czoscia wyartykulowal zasade, iz w zabiegach laserowych bdl zglaszany przez pa-
¢jenta przestaje by¢ jedynie subiektywnym dyskomfortem, a staje si¢ obiektywnym
czynnikiem ostrzegawczym. Zaniechanie przez pozwang natychmiastowej reakeji —
polegajacej na przerwaniu naswietlania, ocenie stanu tkanki i ewentualnej modyfika-
¢ji parametréw chlodzenia — oraz zbycie skarg pacjentki zapewnieniem, ze odczucia
te s "naturalne”, wyczerpalo znamiona razacego naruszenia miernika nalezytej sta-
rannosci (art. 355 § 2 k.c.) (Ustawa 1964; Wyrok SO wPoznaniu 2025).

Konsekwencja uznania powédztwa w rezimie deliktowym bylo zasadzenie ko-
lejnych kwot, realizujacych odmienne funkcje kompensacyjne. Sad zasadzit kwo-
t¢ 30 000 zl tytulem zados¢uczynienia za doznang krzywdg fizyczng i psychiczng
(cierpienie, wycofanie spoleczne, zaburzenia adaptacyjne stwierdzone przez bieglego
psychiatre) oraz kwote 10 000 zt tytutem odszkodowania majatkowego (zgodnie
z zasada restitutio in integrum), przeznaczonego na pokrycie wyliczonych przez bie-
glego przyszlych kosztéw zabiegéw naprawczych w postaci przeszczepu komorek
barwnikowych (Wyrok SO w Poznaniu 2025).
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Roztacznos¢ obu oméwionych reziméw odpowiedzialnosci obnaza wady po-
wszechnego w branzy kosmetologicznej i estetycznej przekonania, iz polisa ubezpie-
czenia od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) stanowi tarcze chroniaca przed skutka-
mi wlasnych zaniedbari. Strategia procesowa zakladu ubezpieczen w analizowanej
sprawie ukazuje bezwzgledna logike biznesowa: ubezpieczyciel szybko i sprawnie
wyplacil srodki za brak dokumentacji (chroniac wlasne koszty wobec oczywistosci
naruszenia), pozostawiajac jednak osob¢ wykonujaca zabieg w wieloletnim procesie
sadowym o blad techniczny.

Konkludujac ten etap rozwazani, prawnik procesualista, jak i orzecznik oceniaja-
cy spory z zakresu medycyny estetycznej, muszg bezwzglednie odrézniaé brak zgody
uswiadomionej od bledu medycznego. Sa to dwa niezalezne delikty. Brak staranno-
$ci w sferze informacyjnej delegalizuje interwencje i narusza godno$¢ pacjenta, z ko-
lei brak staranno$ci wykonawczej rodzi odpowiedzialnos¢ za fizyczne i majatkowe
skutki jatrogenne. Skumulowanie obu tych zaniechan prowadzi do zwielokrotnienia
cigzaru finansowego spoczywajacego na podmiocie leczniczym, czego dowodzi tacz-
na suma obciazen (nalezno$¢ gléwna, odsetki ustawowe za wieloletnie opéznienie
oraz koszty sadowe) w sprawie poznarskiej, oscylujaca w granicach 80 000 zlotych
(Wyrok SO w Poznaniu 2025).

Podsumowanie i wnioski de lege lata

Przeprowadzona w niniejszym artykule analiza dogmatyczno-prawna oraz stu-
dium orzecznictwa — ze szczegélnym uwzglednieniem wyroku Sadu Okregowego
w Poznaniu z dnia 29 maja 2025 r. (sygn. ake XIV C 7/21) — w pelni potwierdzaja
tez¢ 0 autonomicznym, wysoce rygorystycznym standardzie obowiazku informacyj-
nego w medycynie estetycznej i kosmetologii inwazyjnej. Fakultatywny charakeer
zabiegdéw poprawiajacych urode, brak presji czasu oraz brak medycznych wskazan
ratujacych zycie lub zdrowie sprawiaja, ze pacjent musi dysponowa¢ absolutnie pel-
nym spektrum wiedzy na temat ryzyka jatrogennego. Ugruntowana w judykaturze
doktryna ,cienia podejrzenia” bezwzglednie wymaga od profesjonalistéw informo-
wania o wszelkich, nawet kazuistycznych i statystycznie marginalnych powiklaniach.

Whioski plynace z analizy aktualnego stanu prawnego (de lege lata) oraz
praktyki orzeczniczej sadéw powszechnych zmuszaja do zmiany paradygmatu po-
strzegania obowiazkéw formalnych przez przedstawicieli branzy beauty. W $wia-
domosci wielu lekarzy medycyny estetycznej oraz kosmetologéw prowadzenie do-
kumentacji — w tym odbieranie precyzyjnych o$wiadczert woli — weiaz jawi si¢ jako

ucigzliwy, biurokratyczny obowiazek, nierzadko realizowany w sposéb fasadowy
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(tzw. zgody blankietowe). Tymczasem w $wietle regut dowodowych polskiej pro-
cedury cywilnej (art. 6 k.c.), dokumentacja zabiegowa nie jest jedynie biurokracja,
lecz stanowi fundamentalne, a niekiedy jedyne narzedzie ochrony prawnej podmiotu
wykonujacego zabieg.

W sytuacji sporu sadowego to na profesjonaliscie spoczywa onus probandi —
cigzar wykazania, ze pacjent zostal w sposéb przystepny i wyczerpujacy poinformo-
wany o konkretnym powikfaniu, ktére faktycznie u niego wystapito (np. o ryzyku
oparzeni czy trwalych odbarwient skéry w przypadku laseroterapii). Brak podpisu
pacjenta pod zindywidualizowanym ryzykiem pozbawia interwencj¢ niezbednego
kontratypu, jakim jest zgoda uswiadomiona. Jak pokazala sprawa poznariska, uchy-
bienie to z géry determinuje przegranie procesu w zakresie naruszenia praw pacjenta
(art. 4 ust. 1 u.p.p.), niezaleznie od tego, czy w samej warstwie technicznej doszto
do bfedu medycznego, narazajac gabinet, na czgsto dotkliwe w wysokosci, straty
finansowe i wizerunkowe.

Powyzsze konkluzje prowadza do postulatu de lege lata, skierowanego do sro-
dowisk medycznych i kosmetologicznych, dotyczacego systemowej standaryzacji for-
mularzy $wiadomej zgody. Na obecnym etapie rozwoju rynku medycyny estetycznej
postugiwanie si¢ ogélnikowymi kwestionariuszami jest blgdem o charakterze syste-
mowym. Formularze powinny podlega¢ écistej kategoryzacji ze wzgledu na specyfike
technologii (np.osobne formularze dla konkretnych procedur laserowych, iniekgji
kwasu hialuronowego, czy uzycia toksyny botulinowej). Wymaga si¢, aby dokumen-
ty te expressis verbis wyliczaly zaréwno typowe, naturalne nastgpstwa zabiegu (bdl,
rumien, obrz¢k), jak i powiklania nietypowe (martwica tkanek, oparzenia, bliznowa-
cenie, ziarniniaki czy $lepota).

Standaryzacja ta — oparta na aktualnej wiedzy medycznej (tzw. EBM — Eviden-
ce Based Medicine) i wspierana wytycznymi towarzystw naukowych — pozwolitaby
na ujednolicenie praktyki i znaczace zminimalizowanie ryzyka prawnego. Poprawnie
skonstruowana, szczegétowa i podpisana przez pacjenta zgoda zmienia bowiem kwa-
lifikacje prawna ewentualnego zdarzenia niepozadanego z ,zawinionego naruszenia
praw pacjenta” na ,akceptowane przez pacjenta ryzyko medyczne”.

Reasumujac, wspétczesna medycyna estetyczna to dziedzina obarczona wyjat-
kowo wysokim ryzykiem cywilnoprawnym. Skuteczna profilaktyka prawna w gabi-
necie wymaga przyjecia zatozenia, ze proces leczenia i upigkszania rozpoczyna si¢ nie
w momencie uruchomienia aparatury zabiegowej, lecz w chwili rzetelnego, szczerego

i udokumentowanego dialogu z pacjentem.
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Abstract: The dynamic development of the aesthetic medicine and cosmetology
market creates new challenges in the field of medical and civil law. The article addresses
the issue of the patient's informed consent standard in the context of procedures whose
purpose is not to save a life or restore health, but to improve external appearance.
The research objective of the paper is to answer the question of whether the requirements
regarding the duty to inform should be differentiated depending on the therapeutic
or purely aesthetic nature of the intervention. Based on an analysis of the Supreme
Court's case law and a recent judgment of the Regional Court in Poznan (case file
No. XIV C 7/21), the author posits that the elective nature of aesthetic procedures
forces a rigorous tightening of the duty to inform. It has been demonstrated that
concealing the risk of rare complications — even if there is only a "shadow of a suspicion”
of their occurrence — invalidates the patient's consent, constituting an independent
basis for redress for the violation of patient rights, regardless of liability for damages
for potential medical malpractice.

Keywords: aesthetic medicine, informed consent, physician's duty to inform, medical
malpractice, patient rights, civil liability
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Streszczenie: Artykul podejmuje aktualng problematyke zacierania si¢ granic miedzy
medycyna estetyczna a kosmetologia w polskim systemie prawnym. Brak ustawowej
definicji zawodu kosmetologa oraz precyzyjnego podzialu na procedury medyczne
i kosmetyczne doprowadzil do powstania niebezpiecznej dla pacjentéw ,szarej strefy”.
Autorka dokonuje analizy dogmatycznoprawnej i orzeczniczej (w tym wyrokéw Sadu
Najwyzszego oraz sadéw powszechnych), wykazujac, jak judykatura radzi sobie z oceng
odpowiedzialnoéci cywilnej i karnej oséb wykonujacych inwazyjne zabiegi bez odpo-
wiednich uprawnieri medycznych. Szczegdlna uwage poswiccono kwalifikacji kwasu
hialuronowego i toksyny botulinowej w $wietle unijnego rozporzadzenia MDR oraz
Prawa farmaceutycznego. Nowoscig badawcza artykulu jest analiza wplywu tej luki
prawnej na funkcjonowanie organdw paristwa, zilustrowana najnowsza praktyka Dy-
rektora Krajowej Informacji Skarbowej oraz Gléwnego Urzedu Statystycznego (2024
r.) w kontekscie obnizonych stawek podatku VAT. Artykul koncza wnioski de lege
ferenda postulujace pilng potrzebe ustawowego uregulowania uprawniefi w branzy
beauty.

Stowa kluczowe: medycyna estetyczna, kosmetologia, odpowiedzialno$¢ cywilna, blad
medyczny, wyroby medyczne, MDR, $wiadczenie zdrowotne, podatek VAT

Medycyna estetyczna, niegdy$ zarezerwowana wylacznie dla gabinetéw lekar-
skich, ulega obecnie procesowi demokratyzacji, przenikajac w szerokim zakresie
do oferty podmiotéw nieposiadajacych statusu placéwek medycznych. Ustugi ko-

smetologiczne coraz $mielej ingerujg w strukture tkanek poprzez zabiegi iniekcyjne,
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wykorzystujac preparaty o udowodnionym lub domniemanym dziataniu farmako-
logicznym. Ten swoisty wyscig technologiczny, nierzadko podsycany agresywnym
marketingiem, rodzi uzasadnione obawy o bezpieczeristwo pacjenta-konsumenta.
Wobec braku aktu prawnego rangi ustawowej, ktdry w sposéb wyczerpujacy i kate-
goryczny rozgraniczatby kompetencje lekarza od uprawnien kosmetologa, polski sys-
tem prawny boryka si¢ z problemem wyegzekwowania odpowiedzialnosci za bledy
i powiklania powstale w wyniku przekroczenia kompetencji zawodowych. W prak-
tyce judykacyjnej mozna zaobserwowac zréznicowane podejscia do kwestii odpowie-
dzialnosci cywilnej i karnej oséb wykonujacych zabiegi z pogranicza medycyny i ko-
smetologii bez odpowiednich kwalifikacji. Celem niniejszego opracowania jest préba
nakreslenia granic tych kompetencji na podstawie analizy dotychczasowego dorob-
ku orzecznictwa, z jednoczesnym uwzglednieniem statusu stosowanych produktéw
(leki, wyroby medyczne). Ponadto, artykut pokaze wymiar problemu braku regulacji,
jakim jest paraliz organéw administracji skarbowej i Gléwnego Urzedu Statystycz-
nego w procesie kwalifikacji ustug beauty na potrzeby rozliczeri podatkowych (VAT),
co stanowi dobitny dowdd na konieczno$¢ pilnej interwencji ustawodawcy.
Fundamentem rozwazani nad dopuszczalnoscia wykonywania okreslonych za-
biegéw przez lekarzy i kosmetologdw jest analiza obowiazujacych w Polsce przepiséw
prawa, ktére ksztaltuja zakres ich kompetencji. Trudno$¢ polega na tym, ze o ile
ramy wykonywania zawodu lekarza sa uregulowane relatywnie precyzyjnie, o tyle
status kosmetologa pozostaje w duzej mierze niezdefiniowany ustawowo, co prowa-
dzi do wspomnianego zderzenia "dwdch $wiatéw" — uregulowanej medycyny i nie-

regulowanej prawnie (w aspekcie uprawnieri do ingerencji w tkanki) kosmetologii.
Wytacznosé lekarza do udzielania swiadczen zdrowotnych

Punktem wyjscia dla okreslenia kompetencji lekarza jest ustawa z dnia 5 grud-
nia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. 22023 r. poz. 1516 z péin.
zm.). Zgodnie z art. 2 ust. 1 tej ustawy, wykonywanie zawodu lekarza polega na
udzielaniu $wiadczeni zdrowotnych, w szczeg6lnosci: badaniu stanu zdrowia, roz-
poznawaniu chordb i zapobieganiu im, leczeniu i rehabilitacji chorych, udzielaniu
porad lekarskich, a takze wydawaniu opinii i orzeczen lekarskich. Z kolei art. 2 ust. 2
precyzuje, ze wykonywanie zawodu lekarza dentysty polega na udzielaniu $wiadczen
okreslonych w ust. 1, w zakresie choréb z¢bdw, jamy ustnej, czesci twarzowej czaszki
oraz okolic przyleglych.

Kluczowe dla wyznaczenia granicy migdzy medycyna a kosmetologia jest poje-

cie "$wiadczenia zdrowotnego". Definicje legalna tego terminu zawiera ustawa z dnia
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15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2023 r. poz. 991 z péin.
zm.). Zgodnie z jej art. 2 ust. 1 pkt 10, $wiadczenie zdrowotne to dziatania stuzace
zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dzialania me-
dyczne wynikajace z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych regulujacych zasady
ich wykonywania.

Z powolanych przepiséw wynika jednoznacznie, ze prawo do udzielania
$wiadczen zdrowotnych jest zastrzezone wylacznie dla oséb wykonujacych zawody
medyczne (przede wszystkim lekarzy), a definicja ta opiera si¢ na kryterium celu,
ktérym musi by¢ szeroko pojeta ochrona zdrowia. Wszelkie dziatania wkraczajace
w sfere "$wiadczen zdrowotnych” podejmowane przez osoby nieuprawnione stano-
wig naruszenie prawa, zagrozone sankcja karna z art. 58 ust. 1 ustawy o zawodach
lekarza i lekarza dentysty (udzielanie $wiadczent zdrowotnych bez uprawnien).

Sad Najwyzszy w orzeczeniu z dnia 26 maja 2021 r. (sygn. ake I KK 23/21)
wyraznie zaakcentowal rygoryzm ustawowych ram wykonywania zawodéw medycz-
nych, wskazujac, ze nawet w obrebie tych zawodéw granice kompetencji sa Scisle
okreslone (np. ograniczenie obszaru dziatania lekarza dentysty), a certyfikaty z kur-
séw doszkalajacych "nie stanowia potwierdzenia, ze dana osoba posiada umiej¢tno-
$ci stosowania preparatu” i nie nadaja uprawnient wykraczajacych poza ustawowe
ramy. Orzeczenie to ustanawia bezwzgledny prymat prawa powszechnie obowia-
zujacego nad kwalifikacjami nabywanymi poza formalnym systemem specjalizacji

medycznych.

Brak ustawowej regulacji zawodu kosmetologa i kwalifikacja zabiegow
estetycznych

W opozycji do zawodu lekarza, status kosmetologa w polskim systemie praw-
nym charakteryzuje si¢ brakiem kompleksowej regulacji ustawowej. Kosmetolog nie
jest wymieniony w ustawie o dziatalnoéci leczniczej jako osoba wykonujaca zawdd
medyczny. Jak stusznie zauwazyl Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia
4 pazdziernika 2016 r. (sygn. akt I FSK 878/14): ,zawéd kosmetologa nie jest zawo-
dem medycznym w rozumieniu art. 18d ust. 1 pkt 1 ustawy o ZOZ [obecnie u.d.l. —
przyp. aut.], a tym samym osoby posiadajace kwalifikacje do jego wykonywa-
nia nie spelniaja przestanki podmiotowej do skorzystania ze zwolnienia [z VAT —
przyp. aut.]”. Sad podkreslit, Ze mimo nabywania przez kosmetologéw w toku stu-
diéw wiedzy z zakresu nauk medycznych, nie sa oni uprawnieni do udzielania $wiad-

czeni opieki zdrowotnej.
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Brak ustawy o zawodzie kosmetologa powoduje, ze zakres jego uprawnien nie
jest zdefiniowany pozytywnie (co kosmetolog moze robi¢), lecz wyznaczany nega-
tywnie — poprzez zakaz wkraczania w kompetencje zastrzezone dla lekarzy (§wiadcze-
nia zdrowotne, ordynowanie i stosowanie lekéw na recepte). Tradycyjnie przyjmu-
je si¢, ze kosmetologia obejmuje nieinwazyjne zabiegi pielegnacyjne i upickszajace,
dzialajace na powierzchniowe warstwy skéry.

Gléwny problem pojawia si¢ przy kwalifikacji prawnej zabiegéw z pogranicza,
czyli tzw. medycyny estetycznej, obejmujacych procedury inwazyjne (iniekgje, lasery
o duzej mocy). Kosmetolodzy cz¢sto argumentuja swoje prawo do ich wykonywania,
powolujac si¢ na fak, ze zabiegi te — majace na celu wylacznie poprawe urody — nie
spelniaja definicji "$wiadczenia zdrowotnego", gdyz nie stuza ratowaniu czy popra-
wie zdrowia w sensie terapeutycznym.

Taka argumentacja znajduje cz¢$ciowe odzwierciedlenie w orzecznictwie sa-
déw administracyjnych. Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 30 maja 2016 r. (sygn. ake VII SA/Wa 385/16) stwierdzit, ze "zabiegi z za-
kresu medycyny estetycznej co do zasady nie mieszczg si¢ w pojeciu $wiadczenia
zdrowotnego w rozumieniu przepisu art. 2 ust. 1 pkt 10 u.d.l. Maja one na ogét
na celu poprawienie wygladu zewngtrznego lub usunigcie wad urody”. Sad ten do-
puscit jednak wyjatek, wskazujac, ze w pewnych przypadkach $wiadczenia te moga
shuzy¢ poprawie lub ratowaniu zdrowia (np. chirurgia rekonstrukcyjna), co wyma-
ga indywidualnej oceny. Podobne stanowisko — réznicujace zabiegi na podstawie
celu (terapeutyczny vs. wylacznie estetyczny) — jest konsekwentnie przyjmowane
przez organy podatkowe w kontekscie prawa do zwolnienia z podatku VAT (np.
Pismo Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej z dnia 30 czerwca 2021 r., znak:
0112-KDIL3.4012.99.2021.2.AK).

Z pozoru "korzystne" dla kosmetologéw orzeczenia, odmawiajace zabiegom
estetycznym statusu Swiadczent zdrowotnych, tworza jednak iluzje legalnosci ich
wykonywania przez osoby bez wyksztalcenia medycznego. O ile bowiem dany za-
bieg moze nie by¢ "$wiadczeniem zdrowotnym" w rozumieniu ustawy o dziatalnosci
leczniczej, o tyle jego wykonanie nadal podlega rygorom innych aktéw prawnych,
przede wszystkim Prawa farmaceutycznego oraz Ustawy o wyrobach medycznych,
co w praktyce czyni wykonywanie inwazyjnych procedur estetycznych przez kosme-
tologéw dzialaniem sprzecznym z prawem, o czym szerzej w kolejnej czesci artykutu.

Podsumowujac, ramy prawne w Polsce opierajg si¢ na wylacznosci lekarzy
do udzielania $wiadczeri zdrowotnych oraz braku definicji kompetencji kosmeto-
logéw. Paradoks polega na tym, ze brak kwalifikacji zabiegdw czysto estetycznych

jako $wiadczeri zdrowotnych nie oznacza automatycznej legalizacji ich wykonywania
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przez niemedykéw, lecz przesuwa $rodek cigzkosci analizy na status prawny uzywa-

nych do tych zabiegéw substangji i narze¢dzi.
Produkty lecznicze i wyroby medyczne

Skoro analiza samej definicji "$wiadczenia zdrowotnego" czgsto prowadzi do
niejednoznacznych wnioskéw, a brak ustawy o zawodzie kosmetologa uniemozli-
wia proste wyliczenie dozwolonych procedur, to gdzie w polskim systemie praw-
nym przebiega twarda, nieprzekraczalna granica migdzy medycyna a kosmetologia?
Odpowiedz kryje sic w przepisach regulujacych obrét i stosowanie substancji oraz
narzedzi wykorzystywanych podczas zabiegéw — mianowicie w Prawie farmaceutycz-
nym oraz przepisach dotyczacych wyrobéw medycznych. To status prawny uzytego
produktu determinuje, kto moze po niego legalnie siegnac.

Toksyna botulinowa (Prawo farmaceutyczne)

Najbardziej jaskrawym przykladem przekraczania kompetencji w branzy beau-
ty jest podawanie przez osoby bez wyksztalcenia medycznego toksyny botulinowej
(potocznie zwanej botoksem). W $wietle przepiséw ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r.

— Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2022 r. poz. 2301 z p6zn. zm.), toksyna botu-
linowa jest bezwzglednie klasyfikowana jako produkt leczniczy (lek), a nie wyréb
medyczny czy tym bardziej kosmetyk.

Kluczowe znaczenie ma tu kategoria dostgpnosci. Wszystkie zarejestrowane
w Polsce preparaty zawierajace toksyne botulinowa posiadaja kategori¢ dost¢pno-
$ci "Rp" — wydawane z przepisu lekarza. Oznacza to, ze ustawodawca uznat stoso-
wanie tego preparatu za stwarzajace bezposrednie lub posrednie niebezpieczeristwo
dla zdrowia, wymagajace ordynacji i nadzoru lekarskiego. Z samego faktu, ze lek
wydawany jest na recepte, wynika logiczny wniosek, iz kosmetolog (nieposiadajacy
uprawnieri do wystawiania recept) nie moze wejs¢ w jego legalne posiadanie w celu
komercyjnego wykorzystania w swoim gabinecie.

Ordynowanie i podawanie leku na recepte jest immanentng czgécia udzielania
$wiadczen zdrowotnych. Proces ten obejmuje zbadanie pacjenta, postawienie dia-
gnozy (nawet jesli problemem jest np. bruksizm czy nadpotliwos¢), okreslenie dawki
i sposobu podania. Kompetengje te sa zastrzezone wylacznie dla lekarzy. Co wie-
cej, w Charakterystyce Produktu Leczniczego (ChPL) — dokumencie stanowiacym

podstawe dopuszczenia leku do obrotu — producenci toksyny botulinowej wprost
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wskazuja, ze preparat moze by¢ podawany wylacznie przez lekarza posiadajacego od-
powiednie kwalifikacje.

Wykonywanie zabiegéw z uzyciem toksyny botulinowej przez kosmetologdéw
rodzi zatem konsekwencje prawnokarne. Po pierwsze, stanowi to naruszenie art. 58
ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty (udzielanie $wiadczent zdrowotnych
bez uprawnien). Po drugie, ze wzgledu na niemoznos¢ legalnego zakupu leku na re-
cepte przez gabinet kosmetyczny, preparaty te czgsto pochodza z nielegalnych Zrédel
(np. import z Azji, podrébki). Takie dzialanie penalizuje art. 126b ust. 1 i 2 Pra-
wa farmaceutycznego, wprowadzajac kary pozbawienia wolnosci zaréwno dla osoby
sprzedajacej lek poza legalnym faricuchem dystrybugji, jak i dla nabywcy (kosmeto-
loga), ktéry kupuje produkt leczniczy z naruszeniem zakazéw. Orzecznictwo sadéw
powszechnych potwierdza rygorystyczne podejscie do nielegalnego obrotu lekami,
czego przyktadem jest wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 27 listopada
2018 r. (sygn. ake IT AKa 228/18). Sad ten wskazal, ze do wykazania zamiaru bez-
posredniego nielegalnego wprowadzania do obrotu produktu leczniczego wystarczy
$wiadomos¢ powszechnego zakazu handlu lekami poza aptekami.

Kwas hialuronowy i inne wypetniacze - Ustawa o wyrobach medycznych
i MDR

Sytuacja prawna kwasu hialuronowego (stosowanego w iniekcjach jako wypel-
niacz) jest odmienna, lecz réwnie restrykcyjna dla oséb bez wyksztalcenia medyczne-
go. Preparaty te nie sg lekami, lecz s klasyfikowane jako wyroby medyczne, zazwy-
czaj klasy I1I (najwyzszego ryzyka).

Fundamentalng zmiang w tym obszarze przyniosto wejscie w zycie unijnego
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 (tzw. MDR

— Medical Device Regulation). Rozporzadzenie to, stosowane bezposrednio od maja

2021 r., znaczaco zaostrzyto wymogi dotyczace oceny zgodnosci, nadzoru i doku-
mentacji wyrobéw medycznych. Co niezwykle istotne, na mocy Aneksu XVI do
MDR, rygorom rozporzadzenia poddano réwniez grupy produktéw niemajacych
przewidzianego zastosowania medycznego, ale o profilu ryzyka zblizonym do wyro-
béw medycznych. Nalezg do nich wprost m.in. substancje przeznaczone do stoso-
wania jako wypetniacze do twarzy (wstrzykiwane podskérnie). Oznacza to, ze nawet
kwas hialuronowy reklamowany przez producenta wylacznie do celéw "upickszaja-
cych" musi spetnia¢ te same, rygorystyczne normy co wyréb medyczny (m.in. znak
CE, odpowiednia dokumentacja).
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Jak przeklada si¢ to na granice kompetencji? Kluczem jest instrukeja uzywania
wyrobu. Zgodnie z MDR, producent w ramach oceny ryzyka okresla w instrukeji
przewidziane zastosowanie wyrobu oraz kwalifikacje jego uzytkownika. Na gruncie
prawa krajowego, art. 63 ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych
(Dz. U. 22022 r. poz. 974) naklada na uzytkownika bezwzgledny obowiazek: wyréb
powinien by¢ uzywany zgodnie z przewidzianym zastosowaniem, a uzytkownik jest
obowiazany do przestrzegania instrukeji uzywania wyrobu.

Wielu producentéw renomowanych wypelniaczy tkankowych (wyrobéw klasy
III) w swoich instrukcjach wyraznie zastrzega, ze produkt jest przeznaczony do sto-
sowania wylacznie przez wykwalifikowanego lekarza (lub ewentualnie przez personel
medyczny pod jego $cistym nadzorem). Stosowanie takiego wyrobu przez kosme-
tologa (ktéry zgodnie z wezesniej przywotanym orzecznictwem NSA nie wykonuje
zawodu medycznego) stanowi bezposrednie naruszenie instrukeji uzywania, a tym
samym naruszenie art. 63 ustawy o wyrobach medycznych. Stanowi to argument
prawny, delegalizujacy wykonywanie iniekeji kwasu hialuronowego przez osoby bez
uprawnien lekarskich, niezaleznie od tego, czy sam zabieg nazwiemy "$wiadczeniem
zdrowotnym", czy tez "ustuga kosmetyczna". Teza wyroku Krajowej Izby Odwotaw-
czej z dnia 16 kwietnia 2019 r. (sygn. akt KIO 573/19) potwierdza t¢ interpretacje,
wskazujac, ze: "Kwesti¢ dopuszczalnoéci uzywania wyrobu w okreslonych celach roz-
strzyga dostarczana z nim dokumentacja".

Reasumujac, polskie i unijne przepisy regulujace status produktéw leczniczych
oraz wyrobéw medycznych stanowig twarda, nieprzekraczalng barier¢ kompetencyj-
na. Sam fake zaklasyfikowania substangji jako leku na recepte (toksyna botulinowa)
lub wyrobu medycznego z zastrzezeniem w instrukeji (kwas hialuronowy) wyklucza
legalnos¢ ich samodzielnego stosowania przez kosmetologéw. Orzecznictwo i pogla-
dy doktryny potwierdzaja, ze naruszenie tych regulacji niesie za sobg realne ryzyko
odpowiedzialno$ci karnej i cywilnej, o czym traktowaé bedzie kolejny rozdziat ni-

niejszego opracowania.
Orzecznictwo sadowe - odpowiedzialno$¢ w praktyce (Case Studies)

Brak interwencji ustawodawcy w zakresie wyraznego rozgraniczenia procedur
medycznych i kosmetologicznych powoduje, ze cigzar wyznaczania granic kompe-
tencyjnych oraz standardéw bezpieczeristwa zostal de facto przeniesiony na sady
powszechne oraz Sad Najwyzszy. Analiza judykatury z ostatniej dekady pozwala wy-
odrebni¢ kilka wyraznych nurtéw orzeczniczych, keére ksztattujg zasady odpowie-

dzialnosci cywilnej, karnej oraz dyscyplinarnej w branzy beauty.
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Rezim cywilnoprawny - réwnanie standardow i bezwzgledno$¢ wymogu
starannosci

W sprawach o bledy w sztuce kosmetologicznej sady cywilne najczesciej opie-
raja odpowiedzialno$¢ na rezimie deliktowym (art. 415 k.c.), nierzadko w zbiegu
z odpowiedzialnoscia zwierzchnika za podwladnego (art. 430 k.c.). Fundamentalna
tezg, ktora uksztaltowala lini¢ orzecznicza w tym zakresie, wyrazil Sad Apelacyjny
w Krakowie (wyrok z dnia 16 pazdziernika 2014 r., sygn. akt I ACa 946/14). Sad ten
arbitralnie przesadzit, ze jezeli podmiot niemedyczny podejmuje si¢ wykonywania
czynnosci ingerujacych w integralno$¢ ciala (z kedrymi wiaze si¢ ryzyko uszczerbku
na zdrowiu), musi dochowa¢ takich samych standardéw bezpieczeristwa i staran-
nosci, jakie obowiazuja w profesjonalnej opiece medycznej. Orzecznictwo odrzuca
zatem prébe ,taryfy ulgowej” dla gabinetéw kosmetycznych.

W konsekwencji zréwnania standardéw, sady pietnuja braki proceduralne
u oséb niebedacych lekarzami. W wyroku Sadu Rejonowego w Toruniu (z dnia
25 czerwca 2018 r., sygn. akt I C 600/15), dotyczacym powiklari po iniekcji kwasu
hialuronowego, sad wprost orzekl, ze zabieg ten ma charakter medyczny, a ukon-
czone przez wykonawce kursy nie nadaja mu uprawnien lekarskich. Co wigcej, sad
uwypuklil, ze brak prowadzenia dokumentacji medycznej przez kosmetologa unie-
mozliwil identyfikacje uzytego preparatu, co zablokowalo mozliwos¢ skutecznego
leczenia powiktan. Brak dokumentacji i $wiadomej zgody w gabinetach kosmetycz-
nych sady traktujg jako razace niedbalstwo, skutkujace automatycznym przyjeciem
winy w rezimie deliktowym.

Sady cywilne regorystycznie oceniaja réwniez samowolne stosowanie prepara-
téw niezgodnie z ich przeznaczeniem. W wyroku Sadu Okregowego w Poznaniu
(z dnia 15 stycznia 2021 r., sygn. ake XII C 45/18), orzekajacym o solidarnej od-
powiedzialnosci kosmetologa oraz wiasciciela hurtowni kosmetycznej za powiklania
po mezoterapii iglowej, kluczowym argumentem bylo uzycie przez wykonawce ko-
smetyku, zamiast certyfikowanego wyrobu medycznego do iniekcji. Sad uznal to za
razace naruszenie zasad bezpieczenistwa, skutkujace bezposrednia odpowiedzialno$é
odszkodowawcza.

Jednoczesnie judykatura podkresla, ze nie kazda niepozadana reakcja organizmu
rodzi odpowiedzialno$¢ kontraktowa lub deliktowa. Jezeli zabieg (nawet inwazyjny,
jak korekta powiek plazma) zostal wykonany prawidlowo technicznie, a pacjent zo-
stal w pelni poinformowany o ryzyku i normalnych nastgpstwach pozabiegowych
(np. obrzek, strupy), powddztwa sa oddalane w oparciu o instytucje¢ wkalkulowanego
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ryzyka i $wiadomej zgody (tak m.in. Sad Rejonowy dla Warszawy-Srédmiescia
w wyroku z dnia 9 maja 2024 r., sygn. ake VI C 515/20).

Odpowiedzialnos¢ karna - paradoks luki prawnej i problem zwigzku
przyczynowego

O ile sady cywilne przypisuja odpowiedzialnos¢ kosmetologom za przekrocze-
nie kompetencji, o tyle na gruncie prawa karnego sytuacja jest znacznie bardziej
skomplikowana. Zderzenie wymogéw procesu karnego z brakiem regulacji ustawo-
wych zawodu kosmetologa prowadzi niekiedy do orzeczen obnazajacych stabos¢ sys-
temu prawnego.

Najbardziej jaskrawym tego przykladem jest wyrok Sadu Okregowego w Gliwi-
cach (z dnia 6 listopada 2019 r., sygn. akt VI Ka 581/19). W sprawie o nieumyslne
spowodowanie uszczerbku na zdrowiu (art. 157 § 3 k.k.) na skutek infekeji i ropnia
po podaniu kwasu hialuronowego przez kosmetyczke, sad utrzymat w mocy wyrok
uniewinniajacy. Argumentacja sadu odwolawczego opierata si¢ na dwéch filarach.
Po pierwsze, ze wzgledu na uplyw czasu (infekcja rozwingta si¢ po 13 dniach), nie
udalo si¢ ponad wszelka watpliwos¢ udowodni¢ adekwatnego zwiazku przyczyno-
wego migdzy zaniechaniem kosmetyczki (brakiem antyseptyki i zalecent pozabiego-
wych) a samym zakazeniem. Po drugie — co z punktu widzenia niniejszego artykulu
istotne — sad wprost wskazal, ze w polskim prawie nie istnieja przepisy zakazujace
osobom bez wyksztalcenia medycznego przerywania ciaglosci skory i wstrzykiwania
kwasu hialuronowego. Orzeczenie to stanowi de facto sadowy manifest o istnieniu
niebezpiecznej luki legislacyjnej, ktéra w procesie karnym (chronionym zasada nul-
lum crimen sine lege) dziala na korzy$¢ oskarzonych niemedykéw.

Wyjatkiem od tej reguly sa sytuacje, w ktérych bezprawno$¢ dziatania kosme-
tologa wynika z naruszenia innych ustaw, np. Prawa farmaceutycznego czy przepi-
séw o wyrobach medycznych. Skazaniem zakoriczyla si¢ sprawa kosmetyczek z Pity
i Poznania, gdzie powikfania (martwica) byly wynikiem wstrzykniecia nielegalnego
preparatu z Azji, nieposiadajacego certyfikatu CE ani polskojezycznej ulotki. W tym
przypadku organy $cigania z sukcesem udowodnily, ze uzycie produktu bez legalnej
dokumentacji medycznej wyczerpuje znamiona razacego niedbalstwa, prowadzac

wprost do odpowiedzialnosci z art. 157 k.k.
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Odpowiedzialnosé zawodowa lekarzy wkraczajacych w ,szarg strefe”

Problem granic kompetencji w medycynie estetycznej nie dotyczy wylacznie
kosmetologéw. Orzecznictwo Sadu Najwyzszego dostarcza waznych rozstrzygnieé
dyscyplinujacych réwniez przedstawicieli zawodéw medycznych, ktdrzy przekraczaja
Swoje ustawowe uprawnienia.

Przelomowe znaczenie ma w tym kontekscie postanowienie Sadu Najwyzszego
z dnia 26 maja 2021 r. (sygn. ake I KK 23/21). Sprawa dotyczyla lekarza dentysty,
ktéry wykonal zabieg powigkszenia piersi przy uzyciu preparatu Aquafilling (wy-
robu medycznego klasy III). Sad Najwyzszy utrzymal w mocy orzeczenie skazuja-
ce sadu lekarskiego, formulujac kluczows dla calej branzy beauty tezg: ukonczenie
certyfikowanych szkoleni z zakresu medycyny estetycznej nie rozszerza ustawowych
ram prawa wykonywania zawodu. SN podkreslil, ze certyfikaty z kurséw sa jedynie
dowodem uczestnictwa, a nie dokumentem nadajacym uprawnienia. Skoro art. 2
ust. 2 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty ogranicza kompetencje denty-
sty do obr¢bu twarzoczaszki, wykonanie zabiegu na piersiach bylo deliktem dys-
cyplinarnym i dzialaniem bez uprawnien, niezaleznie od posiadanych umiejetnosci
technicznych. Orzeczenie to — stosowane per analogiam — jest najsilniejszym argu-
mentem doktrynalnym obalajacym mit, jakoby absolwenci kosmetologii mogli na
podstawie certyfikatéw z weekendowych kurséw nabywaé prawo do wykonywania
procedur stricte medycznych.

Co wigcej, Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 10 grudnia 2020 r. (sygn. akt I KK
134/20) wskazal, ze odpowiedzialno$¢ deontologiczna lekarza rozciaga si¢ takze na
sferg jego aktywnosci poza gabinetem. Lekarz pelniacy funkeje "dyrektora medycz-
nego" w osrodku szkolacym kosmetologéw moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ dyscy-
plinarna, jedli osrodek ten publikuje nieprawdziwe informacje (np. sugerujace, ze
po kursie kosmetolodzy uzyskuja uprawnienia medyczne). Sad Najwyzszy udowod-
nit tym samym, ze legitymizowanie "szarej strefy” przez osoby z prawem wykony-
wania zawodu lekarza spotyka si¢ z nieoboj¢tng ocena samorzadu i sadownictwa
dyscyplinarnego.

Podsumowujac analiz¢ orzecznictwa, nalezy stwierdzi¢, ze sady powszechne
i Sad Najwyzszy starajq si¢ tamowa¢ negatywne skutki braku regulacji zawodu ko-
smetologa poprzez rygorystyczne stosowanie przepiséw ogdlnych Kodeksu cywilne-
go oraz ustaw o produktach leczniczych i wyrobach medycznych. Niemniej jednak,
z perspektywy prawa karnego, judykatura wyraznie sygnalizuje granicg swoich moz-

liwosci interpretacyjnych, wzywajac tym samym ustawodawce do pilnej interwengji.
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Nowy wymiar problemu - paraliz administracyjno-podatkowy

Problem zacierania si¢ granic migdzy medycyna a kosmetologia, dotychczas
rozpatrywany gléwnie na plaszczyznach odpowiedzialnosci cywilnej, karnej oraz
ochrony zdrowia publicznego, zyskal w 2024 roku zupelnie nowy, niespodziewa-
ny wymiar. Brak ustawowych uregulowan zawodu kosmetologa doprowadzit do
bezprecedensowego paralizu organéw administracji paristwowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem administracji skarbowej. Zjawisko to ukazuje, ze luka prawna
w branzy beauty przestala by¢ wylacznie problemem bezpieczeristwa pacjenta, a sta-
fa si¢ problemem ustrojowym, rzutujacym na finanse parnistwa i funkcjonowanie

aparatu urz¢dniczego.
Geneza kryzysu - obnizona stawka VAT na ustugi kosmetyczne (2024 r.)

Zarzewiem obecnego kryzysu administracyjno-podatkowego stalo si¢ wejécie
w zycie rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 14 marca 2024 r. zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie obnizonych stawek podatku od towaréw i ustug (Dz. U.
z 2024 r. poz. 387). Akt ten, z zalozenia majacy stanowi¢ ulge dla branzy kosme-
tycznej, wprowadzit preferencyjna stawke VAT w wysokosci 8% dla ustug objetych
m.in. grupowaniami PKWiU 96.02.13.0 (,Uslugi kosmetyczne, manicure i pedicu-
re”) oraz 96.02.19.0 (,Pozostate ustugi kosmetyczne”).

Jak wynika z uzasadnienia projektu tego rozporzadzenia, intencja prawodaw-
cy bylo objecie preferencyjna stawka wyltacznie tych $wiadczen, kedre nie wymaga-
ja posiadania specjalistycznej wiedzy lekarskiej oraz jednoczesnie nie sa zabiegami
z kategorii inwazyjnych, opieki zdrowotnej czy chirurgii plastycznej. Ustawodawca
zalozyt zatem, ze istnieje wyrazna, dajaca si¢ zdefiniowaé granica miedzy nieinwa-
zyjna kosmetologia (uprawniong do stawki 8%) a inwazyjna medycyna estetyczng
(opodatkowana stawka podstawowa 23%, chyba ze zachodza przestanki zwolnienia
z VAT dla ustug medycznych o charakterze terapeutycznym).

Wprowadzenie tej regulacji wywotato lawing wnioskéw o wydanie Wiazacych
Informacji Stawkowych (WIS) kierowanych do Dyrektora Krajowej Informacji
Skarbowej (KIS). Przedsi¢biorcy z branzy beauty, pragnac zabezpieczy¢ si¢ przed
ryzykiem karnoskarbowym, zaczeli masowo pytaé¢ o mozliwos¢ zastosowania stawki
8% VAT do szerokiego spektrum zabiegéw z pogranicza medycyny i kosmetologii
(m.in. lipolizy iniekcyjnej, zabiegéw z uzyciem stymulatoréw tkankowych, nici li-

ftingujacych, iniekcji kwasu hialuronowego czy zaawansowanej laseroterapii).
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Pismo Dyrektora KIS z grudnia 2024 r.

Zmasowany naplyw wnioskéw o wydanie WIS uwidocznil fundamentalng sta-
bos¢ polskiego systemu prawnego — catkowity brak definicji legalnych i rozgranicze-
nia kompetencji w analizowanym obszarze. Skala problemu okazala si¢ na tyle duza,
ze organy podatkowe de facto skapitulowaly przed zadaniem klasyfikacji tych ustug.

Dowodem na ten stan rzeczy jest oficjalne wystapienie Dyrektora Krajowej
Informacji Skarbowej do Ministerstwa Zdrowia z dnia 4 grudnia 2024 r. (znak:
0110-KSI2-2.509.19.2024.1.PS) z prosba o zajecie stanowiska w sprawie ustug
z sektora ,beauty”. W pismie tym Dyrektor KIS wprost przyznaje si¢ do braku kom-
petencji organéw podatkowych do oceny charakteru inwazyjnosci poszczegdlnych
procedur oraz ustalenia wymogéw kwalifikacyjnych niezbednych do ich wykonania.

W tresci pisma Dyrektor KIS dokonuje szczegétowej analizy popularnych za-
biegéw (takich jak lipoliza iniekcyjna podbrédka, podawanie stymulatoréw tkanko-
wych, zaktadanie nici liftingujacych czy wolumetria kwasem hialuronowym), wska-
zujac na ich inwazyjny charakter (przerwanie ciaglosci naskérka, iniekcje §rédskérne
i podskérne, konieczno$¢ stosowania wyrobéw medycznych klasy 111, wywiadu i wy-
kluczania przeciwwskazarl). Organ podatkowy wprost konstatuje: " Ustawodawca
krajowy nie okreslit réwniez, ktdre zabiegi mogg by wykonywane przez kosmetologéw
i kosmetyczki, a ktdre zarezerwowane sq tylko dla lekarzy medycyny estetycznej".

Szczegélnie uderzajace jest stwierdzenie Dyrektora KIS, w ktérym organ ten —
positkujac si¢ pogladami doktryny prawniczej (m.in. S. Wolframa) oraz klasyfikacja-
mi Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS) — dochodzi do wniosku, ze kosmetolog
to podmiot o wezszym zakresie wiedzy i uprawnieni niz lekarz, nieposiadajacy spe-
qjalistycznej wiedzy medycznej niezbednej do przeprowadzania zabiegéw znaczaco
ingerujacych w organizm (inwazyjnych).

Dyrektor KIS w swoim pi$mie wyraza daleko idace obawy: "Ewentualna bled-
na identyfikacja zabiegu jako procedury niemedycznej lub nieinwazyjnej badz tez
przyjecie niewlasciwego o$wiadczenia podatnika, ze wykonanie zabiegu nie wy-
maga posiadania specjalistycznej wiedzy medycznej, moze spowodowal, ze Organ
nie§wiadomie przyczyni si¢ do wspierania dzialai niepozadanych — wykonywania
zabiegéw przez podmioty nieuprawnione, niemajace wymaganego wyksztalcenia,
kompetencji".
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Konsekwencje prawne i fiskalne dla panstwa

Sytuacja ta prowadzi do klinczu. Z jednej strony, ustawa o VAT i rozporzadze-
nie wykonawcze uzalezniaja zastosowanie stawki obnizonej od "braku inwazyjnosci”
i "braku wymogu specjalistycznej wiedzy medycznej". Z drugiej strony, zaden po-
wszechnie obowiazujacy akt prawny nie definiuje tych poje¢ w kontekscie kosmeto-
logii, ani nie okresla, ktére konkretnie zabiegi spelniaja te kryteria.

Stanowisko Gléwnego Urzedu Statystycznego, przywolywane przez KIS
(opinie z lutego i pazdziernika 2024 r.), jedynie potwierdza ten impas. GUS stwier-
dza, ze o klasyfikacji ustug do odpowiedniego grupowania PKWiU decyduje fakt,
"czy wykonywane zabiegi wymagaja wiedzy medycznej w zakresie zabiegéw estetycz-
nych zwiazanych ze specjalizacjq lekarzy lub os6b uprawnionych, ktérzy wykonuja
takie zabiegi". Zatem GUS, podobnie jak organy podatkowe, odsyta do nieistnieja-

cych regulacji okreslajacych te uprawnienia.
Paraliz ten ma dwa zasadnicze wymiary:

Jak zauwaza Dyrektor KIS, niejasnosci te moga znaczaco wplynaé na opodat-
kowanie, prowadzi¢ do naduzy¢ (masowego, nieuzasadnionego stosowania stawki
8% VAT dla zabiegéw de facto medycznych wykonywanych przez niemedykéw)
i w konsekwencji narazi¢ budzet paristwa na uszczuplenia.

KIS domaga si¢ od Ministerstwa Zdrowia lub ustawodawcy podjecia pilnych
dzialan legislacyjnych. Organ podatkowy trafnie diagnozuje, ze unormowanie poje-
cia zabiegu inwazyjnego i rozgraniczenie zawodéw w branzy beauty jest niezbedne
nie tylko dla celéw podatkowych, ale przede wszystkim "dla ogélnego funkcjonowa-
nia systemu opieki zdrowotnej" oraz "zapewnienia bezpieczeristwa oséb decyduja-
cych si¢ na przeprowadzenie wskazanych zabiegéw".

Zjawisko to mozna okresli¢ mianem swoistego paradoksu prawa podatkowego.
Organy skarbowe, nie mogac oprzec si¢ na klarownych regulacjach z zakresu prawa
medycznego, zmuszone s3 do dokonywania interpretacji na pograniczu medycyny
i kosmetologii, ryzykujac legalizacj¢ niebezpiecznych praktyk poprzez nadawanie im
statusu "ushug kosmetycznych" za pomoca decyzji o stawce VAT. Pismo Dyrektora
KIS z grudnia 2024 r. stanowi zatem dowdd na to, ze tolerowanie luki prawnej
w obszarze medycyny estetycznej jest juz dtuzej niemozliwe z perspektywy spdjnosci

calego systemu prawnego paristwa.
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Podsumowanie i wnioski de lege ferenda (postulaty zmian w prawie)

Przeprowadzona analiza dogmatycznoprawna, orzecznicza oraz prakeyki or-
ganéw administracji paristwowej prowadzi do jednoznacznej konkluzji: polski sys-
tem prawny w obszarze medycyny estetycznej i kosmetologii znajduje si¢ w stanie
glebokiego kryzysu normatywnego. Brak kompleksowej ustawy regulujacej zawod
kosmetologa, polaczony z niedookreslonoscia pojecia "$wiadczenia zdrowotnego”
w kontekscie zabiegéw o czysto estetycznym celu, stworzyt niebezpieczng "szar stre-
f¢". Strefa ta, z jednej strony, naraza pacjentéw (konsumentéw) na utrate zdrowia
w wyniku inwazyjnych procedur przeprowadzanych przez osoby bez wyksztalcenia
medycznego, z drugiej zas — generuje chaos orzeczniczy i paralizuje aparat paristwo-
wy, czego najnowszym dowodem jest apel organéw administracji skarbowej o pilng
interwencje ustawodawcza.

Obecny stan prawny, opierajacy si¢ na wylacznosci lekarzy do udzielania
$wiadczent zdrowotnych (art. 2 ust. 1 u.z.l.) oraz rygorystycznych przepisach Prawa
farmaceutycznego i Ustawy o wyrobach medycznych, stanowi twarda, lecz czesto
ignorowana w praktyce barier¢ kompetencyjna. Orzecznictwo sadéw cywilnych i le-
karskich, rygorystycznie zréwnujace standardy bezpieczeristwa dla wszystkich pod-
miotéw ingerujacych w integralno$¢ ciata (wyrok SA w Krakowie I ACa 946/14) oraz
kwestionujace moc certyfikatéw z kurséw jako Zrédla uprawnieni (postanowienie SN
I KK 23/21), stara si¢ tamowa¢ negatywne skutki tej luki. Jednakze powsciagliwo$¢
sadéw karnych, wprost wskazujacych na brak ustawowych zakazéw wykonywania
okreslonych zabiegéw przez niemedykéw (wyrok SO w Gliwicach VI Ka 581/19),
obnaza stabo$¢ systemu opierajacego si¢ wylacznie na wykladni przepiséw ogélnych.

Sytuacja ta wymaga natychmiastowej reakcji ustawodawcy. Wobec powyzszego,
formuluj¢ nast¢pujace postulaty de lege ferenda, majace na celu uporzadkowanie

branzy beauty i zagwarantowanie bezpieczenistwa pacjentom:
1. Ustawowe zdefiniowanie medycyny estetycznej

Kluczowym postulatem jest wprowadzenie do polskiego porzadku prawnego
legalnej definicji "medycyny estetycznej” (lub pojecia réwnowaznego), powiazanej
z precyzyjnym okre$leniem, ze procedury o wysokim stopniu inwazyjnosci stanowia
wylaczna domeng lekarzy (i lekarzy dentystéw w ich zakresie).

2. Uregulowanie zawodu kosmetologa — ustawa kompetencyjna

Réwnolegle z dookresleniem kompetencji lekarzy, niezbedne jest uchwalenie

ustawy o zawodzie kosmetologa. Akt ten powinien pozytywnie zdefiniowaé ten
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zawdd (jako zawdd zaufania publicznego w sferze profilaktyki zdrowotnej i estetyki),
okresli¢ wymogi edukacyjne oraz, co najwazniejsze, stworzy¢ zamkniety katalog (lub
jasne kryteria) uprawnien zawodowych.

Ustawa ta powinna wyraznie wskazywaé, ze kosmetolog jest specjalista od nie-
inwazyjnej i minimalnie inwazyjnej pielegnacji skéry, profilakeyki proceséw starze-
nia i wspomagania leczenia dermatologicznego. Katalog dopuszczalnych procedur
powinien obejmowa¢ m.in. peelingi chemiczne (do $cisle okreslonego stezenia i pH),
obstuge urzadzen oraz zabiegi niewymagajace znieczulenia i nienaruszajace ciaglosci
skéry whasciwej w sposéb stwarzajacy ryzyko powaznych powiklani.

3. Kategoryzacja i certyfikacja urzadzen oraz preparatéw

Ustawodawca powinien doprecyzowa¢ zasady klasyfikacji urzadzent wykorzysty-
wanych w branzy beauty. Konieczne jest stworzenie mechanizméw weryfikacji, czy
dane urzadzenie lub preparat (nawet jesli nie jest wyrobem medycznym w rozumie-
niu MDR) moze by¢ bezpiecznie obslugiwane przez osobg bez wyksztalcenia me-
dycznego. Urzad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Pro-
duktéw Biobdjczych powinien dysponowaé szerszymi kompetencjami kontrolnymi

w odniesieniu do produktéw z tzw. pogranicza.
4. Wzmocnienie nadzoru i zaostrzenie sankcji

Obecne mechanizmy kontroli (Padstwowa Inspekcja Sanitarna, nadzér far-
maceutyczny) s rozproszone i czesto nieefektywne w zwalczaniu "szarej strefy”.
Postuluje si¢ powotanie wyspecjalizowanych zespotéw kontrolnych lub rozszerzenie
kompetencji istniejacych organéw o mozliwo$¢ szybkiej interwencji w gabinetach
kosmetycznych podejrzewanych o wykonywanie nielegalnych procedur medycznych.

Ponadto, nalezy rozwazy¢ zaostrzenie sankcji karnych i administracyjnych za:

*  Wykonywanie zabiegéw inwazyjnych bez uprawnien lekarskich (zmiana
lub doprecyzowanie art. 58 u.z.l., ewentualnie wprowadzenie nowego typu
czynu zabronionego).

*  Reklame¢ wprowadzajaca konsumentéw w blad co do charakteru ustug
i kwalifikacji personelu (np. zakaz uzywania terminéw "medycyna estetycz-
na", "klinika", "pacjent" przez podmioty niebedace podmiotami leczniczy-
mi i niezatrudniajace lekarzy).
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Podsumowanie

Tolerowanie obecnego stanu prawnego, w ktérym granice migdzy medycyna
a kosmetologia wyznaczane sg post factum przez sady orzekajace o odszkodowaniach
za oszpecenie lub utratg zdrowia pacjentéw, a organy podatkowe tona w gaszczu
nierozwigzywalnych dylematéw klasyfikacyjnych, jest niedopuszczalne w demokra-
tycznym paristwie prawa. Apel Dyrektora KIS z grudnia 2024 r. powinien stanowi¢
ostateczny sygnal alarmowy dla ustawodawcy. Zapewnienie bezpieczeristwa zdro-
wotnego obywateli wymaga podjecia racjonalnych prac legislacyjnych, opartych na
prymacie wiedzy medycznej w odniesieniu do procedur inwazyjnych oraz jasnym
zdefiniowaniu profesji kosmetologa. Kazdy kolejny dzieri zwloki to zgoda na funk-

cjonowanie niebezpiecznej "szarej strefy", ktdrej ofiarami sa pacjenci.
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THE GRAY AREA OF AESTHETIC MEDICINE:
BOUNDARIES OF COMPETENCE BETWEEN PHYSICIANS

AND COSMETOLOGISTS IN THE LIGHT OF CASE LAW AND THE PRACTICE
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OF STATE ADMINISTRATION AUTHORITIES

Abstract: The article addresses the current issue of the blurring boundaries between
aesthetic medicine and cosmetology in the Polish legal system. The lack of a statutory
definition of the cosmetologist profession and a precise division into medical
and cosmetic procedures has led to the emergence of a "gray area” that is dangerous to
patients. The author conducts a dogmatic-legal and jurisprudential analysis (including
judgments of the Supreme Court and common courts), demonstrating how the
judiciary handles the assessment of civil and criminal liability of persons performing
invasive procedures without appropriate medical qualifications. Special attention is
given to the classification of hyaluronic acid and botulinum toxin in light of the EU
Medical Device Regulation (MDR) and the Pharmaceutical Law. The research novelty
of the article is the analysis of the impact of this legal loophole on the functioning
of state authorities, illustrated by the latest practice of the Director of the National
Revenue Information and Statistics Poland (2024) in the context of reduced VAT
rates. The article concludes with de lege ferenda proposals postulating the urgent need
for statutory regulation of professional qualifications in the beauty industry.

Keywords: aesthetic medicine, cosmetology, civil liability, medical malpractice,
medical devices, MDR, healthcare service, VAT tax
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