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PRZEDMOWA

Tom pt. ,Ochrona danych osobowych i sztuczna inteligencja w prawie
polskim i chifiskim” stanowi pierwszy krok w dyskusji nad rozwojem badan
na styku prawa nowych technologii i ochrony danych osobowych. Tematyka
ta jest niezwykle wazna zaréwno w Polsce, jak w Chinach, dlatego tez wha-
$nie te dwa kraje i poréwnywanie ich osiagnie¢ w tych dziedzinach stano-
wi cel niniejszej monografii, a takze kolejnych, ktére zostana opublikowane
w pézniejszym czasie. Tom ten zostal podzielony na dwie czgéci stanowiace
wprowadzenie i zarys poruszanej w tej ksigzce problematyki. Pierwsza czeéé,
nosi tytul ,Ochrona danych osobowych w Polsce i w Chinskiej Republice
Ludowej w zarysie” i stanowi prébe opisania, jak wygladat system ochrony da-
nych osobowych w Chirskiej Republice Ludowej do roku 2020, a takze kry-
tycznego poréwnania go z prawem polskim. Druga cz¢$¢, o tytule ,,Kontrak-
towa i deliktowa odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za dziatanie Sztucznej
Inteligencji z uwzglednieniem problematyki czynéw nieuczciwej konkurencji
w $wietle prawa polskiego”, stanowi szersze spojrzenie na kwestie uregulowa-
nia w prawie polskim dzialan Sztucznej Inteligencji, ktére zostanie uzupelnio-
ne w kolejnym tomie o perspektywe chinska. Nalezy zwréci¢ uwagg, ze stan
prawny obu tych czgéci to maj 2020 r., poniewaz gléwnym celem niniejszej
monografii jest przedstawienie genezy pewnych wspélczesnych rozwiazan, co
stanowi¢ ma fundamenty dalszych prac w tej dziedzinie. Mamy nadzieje, ze
pierwszy tom stanowi¢ bedzie przyczynek do podjecia szerszej dyskusji nad
zmianami legislacyjnymi dotyczacymi tej tematyki, a takze na dalszy rozwdj

badari prawnoporéwnawczych.

Igor Szpotakowski
Michat Kalinowski

Stan prawny: Maj 2020 r.
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OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
W POLSCE I W CHINSKIE]
REPUBLICE LUDOWE] W ZARYSIE!

1. WPROWADZENIE I ZALOZENIA METODOLOGICZNE

Ochrona danych osobowych jest tematem, ktéry w ostatnich latach na-
brat bardzo duzego znaczenia. Tematyka ta dotyczy kazdego z nas, ale takze
jest motorem sukcesu wielu przedsi¢biorstw na calym $wiecie, ktére wyko-
rzystuja te dane w celach marketingowych, poprawienia swoich ustug i ich
wickszej personalizacji czy po prostu lepszego poznania swoich klientéw. Od
kiedy $wiat stat si¢ ,globalng wioska”, problematyka ta jest wazna nie tyl-
ko na rynkach lokalnych, lecz takze w relacjach mie¢dzynarodowych, nawet
pomigdzy tak oddalonymi od siebie geograficznie padstwami, jak Polska
i Chiny. Jednak wraz z globalizacja, pojawily si¢ takze nowe problemy zwiazane
z przetwarzaniem danych osobowych, takie jak cho¢by odmienne rozumienie
terminu prywatnos¢.

W 2014 r. profesor Graham Greenleaf nazwal etap rozwoju prawa
o ochronie danych osobowych w padstwach azjatyckich ,niemowlecym”™.
W roku 2020, takie okreslenie moze wydawa¢ si¢ dziwne, poniewaz pierwsze
przyklady takiego prawa si¢gaja lat 80 XX w. i japoriskiej ustawy o sektorze
publicznym z 1988 roku’. Jednak pierwszym krajem, ktéry uregulowat kom-
pleksowo te kwestie w sektorze prywatnym, byt dopiero Hongkong w 1995 r.*

Celem niniejszej pracy jest jednak analiza funkcjonowania systeméw
ochrony danych osobowych w dwéch pardstwach o odmiennych kultu-
rach prawnych i spolecznych, a mianowicie w Rzeczypospolitej Polskiej
i w Chinskiej Republice Ludowej. Gléwnym problemem badawczym pra-

cy jest oméwienie najwazniejszych watkéw ochrony danych osobowych

! Igor Szpotakowski, Uniwersytet Jagielloriski w Krakowie; ORCID ID: 0000-0001-
8015-8614

2 G. Greenleaf, Asian Data Privacy Laws: Trade & Human Rights Perspectives, Oxford
2014, s. 554.

3 Lbidem.

4 Thidem.
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w polsko-chinskich relacjach biznesowo-prawnych. Ze wzgledu na ztozonos¢
gléwnego problemu badawczego autor niniejszej pracy sformutowat szczegé-
fowe problemy badawcze, ktére brzmia nastgpujaco:

e Jakie jest znaczenie poje¢ ochrona danych osobowych oraz prawo
ochrony danych osobowych?

e Czym rdzni si¢ chindskie rozumienie koncepcji prywatnosci od
europejskiego?

e Jak wyglada system ochrony danych osobowych w Polsce?

e Jak wyglada system ochrony danych osobowych w Chinach?

e Czym rdznig si¢ te dwa systemy?

e Co jest w tych systemach tozsame?

e Na jakich zasadach nastgpowaé moze przekazywanie danych osobo-
wych pomigdzy Polska a Chinami?

e Jakie problemy dla kontaktéw handlowych, prawnych czy nauko-
wych pomiedzy III RP, a ChRL rodzi odmienne spojrzenie na ochrong da-
nych osobowych?

Na podstawie postawionych probleméw badawczych wysunicta zostata
nastgpujaca hipoteza: Ochrony danych osobowych pelni bardzo wazna role
w relacjach biznesowo-prawnych migdzy Polska a Chinami.

Z hipotezy gléwnej wynikaja hipotezy szczegblowe w nastgpujacym
brzmieniu:

e DPotrzeba ochrony danych osobowych wynika z koncepcji ochrony
prywatnosci.

e W Polsce problematyka ochrony danych osobowych jest silniej ure-
gulowana niz w Chinach

e Chinskie prawo ochrony danych osobowych pomimo rézni¢ wyni-
kajacych z innych realiéw prawno-spotecznych, powoli zaczyna przypomina¢
europejskie ogélne rozporzadzenie o ochronie danych

Podstawe napisania niniejszej pracy stanowita szeroka literatura przed-
miotu, zaréwno ta polskojezyczna, jak réwniez Zrédta zagraniczne, gtéwnie
angielsko i chinskojezyczne, a takze akty prawne. Na szczeg6lng uwage za-
stuguje pozycja Asian Data Privacy Laws: Trade ¢ Human Rights Perspecti-
ves autorstwa Grahama Greenleaf'a bedaca pierwsza monografia naukowa
szczegdtowo analizujaca przepisy dotyczace ochrony danych osobowych
i prawa do prywatnosci w Chinach i trzynastu innych azjatyckich parstwach.
Positkowatem si¢ takze licznymi komentarzami do Rozporzadzenia
0 Ochronie Danych Osobowych i do Ustawy o ochronie danych osobowych,
a takze ksiazka Pawla Fajgielskiego Prawo ochrony danych osobowych. Zarys
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wyktadu, w ktérej syntetycznie oméwiono podstawowe zagadnienia i kon-
strukcje prawne ochrony danych osobowych w Polsce i Unii Europejskiej.

Praca skfada si¢ z wprowadzenia, czterech rozdziatéw i podsumowania.
Rozdzial pierwszy poswigcony jest odmiennemu rozumieniu pojecia prywat-
nosci w chiniskim i europejskim kregu kulturowym.

Rozdzial drugi, skladajacy si¢ z trzech czeéci, przedstawia tematyke
ochrony danych osobowych z perspektywy prawa polskiego. Pierwszy podroz-
dzial przedstawia zrédta prawa ochrony danych osobowych w Polsce. Drugi
podrozdziat skupia si¢ zasadach i podstawach dopuszczalnosci przetwarzania
danych osobowych w prawie polskim. Trzeci podrozdzial dotyczy problema-
tyki przekazywania danych osobowych do panstw trzecich.

Trzeci rozdzial, réwniez skladajacy si¢ z trzech czesci, przedstawia te-
matyke ochrony danych osobowych z perspektywy prawa chiriskiego.
W pierwszym podrozdziale oméwione zostana zrédta prawa ochrony danych
osobowych w Chinskiej Republice Ludowej. Drugi podrozdzial skupia si¢ na
zasadach przetwarzania danych osobowych i ich praktycznemu egzekwowa-
niu w prawie chifiskim. Trzeci podrozdzial dotyczy za$ mozliwosci i obostrzen
co do przekazywania danych osobowych poza granice ChRL.

W czwartym rozdziale zostaly zebrane charakterystyczne réznice pomie-
dzy oboma porzadkami prawnymi, a takze problemy z tych réznic wynikajace.
Pierwszy podrozdziat dotyczy réznic wynikajacych z regulowania ochrony da-
nych osobowych za pomoca prawa administracyjnego oraz prawa cywilnego.
W podrozdziale drugim zostala przedstawiona pokrétce problematyka tzw.
prawa do prywatnosci funkcjonujacego w Polsce i w Chinach. W podrozdzia-
le trzecim zostaly opisane rozwazania na temat zapewnienia odpowiedniego
stopnia ochrony danych osobowych w Chinach.

W niniejszym tekscie, w odpowiednim zakresie wykorzystano metody:
opisowa, historyczna i komparatystyczna. Wszystkie tlumaczenia chirskich
aktéw i przepiséw prawnych, jakie zostaly zawarte w tej czesci, zostaly prze-
tlumaczone z jezyka chiriskiego na polski samodzielnie przez autora, chyba ze

W przypisie zaznaczono inacze;j.

2. POJECIE PRYWATNOSCI W CHINSKIM I EUROPEJSKIM
KREGU KULTUROWYM

Koncept prywatnosci ma dluga i niezwykle zréznicowana histori¢ w réz-
nych kregach kulturowych na przestrzeni wiekéw. Koncepcja prywatnosci

nie raz inspirowala do glebszych przemyslen filozoféw, poetéw, prawnikéw,

11



IGOR SZPOTAKOWSKI

politykéw, kulturoznawcéw czy antropologéw. Nie sposdb jest wskaza¢ jed-
nej wyczerpujacej definicji prywatnosci, cho¢ wiele takich definicji tworzo-
no w réznych czasach i réznych miejscach. Réznice co do granic tego poje-
cia szczegdlnie widoczne sa w odleglych od siebie kregach cywilizacyjnych.
W tym rozdziale postaram si¢ przedstawi¢ rézne koncepcje prywatnosci zna-
ne w Europie i innych krajach kultury Zachodu, a takze opisa¢ odmienng
w wielu aspektach chiriska perspektywe rozumienia prywatnosci. Rozwazania
te beda stanowily podstawe teoretyczng dla kolejnych rozdziatéw tej pracy.
W Europie, juz w antycznej Gregji, Arystoteles w swojej rozprawie Polity-
ka oddzielal sfer¢ publiczna zwiazana z dziatalnoscia polityczna (polis) od sfery
prywatnej (okis) kojarzonej z zyciem codziennym, a takze pojeciem domu
i rodziny’. Warto jednak podkresli¢, ze Arystoteles patrzyl na prywatnosé
z perspektywy indywidualnej jednostki, a jego punkt widzenia byt kontynu-
owany przez nastgpne stulecia wéréd rzymskich poetéw, takich jak Horacy,
Wergiliusz, Klaudian czy Margjalis, ktérzy wychwalali ideal zacisznego zycia
na wsi®, jako miejsca funkcjonowania jednostki, a nie grupy. W pewnym
sensie to indywidualistyczne spojrzenia na koncept prywatnosci stracito na
znaczeniu wraz z upadkiem Cesarstwa Rzymskiego, gdy w okresie $rednio-
wiecza za sprawg Kosciota Katolickiego pojawit si¢ w VI wieku na Wyspach
Brytyjskich (gléwnie na terenie Irlandii i Szkocji) koncept ,spowiedzi indy-
widualnej” (confessio), ktéry okolo VIII wieku rozpowszechnit si¢ tez w in-
nych czgéciach Europy’. W czasie spowiedzi wymagano, aby wszystkie sekrety
i przestgpstwa zostaly ujawnione kaplanowi, przez co tez w Europie sfera pry-
watnosdci i ludzkich tajemnic zostala znacznie ograniczona, nawet dla moz-
nowladztwa®. Kolejnym powodem prawie catkowitego zaniku wspétczesnego
nam rozumieniu pojecia prywatnosci i indywidualizmu w §redniowieczu byto
gléwnie relatywne ubdstwo oraz fakt, ze wigkszo$¢ ludzi zyta na granicy prze-
trwania’. W éwezesnym sposobie zycia nie bylo nawet dostownie miejsca na
prywatnos$¢ czy indywidualizm. Ciasne pomieszczenia mieszkalne i brak cen-
tralnego ogrzewania byly przyczyna zblizania si¢ do siebie ludzi'®. Niektorzy

moznowladcy posiadali nawet ogromne toza, ktére pozwalaly wlodyce, jego

5 M. R. Dowding, Privacy: Defending an illusion, Plymouth 2011, s. 1.

° Tbidem, s. 4

7 H. Krzysteczko, Od publicznej praktyki pokutnej do spowiedzi prywatnej, Slqskie Stu-
dia Historyczno-Teologiczne 29(1996), s. 323, 333.

8 M. R. Dowding, op. cit., s. 4.

o J. E. Dunningan, A. A. Nofi, Medieval Life and the Hundred Years War: Medieval

Society and Culture, 1997, http://www.hundredyearswar.com/Books/History/1_help_c.htm
[dostegp: 26.01.2020 r.]
10 Thidem.
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malzonce, dzieciom, najblizszym stugom i najwierniejszym cztonkom druzy-
ny spa¢ razem w §rodku zimy wzajemnie si¢ ogrzewajac'’.

Réwniez konicéwka XV wieku i poczatek XVI w. wraz z wyprawami
odkrywcéw, konkwistadoréw i poszukiwaczy przygdd do obu Ameryk przy-
niosly $wieze spojrzenie na koncepcje prywatnosci. Europejezycy odkrywajac
Nowy Swiat byli zaskoczeni, gdy odkryli, ze natywni mieszkaricy tamtych
terenéw zyja bez ,europejskiej koncepcji prywatnosci” zapewnianej poprzez
noszenie ubrai'. W tym tez czasie w Europie prywatno$¢ zaczyna si¢ po-
woli przemienia¢ w indywidualizm jednostki, zakorzeniony jednak wciaz
w hierarchii stanowej”. W Anglii pomigdzy XVI, a XVIII wiekiem najbar-
dziej oczywistym tego przykladem stat si¢ ewolucyjny rozwéj architektury bu-
dynkéw mieszkalnych przedstawicieli wyzszych warstw spolecznych. Nowy
styl budownictwa pozwalat na wigksze odosobnienie jednostki, a zatem tez na
wieksza prywatno$¢, poprzez na przyklad osobne pokoje do przebierania sig'.
Amanda Vickery wysnula tezg, ze w tamtym okresie dla bogatych dostep do
prywatno$¢ byl swoistym wyznacznikiem wplywéw jakie kto$ posiadal®.

Art. X. francuskiej Deklaracji Praw Czlowieka i Obywatela z 26 sierpnia
1789 r. stanowit, ze ,nikt nie powinien by¢ niepokojony z powodu swych
przekonan, nawet religijnych, byleby tylko ich objawianie nie zaktécato usta-
wg zakreslonego porzadku publicznego”™ Postulat ten byt w pewnym sensie
préba wskazania pewnych granic prywatnosci rozumianych w tamtym okre-
sie. Jednak tak naprawd¢ zagadnienia dotyczace prawa do prywatnosci i spo-
sob6w jej ochrony zaczely si¢ rozwija¢ dopiero od konca XIX wieku'®. Po raz
pierwszy pewna forma zdefiniowania i ustalenia granic prawa do prywatnosci
pojawila si¢ w 1890 r., kiedy dwéch amerykanskich prawnikéw Samuel War-
ren i Louis Brandeis, okreslilo ja jako uprawnienie do wylacznosci, odrgbnosci
tajemnicy i samotnosci (a right to be alone) w artykule 7he Right to Privacy
opublikowanym w Harvard Law Review". Z kolei w 1907 r. Joseph Kohler
zdefiniowal pojecie prywatnosci jako swobodg rozporzadzania informacjami

1 Thidem.

12 M. R. Dowding, gp. cit., s. 5.

13 Lbidem.

14 Thidem.

15 A. Vickery, An Englishman’s Home is His Castle?, Past & Present, Volume 199, Issue
1, May 2008, s. 167.

16 M. Pryciak, Prawo do prywatnosci, Wroclawskie Studia Erazmianiskie, 2010, zeszyt
IV: Prawa cztowicka - idea, instytucje, krytyka, s. 213.

17 S.D. Warren, L. Brandeis, 7he Right to Privacy, Harvard Law Review, vol. IV, De-

cember 1890, s. 193-220
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na swoj temat, w odniesieniu jednak gtéwnie do tajemnicy korespondengji'®.
Z powodu wojen $wiatowych i wyksztalcenia si¢ systeméw totalitarnych,
w Europie Zachodniej okres po zakoriczeniu II wojny $wiatowej stat si¢ cza-
sem wzmacniania praw cztowieka, wigc takze prawa do prywatnosci®. Dzigki
temu ochrona sfery zycia prywatnego zaliczana jest przez akty migdzynaro-
dowe dotyczace praw czlowieka do katalogu praw fundamentalnych, a zatem
chronionych®.

Artykut 12 Powszechnej Deklaracji Praw Czlowicka stanowi: ,,Nikt nie
bedzie poddany arbitralnemu wkraczaniu w jego zycie prywatne, rodzing,
mieszkanie lub korespondencje, ani tez zamachom na jego honor i reputacje.
Kazdy jest uprawniony do ochrony prawnej przed takim wkraczaniem lub
takimi zamachami”'.

Artykut 17 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycz-
nych okresla, ze: ,Nike nie bedzie poddany arbitralnej lub bezprawnej inge-
rencji w jego zycie prywatne, rodzinne, mir domowy czy korespondencjg, ani
tez bezprawnym zamachom na jego cz¢$¢ i dobre imi¢” i ,kazdy ma prawo
do ochrony prawnej przed tego rodzaju ingerencja lub zamachami”*.

Artykul 8 Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka natomiast posiada
najbardziej rozbudowang regulacj¢ opisywanych zagadnien, stanowiac, ze:

»1. Kazdy ma prawo do poszanowania swojego zycia prywatnego i ro-
dzinnego, swojego mieszkania i swojej korespondencgji.

2. Niedopuszczalna jest ingerencja wladzy publicznej w korzystanie
z tego prawa, z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych przez ustawe i ko-
niecznych w demokratycznym spoleczenistwie z uwagi na bezpieczeistwo pari-
stwowe, bezpieczeristwo publiczne oraz dobrobyt gospodarczy kraju, ochrone
porzadku i zapobieganie przestgpstwom, ochrong zdrowia i moralnosci lub
ochrong praw i wolnosci innych o0séb”.

Obecnie ochrona prywatnosci $cisle koresponduje z systemem ochrony
informacji i danych osobowych (w tym danych medycznych), jakie przez rézne

instytucje publiczne i prywatne s3 gromadzone i przetwarzane®. Specyficzne

18 M. Pryciak, op. cit., s. 213.

19 ITbidem, s. 220.

20 Tbidem, s. 218.

2 Powszechna Deklaracja Praw Czlowicka z 10 grudnia 1948 r.

2 Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych otwarty do podpisu w No-

wym Jorku dnia 19 grudnia 1966 r. (Dz.U. 1977 nr 38 poz. 167).

Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci sporzadzona w Rzy-
mie dnia 4 listopada 1950 r., zmieniona nast¢pnie Protokotami nr 3, 5 i 8 oraz uzupelniona
Protokotem nr 2. (Dz.U. 1993 nr 61 poz. 284).

24 Ibidem, s. 224.
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sa jednak przejawy realizacji prawa do prywatnosci w sferze obrotu gospodar-
czego, ktéra odbywa si¢ z pewnymi odrebnosciami w poréwnaniu z korzysta-
niem ze swojej prywatnosci w innych sferach zycia cztowieka. Przede wszyst-
kim w obrocie gospodarczym mamy do czynienia z prywatnoscia w wymiarze
indywidualnym przy jednoczesnej minimalizacji realizowania prawa do zycia
rodzinnego®.

Jedli chodzi o chinska koncepcje rozumienia prywatnosci, to warto na
wstepie zauwazy¢, ze zwyczajowo spoteczeistwu chiriskiemu przypisuje si¢ ce-
chy zwiazane z wymiarem kolektywnym. Chiriczycy sa uwazani za ludzi o wie-
le mniej indywidualistycznych od ludzi Zachodu, a spoleczenistwo chinskie

— za przyklad spoleczenistwa w wysokim stopniu kolektywistycznego®®. Cechg
charakterystyczng spoleczeristwa chiriskiego jest zwracanie uwagi na to jaki
wplyw ma dzialanie danej jednostki na poszczegélnych cztonkéw wspélnoty™.

Chiriska tradycja prawna oparta jest na kolektywizmie, ktérego zré-
del mozemy szuka¢ w systemie patriarchalnym i scentralizowanym nacjo-
nalizmie®®. System patriarchalny zostal uksztaltowany przez obyczaje, ktdre
regulowaly stosunki panujace w rodzinie, a scentralizowany nacjonalizm
wynika¢ moze z autorytatywnosci whadzy w Paristwie Srodka®. Odosob-
nienie jednostki, o ktérym wspominalem wyzej w kontekscie architektury
XVIII wiecznej Anglii, nie byloby dobrze postrzegane w spoleczeristwie chin-
skim i kolektywistycznym podejsciem.

Dobrym przyktadem braku prywatnosci w sferze publicznej w Chinach
cesarskich moze by¢ fakt, ze anonimowy donos lub pozew byt w surowo kara-
ny. Artykut 351 Kodeksu Tang pochodzacego z 624 roku glosit, ze: ,, Wszyst-
kie przypadki, w ktérych wniesiono anonimowo pisemna skarge do sadu
oskarzajac inng osob¢ o popelnienie przestepstwa beda karane dozywotnim
wygnaniem na odleglos¢ 3000 li (646 km)**”. Kazdy za$ kto otrzymalby taki
dokument powinien go niezwlocznie spali¢, gdyz jesli tego nie zrobi i zanie-
sie go do sadu, badz innego budynku urzedowego zostanie skazany na rok

» K. Machowicz, Prawo do prywatnosci realizowane w sferze obrotu gospodarczego,

w: Praktyka ochrony praw cztowicka, red. Kinga Machowicz, t. I, Lublin, 2012, s. 124.

26 K. Sarek, Zanikajacy chiniski kolektywizm — prayczyny zmian w mentalnosci i zacho-
waniu miodych Chiriczykéw, Roczniki Humanistyczne, Tom LXVI, zeszyt 9, 2018, s. 112.

27 G. Hofstede, Culture’s Consequences: Comparing Values, Behaviours, Institutions, and
Organizations Across Nations, Londyn 2001, s. 209-278.

2 M. Dargas, Idee i zasady konstytucyjne chiriskiego porzqdku prawnego, Warszawa 2017,
s. 114.

2 Thidem.

30 11i (£) jest réwne okolo 0,5 km, podaje to w sekji ,Skréty” W. Johnson w ksiazce
The T"ang Code, Volume I, General Principles, Princeton, New Jersey 1979.
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katorgi, zas urzednik, ktéry taki dokument przyjmie i uzna za legalny poniesie
kare dwdch lat katorgi®'. A zatem jedynie oskarzony, jako jedyna zaangazowa-
na w sprawe¢ osoba nie zostanie ukarany, nawet jesli tre$¢ skargi, jak réwniez
oskarzenie o popelnienie przestgpstwa byly prawdziwe, co dobitnie wskazuje,
ze w cesarskich Chinach w sferze publicznej nie bylo miejsca na prywatnos¢.

Publikacje naukowe powstale w latach 80. i 90. ubieglego wicku, opar-
te na badaniach empirycznych zachowari i dziataii potwierdzaly intuicyjna
oceng Chiriczykéw jako ludzi bardziej zorientowanych kolektywistycznie niz
indywidualistycznie®. Jednak Cheung Kwok Wah i Pan Suyan udowodnili
w swoich badaniach, ze w okresie od 1980 do 2005 r. zaszly powazne zmia-
ny w podejsciu wladz o$wiatowych do zakresu ksztalcenia dzieci i mlodziezy,
jak i stopnia wolnosci nauczycieli w zakresie zmian w programie nauczania,
ktére wplywaja na pdzniejsza mentalnos¢ mtodych Chinczykéw™. W wyniku
dtugotrwalych zmian, w Chifczykach wyksztalcit si¢ tzw. regulowany indy-
widualizm (regulated individualism), w ktérym jednostka ani nie jest catkowi-
cie podporzadkowana kolektywowi, ani nie cieszy si¢ catkowita wolnoscia od
presji kolektywu czy paristwa®®. Paristwo stopniowo pozwala na coraz wiekszy
zakres wolnosci i pozwala jednostkom na stosunkowo swobodng realizacje
whasnych celéw, ale zakres ten jest dostosowywany do socjo-politycznych
i ekonomicznych warunkdw, a jest zwigkszany jedynie do tego momentu, gdy
nie zagraza interesowi kolektywu™®.

W obecnym chiriskim porzadku prawnym, o ktérym szerzej bedzie mowa
w rozdziale piatym, jednakze warto wspomnie¢, ze w Konstytugji Chiriskiej
Republiki Ludowej z roku 1982 art. 40, ktéry dotyczy prawa do prywatnosci,
stanowi, ze niedopuszczalne jest bezprawne przeszukiwanie i wtargniecie do
miejsca zamieszkania obywateli, a obywatele majg prawo do wolnosci i tajem-
nicy korespondencji*. Jednak cenzurowanie korespondendji jest dozwolone
w wyjatkowych sytuacjach na potrzeby bezpieczeristwa paristwa lub postepo-

wania sadowego?’.

3 W. Johnson, 7he T'ang Code, Volume II, Specific Articles, Princeton, New Jersey
1997 s. 403.

S.G. Redding, Cognition as an Aspect of Culture and Its Relation to Management Pro-
cess: An Exploratory View of the Chinese Case, Journal of Management Studies 17 (1980), no. 2,
s 127-148.
3 Kwok Wah Cheung, Suyan Pan, Transition of Moral Education in China: Towards
Regulﬂted Individualism, Citizenship Teaching and Learning 2 (2006), no. 2/2, s. 37-50.

K. Sarek, op. cit., s. 114.

» Thidem.
36 Konstytucja Chinskiej Republiki Ludowej z dnia 4 grudnia 1982 r.
37 Thidem.
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Wspdlczesne prawa obywateli ChRL sa bowiem nierozerwalnie zwiaza-
ne z wladzg paristwowa®. Paristwowa inwigilacja dotyka w mniejszym lub
wickszym stopniu prawie kazdego aspektu zycia w chifiskim spoteczeristwie®.
Tym co nie ma pozwala w Chinach na zachowanie dostatecznej anonimowo-
$ci i wplywa tez na koncepcje prywatnosci jest system zameldowania hukou
wprowadzony w 1958 roku w Paristwie, kt6ry pozostaje do dzi§ kluczem do
kontrolowania i ograniczania mozliwosci przemieszczania si¢ obywateli ChRL
w obrebie kraju®.

Podsumowujac, europejska i chinska koncepcja prywatnosci réznia sig
od siebie w pewnych aspektach. Ta europejska polaczona jest z pojeciem
indywidualnosci, oddzielona od sfery publicznej paristwowej, ktéra nie po-
winna przenika¢ zbyt mocno do sfery prywatnej. Ta chiriska koncepcja jest
polaczona z idea kolektywizmu, silnej pozycji paristwa i rodziny. Jej granice sa
wezsze od tej prywatnosci znanej w Europie, ze wzgledu na fake, ze wazniejszy
jest kolektyw od jednostki, ktéra stanowi tylko jego czgs¢. Warto zaznaczyé,
ze powyzsze rozwazania stanowia tylko wprowadzenie do problematyki pry-
watnosci i ochrony danych osobowych w Polsce oraz w Chinach i bedg kon-
tynuowane w kolejnych rozdziatach.

3. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W PRAWIE POLSKIM
3. 1. Zrédta prawa

Analiz¢ problematyki ochrony danych osobowych w prawie polskim
nalezy zacza¢ od nakre§lenia granic obowigzywania i wskazanie okreslonego
zbioru przepiséw, ktore tej tematyki dotycza. Dlatego tez, rozdzial ten roz-
poczynam od szerszego opisania zrédel prawa ochrony danych osobowych
w Rzeczypospolitej Polskiej.

Zgodnie z ustgpem 1 art 87 Konstytucji RP Zrédlami powszechnie
obowiazujacego prawa Rzeczypospolitej Polskiej s3: Konstytucja, ustawy,
ratyfikowane umowy miedzynarodowe oraz rozporzadzenia®'. Dlatego tez
w pierwszej kolejnos¢ siegniemy po artykul 47 Konstytucji RP, ktéry ksztal-

tuje ogdlna zasadg ochrony prywatnosci, w ktérego mysl

38 M. Dargas, op. cit., 236.

3 G. Greenleaf, 0p. cit., s. 195.

0 Thidem.

a Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997 nr 78
poz. 483).
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»Kazdy ma prawo do ochrony prawnej zycia prywatnego, rodzinnego,
czciidobrego imienia oraz do decydowania o swoim Zyciu osobistym”42.

Najwazniejszy jednak jest artykul 51 Konstytucji RP, ktéry stanowi
w obecnym stanie prawnym ogdlna podstawe ochrony oséb w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych w naszym kraju®. Jego tre$¢ znajduje
sie ponizej:
»1. Nikt nie moze by¢ obowiazany inaczej niz na podstawie ustawy do
ujawniania informacji dotyczacych jego osoby.
2. Whadze publiczne nie mogg pozyskiwaé, gromadzi¢ i udostgpniad
innych informacji o obywatelach niz niezbedne w demokratycznym
paristwie prawnym.
3. Kazdy ma prawo dostgpu do dotyczacych go urzgdowych dokumen-
téw i zbiorédw danych. Ograniczenie tego prawa moze okresli¢ ustawa.
4. Kazdy ma prawo do zadania sprostowania oraz usuniecia informa-
¢ji nieprawdziwych, niepelnych lub zebranych w sposéb sprzeczny
Z ustawa.
5. Zasady i tryb gromadzenia oraz udost¢pniania informacji okresla
ustawa.”

Wiynika z tego, ze szczegtowych przepiséw co do ochrony danych oso-
bowych powinni§my szuka¢ w ustawie. Jednak ze wzgledu na fake, ze Polska
jest krajem cztonkowskim Unii Europejskiej, to zgodnie z art. 91 Konstytugji
RP:

»3. Jezeli wynika to z ratyfikowanej przez Rzeczpospolita Polska umowy
konstytuujacej organizacj¢ miedzynarodowa, prawo przez nig stano-
wione jest stosowane bezposrednio, majac pierwszefistwo w przypadku
kolizji z ustawami.”

W zwigzku z tym, od 25 maja 2018 r. podstawowym aktem norma-
tywnym regulujacym problematyke ochrony danych osobowych, ktéry wiaze
wszystkie panistwa czlonkowskie UE i jest stosowany bezposrednio jest roz-
porzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwiet-
nia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)*.

2 Thidem.

4 P. Fajgielski, Prawo ochrony danych osobowych. Zarys wyktadu, Warszawa 2019, s. 32.
i P. Fajgielski, Prawo ochrony danych osobowych. Zarys wyktadu, Warszawa 2019,
s. 34-35.
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Z uwagi na fakt, ze RODO nie wprowadza pelnej harmonizacji w za-
kresie regulacji zasad ochrony danych osobowych, rozumianej jako zupelne
uksztaltowanie regulacji danego obszaru przedmiotowego, bez dopuszczalno-
$ci stosowania regulacji na poziomie krajowym, konieczne stalo si¢ uchwale-
nie ustawy z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych®. Na gruncie
RODO mamy do czynienia bowiem z harmonizacja cz¢sciowa, w przypadku
ktérej panistwa cztonkowskie, takie jak Polska, posiadaja uprawnienie do swo-
bodnej samoregulacji w zakresie, ktérego przepisy RODO nie obejmuja.

To co zostalo zawarte w ustawie, a czego nie uregulowano W unijnym
rozporzadzeniu, to m.in.: kwestia wylaczeri i ograniczen stosowania niekté-
rych przepiséw unijnego rozporzadzenia; regulacje dotyczace organu nadzor-
czego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych oraz kwestii proce-
duralnych dotyczacych prowadzonych przez niego postgpowarni kontrolnych
i postgpowant w sprawie naruszenia przepiséw, a takze nakladania admini-
stracyjnych kar pieni¢znych oraz wielu kwestii szczegélowych (okreslenia
podmiotéw publicznych obowiazanych do wyznaczenia inspektora ochrony
danych; warunkéw i trybu akredytacji podmiotu uprawnionego do certyfika-
Gji; trybu zatwierdzenia kodeksu postgpowania; trybu europejskiej wspdtpracy
administracyjnej; odpowiedzialno$ci za naruszenie przepiséw o ochronie da-
nych osobowych)?.

Drugim elementem jest wprowadzona na podstawie dyrektywy Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/680 z 27.04.2016 r. ,w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
przez whasciwe organy do celéw zapobiegania przestgpczosci, prowadzenia
postepowan przygotowawczych, wykrywania i $cigania czynéw zabronio-
nych i wykonywania kar, w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
(tzw. dyrektywa policyjna)”, ustawa z 14.12.2018 r. o ochronie danych oso-
bowych przetwarzanych w zwiazku z zapobieganiem i zwalczaniem przestep-

czosci®®. Nie ma ona jednak znaczenia z perspektywy celu niniejszego tekstu

4 Ustawa o ochronie danych osobowych, red. P. Litwiriski, Warszawa 2018, s. 2.

46 Thidem.

47 P. Fajgielski, Prawo ochrony danych osobowych. Zarys wyktadu, Warszawa 2019, s. 36.
Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych
w zwiazku z zapobieganiem i zwalczaniem przestgpezosci (Dz.U. 2019 poz. 125).

48
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ze wzgledu na to, ze dotyczy ona przetwarzania danych osobowych m.in.

przez policje, prokurature i sady (art. 1 pke. 1)%.

3. 2. Zasady i podstawy dopuszczalnosci przetwarzania danych

osobowych

Znajac juz zrédla prawa, kolejnym etapem jest omdwienie zasad i pod-

staw dopuszczalnosci przetwarzania danych osobowych w Polsce.

3. 2. 1. Zasady przetwarzania danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych zostaly uregulowane na pozio-

mie unijnym i znajdujg si¢ w artykule 5 RODO. Zgodnie z ustgpem pierw-

szym dane osobowe musza by¢:

»a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzy-
sty dla osoby, ktdrej dane dotycza ("zgodnos$¢ z prawem, rzetelnos¢
i przejrzysto$é");

b) zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych ce-
lach i nieprzetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami; dalsze
przetwarzanie do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do ce-
16w badan naukowych lub historycznych lub do celéw statystycznych
nie jest uznawane w my$| art. 89 ust. 1 za niezgodne z pierwotnymi
celami ("ograniczenie celu");

c) adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do
celéw, w ktorych sa przetwarzane ("minimalizacja danych");

d) prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podja¢ wszel-
kie rozsadne dzialania, aby dane osobowe, ktére sa nieprawidiowe
w $wietle celéw ich przetwarzania, zostaly niezwlocznie usunigte lub
sprostowane ("prawidtowos¢");

e) przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktd-
rej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw,
w ktérych dane te sg przetwarzane; dane osobowe mozna przechowy-
waé przez okres dtuzszy, o ile bedg one przetwarzane wylacznie do ce-
16w archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badai naukowych
lub historycznych lub do celéw statystycznych na mocy art. 89 ust. 1,
z zastrzezeniem ze wdrozone zostang odpowiednie $rodki techniczne
i organizacyjne wymagane na mocy niniejszego rozporzadzenia w celu

“ Art.

1. Ustawa okresla: 1) zasady i warunki ochrony danych osobowych przetwa-

rzanych przez wlasciwe organy w celu rozpoznawania, zapobiegania, wykrywania i zwalczania
czynéw zabronionych, w tym zagrozeri dla bezpieczenistwa i porzadku publicznego, a takze
wykonywania tymczasowego aresztowania, kar, kar porzadkowych i srodkéw przymusu skut-
kujacych pozbawieniem wolnosci.
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ochrony praw i wolnosci 0séb, ktérych dane dotycza ("ograniczenie
przechowywania");

f) przetwarzane w spos6b zapewniajacy odpowiednie bezpieczedstwo
danych osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub nie-
zgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkows utrata, znisz-

czeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich $rodkéw tech-
) 507

nicznych lub organizacyjnych ("integralno$¢ i poufnosé

Prawodawca unijny wskazal w art. 5 RODO nastgpujace normatyw-
ne zasady przetwarzania danych. Te zasady to: zasada legalnosci, rzetelnosci
i przejrzystosci, zasada ograniczenia celu, zasada minimalizacji danych, zasada
prawidlowosci (poprawnosci danych), zasada ograniczenia przechowywania
danych, zasada integralnosci i poufnosci (bezpieczeristwa) danych, a takze
w ustepie drugim®! zasade rozliczalno$ci™.

W art. 5 ust. 1 lit. a RODO wskazano zasade¢ przetwarzania danych
zgodnie z prawem, nazywang réwniez zasada legalnosci. Zdaniem Arlety Ner-
ki usytuowanie zasady legalnosci na samym poczatku przepisu, bezsprzecznie
wskazuje na jej nadrzedny charakter, szczegdlnie biorac pod uwagg jej meryto-
ryczny zwiazek z zasada rzetelnosci®. Zgodnie z komentarzem Pawla Litwin-
skiego do art. 5 RODO, ,rzetelnos$¢ przy przetwarzaniu danych osobowych
rozumiana bywa takze jako nakaz przetwarzania danych osobowych zgodnie
z regulami uczciwosci, rozumianymi jako poszanowanie intereséw oséb, kté-

754, Pawel

rych dane dotycza, i niewykorzystywanie ich przymusowej sytuacj
Litwiriski za przyklad podaje angielska sprawe British Gas Trading Limited
v Data Protection Registrar” z 1998 r., w ktérej przyjeto, ze British Gas Trading,
monopolista na rynku brytyjskim, narusza obowiazek rzetelnego przetwarza-

nia danych osobowych, poprzez udostgpnianie ich dla celéw marketingowych

0 Art. 5 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietmia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych oso-
bowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych).

o Art. 5 ust. 2. RODO: Administrator jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepi-
séw ust. 1 i musi by¢ w stanie wykaza¢ ich przestrzeganie (,rozliczalnos¢”).

52 A. Nerka, Art. 5, [w:] Ogélne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych. Komen-
tarz, M. Sakowska-Baryla (red.), Warszawa 2018, dostepny w: http://www.legalis.pl, [dostep:
21.03.2020 r.]

>3 Thidem.

54 P. Litwinski, Arz. 5, [w:] Rozporsgdzenie UE w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeplywem takich danych. Ko-
mentarz, P. Litwinski(red.), Warszawa 2018, dostepny w: htep://www.legalis.pl, [dostep:
21.03.2020 r.].

5 heep://informationrights.decisions.tribunals.gov.uk//DBFiles/Decision/i162/bri
tish_gas.pdf, [dostgp: 21.03.2020 r.].
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innym podmiotom bez wyraznej zgody oséb, ktérych dane dotycza, a je-
dynie opierajac si¢ na braku sprzeciwu’®. Zasade przejrzystosci odczytuje
si¢ jako warunek dokonywania operacji przetwarzania danych osobowych
w sposdb transparentny dla podmiotéw danych”.

Zasad ograniczenia celu przetwarzania oznacza, ze zbieranie danych
osobowych powinno si¢ odbywa¢ w konkretnych, wyraznych i prawnie uza-
sadnionych celach, a po ich zebraniu nie moze przetwarza¢ ich w sposéb
niezgodny z celem, dla ktdérego zostaly zebrane®. Dopelnieniem jest zasada
minimalizacji danych, ktére powinny by¢ adekwatne oraz ograniczone do
tego, co niezbedne do celéw, w ktdrych sa przetwarzane®, a zatem jesli do
osiagnigcia konkretnego celu potrzebujemy tylko czyjes imie, nazwisko i date
urodzenia, to nie mozemy prosi¢ tez o podanie numeru PESEL, bo nie jest
on niezbedny.

Zasada (merytorycznej) prawidtowosci zostala okreslona w artykule 5 ust.
1 lit. d RODO, stanowi on, ze dane powinny by¢ zgodne z istniejacym sta-
nem rzeczywistym, wigc prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane®. Zasada
ograniczenia przechowywania danych zabezpiecza osobe, ktérej dane doty-
cza, przed przetwarzaniem jej danych osobowych przez nieograniczony okres
czasu, dane powinny przez okres nie dluzszy, niz jest to niezbedne do celéw,
w ktérych sa przetwarzane®. Warto jednak wspomnie¢, ze po osiagnieciu
przez administratora danych osobowych zakladanego celu ich przetworzenia,
mozliwe jest ich dalsze przetwarzanie, jednak wylacznie w formie pozbawio-
nej cech umozliwiajacych okreslenie za ich pomoca tozsamosci osoby (anoni-
mizacja danych)®.

Art. 5 ust. 1 litera f RODO okresla zasade integralnosci i poufnosci da-
nych zgodnie z ktdrg dane s3 przetwarzane w sposéb zapewniajacy ich odpo-
wiednie bezpieczeristwo, w tym ochrong przed niedozwolonym lub niezgod-
nym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkows utrata, zniszczeniem lub
uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich §rodkéw technicznych (jak progra-
my szyfrujace dane, trzymanie danych w chmurze, itd.) lub organizacyjnych,
a zgodnie z zasadg rozliczalnosci administrator jest odpowiedzialny za prze-

strzeganie oméwionych wezesniej zasad dotyczacych przetwarzania danych

56

P. Litwiriski, Art. 5, op cit, dostgpny w: hetp://www.legalis.pl, [dostep: 21.03.2020 r.].

57 A. Nerka, Art. 5, op. cit., dostepny w: http://www.legalis.pl, [dostep: 21.03.2020 r.].
58 P. Litwiniski, Arz. 5, op cit, dostgpny w: htep://www.legalis.pl, [dostgp: 21.03.2020 r.].
59 A. Nerka, Art. 5, op. cit., dostepny w: htep://www.legalis.pl, [dostep: 21.03.2020 r.].
60 Thidem.

61

P. Litwiniski, Arz. 5, op ciz, dostgpny w: htep://www.legalis.pl, [dostgp: 21.03.2020 r.].
62 Thidem.
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i musi by¢ w stanie wykaza¢ realizacje tego obowiazku w trakcie audytu lub
)3,

postgpowania przed Urzgdem Ochrony Danych Osobowych (UODO
3. 2. 2. Podstawy przetwarzania danych osobowych

W RODO w art. 6 nastapito wskazanie podstaw, na ktérych moze opie-
ra¢ si¢ przetwarzanie danych osobowych w odniesieniu do danych osobowych
zwyklych, a w art. 9 w odniesieniu do szczegdlnych kategorii danych osobo-
wych®. Ze wzgledu na specyfike tej pracy, skupie si¢ gléwnie na przetwarza-
niu danych zwyklych z art. 6.

W art. 6 RODO wskazano podstawy dopuszczalno$ci przetwarza-
nia danych, w postaci przestanek, jakie powinny by¢ spelnione i w ten spo-
s6b prawodawca unijny zezwolit na przetwarzanie danych jedynie wéwczas,
gdy administrator legitymuje si¢ jedna ze wskazanych w przepisach podstaw
uprawniajacych go do tego®. Przetwarzanie danych osobowych nie posiadajac
odpowiedniej podstawy prawnej jest niedopuszczalne i stanowi naruszenie
przepiséw o ochronie danych osobowych, za co groza wysokie kary pienigzne®.

W konsekwencji do warunkéw prawnych przetwarzania danych osobo-
wych naleza;:

1) zgoda podmiotu danych;

2) wykonanie lub zawarcie umowy;

3) prawny obowiazek;

4) ochrona zywotnych intereséw;

5) wykonywanie zadania publicznego lub wladzy publicznej;

6) prawnie uzasadniony interes administratora lub strony trzeciej®”.

Jak wskazuje Pawel Fajgielski pos$réd wskazanych powyiej przestanek,
szczegblng role odgrywa przestanka pierwsza, czyli zgoda osoby, ktérej dane
dotycza®®. Istnieja dwa modelowe rozwiazania co do konstrukgji prawnej wy-
razenia zgody na przetwarzanie danych osobowych: op#-in, zakladajaca ko-
nieczno$¢ zlozenia o$wiadczenia o wyrazeniu zgody lub opt-out, w ktérej brak
sprzeciwu oznacza zgod¢®. Prawodawca unijny przyjal opcje opz-in, czyli bez-

posrednie, a nie dorozumiane wyrazenie zgody.

63 A. Nerka, Art. 5, op. cit., dostepny w: htep://www.legalis.pl, [dostep: 21.03.2020 r.].
o4 P. Litwiriski, Art. 6, op cit, dostgpny w: http://www.legalis.pl, [dostep: 21.03.2020 r.].
6 P. Fajgielski, op. cit., s. 77.

06 Lbidem.

67 M. Sakowska-Baryla, A. Nerka, Arz. 6, op. cit., dostepny w: http://www.legalis.pl,
[dostep: 21.03.2020 r.].

o8 D. Fajgielski, op. cit., s. 77.

9 Thidem.
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3. 3. Przekazywanie danych do parnistw trzecich

Poza okresleniem podstaw dopuszczalnosci przetwarzania danych oso-
bowych, prawo unijne zawiera réwniez unormowania dotyczace przekazy-
wania, czy inaczej transferu danych osobowych do paristw trzecich. Unijny
prawodawca wychodzi bowiem ze stusznego zalozenia, ze ustalenie pewnych
norm przekazywania danych jest konieczne, by nie dopusci¢ do pozbawienia
ochrony 0séb, ktérych dane zostana przekazane poza terytorium Europejskie-
go Obszaru Gospodarczego, gdzie standardy unijne transferu danych nie sa
przestrzegane’'. Panistwa trzecie to wszystkie paristwa nienalezace do Europej-
skiego Obszaru Gospodarczego, a zatem réwniez jest takim paristwem trzecim
Chiriska Republika Ludowa.

Problematyke przekazywania danych osobowych do panstw trzecich
i organizacji mi¢dzynarodowych reguluje rozdzial V. RODO, w artykufach od
44 do 50. Zgodnie z tymi przepisami transfer danych osobowych do paristwa
trzeciego dopuszczalny jest tylko wtedy, gdy zostanie spetniona jedna ze wska-
zanych ponizej przestanek:

1) istnieje decyzja Komisji stwierdzajapa, ze par'lstwo trzecie, terytorium
lub okreslony sektor w tym paristwie trzecim zapewniaja odpowiedni poziom
ochrony’?

2) razie braku decyzji na mocy art. 45 RODO, administrator lub pod-
miot przetwarzajacy moga przekaza¢ dane osobowe do panstwa trzeciego
wylacznie, gdy zostang zapewnione odpowiednie zabezpieczenia w postaci
jednego z nastgpujacych instrumentéw prawnych: prawnie wiazacego i eg-
zekwowalnego instrumentu migdzy organami lub podmiotami publicznymi;
wiazacych regut korporacyjnych; standardowych klauzul ochrony danych
przyjetych przez Komisje lub organ nadzorczy; zatwierdzonego kodeksu
postgpowania; zatwierdzonego mechanizmu certyfikacji, bez koniecznosci
uzyskania specjalnego zezwolenia ze strony organu nadzorczego albo klauzul
umownych lub uzgodnien administracyjnych, za zgoda organu nadzorczego,
pod warunkiem, ze obowiazuja egzekwowalne prawa oséb, ktérych dane do-

tycza, i skuteczne $rodki ochrony prawnej’?;

70 Sa to: Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia,

Frangja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg,
Lotwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja,
Wegry, Wlochy.

7 P. Fajgielski, op. cit., s. 95.

72 Tbidem, s. 95-98.

73 Thidem.
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3) znajdzie zastosowanie jeden z wyjatkéw przewidzianych w szczegél-
nych sytuacjach, okreslonych w art. 49 RODO, kiedy to transfer danych oso-
bowych nie moze si¢ opiera¢ na przestankach wskazanych w punktach wcze-
$niejszych, ze wzgledu, ze tamte przestanki nie zostaly spetnione’. Nie bede
tych wyjatkéw jednak szerzej w tej pracy omawiaé, ze wzgledu, ze nie wiaza
si¢ one bezposrednio z jej tematyka.

Przekazanie danych osobowych do paristwa trzeciego, zgodnie z art. 45
ust. 1 RODO, moze nastapi¢, gdy Komisja Europejska stwierdzi, ze to pan-
stwo trzecie, terytorium lub okreslony sektor lub okreslone sektory w tym
panistwie zapewniaja odpowiedni stopient ochrony’”. Na moment pisania tej
ksiazki Komisja Europejska wydala takie decyzje w stosunku do nastepuja-
cych paristw i terytoriéw, takich jak: Andora, Argentyna, Kanada, Wyspy
Owcze, Jersey, Izrael, Wyspa Man, Japonia, Jersey, Nowa Zelandia, Szwaj-
caria, Urugwaj oraz Stany Zjednoczone Ameryki, natomiast obecnie toczg si¢
negocjacje nad dotaczeniem do tej listy Korei Potudniowej™.

Nie ma wsréd wymienionych Chinskiej Republiki Ludowej, co znaczy,
ze aby przesta¢ dane osobowe z terenu Unii Europejskiej do Chin, nalezy

zapewni¢ odpowiednie zabezpieczania wymienione powyzej w punkcie 2 i 3.
4. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W PRAWIE CHINSKIM
4. 1. Zrédta prawa

W rozdziale trzecim zajmeg si¢ opisaniem systemu ochrony danych oso-
bowych w Chiriskiej Republice Ludowej. Tak jak w rozdziale drugim, analizg
nalezy rozpoczaé od przedstawienia zrédet prawa ochrony danych osobowych
w Paristwie Srodka.

W teorii najwazniejszym aktem prawa w wigkszosci krajéw na $wiecie,
regulujacym prawa i obowiazki obywateli, a takze podstawowe zasady funk-
cjonowania panistwa jest konstytucja’”’. Réwniez Konstytucja Chiriskiej Repu-

bliki Ludowej w rozdziale drugim ,,Podstawowe prawa i obowiazki obywateli”

74 Lbidem.

75 Artykul 45 ust. 1. Przekazanie danych osobowych do paristwa trzeciego lub organi-
zacji migdzynarodowej moze nastapi¢, gdy Komisja stwierdzi, ze to pafistwo trzecie, terytorium
lub okreslony sektor lub okreslone sektory w tym paristwie trzecim lub dana organizacja mie-
dzynarodowa zapewniaja odpowiedni stopieri ochrony. Takie przekazanie nie wymaga specjal-
nego zezwolenia.

76 Adequacy decisions, https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/interna-
tional-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en#relatedlinks [dostgp: 21.03.2020 r.]
77 M. Elliot, R. Thomas, Public Law, Oxford 2017, s. 4.
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(art. 33-40) okresla takie prawa jak: wolno$¢ osobista, godnos¢, tajemnica
prywatnej korespondencji, a takze zakaz bezprawnej rewizji lub wtargnigcia
do miejsca zamieszkania obywatela’. W przeciwienistwie do wielu innych
krajéw, w tym Polski, s3 to jednak bardziej idee niz zasady prawne. Wyrok
Najwyzszego Sadu Ludowego z 2001 r. w szeroko komentowanej sprawie
Qi Yuling przeciwko Chen Xiaoqi, w ktérym zastosowano bezposrednio prze-
pisy chiniskiej Konstytucji w sprawie cywilnej z powodu luki prawnej w prze-
pisach ustawy, méglby zosta¢ przywolany, jako przyklad, ze réwniez chifska
ustawa zasadnicza moze by¢ bezposrednim zrédlem prawa’. Szczegdlnie, ze
sprawa dotyczyla kradziezy tozsamosci, a zatem z prawem do prywatnosci
i ochrong danych osobowych, byla w pewien sposéb powiazana®. Tak jed-
nak nie jest, poniewaz 18 grudnia 2008 r. NSL cofnat swoja decyzj¢ wyda-
na w tej sprawie, koriczac w ten sposdb istniejaca przez kilka lat mozliwos¢,
by stosowa¢ bezposrednio przepisy chiriskiej ustawy zasadniczej i ponownie
sprawiajac, ze pozycja konstytucji w Chinach dla prakeyki prawa jest czysto
symboliczna®'.

Nie mozna réwniez powola si¢ w tej kwestii na porozumienia migdzyna-
rodowe. Chiriska Republika Ludowa jest sygnatariuszem Mig¢dzynarodowego
Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych z 16 grudnia 1966 roku (podpisata
go w roku 1998), ktdrego art. 17 chroni szeroko pojeta prywatnos, a takze
zakazuje bezprawna ingerencj¢ w nia, jednak nigdy tego paktu nie ratyfiko-
wata®?. Nie mozna zatem, powola¢ si¢ réwniez w tej kwestii na porozumienia
mi¢dzynarodowe.

Oznacza to, ze kwestia prawa do prywatnosci i ochrony danych osobo-
wych jest regulowana dopiero na poziomie ustawy. Zrédlem moze by¢ czesé
ogdlna kodeksu cywilnego ChRL, ktérej artykuty 111 i 127 stanowia fakeycz-
ne podstawy systemu ochrony danych osobowych w ChRL. Art. 111 CzOKC

brzmi:
»Dane osobowe 0s6b fizycznych sg chronione przez przepisy prawa.
Organizacja lub osoba fizyczna, ktéra zbiera dane osobowe innych
0s6b, musi zapewni¢ im odpowiednia i zgodng z przepisami prawa
ochrong, zakazane jest bezprawne zbieranie, uzywanie, przetwarzanie
78 G. Greenleaf, op. ciz., s. 196.

7 Pisalem o tym w monografii: G. Lebedowicz, Igor Szpotakowski, B. Wisniewski,

Zarys chintskiego prawa cywilnego w dobie kodyfikacji, s. 121.

G. Greenleaf, op. ciz., s. 196.

G. Lebedowicz, I. Szpotakowski, B. Wisniewski, ap. cit., s. 122.
82 G. Greenleaf, op. cit., s. 197
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lub przekazywanie ich innym podmiotom. Nielegalny jest handel da-
nymi, a takze ich rozpowszechnianie”®.

Ponadto art 127 CzOKC stanowi, ze tam, gdzie prawo przewiduje
ochrong danych, ochrona ta ma odbywa¢ si¢ zgodnie z trescia tych przepi-
sow™. Prawda jest, ze na pierwszy rzut oka nie mozna z tych przepiséw uzy-
ska¢ zbyt wielu informacji, poniewaz odsylaja one do regulacji pozakodekso-
wych, jednakze nalezy podkresli¢, ze jest on dla systemu prawnego niezwykle
istotny®. Poruszam ten watek gléwnie dlatego, ze w pierwszym, juz wspo-
minanym przeze mnie projekcie CzOKC artykul dotyczacy whasnosci inte-
lektualnej wymienial w swoim katalogu réwniez dane, jednak juz w finalnej
wersji ustawy zostaly one przeniesione do art. 127 CzOKC*. Zhang Minggqi
uwaza decyzje, by umiesci¢ dane w osobnym artykule i obja¢ je dodatkowa
ochrona (chodzi tu o wszelkie dane, dane osobowe zostaly uregulowane w art.
111) przepiséw prawa cywilnego za warto$ciowa, poniewaz ze wzgledu na zlo-
zono$¢ i réznorodnos¢ problematyki ochrony danych, utatwi to legislacyjny
postep w tej dziedzinie®’.

W projekcie Kodeksu Cywilnego Chinskiej Republiki Ludowej z sierp-
nia 2019 roku znajduje si¢ ponadto w ksiedze poswigconej ochronie débr
osobistych rozdziat VI, o tytule: ,Prawa do prywatnosci i ochrona danych
osobowych”®. Rozdzial ten zawiera osiem artykuléw, od 811 do 817", do$¢
szczegdtowo regulujacych problematyke ochrony danych osobowych i prawa
do prywatnosci. Préba umieszczenia ksiegi zawierajacej tak fundamentalne
prawa i obowiazki obywatela w kodyfikacji prawa prywatnego jest przejawem
postepujacego w Chinskiej Republice Ludowej procesu ,konstytucjonaliza-
¢ji” kodeksu cywilnego, przy jednoczesnej ,,dekonstytucjonalizacji” chifskiej

ustawy zasadniczej®’.

o Bl % HRAKDNME BZIERRY . ARHRAMAN N 3R
BN NGB, RS ARGE RS IF i R (5 8 24, AR aREICE. /. T,
R AN NGB, AFARLSEE, SROEEHE AT A AfE B
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JE.

8 G. Lebedowicz, I. Szpotakowski, B. Wisniewski, ap. cit., s. 139.

86 Tbidem, s. 139-140.

87 Mingqi Zhang, (e N RFEANE B2 ) BI%)%E (Formulation of the Ge-

neral Principles of Civil Law of the People’s Republic of China), ,,China Legal Science” 2017,
vol. 2, s. 22-23.

5 ENE BB N BRI

8 Szerzej poruszam ten watek w monografii: G. Lebedowicz, I. Szpotakowski, B. Wi-
$niewski, ap. cit., s. 134-135.
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Art. 811 projektu zawiera definicjg¢ prywatnosci jako terminu, ktéry uzy-
wany odnosi si¢ do przestrzeni prywatnej, prywatnej sfery zachowan, infor-
macji prywatnych i tak dalej”. Z kolei art. 813 zawiera definicj¢ terminu
dane osobowe, ktéry odnosi si¢ do wszelkiego rodzaju informacji zapisanych
elektronicznie lub w inny sposdb, ktére moga prowadzi¢ do zidentyfikowania
okreslonej osoby fizycznej bezposrednio lub posrednio w polaczeniu z inny-
mi informacjami, do ktérych zaliczaja si¢ imiona i nazwisko, data urodzenia,
numery identyfikacyjne, dane biometryczne, adresy, numery telefonéw i tak
dalej”'.

Dane osobowe chronione tez sa za pomoca przepiséw prawa administra-
cyjnego, z ktérych najwazniejsza w kontekscie ochrony danych osobowych
wydaje si¢ ustawa o cyberbezpieczefistwie z 7 listopada 2016 r.”2. Zgodnie
z definicjg z art. 76 punktu 5 ustawy, dane osobowe odnosza si¢ do wszelkiego
rodzaju informacji, zapisanych w formie elektronicznej lub za pomocg innych
srodkéw, ktére bezposrednio lub posrednio facznie z innymi informacjami sg
wystarczajace do zidentyfikowania tozsamosci osoby fizycznej, w tym, miedzy
innymi, imion i nazwisk obywateli, dat urodzenia, numeréw identyfikacyj-
nych, danych biometrycznych, adreséw zamieszkania, numeréw telefonéw
i tak dalej”. Jest to zatem dokladnie taka sama definicja, jak ta z projektu
ksiegi poswigconej ochronie débr osobistych kodeksu cywilnego ChRL, ktéry
opisatem powyze;.

Ponadto, art. 24 ustawy o handlu w Internecie (e-commerce)”, ktéra
weszla w zycie 1 stycznia 2019 r., stanowi, ze: ,W przypadku, gdy opera-
torzy stron internetowych dotyczacych prowadzenia handlu internetowego
otrzymujg zapytania, zadania modyfikacji lub usuniecia danych uzytkownika,
niezwlocznie odpowiadajg na zapytanie, modyfikuja lub usuwajg te dane po
weryfikacji tozsamosci uzytkownika™.

System prawa ochrony danych osobowych domknie wydana 7 marca
2020 norma bezpieczeistwa GB/T 35273-2020 ,Norma bezpieczenistwa
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296

technologii danych osobowych - Norma bezpieczeristwa danych osobowych™°,

ktéra zostanie wdrozona 1 pazdziernika 2020 r.”” i zastapi dotychczasowa
norme¢ GB/T 35273-2017%. Stanowi ona praktyczne dopetnienie wspomnia-
nej powyzej ustawy o cyberbezpieczenistwie i chociaz w teorii jest ona do-
browolna, jako soft-law, to jednak chiriskie organy regulacyjne oczekuja, ze
przedsigbiorstwa kazdej wielkosci bedg jej skrupulatnie przestrzegad”.

4. 2. Zasady przetwarzania danych osobowych

Na moment pisania pracy zasady przetwarzania danych osobowych
w Chiriskiej Republice Ludowej sa wskazane w wytycznych Ministerstwa
Przemystu i Informatyzacji (MPil) z 2013 r.' Wytyczne MPil z 2013 r.
okreslaja w art. 4.2 osiem podstawowych zasad, ktérych powinien przestrze-
ga¢ administrator danych osobowych. Sg to:

1) Zasada przejrzystosci celu przetwarzania, zgodnie z kt6ra, dane osobo-
we nalezy przetwarzaé w okreslony, przejrzysty i rozsadny sposdb, nie nalezy
rozszerzaé zakresu celu przetwarzania i nie nalezy zmienia¢ go bez otrzymania
zgody od uprawnionego.

2) Zasada ograniczenia celu przetwarzania, zgodnie z ktdra nalezy mi-
nimalizowa¢ gromadzenie danych ograniczajac si¢ do tego, co niezbedne do
celéw, w ktérych sg przetwarzane, a po ich osiagnieciu dane osobowe nalezy
usunagé w mozliwie najkrétszym czasie.

3) Zasada odpowiedniego informowania, zgodnie z ktéra nalezy w jasny,
zrozumialy i odpowiedni sposdb, zgodnie z prawda, poinformowa¢é podmiot
danych osobowych o celu przetwarzania tych danych, zakresu ich gromadze-
nia i wykorzystywania, a takze zastosowanych §rodkéw ochrony.

4) Zasada pozyskania zgody, zgodnie z ktdrg przed rozpoczeciem prze-
twarzania danych osobowych nalezy uzyska¢ zgod¢ od podmiotu, do ktérego

% GB/T 35273-2020 fEEZEHAR MAEEZEMIE, dostgpna na stro-
nie:  hteps://www.tc260.org.cn/upload/2019-02-01/1549013548750042566.pdf  [dostep:
29.03.2020 r..

7 E X bt (NG EZAERNEY 202000ERX KA (T FHR) [Krajowa norma
bezpieczeistwa danych osobowych 2020 oficjalnic wydanaj, https://www.secrss.com/artic-
les/17713 [dostep: 29.03.2020 r.].

% GB/T 35273-2017 {5 2R A MME B2 M.
9 L. Ross, K. Zhou, Tingting Liu, China Issues New Personal Information Se-

curity  Specification, March 24, 2020, https://www.wilmerhale.com/en/insights/client-
alerts/20200324-china-issues-new-personal-information-security-specification [dostgp: 29.03.
2020 r.].

100 G. Greenleaf, 0p. cit., s. 209
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dane osobowe naleza (nie okreslono jednak w przeciwieistwie do RODO, czy
zgoda ma by¢ wyrazna, czy wystarczy milczaca).

5) Zasada zapewnienia jakosci, zgodnie z ktéra nalezy zagwaranto-
waé, ze poufno$é, integralno$¢ i dostgpnosé danych osobowych, bedzie stale
zapewniana.

6) Zasada zagwarantowania bezpieczeristwa, zgodnie z ktérg admini-
strator powinien zapewni¢ odpowiednie co do ilosci i istotnosci zebranych
danych osobowych $rodki bezpieczeristwa.

7) Zasada dziatania w dobrej wierze, w duzej mierze powtarza ona pierw-
szg i druga zasade, dodajac jedynie konieczno$¢ zgodnosci z wymogami sta-
wianymi przez przepisy prawa, wicc zasadg legalnosci.

8) Zasada wyraznej odpowiedzialnosci - wymaga jasnego zdefiniowania
i wskazania administratora gromadzacego i przetwarzajacego dane osobowe
w celu ulatwienia pdzniejszego ewentualnego dochodzenia roszezen z tytutu

naruszen'°'.

Jest to jasne i dos¢ mocne okreslenie podstawowych zasad ochrony da-
nych osobowych, niestety jedynie w formie zaleceri. Nie obejmuje to jednak
wszystkich obowiazkéw zawartych w innych wytycznych, w tym sytuacji, gdy
potrzebna jest wyrazna zgoda, specjalne zabezpieczenia danych wrazliwych,
dodatkowe ograniczenia transferu danych osobowych za granicg, obowiazki
w zakresie zapobiegania naruszeniom danych osobowych oraz jakie sa prawa
os6b, ktérych dane dotycza'®.

Po uchwaleniu kodeksu cywilnego ChRL, co pomimo pandemii ko-
ronawirusa, powinno mie¢ miejsce w 2020 r. zasady przetwarzania danych
osobowych beda uregulowane w art. 814, zgodnie z ktérym gromadzenie
i przetwarzanie danych osobowych 0séb fizycznych ma odbywa¢ si¢ zgodnie
z zasadami legalnosci, uzasadnienia celu i niezbednosci oraz spelnia¢ nastgpu-
jace warunki:

»(1) odbywa¢ si¢ za zgoda osoby fizycznej lub jej opiekuna prawnego,
chyba ze przepisy ustawowe i administracyjne stanowig inaczej;
(2) odbywa¢ si¢ zgodnie z zasadami gromadzenia i przetwarzania da-
nych osobowych;
(3) administrator powinien wskaza¢ wyrazny cel, metodg i zakres zbie-
rania i przetwarzania danych osobowych;

(4) zbieranie i przetwarzanie danych nie powinno naruszaé przepiséw
ustawowych i administracyjnych oraz ustaled stron. Przetwarzanie

101 Tbidem, s. 209-210.
102 Ibidem, s. 210.
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danych osobowych obejmuje wykorzystanie, przetwarzanie, przesyla-
nie, przekazywanie i ujawnianie danych osobowych”!%.

W nowym kodeksie cywilnym, zasady przetwarzania danych osobowych
zostaly ujete rowniez w formie zakazéw, w art. 812, ktéry stanowi, ze 0 ile
ustawa lub zgoda posiadacza praw nie stanowia inaczej, zadna organizacja lub

osoba fizyczna nie moze:

(1) wyszukiwaé, wchodzi¢ na teren, obserwowaé ani fotografowaé pry-
watnych przestrzeni, takich jak domy i pokoje hotelowe innych oséb;

(2) filmowa¢, nagrywaé, publikowaé, podglada¢ lub podstuchiwaé zycia
prywatnego innych oséb;

(3) fotografowa¢ lub podglada¢ intymnych czeéci ciat innych oséb;

(4) zbiera¢ i przetwarza¢ danych osobowych 0séb trzecich;

(5) zakldca¢ spokoju zycia innych oséb za pomoca wiadomosci teksto-
wych, polaczeni telefonicznych, komunikatoréw, wiadomosci e-mail, ulotek
itp.;

(6) narusza¢ prawa do prywatnosci innych oséb w inny sposéb”!*“.

Poza tymi dwoma aktami, system ochrony danych osobowych jest
w Chinach niezwykle rozdrobniony, co pokazuje, ze system ten jest jeszcze
niekompletny. Warto jednak podkresli¢, ze wraz z wejéciem w zycie nowego
kodeksu cywilnego w Paristwie Srodka prawo do prywatnosci, a takze ochro-
na danych osobowych nabierze wigkszego znaczenia. Co ciekawe chiriski pra-
wodawca chce wprowadzi¢ przepisy dotyczace ochrony danych osobowych za
pomoca prawa cywilnego, czyli sfery prywatnej, a nie jak prawodawca unijny
za pomocy przepiséw administracyjnych, bedacych sfera prawa publicznego.
Szersze rozwazania na temat ochrony danych osobowych za pomoca prawa
cywilnego umiescitem w rozdziale nastgpnym, poréwnujac podejécie europej-

skie z podejsciem chiriskim.

v (A% H RN B H N RS ATBOE M 0 A UE BIRR A
()Pl ARERAE R AR (=)BcsR . AEUE 20 H 9. J7 sl (P0)
A GE S ATBUERAIHLE M7 IZ15E » NG BRI BE AR NS BRI
T A&k, St AT

104 BNE—T 5% BRikE A HE s B R AP AR T 8 S A
I T AT N (A BEAN B, ISR ANRIE T TR b5 A L B 3l
(a5 Skl AP B GV NI ETE Sl (S) M5k B SR AL
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4. 3. Przekazywanie danych osobowych poza terytorium ChRL

Podstawowe regulacje, na moment pisania pracy, dotyczace przekazywa-
nia danych osobowych poza terytorium ChRL znajduja si¢ we wspomnianej
w poprzednim podrozdziale ustawie o cyberbezpieczeristwie z 2016 r. Zgod-
nie z art. 37 tej ustawy, dane osobowe i inne wazne dane dotyczace dzialal-
nosci gospodarczej, ktdre sa gromadzone lub przetwarzane przez operatoréw
krytycznej infrastruktury informatycznej na terytorium Chin powinny by¢
réwniez przechowywane na terenie ChRL'”. Jezeli ze wzgledu na specyfike
dzialalnoéci gospodarczej niezbedne jest przekazanie ich poza terytorium
Chiriskiej Republiki Ludowej, nalezy si¢ wtedy stosowaé do zalecen sformu-
fowanych wspdlnie przez organy pafstwowe, chyba, ze przepisy szczegdlne
stanowia inaczej'®. W przypadku gdy operatorzy krytycznej infrastrukeury
informatycznej narusza art. 37 ustawy, przechowujac dane w niej wymienio-
ne poza terytorium ChRL lub przekazujac te dane osobom fizycznym lub
organizacjom znajdujacym si¢ poza Chinami bez przeprowadzenia oceny bez-
pieczeristwa, zgodnie z art. 66 ustawy wlasciwy organ moze nakaza¢ wyko-
nanie takiej oceny, wydaé ostrzezenie, obja¢ przepadkiem na rzecz padstwa
bezprawne zyski, nalozy¢ kary pieni¢zne w wysokosci od 50,000 do 500,000
juandéw, a takze moze zarzadzié: tymczasowe zawieszenie dziatalnosci przedsie-
biorstwa, zamkniecie stron internetowych, cofnigcie odpowiednich zezwolen
na dzialalno$¢ lub uniewaznienie licencji na dzialalnos¢'””. Natomiast oso-
by, ktére sa bezposrednio odpowiedzialne, moga zosta¢ ukarane grzywnami
w wysokosci od 10,000 do 100,000 juanéw!'®.

Powyzsze regulacje dotycza jednak operatoréw krytycznej infrastrukeury
informatycznej, ktéra co ciekawe wciaz nie zostala szczegétowo zdefiniowana,
pomimo kilku lat obowiazywania juz ustawy o cyberbezpieczeristwie: Taki
stan pozostawia w niepewnosci wiele przedsigbiorstw, zaréwno zagranicz-

nych, jak i krajowych, co do tego czy powyzsze reguly beda stosowane w ich
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przypadku'®. Poza sektorem krytycznej infrastrukeury informatycznej chin-
skie przepisy nie naktadaja zadnych ograniczen dotyczacych transferu danych
osobowych do parstw trzecich''’. Dlatego, tak jak wspomnialem juz w roz-
dziale 2, chifskie sp6tki cheac przetwarzaé dane osobowe obywateli Unii Eu-
ropejskiej musza zapewni¢ odpowiednie zabezpieczania wynikajace z RODO.

Na zakoriczenie rozdzialu warto tez wspomnie¢, ze 13 czerwca 2019 r.
poddano pod publiczng dyskusje projekt normy oceny bezpieczenistwa trans-
feru danych osobowych poza terytorium ChRL!"".

5. PERSPEKTYWA PRAWNO-POROWNAWCZA I PROBLEMY
Z NI1E] WYNIKAJACE

Poréwnujac wspélczesne spojrzenia na ochron¢ danych osobowych, za-
réwno w Polsce oraz Unii Europejskiej ze spojrzeniem chiriskim, mozna za-
uwazy¢ odmienne podejscia co do rozwiazywania pozornie tozsamych zagad-
nieri. Rodzi to wiele probleméw i dyskusji posréd naukowcédw i prawnikéw,
a takze moze w pewnym stopniu wplywaé na handel migdzynarodowy. Majac

to na uwadze, najwazniejsze z tych réznic omdéwi¢ w tym rozdziale.
5. 1. Prawo prywatne czy publiczne?

W ostatnich latach tym co najbardziej rézni unijny system ochrony da-
nych osobowych od chiriskiego, jest z pewnoscig kwestia: Czy ochrona da-
nych osobowych powinna by¢ na podstawie przepiséw administracyjnych czy
cywilnych? Jak wskazuje Yuxiao Duan, to gdzie znajduje si¢ w systemie prawa
definicja danych osobowych determinuje zasadniczo tez $rodki ich ochrony''>.

W Polsce, prawo ochrony danych osobowych nie jest odr¢gbnym
dzialem prawa, lecz miesci si¢ gléwnie w obszarze prawa publicznego —
administracyjnego, w niewielkim tylko stopniu dotykajac prawa konstytucyj-

nego, cywilnego czy karnego. Ponadto Pawet Fajgielski wskazuje, ze:

109 G. Webster, S. Sacks, P. Triolo, Three Chinese Digital Economy Policies at Stake in
the U.S.—China Talks, April 2, 2019 https://www.newamerica.org/cybersecurity-initiative/
digichina/blog/three-chinese-digital-economy-policies-at-stake-in-the-uschina-talks/ [dostep:
29.03.2020].

110 G. Greenleaf, 0p. cit., s. 501.

m EXERMEEDAZERT (DAEE R Z ML (ERE LD
Y AFFAERE ILAIEED  heep://www.cac.gov.cn/2019-06/13/c_1124613618.hem  [dostep:
29.03.2020 r.].

1z Yuxiao Duan, China’s Private Law Approach to Personal Data Protection (May 26,
2019), s. 15, hteps://sstn.com/abstract=3484725 [dostep: 31.03.2020].

33



IGOR SZPOTAKOWSKI

»administracyjnoprawny charakter regulacji ochrony danych osobo-
wych przejawia si¢ przede wszystkim w tym, ze prawodawca naklada na
podmioty, ktére przetwarzajg dane, wiele obowiazkdw, ich spetnienie
zabezpieczone jest sankcja administracyjna, a nadzér nad przestrzega-
niem przepisdw powierzony zostal organowi nadzorczemu prowadza-
cemu postgpowania w oparciu o przepisy procedury administracyjnej
i wyposazonemu we wladztwo administracyjne (organ wydaje w tym
zakresie decyzje administracyjne, moze réwniez naklada¢ administra-
cyjne kary pieni¢zne za naruszenie przepiséw o ochronie danych)”!'3.

W Chinach ochrona danych osobowych to gléwnie galaz prawa cy-

114z wyraznym podkre$leniem débr osobistych, pomimo istnienia

wilnego
przepiséw prawa administracyjnego regulujacych t¢ problematyke. Definicja
danych osobowych znajduj¢ si¢ w art. 111 CzOKC, o czym wspominalem
juz przy omawianiu zrédel prawa. Pytaniem, ktére moze si¢ nasuwad, jest: czy
taka ochrona moze by¢ skuteczna?

W przypadku Chin argumentem za wykorzystania prawa cywilnego
do ochrony danych osobowych, moze by¢ stabos¢ prawa administracyjnego.
Mozna zalozy¢, ze chiniskie prawo cywilne jest doskonalym narzedziem uzu-
petniajacym egzekwowania przepiséw prawa administracyjnego, poniewaz
ze wzgledu na rozdrobnienie tego drugiego, zapewnia skuteczniejsze Srodki
i sposoby ochrony praw'". Jednak, jak wskazuje Yuxiao Duan powodem, dla
ktérego prawo prywatne nie dziata poprawnie w Chinach, jest to, ze nie ra-
dzi sobie ono z pogodzeniem z soba dwéch zasadniczych wartosci: z jednej
strony potrzeby ochrony danych osobowych, a z drugiej koniecznosci zacho-
wania swobodnego przeplywu informacji''®. Tym co charakteryzuje ochrong
danych osobowych za pomoca prawa deliktéw, jest bowiem nacisk kladziony
wiasnie na ochrong, zaniedbujac przy tym swobodny przeplyw informacji, co

we wsp6lczesnym $wiecie wydaje si¢ réwnie kluczowe'".

113

P. Fajgielski, op. cit., s. 37, szerzej w: G. Szpor, Publicznoprawna ochrona danych
osobowych, Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego, 1999/12, s. 2—13.

14 Yanfang Wu, Tueyu Lau, D. Atkin, C. A. Lin, A comparative study of online privacy
regulations in the U.S. and China, Telecommunications Policy, August 2011, s. 613.

15 Tiantian Zhai, Yen-Chiang Chang, 7he Contribution of China’s Civil Law to Sus-
tainable Development: Progress and Prospects, Sustainability, Vol. 11, Issue 1, January (I) 2019,
s. 7, https://doi.org/10.3390/su11010294 [dostep: 05.04.2020 r.].

116 Yuxiao Duan, op. cit., s. 23.

17 ITbidem, s. 23,
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5. 2. Prawo do bycia zapomnianym

W Unii Europejskiej prawo do bycia zapomnianym swoje korzenie ma
w art. 12 dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zakresie przetwa-

118

rzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych''®, wzmocnionej
13 maja 2014 r., wyrokiem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej,
ktéry uznal istnienie indywidualnego prawa do bycia zapomnianym w spra-
wie Google Spain SL i Google Inc. przeciwko Agencia Espanola de Proteccion
de Datos (AEPD) i Mario Coseja Gonzales (sprawa C-131/12)""°. Nastepnie
w 2016 roku unijny prawodawca uregulowal prawo do usunigcia danych
w art. 17 ust. 1 RODO'. Zgodnie z tym przepisem, administrator danych
osobowych na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, ma obowiazek bez zbednej
zwloki usuna¢ jej dane osobowe. W literaturze wskazuje si¢, ze naduzywa-
nie przez osoby, ktérych dane dotycza, prawa do bycia zapomnianym, moze
zaszkodzi¢ malym, $rednim i duzym przedsi¢biorstwom, ktére opieraja swoj
model biznesowy na sprzedazy zebranych danych osobowych reklamodaw-
com i innym stronom trzecim poszukujacym takich informacji'*!. Chociaz
wielkie sp6tki, jak Facebook czy Google, ktére przetwarzaja ogromne ilosci
danych, nie zostaly zalozone na terenie Unii Europejskiej, RODO wplywa

18 Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika
1995 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swo-
bodnego przeplywu tych danych https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=-
CELEX:31995L0046&from=en [dostgp: 05.04.2020 r.].

1 Wyrok dostepny na stronie Trybunalu: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/PDF/?uri=CELEX:62012CJ0131&from=EN, [dost¢p: 05.04.2020 r.].

120 Art. 17 ust. 1. RODO stanowi: Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od
administratora niezwlocznego usuniecia dotyczacych jej danych osobowych, a administrator
ma obowiazek bez zb¢dnej zwloki usuna¢ dane osobowe, jezeli zachodzi jedna z nastgpujacych
okolicznosci: a) dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaly zebrane lub
w inny sposob przetwarzane; b) osoba, ktérej dane dotycza, cofnela zgode, na ktdrej opiera si¢
przetwarzanie zgodnie z art. 6 zgodno$¢ przetwarzania z prawem ust. 1 lit. a) lub art. 9 przetwa-
rzanie szczeg6lnych kategorii danych osobowych ust. 2 lit. a), i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania; c) osoba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 prawo do sprzeci-
wu ust. 1 wobec przetwarzania i nie wystepuja nadrz¢dne prawnie uzasadnione podstawy prze-
twarzania lub osoba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 prawo do sprzeciwu
ust. 2 wobec przetwarzania; d) dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem; e) dane
osobowe muszg zosta¢ usunigte w celu wywiazania si¢ z obowiazku prawnego przewidzianego
w prawie Unii lub prawie paristwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator; ) dane
osobowe zostaly zebrane w zwiazku z oferowaniem ustug spoleczeristwa informacyjnego, o kté-
rych mowa w art. 8 warunki wyrazenia zgody przez dziecko w przypadku ustug spoleczeristwa
informacyjnego ust. 1.

121 Ch. Garrison, C. Hamilton, A comparative analysis of the EU GDPR to the US’s
breach notifications, Information & Communications Technology Law, nr 28:1, s. 103.
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na zbieranie przez nich i wykorzystywanie danych osobowych mieszkaicéw
Europy'*.

W Chinach prawo do bycia zapomnianym ma znacznie krétszg historie.
W maju 2016 r. sad rejonowy (sad szczebla podstawowego) dzielnicy Haidian
w Pekinie wydal w sprawie cywilnej wyrok na korzys¢ chiriskiej wyszukiwarki
internetowej Baidu, odmawiajac powodowi prawa do bycia zapomnianym,
uznajac, ze nie istnieje ono w prawie chinskim'?. Wraz z wejsciem w zy-
cie ustawy o cyberbezpieczeistwie pojawito si¢ ono w ograniczonym stopniu,
w art. 43, w przypadkach, w ktérych w ktérych operator sieci naruszyt prawo
lub umowe migdzy stronami'?. Od 1 stycznia 2019 r. funkcjonuje tez, art. 24
ustawy o handlu w Internecie, ktérego tekst przytaczatem w rozdziale 3, jed-
nak ogranicza si¢ on tylko do operatoréw stron internetowych zajmujacych
si¢ prowadzeniem handlu w Internecie. Oznacza to, ze Chinskiej Republice
Ludowej prawo do bycia zapomnianym dziala w o wiele wezszym zakresie, niz

na terenie Unii Europejskie;j.
5. 3. Zapewnienie odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych

Trzecia watkiem, ktéry chcialbym poruszy¢ w tym rozdziale, sa dysku-
sje wokét zawartej w RODO zasady zapewnienia odpowiedniego stopnia
ochrony danych osobowych. Jak juz pisatlem w rozdziale 2, zgodnie z art. 45
ust. 1 RODO, przekazanie danych osobowych do paristwa trzeciego, moze
nastapi¢, gdy Komisja Europejska stwierdzi, ze to panistwo trzecie zapewnia
odpowiedni stopiert ochrony'®. Pomimo, ze Komisja Europejska nie wyda-
fa decyzji uznajacej, ze Chiny odpowiedni stopieri ochrony zapewniaja, to
jednak specjalisci od prawa chiriskiego, Chao Jing i Tom Zwart, uwazaja,
ze system ochrony danych osobowych w ChRL w duzym stopniu spelnia
unijne standardy'*. Przyjmuja oni w ten sposéb odmienny punkt widzenia
niz autorzy raportu dla unijnej Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawie-
dliwosci i Spraw Wewngtrznych (LIBE) z 2015 r. - Paul de Hert i Vagelis

122 Lbidem.

123 E. Pernot-Lepla, China’s Approach on Data Privacy Law: A Third Way Between the
U.S. and the EU, Penn State Journal of Law & International Affairs, vol. 8.1, s. 44.

124 Lbidem.

125 Artykul 45 ust. 1. Przekazanie danych osobowych do pardstwa trzeciego lub organi-
zacji miedzynarodowej moze nastapi¢, gdy Komisja stwierdzi, ze to pafistwo trzecie, terytorium
lub okreslony sektor lub okreslone sektory w tym passtwie trzecim lub dana organizacja mig-
dzynarodowa zapewniaja odpowiedni stopieni ochrony. Takie przekazanie nie wymaga specjal-
nego zezwolenia.

126 S. van Deursen, H. Kummeling, 7he New Silk Road: a bumpy ride for Sino-European
collaborative research under the GDPR?, Higher Education (2019) nr 78, s. 923.
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Papakonstantinou, ktérzy okredlili chinski system ochrony danych osobo-
wych mianem nieadekwatnego'*’.

Widzimy tez niepokojacy rozwéj zwigkszenia kontroli wladzy wykonaw-
czej nad caloscia spolteczenistwa, zwlaszcza ze wzgledu na fake, ze obecne zasady
ochrony danych osobowych sa niejasne lub wreez nie istnieja w odniesieniu
do przetwarzania danych osobowych w sektorze publicznym'®. Przetwarzanie
danych osobowych, stanowi wazny element rozwoju Systemu Zaufania Spo-
fecznego w Chinach'®, zwigksza si¢ tez kontrola w sektorze akademickim'”,
co rodzi pytania o odpowiedni stopien zabezpieczent danych osobowych, ma-
jac $wiadomo$¢, ze chifscy naukowcy po zakornczeniu badan beda musieli
przekazywaé zebrane dane agencjom rzadowym''.

Jak wskazuja Stijn van Deursen i Henk Kummeling, dopéki system
ochrony danych osobowych w Chinach nie bedzie spelniat standardéw unij-
nych, z prawnego punktu widzenia, bezpieczniejszym sposobem wciaz wy-
dawac¢ si¢ moze anonimizacja danych osobowych, ktére sa przekazywane do
Panistwa Srodka lub uzyskanie wyraznej zgody 0s6b, ktérych dane dotycza, po

poinformowaniu ich o ryzyku towarzyszacym takiemu transferowi'’.

6. PODSUMOWANIE

W pracy przedstawiona zostala problematyka ochrony danych osobo-
wych w Rzeczypospolitej Polskiej i w Chinskiej Republice Ludowej. Omé-
wiono réwniez najwazniejsze watki dotyczace ochrony tych danych, ktére
moga okaza¢ si¢ istotne w polsko-chinskich relacjach biznesowo-prawnych.
Zaprezentowano odmienne spojrzenie na kwesti¢ prywatnosci i potrzeby
ochrony danych osobowych w kregu kultury europejskiej oraz chiriskie;.
Przedstawiono tez wybrane problemy, z ktérymi mozna si¢ zetkna¢ analizujac
tak odmienne od siebie porzadki prawne.

127 P. de Hert, V. Papankonstantinou, 7he data protection regime in China — in depth
analysis for the LIBE Committee (2015), s. 13 -14, http://www.europarl.curopa.cu/RegData/
etudes/IDAN/2015/536472/IPOL_IDA%282015%29536472_EN.pdf.  [dostgp:  05.04.
2020. r.].

128 G. Greenleaf, China’s new cybersecurity law — also a data privacy law?, Privacy Laws
& Business International Report, nr 144, s. 3.
129 Wiecej w: Yongxi Chen, A. S. Y. Cheung, 7he transparent self under big data profiling:

privacy and Chinese legislation on the social credit system, Journal of Comparative Law, nr 12 (2),
2017, s. 356-378.

130 D. Normille, China asserts firm grip on research data, 9 kwietnia 2018 r., http://www.
sciencemag.org/news/2018/04/china-asserts-firm-grip-research-data [dostep: 05.04.2020 r.].
131 Y. Sharma, New data red tape could hamper international research, 20 lipca 2018, www.
universityworldnews.com/post.php?story=20180720072113906 [dostep: 05.04.2020 r.].

132 S. van Deursen, H. Kummeling, op. ciz., s. 927.
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Celem pracy byla analiza funkcjonowania problematyki ochrony danych
osobowych w Rzeczypospolitej Polskiej i w Chinskiej Republice Ludowe;.
Praca wykazata, ze w Chinach, cho¢ poczyniono liczne legislacyjne kroki, by
uregulowaé t¢ materig, system aktéw prawnych dotyczacy ochrony danych
osobowych wciaz pozostaje w poréwnaniu do Polski i Unii Europejskiej
nickompletny.

W pracy postawiono hipotez¢ w nastgpujacym brzmieniu: Ochrony da-
nych osobowych pelni bardzo wazna rol¢ w relacjach biznesowo-prawnych
miedzy Polska a Chinami. Z hipotezy gléwnej wyznaczono nastepujace hipo-
tezy szczegblowe:

e DPotrzeba ochrony danych osobowych wynika z koncepcji ochrony
prywatnosci.

e W Polsce problematyka ochrony danych osobowych jest silniej ure-
gulowana niz w Chinach.

e Chinskie prawo ochrony danych osobowych pomimo rézni¢ wyni-
kajacych z innych realiéw prawno-spotecznych, powoli zaczyna przypomina¢

unijne ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych.

Wykorzystujac metod¢ opisowa, historyczng i komparatystyczng udo-
wodniono w pracy, ze potrzeba ochrony danych osobowych wynika z kon-
cepcji ochrony prywatnosci, jaka wytworzyla si¢ w danej kulturze, a takze,
ze to, gdzie znajduje si¢ w systemie prawa definicja danych osobowych de-
terminuje zasadniczo $rodki ich ochrony. Ponadto wskazano, ze w Polsce,
a zatem takze w Unii Europejskiej problematyka ochrony danych osobowych
jest silniej uregulowana niz w Chiriskiej Republice Ludowej. Dowodem na to
jest zarébwno opisane w rozdziale 4 prawo do bycia zapomnianym, jak takze
brak w chiriskim systemie prawnym regulacji, ktéra przypominataby RODO.
Co wazniejsze, udowodniono takze, ze pomimo braku w prawie chiriskim
zwartego aktu prawnego bedacego odpowiednikiem unijnego ogélnego roz-
porzadzenia o ochronie danych, to jednak czgé¢ ogélna kodeksu cywilnego
ChRL, ustawa o cyberbezpieczeristwie, a takze ustawa o handlu w Internecie
tworza system, kt6ry w wielu aspektach przypomina regulacje polskie i unijne.

Finalnie, jak zostalo wykazane w pracy, ochrona danych osobowych
pelni bardzo wazng rol¢ w relacjach biznesowo-prawnych miedzy Polska
a Chinami, cho¢ oba paristwa podchodza do niej odmiennie. Dlatego tez
tak wazne sa dalsze badania i analizy komparatystyczne dotyczace tej tema-

tyki. Szczegdlnie, ze juz 1 listopada 2021 r. w zycie wejdzie nowa ustawa
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o Ochronie Danych Osobowych ChRL'?, ktéra zostata uchwalona 20 sierp-
nia 2021 r. przez Staly Komitet OZPL. To wielki krok w historii prawa chin-
skiego i dlatego tez, zashuguje on na doktadne opisanie go w nastgpnym tomie.
Szczegdlnie, ze na ten moment nie wiadomo jak bardzo nowa ustawa zmieni

Chiny i Chiiczykéw.
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KONTRAKTOWA I DELIKTOWA
ODPOWIEDZIALNOSC
ODSZKODOWAWCZA ZA DZIALANIE
SZTUCZNE]J INTELIGENC]I

Z UWZGLEDNIENIEM PROBLEMATYKI
CZYNOW NIEUCZCIWE] KONKURENC]JI
W SWIETLE PRAWA POLSKIEGO!

1. WSTEP DO PROBLEMU

Niniejsza praca ma na celu odpowiedzie¢ na pytanie o odpowiedzialno$¢
za dzialanie badZ zaniechanie sztucznej inteligencji® biorac pod uwagg obowia-
zujace obecnie przepisy prawa cywilnego. Koricowe spojrzenie na zagadnienie
bedzie poszerzone jednak o analize¢ przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji’, gdyz obecnie bardzo wiele naru-
szefl zwiazanych jest ze wzajemna rywalizacjq podmiotéw o okreslonych klien-
téw na rynku. Praca ta stanowi¢ bedzie rozwinigcie problemu poruszonego
przeze mnie w pracy licencjackiej, a dotyczacego odpowiedzialnosci za dzia-
fania* ST w $wietle przepiséw ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie
konkurencji i konsumentéw’. Tamto ujecie problemu odpowiada jedynie na
pytania dotyczace odpowiedzialnosci administracyjnoprawnej, w szczegélno-
$ci kar pieni¢znych nakladanych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw. Jest to jedynie wierzcholek géry lodowej, gdyz problem ten
siega znacznie glebiej. Zaden z poszkodowanych dziataniami sankcjonowa-
nymi przez wymieniona ustawe nie ma realnej korzysci czy odszkodowania
wynikajacego z natozonej kary pieni¢znej, w zwiazku z czym w zaden sposéb
nie moze zrekompensowa¢ straty klientéw i pieniedzy, ktéra to strata byla

Michat Kalinowski, Uniwersytet Jagielloriski w Krakowie.

Dalei ..SI”

Dz.U. 1993 nr 47 poz. 211, dalej ,UZNK”

W braku wyraznego rozréznienia w dalszej czeéci pracy pod pojeciem ,dzialania”
miesci sie takze ,zaniechanie”

> Dz.U. 2007 nr 50 poz. 331
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spowodowana dziataniami zakazanymi. Co wigcej, ustawa o ochronie konku-
rengji i konsumentéw chroni jedynie przed naruszeniami réwnowagi rynku,
w tym chroni réwnosci dostgpu do rynku jako calosci. Nie reaguje zatem
w przypadkach nieuczciwej konkurencji migdzy indywidualnymi podmiota-
mi. Taki cel ma whasnie wskazana ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konku-
rencji. W zakresie odpowiedzialnosci za szkod¢ ustawa ta odsyta do przepiséw
kodeksu cywilnego. Stusznie wskazuje si¢ w doktrynie, ze , Artykuly 361-363
oraz art. 415 i n. KC stosujg si¢ do roszczenia o naprawienie wyrzadzonej
szkody wprost, poniewaz ZNKU nie zawiera odmiennej regulacji.” W szcze-
gblnosci bede cheial zwréci¢ uwagg na problem ograniczania dostgpu do ryn-
ku, niemniej jednak sygnalizowa¢ bedg inne potencjalne zagrozenia.

Sztuczna Inteligencja to technologia coraz bardziej rozwijana, a coraz
wigcej podmiotéw stara si¢ wdraza¢ rozwiazania technologiczne oparte o roz-
poznawanie obrazéw czy uczenie maszynowe. Potrzeba bardzo szybkiej ana-
lizy duzych ilosci informacji wynika z tego jak duzo danych produkowanych
jest kazdego dnia na $wiecie. Mozliwo$¢ ich wymiany w Internecie, cyfry-
zacja, powszechny dostep do komputera, sieci Internet i telewizji sprawita,
ze obecnie kazdego dnia zalewa nas fala informagji, ktérych czlowiek nie jest
w stanie w zaden spos6b zidentyfikowa¢, nie méwiac juz o analizie i sprawdze-
niu ich autentycznosci. Problem ten napedza badania nad coraz bardziej no-
woczesnymi rozwigzaniami jak chociazby komputery kwantowe, ktére praw-
dopodobnie stang si¢ motorem napgdowym SI i pozwola osiagna¢ poziom
analizy danych trudny do wyobrazenia dla ludzkiego moézgu. Stosowanie
SI jest szczegdlnie widoczne w handlu, zwlaszcza internetowym. Wiele sys-
teméw sprzedazowych opiera si¢ na profilowaniu klientéw, na analizie po-
pularnosci, jakoéci produktu. Rzecz jasna jest to bardzo duze ulatwienie dla
konsumentéw i przedsigbiorcéw. Bardzo czgsto proponowane nam produkty
okazuja si¢ trafione, zakupy sa krétsze, czgsto tez mamy okazje trafi¢ na jakis
nieznany nam model, ktéry okazuje si¢ jeszcze lepszy niz ten, o ktérym marzy-
lismy. Stosowanie SI niesie za sobg jednak wiele zagrozen, wynikajacych gtéw-
nie z tego, ze bardzo ci¢zko jest, przy stosowaniu zaawansowanych algoryt-
moéw, utrzymad dziatanie SI pod kontrola. Moze to prowadzi¢ do naruszania
przepiséw prawa, powstawania szkéd, zaréwno po stronie os6b trzecich, jak
réwniez samego uzytkownika czy tez dysponenta SI. Oczywiscie zagrozenia

SI wychodza znacznie poza rynek konkurendji, jednak w mojej opinii jest to

o red. J. Szwaja, ,,Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Komentarz.”, Warsza-

wa 2019, wyd. 5, komentarz do art. 18, nb 98, Legalis
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bardzo duze pole do popisu dla tego typu oprogramowania, takze w negatyw-
nym znaczeniu tego stowa.

Nasze prawo wywodzi si¢ z kultury europejskiej, kontynentalnego sys-
temu prawnego, co w duzym uproszczeniu sprowadza si¢ do tego, ze prawo
zapisane jest w aktach prawnych, a sady powolane sa jedynie do jego sto-
sowania. W Stanach Zjednoczonych Ameryki natomiast, takze w Wielkiej
Brytanii czy Australii, obowiazuje system common law. System ten opiera sig,
oprécz prawa wpisanego w aktach prawnych, na wyrokach sadowych. Sady
maja kompetencj¢ stanowienia prawa na réwni z ustawodawca. Wyroki sado-
we sg czgsto przefomowe w wielu sprawach znajdujacych si¢ w centrum uwagi
spoleczenistwa. System taki ma jeden zasadniczy plus — pozwala stosunkowo
szybko reagowa¢ na zmiany w spoleczenistwie, w szczegdlnosci za$ zmiany
w obszarze wykorzystywanych technologii.

Powyzsze odwolanie do systemu common law ma zwréci¢ uwage na to,
ze nasz system nie nadaje si¢ do tego, aby w sposéb zadowalajacy regulowacd
stosowanie nowych technologii. Jakiekolwiek zmiany wprowadzane przez
ustawodawce zawsze beda kilka krokéw za tym, co udalo si¢ wdrozy¢ do
obrotu. Ta niemoc prawna jest bardzo duzym zagrozeniem dla catego ryn-
ku, a prawnikéw zmusza do szukania podstaw regulowania nowych zjawisk
w starych przepisach. Jest to rozwiazanie niewltasciwe, ale jedyne. Taki wlasnie
cel ma ta praca. Jej wymiar ma by¢ przede wszystkim praktyczny, pobudzi¢
skapa dyskusj¢ na temat tego, ze prawo nie nadaza za technologia, réwnocze-
$nie przedstawi¢ rozwiazanie, pewnie nie jedyne, w sytuacji, w ktdrej trzeba
bedzie podja¢ problem SI w konkretnym przypadku. Dojscie do konkluzji,
ze obecne przepisy nie moga by¢ stosowane w odniesieniu do SI, a zatem
pozostawiamy caly ten problem poza regulacja, jest nietrafiony. Nalezy raczej
prébowa¢ naciagaé przepisy do tego, jak wyglada rzeczywistos¢. Préba kre-
atywnego podejscia do analizowanych regut moze doprowadzi¢ do wniosku,
ze - przynajmniej w cz¢sci - obecne przepisy sa wystarczajace, a umiejetne po-
stugiwanie si¢ analogia da mozliwo$¢ pokazania, ze by¢ moze w wielu aspek-
tach SI to jedynie nowo$¢ technologiczna, ale prawnie podobna do tego, co
juz obecnie nas otacza.

W pierwszej cz¢sci pracy wskazany zostanie rys historyczny rozwoju SI,
a nastgpnie préby nakreslenia tego, jak SI jest definiowana. W dalszej czgéci
przejde do badania mozliwosci postugiwania si¢ SI przy skladaniu o§wiadczent
woli, a takze korzystania z przepiséw o wadach tych oswiadczeni. Kolejny frag-
ment to odpowiedzialno$¢ kontraktowa za dziatania SI, za$ nastgpny rozdziak

dotyczy¢ bedzie odpowiedzialnosci deliktowej za czyny SI. Ostatni znaczacy
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rozdziat to analiza wydanych 4 maja 2020 roku przez komitet ds. prawnych
Unii Europejskiej rekomendacji” dotyczacych konkretnego brzmienia prze-
piséw rozporzadzenia UE w sprawie odpowiedzialnosci deliktowej SI. Na sa-
mym koricu pracy przyjrze si¢ przepisom UZNK w $wietle tego, jakie realne
zagrozenia niesie dla uczciwosci konkurencji postugiwanie si¢ systemami SI,
takze z perspektywy konsumentéw, wskazujac na potencjalne podstawy i za-

sady ich ochrony odszkodowawczej.
2. DEFINICJA SZTUCZNE] INTELIGENC]JI
2. 1. Historia sztucznej inteligencji®

Warto zwréci¢ uwage na to, ze temat sztucznej inteligengji nie jest ni-
czym nowym. Mogloby si¢ wydawac, ze dyskusja na temat tej technologii roz-
poczela si¢ stosunkowo niedawno i jest to zupelna nowos¢ w technologicznym
$wiecie. Nic bardziej mylnego. Co prawda dopiero od niedawna technologia
pozwala nam na rozwijanie i pelne praktyczne wykorzystywanie wiedzy leza-
cej u podstaw SI, jednak sama koncepcja powstata juz kilkadziesiat lat temu.

W pierwszej kolejnosci nalezy wyrdzni¢ osobg Alana Turinga’, ktéry jest
wybitng osobowoscia w zakresie informatyki i kryptologii, nauk stanowia-
cych fundament dla technologii SI. Potocznie nazywany jest nawet ,,0jcem
sztucznej inteligencji”. Szczegdlnie kojarzony powinien by¢ z maszyna Turin-
ga iz tzw. testem Turinga, ktérego zadaniem jest badanie inteligencji danego
oprogramowania oraz kwalifikowania go jako inteligentne badZ nie. Maszyna
Turinga'® byla abstrakcyjnym projektem maszyny, ktéra sktada¢ miataby sie
z: ,nieskoriczonej ta$my podzielonej na klatki w taki sposéb, ze kazda klatka
moze pomiesci¢ 1 symbol z ustalonego zbioru, glowicy czytajacej i piszacej
w klatkach tasmy symbole z okreslonego zbioru, pamieci stanéw — pojedyn-
czej klatki mogacej pomiesci¢ 1 symbol z ustalonego zbioru urzadzenia ste-

rujacego wraz z programem tej maszyny Turinga, ktére powoduje dziatanie

7

Pelna tres¢  https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/JURI-PR-650556_
EN.pdf (dostep:10.04.2020)

8 Zob. szerzej np. U. Krél, Sztuczna inteligencja i systemy ekspertowe. Omdwienie wy-
branych zagadnier w swietle pismiennictwa 2005-2010, Krakéw 2011, s. 9 i n, a takze heeps://
www.coe.int/en/web/artificial-intelligence/history-of-ai (dostep: 9.01.2020) i http://sitn.hms.
harvard.edu/flash/2017/history-artificial-intelligence/ (dostgp: 9.01.2020)

o heeps://encyklopedia.pwn.pl/haslo/Turing-Alan-Mathison;3990107.html  (dostep:
20.11.2019)

10 hetps://encyklopedia.pwn.pl/haslo/Turinga-maszyna;3990108.html (dostep: 20.11.
2019)
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glowicy (tj. czytanie i pisanie), przesuwanie tasmy (w obydwu kierunkach)
i zmiang zawarto$ci pamieci stanéw”!'. Maszyna ta to bardzo wazny koncept
w dziedzinie informatyki, gdzie porozumiewanie si¢ z komputerem sprowa-
dza si¢ do zapisu informacji w systemie binarnym (tj. zer i jedynek). Maszyna
pozwalata zapisa¢ nieskoriczony ciag czynno$ci wykonywanych na podstawie
ustalonego algorytmu.

Natomiast Test Turinga, zaprezentowany przez autora w 1950 roku,
w swoim zalozeniu jest bardzo prosty i ta prostota, niestety, okazala si¢ takze
jego stabo$cia. Maszyna wyposazona w oprogramowanie, ktére poddajemy
testowi, prowadzi rozmowe z cztowiekiem zwanym ,sedzia”. Po zakoriczonej
rozmowie sedzia moze podja¢ dwie decyzje: uznaéd, ze rozmawial z cztowie-
kiem, badZ ze rozmawial z maszyng. Test Turinga jest zaliczony, a oprogra-
mowanie uznane za inteligentne wtedy, kiedy sedzia uzna maszyne, z ktéra
rozmawial, za cztowieka.

Test ten zostal jednak poddany krytyce. Zarzutéw byto kilka, ja wspo-
mng tylko o dwéch. Po pierwsze, co jest widoczne szczeg6lnie w czasach obec-
nych, nie ma problemu w stworzeniu oprogramowania, ktére bedzie nasta-
wione na zaliczenie testu Turinga, a w zadnym stopniu nie bedzie wykazywaé
elementéw inteligencji. Po drugie, test ten nie jest w pelni obiektywny, gdyz
ocena danego rozméwcy moze by¢ uzalezniona od wielu czynnikéw jak np.
jezyk ojczysty sedziego i jego wyksztalcenie. Zupelnie inne odczucia po roz-
mowie z dana maszyna bedzie mie¢ wyksztalcony Amerykanin, a zupelnie
inne niewyksztalcony Kolumbijczyk, poniewaz rézni ich poziom posiadanej
wiedzy, do§wiadczenia, zaleznosci kulturowe i jezykowe. Pierwszy argument
zostal poparty przez inny koncept myslowy autorstwa Johna Searle’a'?, wy-
bitnego amerykanskiego filozofa. Test chinskiego pokoju'® w bardzo prosty
sposob pokazuje, ze niestety test Turinga moze by¢ bardzo nieefektywny.
Zalozenie jest nastgpujace: w zamknigtym pokoju siedzi cztowiek, moze to
by¢ Polak, ktéry nie zna jezyka chiriskiego. Za drzwiami jest jego rozmdwea,
poréwnujac to do definicji z testu Turinga nazwijmy go sedzia. Zapisuje on
na kartce papieru wiadomos¢ po chinsku i wsuwa ja pod drzwi. Zamkniety
w pokoju cztowiek widzikartkezapisanazupelnie nieznanymidlasiebieznakami.
Na szczgécie jednak w pokoju znajduje si¢ ksiega, instrukeja dziatania. W ksie-

dze tej umieszczone zostaly wytyczne co do tego, w jaki sposéb odpowiadad

1 Lbidem

12 https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/Searle-John-Rogers; 3973438 .html  (dostep: 20.
11.2019)

13 https://plato.stanford.edu/entries/chinese-room/ (dostep: 21.11.2019)

51



MICHAL KALINOWSKI

na okreslone znaki. Nasz cztowiek zamknigty w pokoju sprawdza wigc swoje
znaki z kartki, nast¢pnie odpisuje na nie w sposéb wskazany w ksiedze i wsu-
wa odpowiedz pod drzwi. Znajdujacy si¢ za drzwiami cztowiek dostaje pigkna
odpowiedZ w swoim ojczystym jezyku. Dla niego wigc osoba wewnatrz poko-
ju z cala pewnoscia zna jezyk chinski, w koricu poprawnie odpowiedziata na
jego wiadomos¢. Oczywiscie w rzeczywistosci caly proces zajmowalby duzo
czasu, ale przekladajac to na systemy majace olbrzymie moce obliczeniowe
wykonanie takiej operacji, nawet przy gigantycznej ilosci wprowadzonych da-
nych, trwa¢ bedzie krétka chwile.

Terminu ,sztuczna inteligencja” uzyl po raz pierwszy John McCarthy,
amerykanski matematyk i informatyk, ktéry w roku 1971 otrzymal nagrode
Turinga, ktéra przyznawana jest za wybitne osiagniecia w dziedzinie infor-
matyki. Zgodnie z jego definicja sztuczna inteligencja to ,,nauka i inzynieria
tworzenia inteligentnych maszyn”.' Samo pojecie pojawia si¢ po raz pierwszy
na konferencji w Dartmouth w roku 1956. Konferencja ta jest przefomowa
dla calej nauki o SI, a zainicjowana zostala przez takich ludzi jak wspomniany
John McCarthy, a takze Marvin L. Minsky, Nathaniel Rochester i Claude
E. Shannon w ich ,wniosku dotyczacym projektu badawczego nad Sztuczng
Inteligencja na konferencji w Dartmouth”." Podczas konferencji zaprezen-
towany zostal takze program , The Logic Theorist” stworzony przez Allena
Newella, Cliffa Shawa i Herberta Simona, a ktéry uwazany jest obecnie za
pierwszy program sztucznej inteligencji.'® Od czasu wspomnianej konferen-
¢ji dynamika prac nad rozwojem SI rosta coraz bardziej, bedac realnym do
spelnienia marzeniem o robotach, ktére w wielu dziedzinach bedg mogly wy-
reczy¢ cztowieka. Zainteresowanie SI przejawialy takze organizacje rzadowe
takie jak amerykariska agencja rzadowa Defense Advanced Research Projects
Agency (DARPA), ktéra wsparka finansowanie badai nad SI w kilku insty-
tucjach. Rzad amerykariski byl szczegdlnie zainteresowany maszyna, kedra
potrafifaby transkrybowa¢ i thumaczy¢ jezyk méwiony, a takze przetwarzaé
dane o wysokiej wydajnosci.'” Optymizm wzrdst tym bardziej, kiedy w roku

1970 w wypowiedzi dla magazynu , Life Magazine” wspomniany juz Marvin

14

zob. https://jmc.stanford.edu/articles/whatisai/whatisai.pdf (dostep: 9.01.2020),
hteps://www.artificial-solutions.com/blog/homage-to-john-mccarthy-the-father-of-artificial
-intelligence (dostep: 9.01.2020)

15 zob. ,AI Magazine” 2006, nr 4, s. 12-14, http://www-formal.stanford.edu/jmc/hi
story/dartmouth.pdf (dostgp: 9.01.2020)

16 hetp://sitn.hms.harvard.edu/flash/2017/history-artificial-intelligence/  (dostep: 09.
01.2020)

17 Lbidem
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Minsky powiedzial, ze osiagniccie przez technologie SI poziomu inteligencji
typowego cztowieka zajmie ,0d trzech do o$miu lat”.'® Niestety rozwdj nad
SI przystopowat az do potowy lat 80 XX w., gléwnie z powodéw ograniczen
technologicznych. W tym czasie rozwijaly si¢ jednak badania nad, wykorzysty-
wanymi obecnie na bardzo szeroka skal¢ w zakresie budowania SI, koncepcja-
mi uczenia maszynowego, za ktérymi stali John Hopfield i David Rumelhart
oraz technologia sztucznych sieci neuronowych. Sztuczne sieci neuronowe
majg zasadniczo odwzorowywac sieci neuronowe w mézgu czowieka w pel-
nym jego zakresie, dzi¢ki czemu maszyna moze mysle¢ jak cztowiek. Uczenie
maszynowe natomiast pozwala algorytmowi SI uczy¢ si¢ nowych funkcjonal-
nosci na podstawie danych, jakie sa wprowadzane i zbierane na przestrzeni
czasu pracy algorytmu. Okres ten to takze prace nad systemami eksperckimi,
za sprawa Edwarda Feigenbauma, ktére stanowia zdecydowana wickszos¢ al-
gorytméw SI. Systemy eksperckie obejmuja swoim zakresem dziatania tylko
waskie dziedziny takie jak diagnozowanie nowotworéw, przygotowywanie
prostych uméw, zwlaszcza w obrocie masowym (umowy adhezyjne) czy anali-
za przestrzeni powietrznej dla wojska. Nie sa one wigc w stanie zaproponowaé
nam zakupéw na podstawie przegladanych stron w Internecie czy przeprowa-
dzi¢ z nami zwyklej rozmowy.

Poczatek lat 90 XX w. to kolejny skok w pracach nad SI. Szerokim
echem odbit si¢ pojedynek dwczesnego szachowego mistrza i niepodwazal-
nego autorytetu w tej dyscyplinie Garego Kasparova z algorytmem SI Deep
Blue autorstwa IBM." Algorytm od IBM pokonal mistrza w tym pojedyn-
ku. Jednak juz od dluzszego czasu sukces ten nie jest uznawany za spekta-
kularny, poniewaz gra w szachy nie jest bardzo skomplikowana i opiera si¢
na obliczeniach matematycznych. Program nauczony regut gry jest w stanie
tak dostosowa¢ swoja taktyke, aby osiagna¢ okreslong warto$¢ matematyczna,
ktéra da mu zwycigstwo. Nie przejawia zatem zadnych inteligentnych cech.
Duzo wigksza wage przywiazuje si¢ do zwyciestwa w 2011 roku w progra-
mu Jeopardy, gdzie program IBM o nazwie Watson pokonal édwczesnych
mistrzéw w popularnym amerykanskim teleturnieju.** Co prawda nie obylo
si¢ bez blednych odpowiedzi, powtarzanych niekiedy po rywalach, czy tez
wynikajacych ze zwyklego braku wiedzy, jednak ostatecznie wynik byt taki,

18 Lbidem

19 Lbidem; hetps://www.spidersweb.pl/2017/12/sztuczna-inteligencja-szachy.html
(dostgp:  9.01.2020);  hteps://www.newsweek.pl/wiedza/historia/deep-blue-wygral-20-lat-te
mu-w-szachy-z-garrim-kasparowem/1g9xnt7 (dostep: 9.01.2020)

20 hteps://kreczmar.gadzetomania.pl/58784,watson-sztuczna-inteligencja (dostgp: 09.
01.2020)
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ze Watson zmiazdzyt swoich rywali, a IBM oglosit olbrzymi sukces. Od tego
czasu w algorytm zostala wpompowana ogromna ilo§¢ pieniedzy, a jego wy-
korzystanie przejawia si¢ np. w medycynie, gdzie Watson zajmuje si¢ tera-
pia raka pluc. Kolejny znaczacy sukces nalezal juz do Googla, a konkretnie
firmy DeepMind bedacej w koncernie giganta z Kalifornii. Stworzyli oni
program o nazwie ,,AlphaGo”, kt6ry mial mierzy¢ si¢ z zawodowymi graczami
w grze ,Go”, uznawanej za jedna z najbardziej skomplikowanych gier logicz-
nych. Pierwszy sukces AlphaGo to rok 2015, kiedy program pokonal w gre
zawodowego gracza, jednak prawdziwy sukces to rok 2017, kiedy to SI po-
konala arcymistrza w grze Go, wybitnego 19-letniego gracza, uznawanego za
~cudowne dziecko” tej gry.”! Pojedynek zakonczyt si¢ zwycigstwem do zera, co
udowodnilo, ze aktualnie nie ma na $wiecie innego przeciwnika, poza inna
maszyna, z ktérym AlphaGo méglby si¢ mierzy¢. Sam algorytm jest oparty
o dwa ,mozgi” sztucznych sieci neuronowych, gdzie jeden z nich odpowiada
za wybér kolejnego ruchu, natomiast drugi analizuje ten ruch, jego skutki
i przewidywanego zwyci¢zce pojedynku, si¢gajac w swoich obliczeniach
o okoto 50 ruchéw naprzéd.* Gra, przynajmniej w moim odczuciu, wymaga
duzo wigkszej analizy wykonywanych ruchéw niz gra w szachy. Jak zreszta
powiedzial dyrektor generalny DeepMind Demis Hassabis [jezeli zapyta si¢
szachiste: "dlaczego zrobite$ ten ruch", on lub ona prawdopodobnie opowie
o swoim planie: "poniewaz A, B i C". Ale jezeli zada si¢ to samo pytanie za-
wodnikowi Go, w odpowiedzi uslyszy si¢ przewaznie: "poniewaz to wydaje
sic dobrym ruchem”].*Zeby uzmystowi¢ czytelnikowi jak olbrzymi sukces
odniést algorytm AlphaGo warto jeszcze przytoczyé wypowiedzi pokonane-
go mistrza Ke Jie, ktéry byl zszokowany przebiegiem przegranego pojedynku,
a zdaniem ktdrego wiele ruchéw wykonanych przez SI nigdy by si¢ nie zda-
rzylo w rywalizacji z ludzkim przeciwnikiem. Co wigcej, po zakoriczonym
pojedynku powiedziat on, ze ,jest on (AlphaGo) poza moim zasi¢giem” oraz
»to gracz o boskich zdolnosciach”.

Obecnie SI wykorzystywana jest w bardzo wielu branzach. Z powo-
dzeniem diagnozuje przypadki medyczne, w dodatku duzo lepiej niz ludzie,
a w Chinach udalo jej si¢ nawet z przyzwoitym wynikiem zdaé paristwo-

wy egzamin lekarski.* Obecnie w naszych domach takie nie brak urzadzen

2 https://businessinsider.com.pl/wiadomosci/sztuczna-inteligencja-alphago-od-go

ogle-wygrala-z-arcymistrzem/p9¢7r42 (dostep: 9.01.2020)

22 Tbidem

» Tbidem

24 hetps://antyweb.pl/robot-zdaje-egzamin-lekarski/ (dostgp: 10.01.2020)
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inteligentnych — lodéwki, ktére same zamawiajg produkty czy ustugi serwiso-
we, roboty sprzatajace skanujace pomieszczenie, wykrywajace kiedy wjechaly
na dywan i powinny zwigkszy¢ moc ssania, autonomiczne samochody, ktére
w zwiazku ze zblizajacym si¢ terminem wdrozenia sieci 5G zaczng by¢ coraz
bardziej powszechne. W marketingu wszechobecne jest dobieranie produk-
téw na podstawie przegladanych przez dana osobe stron internetowych, ale
takze posiadanego modelu urzadzenia, na ktérym te strony sa przegladane.
Jesli np. nasze konto Google bedzie potaczone z telefonem, laptopem i tele-
wizorem danej marki to znacznie cz¢sciej whasnie tej marki produkty bedzie-
my ogladal. Stacje paliwowe czy Uber, $wiadczacy ustugi transportu oséb, to
z kolei przyklad inteligentnego sterowania cenami w zalezno$ci od natgzenia
ruchu, pory dnia, pogody itp. Z kolei bardzo czesto wyswietlajace si¢ nam
ekrany stuzace potwierdzeniu, ze nie jestesmy robotem, w ten sposéb, ze mu-
simy wybra¢ zdjecia z okreslonym przedmiotem np. sygnalizacja $wietlna, to
nic innego jak system stuzacy do nauki algorytmu SI.

Rozwazania na temat przeszlosci i terazniejszosci SI nalezy zakoriczy¢ od-
niesieniem do tego, co nas czeka w przysztosci. Obecnie jeszcze SI posiadajaca
samo$wiadomos¢ i uczucia, swoje wlasne cele i wartosci, jest dla nas tematem
odleglym. Prawdopodobnie jednak réwniez i takie algorytmy powstana. War-
to w tym miejscu przytoczy¢ wypowiedz prof. Stephena Hawkinga, wedlug
ktérego ,,Prawdziwym ryzykiem zwigzanym z rozwojem sztucznej inteligencji
nie jest to, ze bedzie zlosliwa, a to w jakie kompetencje bedzie wyposazona.
Superinteligentna SI bedzie $wietnie radzi¢ sobie z osigganiem okreslonych
celéw, a jesli te cele nie beda spéjne z naszymi, to bedziemy mieli problem.”
Pewnym krokiem naprzéd w rozwoju SI bedzie wprowadzenie algorytmu
w systemy oparte o komputery kwantowe. Tego typu komputery majg moc
obliczeniowa nieporéwnywalnie wicksza niz nawet najlepsze obecne jed-
nostki. Ma to kluczowe znaczenie dla SI, ktéra swoja przewage opiera na
mozliwosci analizy setek milionéw danych w niesamowicie szybkim czasie.
Nie tak dawno, bo na jesieni 2019 roku Google pochwalit si¢, ze zbudowat

pierwszy komputer kwantowy z prawdziwego zdarzenia.?®

» https://businessinsider.com.pl/technologie/profesor-stephen-hawking-o-sztucznej-

—1ntehgenql/ph31g7z (dostep: 10.01.2020)
Zob. szerzej https://tech.wp.pl/google-zbudowalo-najpotezniejszy-komputer-kwan
towy-na-swiecie-totalny-przelom-6426886742259329a (dostep: 10.01.2020)
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2. 2. Sztuczna inteligencja — czyli co?

Duzo juz razy w tej pracy padalo pojecie sztucznej inteligengji, a jeszcze
wigcej razy pojawi si¢ ono w dalszej jej czegsci. Warto wige poswieci¢ troche
uwagi temu czym ona whasciwie jest. Scieraja sie tutaj dwie perspektywy defi-
nicyjne. Pierwsza to ta techniczna. Nie mam wystarczajacej wiedzy technicz-
nej, aby opisa¢ kompleksowo jak dziata SI, niemniej jednak pewne podstawo-
we kwestie nalezy wyjasni¢. Druga perspektywa to juz spojrzenie prawnicze.
Zdefiniowanie SI jest kluczowym i podstawowym krokiem w kierunku wka-
$ciwego stosowania przepiséw, a jeszcze bardziej jest ona potrzebna do tego,
aby nowe przepisy tworzy¢. Wszelkie nowe regulacje beda skuteczne tylko
wtedy, jezeli ich zakres zastosowania bedzie obejmowaé SI. Na tym etapie
brak jednolitej definicji SI, a stworzenie jej bedzie prawdopodobnie bardzo
trudne, z uwagi na ztozonos¢ tego typu programéw, a takze to, ze jak kazdy
algorytm dzialaja one na innym urzadzeniu, poprzez inne urzadzenie czy tez
w innym urzadzeniu (tzw. powloce). Niemniej jednak Unia Europejska we
wspomnianych na poczatku rekomendacjach komitetu ds. prawnych zdecy-
dowala si¢ na stworzenie definicji legalnej SI. Analiza tej definicji zostanie
dokonana w rozdziale poswigconym tej propozycji.

Na poczatek warto jednak, w $lad za prof. Chlopeckim, ktérego praca
»Sztuczna inteligencja — szkice prawnicze i futurologiczne™ bedzie stanowi¢
gléwny punkt odniesienia mojej pracy, krétko zdefiniowa¢ sama inteligencje.
Siegajac do definicji inteligencji w encyklopedii PWN przeczytamy, ze jest
to ,jedno z najbardziej wieloznacznych poje¢ w psychologii odnoszace si¢ do
sprawnosci w zakresie czynnosci poznawczych; w jezyku potocznym przez
inteligencje rozumie si¢ najczeéciej zdolno$¢ rozwiazywania probleméw
praktycznych, zdolnosci jezykowe lub kompetencje spoteczne™. Jak wida¢
wigc fragment powyzszego cytatu odnoszacy si¢ do zdolnosci do rozwiazy-
wania probleméw pokrywa si¢ z tym, czego oczekujemy od SI. Im bardziej
zaawansowany algorytm, tym trudniejsze i bardziej ztozone problemy po-
winien rozwiazywaé, a jego zdolnosci jezykowe maja stuzy¢ jak najbardziej
przejrzystemu gromadzeniu i prezentowaniu informacji. Zaglebiajac si¢
w powyzsza definicje stownikowsa przeczytamy, ze zdaniem ekspertéw inteli-
gengja jest ,zdolno$cia uczenia si¢ na podstawie wlasnych doswiadczeni oraz
zdolnoscia przystosowania si¢ do otaczajacego Srodowiska”. Jest to kolejny

element wspélny z rozumieniem algorytméw SI, ktére wspominang wezedniej

z Warszawa 2018, wyd. 1
28 hetps://encyklopedia.pwn.pl/haslo/inteligencja;3915042.heml (dostep: 11.01.2020)
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zdolno$¢ rozwiazywania probleméw czerpia z whasnej nauki tzw. machine
learning, w oparciu o analiz¢ danych, ktdre sg do algorytmu wprowadzane,
a z kolei dzigki tej nauce SI potrafi sama dostosowac si¢ do otaczajacego ja
$wiata. Juz obecnie coraz wigcej pojawia si¢ przypadkéw, gdy SI sama zmienia
swoj algorytm, aby dostosowal si¢ do sytuacji np. pies-robot, ktéry stracit
jedna noge przeksztalca swoj algorytm tak, aby méc chodzi¢ na trzech nogach.
Jest to przyktad, ktéry niekiedy widzimy u prawdziwych zwierzat np. pséw,
ktére stracily jedna z nég w wypadku. Na koniec wreszcie definicji PWN
czytamy, ze ,inteligencja ujmowana jako cecha ludzkiego umystu to zdol-
no$¢ myslenia, rozwigzywania probleméw oraz angazowania adekwatnych
do okolicznosci proceséw poznawczych (takich jak np. uczenie sig, szybko$¢
przetwarzania informacji, zasoby uwagi, pami¢¢ robocza, kontrola poznaw-
cza), od ktérych zalezy skutecznos$¢ przystosowania si¢ do nowych sytuacji
i sprawno$¢ dzialania.”® Chociaz w definicji tej znajdujemy odwotanie do
inteligencji jako cechy ludzkiej, to jednak wymienione tutaj cechy jak uczenie
si¢, szybko§¢ przetwarzana informacji czy zdolno$¢ rozwigzywania probleméw
to cechy przejawiane przez kazda liczaca si¢ SI, a w zakresie przetwarzania
informacji SI juz od dawna jest w stanie przeprowadza¢ analizy znacznie szyb-
ciej i lepiej niz cztowiek. Chociaz zatem inteligencja jest cecha przypisywana
jedynie cztowiekowi to nalezy zastanowi¢ si¢ nad tym, i jest to problem dla
psychologdw czy socjologéw, czy nie nalezy definicji tej rozszerzy¢ takze na SI,
zwlaszcza tzw. silng SI. Silna SI obecnie jeszcze nie istnieje, a jej stworzenie
pozostaje nieco odlegle. To co jest jej cecha wyrdzniajaca to samoswiado-
mos¢, autonomiczno$é. Taki algorytm potrafitby uczy¢ si¢ funkgji spolecz-
nych, mie¢ poczucie humoru, uczucia, a co dla nas grozne, o czym przestrzega
prof. Hawking, mialaby takze whasne cele.

Po zdefiniowaniu bardzo ogdlnie inteligencji mozna zaczaé zastanawiad
si¢ nad tym czym jest sztuczna inteligencja. Wspominatem juz o definigji,
ktéra przedstawit John McCarthy. Siggajac ponownie do definicji w ency-
klopedii PWN czytamy, ze SI to ,dziat informatyki badajacy reguly rzadzace
zachowaniami umystowymi cztowieka i tworzacy programy lub systemy kom-
puterowe symulujace ludzkie myslenie”.*® Obie definicje odnosza si¢ jednak
do dziedziny nauki, a nie ujecia tego czym jest dany algorytm. W tym miej-
scu nie ma potrzeby i sensu przedstawia¢ zadnych naukowych i technicznych

opracowan dotyczacych SI, gdyz praca ta ma pomaga¢ ludziom, ktdrzy nie

2 Lbidem
0 https://sjp.pwn.pl/sjp/sztuczna-inteligencja;2466532.html (dostep: 11.01.2020)
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maja wyksztalcenia informatycznego czy technicznego. Najlepszym wigc spo-
sobem uchwycenia tego, czym jest SI, jest przedstawienie jej cech, ktére kazdy
z nas jest w stanie zidentyfikowac.

Dla przyktadu mozna wskaza¢ kilka definicji stownikowych. W stowni-
ku Oxfordu czytamy, ze jest to ,teoria i rozwdj systeméw komputerowych
zdolnych do wykonywania zadaii normalnie wymagajacych ludzkiej inteli-
gengji, takich jak percepcja wzrokowa, rozpoznawanie mowy, podejmowanie
decyzji i lumaczenie migdzy jezykami”. 3! Definicja Merriam-Webster z kolei
wskazuje, ze jest to ,zdolno$¢ maszyn do nasladowania inteligentnych ludz-
kich zachowari”.*> Warto wskaza¢, ze SI to zbiér technologii, obejmujacych
machine learning (ML), systemy rozpoznawania dzwicku i obrazéw, prze-
twarzania jezyka naturalnego (NLP), transkrypcji i symulacji glosu oraz in-
nych specjalistycznych narzedzi, wykorzystujacych glebokie sieci neuronowe
(deep learning).”®® Wystarczajaca dla tego opracowania definicj¢ przedstawia
w swoim artykule’ Michat Konrad Derdak, ktéry pojeci SI ,uznaje za zbiez-
ne z pojeciem [inteligentnych agentéw programowych] (inteligent software
agents), a wicc programéw komputerowych nakierowanych na osiagniecie
efektu okreslonego przez uzytkownika, odbierajacych bodzce pochodzace ze
srodowiska zewngtrznego i reagujace na nie w sposéb wplywajacy na to $rodo-
wisko”. Za cechy wyrézniajace uznaje pewien stopief autonomicznosci, moz-
liwo$¢ uczenia si¢ i wykorzystanie wiedzy w celu osiggania efektéw.”

Sztuczng inteligencje dzieli si¢ zasadniczo na tzw. staba SI i silng SI. Jak
juz wyzej zaznaczono silna SI to taka, ktéra posiada wlasng swiadomo$¢ i be-
dzie potrafila wyj$¢ poza zaprogramowane schematy w celu osiagniecia swoich
whasnych celéw, wigc zasadniczo bedzie poza kontrolg czlowieka. Bedzie jak
male dziecko, ktdre z czasem zacznie si¢ uczy¢ i uzyskiwaé coraz dalej idaca
autonomiczno$¢. Natomiast staba SI otacza nas juz dzisiaj. Sa to inteligentne
algorytmy, ktére dziataja w celu okreslonym przez programistg. To jak dzia-
taja zalezy juz od konkretnych rozwiazan tj. gléwnie zabezpieczert wbudowa-
nych w kod Zrédlowy, bazy danych, z ktérej czerpia wiedzg oraz od nadzoru

cztowieka. Nadzér ten dotyczy wspomnianego juz machine learning czyli

3 hteps://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/02/14/the-key-definitions-of-ar
tificial-intelligence-ai-that-explain-its-importance/#69f0c12f4£5d (dostep: 13.01.2020)

32 Tbidem

3 https://planetpartners.pl/czym-jest-sztuczna-inteligencja/ (dostgp: 13.01.2020)

ks +Czy androidy snig o zmowach cenowych? Algorytmy cenowe, sztuczna inteligencja
i prawo konkurencji” Michat Konrad Derdak, Internetowy Kwartalnik Antymonopolowy i Re-
gulacyjny 2018, nr 8(7), www.ikar.wz.uw.edu.pl

» Tbidem
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uczenia maszynowego. Algorytmy rozwijaja si¢ dzigki mozliwosci uczenia si¢
z danych, ktére wpadaja do sytemu i sa przetwarzane przez algorytm. Na przy-
ktad algorytm cenowy na podstawie zbieranych danych zauwaza, ze w porze
deszczowej wigcej 0s6b zamawia takséwki czy Ubera. W zwigzku z tym po-
stanawia w tym okresie zwickszy¢ ceng za przejazd, kontrolujac jednoczesnie
t0, 0 ile maksymalnie moze te ceny podnies¢, tak aby ruch nie spadt. Uczenie
maszynowe powinno by¢ nadzorowane i kwestii tej warto poswigci¢ chwile,
gdyz to bedzie jedno z mozliwych odniesieri w przypadku ustalania odpowie-

dzialnosci SI. Uczenie maszynowe mozna podzieli¢ na:*

e nadzorowane (ang. supervised);
e nienadzorowe (ang. unsupervised);
e pétnadzorowane (ang. semi-supervised);

® ze wzmocnieniem (ang. reinforcement).

Nie zaglebiajac si¢ w szczegély techniczne warto nakresli¢ czym charak-
teryzuje si¢ kazdy z tych modeli.”’

Uczenie nadzorowane wykorzystywane jest w sytuacji, kiedy mamy jasno
okreslony cel i jasno okreslone dane. W powolanym artykule ,A beginner’s
guide to Al: Supervised and unsupervised learning” podaje si¢ przyktad SI
zajmujacej si¢ rozpoznawaniem obrazéw. Programisci przepuszczaja przez al-
gorytm SI ogromng ilo§¢ obrazéw np. zwierzat, starajac si¢ nauczy¢ SI odréz-
nia¢ psa od kota. Proces ten opiera si¢ na wyszukiwaniu charakterystycznych
cech danych zwierzat na podstawie jak najwiekszej ilosci danych. Nastepnie
poszczegblne obrazy sa grupowane przez SI, a to grupowanie sprawdzaja pro-
gramisci, nastgpnie nanosza niezbedne poprawki i ponownie zalewajq algo-
rytm zbiorem okreslonych danych. Zalozenie jest dosy¢ proste, a sam proces
nie bardzo skomplikowany, stad udzial czynnika ludzkiego jest istotny, aby
prawidlowo dopasowac reakeje algorytmu.

Uczenie nienadzorowane, jak nazwa wskazuje, jest przeciwieristwem
przedstawionego powyzszej modelu. Stosowane jest wtedy, kiedy nie wiemy
czego szukamy i czego nasz algorytm ma si¢ nauczyé. W artykule podaje si¢
przyklad podejrzenia wyprowadzania pienigdzy ze spétki. Nie da si¢ nauczy¢
SI jak wykrywa¢ takie zachowanie bez wprowadzenia odpowiedniej ilosci

36 https://planetpartners.pl/czym-jest-sztuczna-inteligencja/  (dostep:  13.01.2020);
hteps://thenextweb.com/artificial-intelligence/2019/07/06/a-beginners-guide-to-ai
—superwscd—and—unsupcrwsed learning/ (dostgp: 13.01.2020)

Na podstawie https://thenextweb.com/artificial-intelligence/2019/07/06/a-begin
ners-guide-to-ai-supervised-and-unsupervised-learning/ (dostep: 13.01.2020); hteps://www.
datarobot.com/wiki/semi-supervised-machine-learning/ (dostgp: 13.01.2020)
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przyktadéw. Mozna jednak wykorzysta¢ ja do wykrywania pewnych grup za-
chowan, anomalii platniczych i tzw. kreatywnej ksiegowosci. SI nie odpowie
nam kto, jak i kiedy dokonal takiej kradziezy, ale da nam zestaw pewnych
grup dzialad i powtarzalnych czynnosci, kedre bedziemy mogli whasciwie zin-
terpretowad. Bardzo glo$nym przykladem nienadzorowanego uczenia maszy-
nowego SI byl program Tay firmy Microsoft. Tay miato imitowa¢ 19-letnia
przeci¢tna Amerykanke. Algorytm zostal umieszczony na portalu spoteczno-
$ciowym Twitter i kazdy swobodnie mégt nawiaza¢ z nim interakcje. Program
uczyl si¢ i poszerzal zaséb swojego stownictwa oraz czegos na ksztalt $wiatopo-
gladu w oparciu o dane z rozméw z prawdziwymi uzytkownikami.*® Niestety
ledwo w dobe po uruchomieniu projektu nalezalo go zawiesi¢, poniewaz sys-
tem SI zaczal wychwala¢ Hitlera, stal si¢ rasistg i uzywat stéw niecenzuralnych.
Oczywiscie wszystko to byto wynikiem tego jacy ludzie pisali do Tay i jakiej
tre$ci byly powyisze wiadomosci. Niemniej jednak odpowiedzialni za tego
typu zdarzenia, w przypadku wyrzadzenia realnej szkody, moga by¢ progra-
misci, ktérzy powinni przewidzie¢ pewne mozliwe i prawdopodobne scena-
riusze. Sam algorytm i jego uruchomienie w trybie nienadzorowanym stano-
wito eksperyment, dzi¢ki kedremu wiemy, ze przy podobnych programach
koniecznym bedzie zastosowanie odpowiednich filtréw tresci, zablokowanie
uzywania pewnych stéw, by¢ moze nawet wykluczenie mozliwosci whaczenia
do bazy wypowiedzi, w ktérych pojawiaja si¢ okreslone frazy. Tak czy inaczej
jest to dobry przyklad tego, ze uczenie nienadzorowane to olbrzymie mozli-
wosci, obarczone jednak ryzykiem, ktdre nalezy przewidzie¢ i chociaz staraé
si¢ je zminimalizowaé, poniewaz niepodjecie zadnych dzialan z cala pewno-
$cia nie moze zostaé uznane za rzetelne dziatanie.

Uczenie pétnadzorowane jest juz nieco bardziej skomplikowanym proce-
sem. Jak nazwa wskazuje laczy on w sobie elementy obu poprzednich rozwia-
zani. Stosuje si¢ go wtedy, kiedy mamy jasno okreslony cel i wiemy czego szu-
kamy, ale mamy za malo danych, ktére nie s wystarczajace do uruchomienia
modelu nadzorowanego. W przypadku wyprowadzania pieniedzy ze spétki
sytuacja jest nastgpujaca: mamy zidentyfikowany jeden konkretny przypadek,
réwnocze$nie posiadamy jednak wiedzg o tym, ze jest ich wigcej. Wprowadza-
my wicc posiadane dane o kradziezy do systemu, ktéry analizuje inne, neu-
tralne dla nas dane i zwraca nam wynik z szeregiem swoich wnioskéw. Na

tej podstawie mozemy zidentyfikowa¢ inne nieprawidtowosci, dzigki czemu

38 hteps://www.spidersweb.pl/2016/03/tay-bot-microsoft-sztuczna-inteligencja.html

(dostep: 13.01.2020)
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nasza baza danych jest wicksza. Kolejny raz powtarzamy caly proces, tym ra-
zem jednak z posiadanymi, nowymi danymi. W ten sposéb dochodzimy do
momentu, gdy dane sa wystarczajace do tego, aby z powodzeniem stosowad
juz model nadzorowanego uczenia maszynowego.

Ostatni wspomniany model czyli uczenie ze wzmocnieniem jest nieco
skomplikowany. Opiera si¢ on na podejmowaniu przez algorytm sekwen-
qji decyzji.”” Calo$¢ opiera si¢ na metodzie préb i bledéw, a celem SI jest
uzyskanie okreslonej ,,nagrody”. Nagroda przyznawana jest przez czlowieka.
W przypadku blednych decyzji algorytm spotyka ,kara”. Nie dostaje on zad-
nych wskazéwek, dziata wigc wylacznie w celu osiggniecia nagrody i wybiera
droge do tego celu wedlug whasnego uznania. W zwiazku z tym stosowane
jest mnostwo réznych kombinagji, a im diuzej dziala algorytm, tym wigcej
si¢ nauczy. Dla przykladu wyobrazmy sobie gre, nazwijmy ja ,,Grzybobranie”,
w ktdrej naszym zadaniem jest omijanie przeszkéd (np. drzewa, krzaki, praki)
i zbieranie grzybéw (ale bez muchomoréw!). Gra wyglada jak klasyczna plat-
forméwka w stylu Mario. Nasz algorytm idzie w prawo i uderza w drzewo.
Koniec gry. Kolejna préba — juz wie, Ze ma uwaza¢ na drzewa. Niestety wpadt
na krzak. Kolejna préba — bank informacji si¢ powigkszyt i nasz algorytm
z sukcesem omija kolejne przeszkody az natrafia na grzyba, ktéry podnosi.
Dostaje za to nagrod¢ w postaci np. punktéw, wigc zapisuje, ze grzyby nale-
zy podnosi¢. Zebrat kilka grzybéw, trafit na muchomora, koniec gry. Tutaj
juz mozna zakoriczy¢ nasza symulacje, gdyz to jak zachowa si¢ SI w kolejnej
prébie jest oczywiste. Intuicyjnie wydaje si¢, Ze ten system jest najbardziej
zaawansowany i rzeczywiscie obecnie najbardziej doceniane SI opieraja si¢
na takim modelu. Zalety sa dwie - po pierwsze algorytm nie jest pozostawio-
ny sam sobie, bo dana osoba kontroluje jego zachowania i ustala wstgpne
zasady dzialania, ale réwnocze$nie w zakresie tego systemu SI ma absolutng
dowolnos¢ ksztattowania swoich decyzji. Dzigki temu moze dochodzi¢ do
rozwigzan, o ktérych cztowiek by nie pomyslal, a réwnoczesnie nie narusza
ustalonych z géry granic czy tez regut gry.

Te rozwazania techniczne nalezy zakonfczy¢ jeszcze propozycja defi-
nicji SI na potrzeby tej pracy. Obecnie brak w polskim prawie definicji SI.
W Rezolugji Parlamentu Europejskiego z dnia 16 lutego 2017 roku zawiera-

jacej zalecenia dla Komisji w sprawie przepiséw prawa cywilnego dotyczacego

3 https://deepsense.ai/what-is-reinforcement-learning-the-complete-guide/
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robotyki (2015/2103 (INL)) zaproponowano stworzenie definicji SI w opar-
ciu o kryteria takie jak:*

e zdolno$¢ zdobycia autonomii za pomocg czujnikéw lub wymiany da-
nych z otoczeniem (wzajemna tacznos¢) i analizy tych danych;

e zdolno$¢ uczenia si¢ w oparciu o doswiadczenie i interakeje;

e forma wsparcia fizycznego robota;

e zdolnoé¢ dostosowania zachowania i dzialaii do otoczenia.

Postulaty te zostaly zrealizowane w zaproponowanej w art. 3 lit a reko-
mendacji komitetu ds. prawnych Unii Europejskiej, o nast¢pujacej tresci (thu-
maczenie autora) ,,Systemy SI oznaczaja system, ktéry wykazuje inteligentne
zachowanie poprzez analiz¢ pewnych danych wejsciowych i podejmowanie
dzialan, z pewnym stopniem autonomii, w celu osiagniecia konkretnych
celéw. Systemy SI moga by¢ oparte jedynie na oprogramowaniu, dziataé
w $wiecie wirtualnym lub moga by¢ wbudowane w urzadzeniach sprzeto-

wych
dziej prawidlowe dzialanie, jednak stworzenie dobrej definicji legalnej moze

41, Oczywiscie stworzenie definicji legalnej nalezy uzna¢ za jak najbar-

okazac¢ si¢ niezwykle trudne. Powyzsza definicja chociaz dobrze opisuje to, co
obecnie rozumiemy pod pojeciem SI, postuguje si¢ wieloma pojeciami niedo-
okreslonymi, ktére przy definiowaniu wszelkiego rodzaju przedmiotéw prawa
jest niepozadane i problematyczne. Szerzej na temat unijnej propozycji w roz-
dziale 6 niniejszej pracy Weale niewykluczone jest réwniez, ze SI znajac prawo
postanowi tak zmodyfikowa¢ swoje parametry, aby pod definicje SI nie pod-
padad i pozostawa¢ bezkarng. To oczywiscie scenariusz na daleka przysztos¢,
aczkolwiek weale nie niemozliwy do spelnienia.

Préby definiowania SI pojawiajg si¢ takze w Stanach Zjednoczonych,
gdzie taka definicja zostata wprowadzona do National Defense Authorization
Act for Fiscal Year 2019 (ustawa upowazniajaca do obrony narodowej w roku
2019)*, zgodnie z ktdra pod pojeciem SI rozumie sig:

(1) Kazdy sztuczny system, ktéry wykonuje zadania w zmiennych i nie-

przewidywalnych okolicznosciach bez znaczacego nadzoru ze strony cztowieka

40 Pelna tre$¢ https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:520171
P0051 (dostep: 15.01.2020)

4 Tre$¢ oryginalna ,ai's systems means a system that displays intelligent behaviour by
analysing certain input and taking action, with some degree of autonomy, to achieve specific
goals. Al systems can be purely software-based, acting in the virtual world, or can be embedded
in hardware devices”, pelna wersja dokumentu https://www.europarl.curopa.cu/doceo/docu-

ment/JURI-PR-650556_EN.pdf (dostep: 10.05.2020)

42
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lub ktéry moze uczy¢ si¢ na podstawie doswiadczenia i poprawia¢ wyniki w
przypadku wystawienia na dzialanie zbioréw danych.

(2) Sztuczny system opracowany jako oprogramowanie komputerowe,
sprzet fizyczny lub w innej formie, ktéry rozwiazuje zadania wymagajace ludz-
kiego postrzegania, poznawania, planowania, uczenia si¢, komunikowania lub
dziatania fizycznego.

(3) Sztuczny system zaprojektowany do myslenia lub dzialania jak czto-
wiek, w tym architektury poznawcze i sieci neuronowe.

(4) Zestaw technik, w tym uczenie si¢ maszynowe, ktéry ma na celu wy-
konanie zadania poznawczego.

(5) sztuczny system zaprojektowany do racjonalnego dzialania, w tym
inteligentny agent oprogramowania lub wcielony robot, ktéry osiaga cele za
pomoca percepcji, planowania, rozumowania, uczenia si¢, komunikowania,

podejmowania decyzji i dzialania.

Definicja powyzsza wydaje si¢ by¢ bardzo ciekawym pomystem i glosem
w dyskusji nad tym jak nalezy przygotowal nasza polska czy tez ostateczng
europejska definicj¢ SI. Zwraca ona uwagg przede wszystkim na uczenie ma-
szynowe, ktére jest nadzorowane w ograniczonym zakresie, a takze na kwestie
techniczne takie jak sztuczne sieci neuronowe, na ktérych opiera si¢ aktualnie
SL

W $lad za D. Flisakiem * i K. Kuroszem * mozna przytoczy¢ propozycje,
gdzie SI jest zdefiniowana jako zdolno$¢ cyfrowych maszyn do nasladowania,
imitowania ludzkiej inteligencji, dzi¢ki wykorzystaniu zaimplementowanego
w nich oprogramowania. Definicji tej mozna jednak zarzuci¢ to, ze SI to nie
tylko maszyny jako takie. Oprogramowanie SI moze istnie¢ w oderwaniu od
robota czy komputera, by¢ zawieszone np. na blockchainie, dlatego utozsamia-
nie go z fizycznym przedmiotem jest nieco bledne, chociaz by¢ moze wspomi-
nane ujecie kryje si¢ pod dodatkiem ,,cyfrowych”. Ten aspekt zostat uwzgled-
niony w propozycji uregulowari unijnych i dla niniejszej pracy przyja¢ nalezy
whasnie tam zaproponowana definicj¢, gdyz by¢ moze w najblizszej przysztosci,
z pewnymi modyfikacjami, stanie si¢ prawem powszechnie obowiazujacym

w catej Unii Europejskiej na mocy projektowanego Rozporzadzenia.

4 D. Flisak, ,Sztuczna inteligencja — jak chroni¢ prawa autorskie twérczosci robotéw”,

»Rzeczpospolita”,  22.05.2017,https://www.rp.pl/Opinie/305229984-Sztuczna-inteligencja
--jak-chronic-prawa-autorskie-tworczosci-robotow.html (dostgp: 15.01.2020).
a K. Kurosz ,,Zawieranie uméw przez sztuczng inte[z'gmcjg (:)/stfmy autonomiczne)
a wady oswiadczeri woli — wprowadzenie do problemu” [w:] red. W. Robaczyniski ,, Czynic postep
w prawie. Ksigga jubileuszowa dedykowana Profesor Birucie Lewaszkiewicz-Petrykowskiej”, Lodz
2017,s.73in.
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3. ODPOWIEDZIALNOSC KONTRAKTOWA
3. 1. Os$wiadczenie woli

Polski kodeks cywilny w art. 60 stanowi, ze ,,Z zastrzezeniem wyjatkéw
w ustawie przewidzianych, wola osoby dokonujacej czynnosci prawnej moze
by¢ wyrazona przez kazde zachowanie si¢ tej osoby, ktére ujawnia jej wole
w sposéb dostateczny, w tym réwniez przez ujawnienie tej woli w postaci
elektronicznej (o$wiadczenie woli)”. Ta definicja o$wiadczenia woli w pol-
skiej doktrynie przeszta pewnego rodzaju ewolucje od teorii woli, przez teorig
o$wiadczenia az do znajdujacej si¢ gdzies posrodku nich teorii doniostosci
prawne;j.

Teoria woli wywodzi si¢ z nauki niemieckiej. Obowigzujacy tam ter-
min ,oéwiadczenie woli” (die Willenserkldrung) w niemieckiej nauce o czyn-
nosciach prawnych rozumiany byl jako ,wyraz realnie przezywanego przez
cztowieka aktu woli zwanego wolg wewngtrzng”.> Wola ta byla rozdzielona
pomiedzy akt wewnetrzny, definiowany jako ,pragnienie wywolania skut-
kéw prawnych” oraz zewngtrzny wyraz tej woli.* W przypadku niezgodnosci
woli z jej zewnetrznym przekazem dane o§wiadczenie bylo traktowane jako
niewazne, a ujmujac to najbardziej poprawnie, jak stusznie zauwazono, jako
o$wiadczenie nieistniejace, gdyz brak jest woli jako takiej. Teoria ta ma za
zadanie chroni¢ interesy osoby skladajacej to o$wiadczenie, a jej najbardziej
znanym zwolennikiem byt B. Windscheid.”” Jak tatwo si¢ domysli¢ w obec-
nych czasach praktykowanie teorii woli byloby bardzo utrudnione i niepoza-
dane. Po pierwsze, co podnosza takze przeciwnicy tej teorii, a 0 czym ponizej,
bardzo cigzko jest ustali¢ rzeczywista wolg danej osoby. Odwolywanie si¢ do
psychicznych do$wiadczen danego czlowieka jest z punktu widzenia dowo-
dowego bardzo problematyczne, chociaz w Polskim prawie praktykowane
np. w sprawach karnych. Tam jednak duzo tatwiej przy wykorzystaniu apa-
ratury paistwa zgromadzi¢ duza ilo§¢ materialu dowodowego, ktéra pomoze
w ustaleniu zamiaru sprawcy. Przy procesach cywilnych podobne praktyki

wigzalyby si¢ z niewspSétmiernymi kosztami i ingerencja w sfer¢ prywatnosci

4 Zob. Z. Radwanski, K. Mularski [w:] red. Z. Radwariski ,Prawo cywilne — czes¢
ogdlna. System Prawa Prywatnego. Tom 27, Warszawa 2019, Legalis, Komentarz do art. 60,
Nb 30 i n. (dostgp: 16.01.2020).

4 Thidem.

a7 Zob. P. Sobolewski [w:] red. K. Osajda ,,Kodeks cywilny. Komentarz.” wyd. 24, War-
szawa 2020, komentarz do art. 60, Legalis (dostgp: 16.01.2020); A. Jedrzejewska ,,Koncepcja
oswiadczert woli w prawie cywilnym”, Warszawa 1992, s. 10-14
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poszczegblnych oséb. Po drugie teoria ta rodzi powazne zagrozenie dla bez-
pieczenistwa obrotu prawnego, gdyz kazdy mégtby w dowolnym momencie
uchyli¢ si¢ od swoich os§wiadczen twierdzac, ze jego wola byla inna niz jej wy-
raz zewngetrzny odczytany przez strong. Naklada si¢ na to wszystko jeszcze rze-
czywisto$¢ jaka jest obrét oparty o komunikacje elektroniczng.*® Algorytmy SI
dzialajg na systemach operacyjnych, z ktérymi porozumiewa si¢ uzytkownik.
Nawet przyjmujac, ze jest to staby algorytm, ktérego mozliwosci modyfikuja-
ce oferty sa nikle, nie sposéb ustali¢ rzeczywistej woli podmiotu, keéry algo-
rytm ten uruchomit dla swoich potrzeb. W kazdej takiej sytuacji uwolnienie
si¢ przez dana osobg od skutkéw dziatan algorytmu byloby w pelni skuteczne.

Teoria o$wiadczenia (die Erklarungstheorie) stoi w kontrze do teorii wo-
1i.* Kladzie ona nacisk na o§wiadczenie danego podmiotu, ktére jest obierane
przez potencjalnego adresata. Jest to wigc kryterium obiektywne. Najbardziej
znany niemiecki reprezentant tej teorii E. Danz definiuje tg teori¢ jako ,za-
chowanie osoby, ktéra wedtug doswiadczenia obrotu i przy uwzglednieniu
wszelkich okolicznoéci pozwala wnosi¢ o okreslonej woli, bez wzgledu na to,
czy wniosek taki w poszczegélnym wypadku jest zasadny, tzn. czy rzeczywi-
$cie tego rodzaju wole wewnetrzna, jaka wynika z o§wiadczenia, miata dana
osoba”.”® Teoria ta na pierwszym miejscu stawia pewnos¢ obrotu, praktycz-
nie bardzo mocno ograniczajac mozliwo$¢ ochrony osoby skladajacej oswiad-
czenie woli. Oswiadczenie to zamienia si¢ w ogdt stéw i znakéw, pewnych
czynnosci, ktére facznie stanowia przekaz dla odbiorcy, ktéry interpretuje go
zgodnie z dana sytuacja. Tak daleko idaca teoria rodzi pewne niebezpieczen-
stwo przypadkowego zlozenia o$wiadczenia woli, w ogéle nie bedac $wiado-
mym tego, ze je sktadamy. Prof. Radwariski jako przyktad podaje przypadek
tzw. aukcji wina w Triescie’® (das Triererveinversteigerungfall). Ot6z cudzo-
ziemiec, ktéry nie zna jezyka danego paristwa, pojawia si¢ w restauracji, gdzie
trwa aukcja wina. Podnosi reke do géry w celu przywolania kelnera, a gest
ten, czemu trudno si¢ dziwié, zostaje przez wszystkich odebrany jako oferta
w licytagji, ktéra nastgpnie wygrywa.

Teoria doniostosci prawnej (die Geltungstheorie) znajduje si¢ gdzies
posrodku obu przedstawionych powyzej, probujac odnalez¢ dla nich punke
wspodlny. Teorie tg stworzyl K. Larenz, ktéry twierdzi, ze ,skutek prawny

48

Szerz. zob. W. J. Kocot ,, Wphyw Internetu na prawo uméw” Warszawa 2004, s. 65

in.

£ Szerz. zob. Z. Radwanski, ,,Kodeks cywilny — czgs¢ ogdlna...” nb 31; K. Osajda ,Ko-
deks cywilny...”

>0 Ibidem w $lad za E. Danz, ,, Die Auslegung der Rechtsgechiifie”, Berlin 1911, 5.14

51

Z. Radwariski , Kodeks cywilny — czes¢ ogdlna...” nb 30
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wywoluje jednolity akt”, ktéry faczy w sobie element woli urzeczywistniaja-
cy si¢, nabierajacy ksztaltu w dostrzegalnym na zewnatrz oswiadczeniu.** Jak
wskazuje prof. Radwariski pojawiaja si¢ dwa mozliwe rozumienia tej koncepcji.
Pierwsze z nich wskazuje, ze rzeczywista wola o$wiadczajacego jest niezbed-
na, co przeciaga ta teori¢ w strong teorii woli. Drugi natomiast, dominujacy
w nauce niemieckiej, bardziej dopasowany do sensu calej konstrukeji opiera
si¢ na tym, ze sama $wiadomo$¢ podmiotu nie jest konieczna, jezeli prze-
mawia za tym uzasadnione zaufanie odbiorcy o§wiadczenia wywolane przez
zachowanie osoby, ktéra sklada dane oswiadczenie. Ta koncepcja jest roz-
wijana w formie tzw. teorii uzasadnionych oczekiwari. ** Teoria ta opiera si¢
na kryterium uwaznego (rozsadnego) uczestnika obrotu. Ocena zachowania
powinna opierac si¢ na towarzyszacych jej okolicznosciach, z uwzglednieniem
bezpieczefistwa obrotu i zaufania jakie wywoluje u danej osoby konkretnego
zachowanie, jednak powinni$my spoglada¢ na cale zdarzenie nie przez pry-
zmat jednej czy drugiej strony, ale z punktu widzenia im wspdlnego.™
Najbardziej wigc przystosowana do obrotu zautomatyzowanego i elek-
tronicznego, na ktérym opieraja si¢ systemy SI, jest teoria opowiadajaca si¢ za
jak najbardziej obiektywnym odczytywaniem okolicznosci ztozenia o$wiad-
czenia oraz jego tresci, jednak bez catkowitego wylaczania elementu subiek-
tywnego, a wigc teoria uzasadnionych oczekiwan, w ktérej element subiek-
tywny, a wicc wola skladajacego oswiadczenie za pomoca SI, bedzie miata
mniejsze znaczenie. Jest ona adekwatna do sposobu zawierania transakcji
w automatyzowanym obrocie elektronicznym, w ktérym nie mamy bezpo-
$redniego kontaktu z drugg osoba, a ponadto o§wiadczenie woli skfadane jest
w spos6b zautomatyzowany i czgsto nie ma dostatecznie duzej mozliwosci mo-
dyfikacji tresci przesylanego pomiedzy stronami komunikatu. W procesie za-
wierania takich uméw nie ma sposobu na sygnalizowanie swoich watpliwosci
co do rozumienia wys$wietlanych komunikatéw, nie ma tez mozliwosci zmia-
ny pewnych ustalonych schematéw. Trudne tez méwi¢ o realnej woli jakiego$
podmiotu, skoro po drugiej stronie transakgji jest SI. Osoba fizyczna nie jest
w stanie zatem w zaden sposéb zidentyfikowaé woli oprogramowania, ktéra
nie istnieje, z kolei SI nie ma mozliwosci analizowania woli osoby fizycznej, po-
niewaz systemy nie sa wyposazone w takie narzedzia. Decydujace bedzie wige

zawsze obiektywne wrazenie wywolane przez osobe postugujaca si¢ systemem

52 Ibidem, nb 32

>3 Szerzej zob. W. J. Kocot ,, Wptyw Internetu...”s. 61 i n.

> Lbidem w $lad za Z. Radwaniski ,,Kodeks cywilny — cz¢sé ogélna...” nb 57 i n.; takze
A. Jedrzejewska , Koncepcja oswiadczer. ..”
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SI, ktére mozna wzruszy¢ tylko poprzez instytucje wad o$wiadczent woli (ale
tylko tam, gdzie specyfika SI na to pozwala, o czym wiecej w kolejnym podroz-
dziale) albo sytuacje od strony niezalezne i przez nia niezawinione np. sytuacje,
w ktdrej doszto do Ztozenia o$wiadczenia w wyniku bledu systemu, wlamania
hackerskiego czy kradziezy tozsamosci. Wtedy jednak konieczne jest wyka-
zanie dochowania nalezytej starannoséci w zakresie odpowiedniego korzysta-
nia z systemu, instalacji wymaganych aktualizacji czy zabezpieczania systemu
w zakresie cyberbezpieczeristwa. W ten sposob ujeta zostata takze w regulacji
unijnej odpowiedzialno$¢ osoby wdrazajacej systemy SI — jezeli dochodzi do
wyrzadzenia szkody drugiej osobie w wyniku dzialania osoby trzeciej, kté-
rej nie uda si¢ zidentyfikowaé, odpowiedzialny bedzie podmiot wdrazajacy.
W przypadku zawierania uméw przyjmujac przedstawiona powyzej koncepcje
chronimy pewno$¢ obrotu prawnego. Strony, ktére decyduja si¢ na korzysta-
nie z takich systemdéw musza by¢ swiadome istniejacych ryzyk i watpliwosci,
a w konsekwengji albo je zaakceptowa¢ albo zdecydowa¢ si¢ na korzystanie
z innego sposobu zawierania uméw. Przyjecie takiej koncepcji nalezy jeszcze
uzupehni¢ o obowiazek informowania drugiej strony transakgji o tym, ze ma
do czynienia z systemem SI. Obowiazek taki powinien zosta¢ natozony w ak-
cie prawnym o randze ustawy lub rozporzadzenia Unii Europejskie;.

Powstaje takze pytanie, czy w przypadku SI mozna rzeczywiscie méwié
o skladaniu o$wiadczenia woli przez podmiot, ktéry SI si¢ postuguje. Skoro
za cechg algorytmu uznaliSmy pewng jego autonomig i mozliwo$¢ samo ucze-
nia si¢, to mozna doj$¢ do wniosku, ze to nie osoba postugujaca si¢ danym
programem sklada oswiadczenie woli. Wniosek ten jest tylko czg$ciowo po-
prawny. A. Chlopecki wskazuje w swojej pracy, ze SI decyduje o wszystkich
skfadowych zasady swobody uméw ¢j.:*

e czy zawrze¢ UMOWE,
e 7z kim zawrze¢ umowe i

o jakiej tresci zawrze¢ umowe.

Podany przez autora przyklad odwoluje si¢ do maszyny sprzedajacej
napoje, ktéra zaczyna modyfikowaé swéj algorytm uwzgledniajac tempera-
tur¢ panujacg na zewnatrz, godziny szczytu, datg waznosci danego produkeu
i inne adekwatne czynniki. Wniosek wyprowadzony przez autora, ze w takiej
sytuacji nie mamy do czynienia z o$wiadczeniem woli wiasciciela automa-

tu nie jest trafny. Wlasciciel automatu stawiajac go w okreslonym miejscu

55

A. Chlopecki, ,Szkice prawnicze i futurologiczne”, Warszawa 2018, wyd. 1, Rozdziat
3, Legalis (dostep: 16.01.2020)
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oraz ustalajac pewne jego funkcje o$wiadcza gotowo$¢ do zawarcia umowy
sprzedazy. Chociaz cena nie jest ustalona w sposéb jednoznaczny to jednak
miesci si¢ w okre§lonym uprzednio przez whasciciela przedziale cenowym, zo-
stala okreslona konkretna waluta i zakres towaréw. Nie ma mozliwosci, zeby
w wyniku takiej interakcji doszto do zakupu samochodu osobowego czy na-
bycia ustugi doradztwa prawnego. Postawienie takiego automatu jest zatem
os$wiadczeniem woli, ktére nastgpczo bedzie jedynie konkretyzowane przez
algorytm. Nie dochodzi tutaj do skladania nowego, innego o$wiadczenia
woli, gdyz SI to maszyna, ktéra nie ma woli. Wola to cecha przypisywana
cztowiekowi i jej cecha nieodfaczng jest samoswiadomo$é, ktorej staba SI nie
posiada. Podobnie zatézmy, ze mamy algorytm obliczajacy maksymalna kwo-
t¢ pozyczki, okres splaty i oprocentowanie. Taki algorytm bedzie uczy¢ sig
dopasowywa¢ oferte pod konkretnych klientéw na podstawie danych wej-
$ciowych jak dochdd, ilo$¢ cztonkéw rodziny, okres zatrudnienia itp. Rze-
czywisty wplyw osoby postugujacej si¢ takim algorytmem jest catkiem spory,
gdyz wyznacza ona $cisle okreslone warianty proponowanych ofert z uwzgled-
nieniem pewnych matematycznych wzoréw. Program taki bedzie mozna
nazwa¢ SI, poniewaz doskonali ona swoje decyzje poprzez poszerzanie bazy
wiedzy o to, jak klienci spacali ,wymyslone” przez SI warianty splaty. Nie
bedzie mogla jednak wyjs¢ poza te okreslone przez autora programu warianty.
W istocie wigc kazda obecna Sl juz na etapie jej programowania jest ograniczona
w swojej swobodzie decyzji. Nawet w przypadku zastosowania uczenia nie-
nadzorowanego zazwyczaj dochodzi do konkretyzacji funkcji i, mniej lub
bardziej, okreslonego celu. Jedynie w przypadku, gdy algorytm dostanie pel-
na swobode dzialania i jego mozliwosci beda ograniczone jedynie poziomem
inteligencji programu mozna méwic o tym, ze granice nie zostalty wyznaczone
i w takiej sytuacji SI nalezy kwalifikowa¢ analogicznie do pelnomocnika, a nie
jedynie przekaznika woli osoby, ktéra si¢ tym systemem postuguje. Wszelkie
dziatania SI nalezy ocenia¢ w sposéb obiektywny i na podstawie towarzysza-
cych okolicznosci. Jezeli np. wspominany chatbot Tay zaproponowalby, ze
sprzeda nam samochdd, to takie o§wiadczenie bedzie dla podmiotu postugu-
jacego si¢ tym systemem wiazace, chyba ze uzytkownik zostanie uprzedzony
o tym, ze prowadzi rozmowe ze SI i jaka jest jej funkcja. Jezeli na wstepie poja-
wi si¢ komunikat, ze system ten nie moze skfada¢ wiazacych oswiadczer woli
i takie zachowanie nalezy traktowad jako blad oprogramowania to obiekeyw-
nie nalez uzna¢, ze nie doszto do ztozenia o$wiadczenia woli. Ponadto z pomo-
ca przychodzi takze przewidziana w kodeksie cywilnym mozliwo$¢ uchylenia

si¢ od skutkéw prawnych blednego oswiadczenia woli, jezeli druga strona
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mogta blad z tatwoscia zauwazy¢. Jezeli zatem w ksiggarni internetowej zarza-
dzanej przez SI pojawi si¢ oferta sprzedazy czegos nietypowego dla ksiggarni
np. traktora, to bedzie mozna méwic o bledzie, ktéry druga strona z fatwoscia
mogla zauwazy¢. Zatem to na podmiotach postugujacych si¢ SI bedzie spo-
czywal cigzar odpowiedniego zabezpieczenia swoich intereséw, réwnoczesnie
jednak w taki sposob, ktéry nie doprowadzi do nadmiernego obciazania do-
datkowymi obowiazkami konsumenta. Jezeli bowiem np. komunikat o zakre-
sie dzialania SI bedzie nieczytelny lub zbyt obszerny to zastosowanie znajdzie
chociazby reguta o ochronie konsumenta jako stabszej strony stosunku. Ina-
czej wyglada sytuacja z tzw. silng SI, ktéra posiada samoswiadomosé. Zeby
mozna bylo méwi¢ o silnej SI dany system musi posiada¢ samoswiadomos¢,
mie¢ whasne cele i odczucia. Konsekwencja takich cech jest takze posiadanie
wiasnej woli, a zatem réwniez mozliwos$¢ skladania o§wiadczen woli. W takim
wariancie system nie konkretyzuje woli podmiotu, ktéry si¢ nia postuguje,
a sklada swoje wlasne oséwiadczenie. Obecnie jednak takie systemy nie istnieja,
a gdy si¢ pojawia to prawdopodobnie bedzie trzeba wyposazy¢ je w osobowos¢
prawng albo chociaz wlasny majatek.

W razie odrzucenia wyzej przedstawionej koncepcji mozna jeszcze rozwa-
za¢ zbadanie podanego przez prof. Chlopeckiego przykladu takze pod katem
teorii dzialania przez przedstawiciela. Nalezy z cala pewnoscia odrzuci¢ kon-
cepeje dziatania przez postarica, gdyz takie dzialanie opiera si¢ na przekaza-
niu o$wiadczenia o doktadnie takiej samej tresci jaka zostala mu przekazana,
a o$wiadczenie to jest oznaczone co do konkretnego odbiorcy.’ Jezeli, jak
w powyzszym przypadku, algorytm ma mozliwo$¢ wyboru jednej ze $ciezek
to takie dzialanie nie moze zosta¢ uznane za dzialanie przez postarica, ponie-
waz w przedstawionym ujeciu postaniec nie ma zadnej mozliwosci ingerencji
w skladane oswiadczenie woli - oczywiscie w sposéb wiazacy dla zlecajace-
go, bo poslaniec moze przesytke podmieni¢, zniszezy¢ itp., ale nie o to nam
chodzi. Pozostaje zatem do rozwazenia kwestia pelnomocnika. Przepisy regu-
lujace przedstawicielstwo®” wyrdzniaja pelnomocnictwo jako jedng z form re-
prezentacji osoby prawnej, osoby fizycznej czy tzw. utomnych o0séb prawnych.
Pelnomocnictwo zostalo podzielone na ogélne, szczegélne oraz rodzajowe.
Z innej perspektywy dzieli si¢ je takze na ustawowe i oparte na oswiadcze-
niu mocodawcy. Wracajac wiec do przyktadu prof. Chlopeckiego nalezy roz-

wazy¢, czy mozna méwic tutaj o pelnomocniku. Taka interpretacja nie jest

56

Szerz. zob. P. Sobolewski [w:] K. Osajda ,,Kodeks cywilny. Komentarz”, Warszawa
2020, komentarz do art. 85,
57 art. 95 in. KC
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wykluczona. Przepisy o pelnomocniku mozna stosowaé na podstawie analogii,
poniewaz sama SI nie ma $wiadomosci, nie moze zatem ztozy¢ oswiadczenia
woli w imieniu mocodawcy. Powyzsza analogia zatem doprowadzi do powsta-
nia pewnej hybrydy, ktéra taczy w sobie elementy pelnomocnictwa i postarica.
Element postarica objawia si¢ w tym, ze SI jest jedynie przekaznikiem woli
podmiotu, ktéry si¢ nig postuguje. Z kolei element pelnomocnictwa, ktéry
uwazam za majacy wicksze znaczenie, objawia si¢c w mozliwosci modyfika-
¢ji o$wiadczenia mocodawcy. Najbardziej adekwatny wydaje si¢ model pel-
nomocnictwa rodzajowego, gdyz jak juz wspomniano na poczatku, obecnie
zdecydowana wigkszo$¢ SI to systemy eksperckie, nakierowane na czynnosci
w konkretnym obszarze. Pelnomocnictwo rodzajowe dotyczy ,dziatari kon-

58

kretnie okreslonych w sensie ich rodzajowego stypizowania™® i ,powinno

ono okresla¢ rodzaj czynnosci prawnej objetej umocowaniem oraz jej przed-
,)5

miot”.° W powyzszym przykladzie z automatem zdaniem prof. Chlopec-
kiego ,w zakresie dopuszczalnosci okreslonych funkgji algorytmu dziata jak
pelnomocnik z pelnomocnictwem rodzajowym (ograniczonym do sprzedazy
napojéw) lub w pewnych przypadkach — z pelnomocnictwem ogdlnym, na-
tomiast o pelnomocnictwie ogdlnym méwiliby$my jednak pewnie po dodat-
kowym wyposazeniu maszyny w algorytm placenia podatkéw, czynszu etc.®!
W przypadku przyjecia takiego modelu nalezy jednak rozwazy¢ problem prze-
kroczenia zakresu pelnomocnictwa. W przypadku SI, ktéra ma ustalone pew-
ne reguly graniczne np. zakaz sprzedazy ponizej pewnej wartosci, nakaz sprze-
dazy w pierwszej kolejnosci produktéw z najkrétszym okresem przydatnosci
do spozycia mozna z géry okresli¢ jaki byl zakres udzielonego pelnomoc-
nictwa. W takiej sytuacji ustawodawca powinien wprowadzi¢ repozytorium
kodéw zrédlowych dla takich oprogramowani, w ktérym bedzie mozna kod
umie$ci¢ oraz na biezaco go aktualizowaé. Korzystanie z tego systemu bedzie
dobrowolne i odplatne, w swoje funkeji bedzie przypomina¢ rodzaj ubezpie-
czenia. Nie mozna zaakceptowaé wariantu, w ktérym kazdy przedsi¢biorca
bedzie indywidualnie tworzy¢ takie repozytorium, poniewaz moze dojs$¢ do
préby manipulacji i nastgpczej zmiany kodu umieszczonego w repozytorium,
tak aby uwolni¢ si¢ od odpowiedzialno$ci. Zgodnie bowiem z art. 103 § 1

KC ,Jezeli zawierajacy umowe jako pelnomocnik nie ma umocowania albo

58 wyr. SN z 10.1.2002 r., IT CKN 473/99, Legalis
39 wyr. SN z4.11.1998 r., I CKN 866/97, Legalis
60 Zob. P. Sobolewski [w:] K. Osajda ,,Kodeks cywilny. Komentarz”, Warszawa 2020,

komentarz do art. 98, Legalis (dostep: 20.01.2020) za: J. Strzebinczyk [w:] red. Gniewek,
Machnikowski, ,, Kodeks cywilny. Komentarz”, 2016, art. 98, s. 251, Nb 5
61 A. Chlopecki ,Szkice...”
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przekroczy jego zakres, wazno$¢ umowy zalezy od jej potwierdzenia przez oso-
be, w ktdrej imieniu umowa zostala zawarta”. Kwestia przekroczenia zakresu
pelnomocnictwa to kwestia dowodowa, a w my$l zasad polskiego prawa cigzar
dowodu spoczywa na tym kto z danego twierdzenia wywodzi skutki prawne.
Jezeli zatem dojdzie do zawarcia umowy, ktdra zakresem wykracza poza udzie-
lone pierwotnie pelnomocnictwo, potwierdzone w formie kodu umieszczone-
go w repozytorium, przedsigbiorca bedzie mégt nie potwierdzi¢ takiej umowy.
Fake przekroczenia zakresu pelnomocnictwa powinien by¢ badany juz w toku
procesu sadowego, chociazby na etapie procedury ugodowej. Ujawnienie
danych zawartych w repozytorium powinno by¢ mozliwe tylko na wniosek
uprawnionego organu jakim bedzie sad, a sama tres¢ kodu bedzie podlegad
weryfikacji przez bieglego sadowego. W tej sytuacji jednak strona umowy po-
zostanie z niczym, nie bedzie miala bowiem zadnego roszczenia — sama SI
nie ma majatku, ktérym moglaby odpowiadaé. By¢ moze w takiej sytuacji
jako rodzaj pewnego odszkodowania mozna wykorzysta¢ srodki wplacane na
utrzymanie wspomnianego repozytorium kodu Zrédtowego, natomiast takie
odszkodowanie na pewno nie moze w petni rekompensowac¢ ewentualnej stra-
ty. Co prawda teoretycznie system powinien mie¢ zablokowang mozliwo$¢
obejscia ustalonych przez nas granic, ale technika ta jest obecnie zagadka na-
wet dla informatykéw, dlatego nalezy si¢ zabezpieczy¢.

Kolejna moja propozycja to umieszczenie przez przedsi¢biorce na jego
stronie internetowej lub konkretnym urzadzeniu jak np. automat odpowied-
niego o$wiadczenia o zakresie pelnomocnictwa Takie rozwiazanie powinno
by¢ obligatoryjne dla wszystkich, ktérzy postuguja si¢ systemem SI. Opis
zakresu pelnomocnictwa powinien pojawia¢ si¢. podczas zawierania danej
transakcji, na wzér obecnego wymogu informowania konsumenta o tresci
regulaminu sklep internetowego. Sam zakres petnomocnictwa powinien by¢
przedstawiony w formie jezyka naturalnego, a nie kodu Zrédlowego.

Z drugiej jednak strony nalezy zastanowi¢ si¢ nad tym, czy takie dzia-
fanie nie przyniesie skutkéw negatywnych dla konsumentéw. Sytuacja be-
dzie zblizona do tzw. ogélnych warunkéw umowy czy licencji, ktére obecnie
czgsto pojawiaja si¢ przy okazji transakeji internetowych czy instalacji pro-
graméw komputerowych. Takie dokumenty sa zwykle napisane jezykiem
skomplikowanym, ponadto licza kilkadziesiat stron. Obciazanie konsumenta
obowiazkiem przeczytania tak duzej iloci materialu byloby przerzucaniem
rzeczywistej odpowiedzialnosci z przedsi¢biorcy na konsumenta. Takie dziata-
nie staloby w sprzecznosci z ogdlna zasada ochrony konsumenta jako slabszej
strony. Niemniej jednak pozostawienie catego ryzyka po stronie przedsi¢biorcy
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wydaje si¢ by¢ niesprawiedliwe. Dochodz¢ bowiem do wniosku, ze co prawda
przedsigbiorcy korzystajacy z SI robia to w celu maksymalizacji zysku i reduk-
qji kosztu, ale jednak takie systemy maja wiele do zaoferowania takze konsu-
mentowi. Dzigki temu zakupy w Internecie czy zatatwianie innych spraw staje
si¢ szybsze i fatwiejsze. Jest to wigc wyrazna korzy$¢ dla konsumenta. Powi-
nien on w zwiazku z tym, jako strona transakgji, réwniez bra¢ na siebie czgs¢
obowiazkéw takich jak np. zapoznanie si¢ z zakresem pelnomocnictwa SI.
O ile wiec tego typu komunikaty beda jasne i zrozumiale, a przy tym nie beda
zbyt rozbudowane (powiedzmy do 5 stron), to chyba mozna od konsumenta
wymagad, ze si¢ z nimi zapozna. W koricu nikt nie zmusza go do zakupéw
na danej platformie. Warto tez zwrdci¢ uwagg, ze obecnie sami akceptuje-
my szereg réznych tzw. ogélnych warunkéw uméw czy warunkéw licengji.
Wigkszo$¢ 0séb tych postanowieni nie czyta, a mimo to takie rozwiazanie jest
akceptowane.

Ponadto oba powyzej przedstawione rozwigzania moga by¢ stosowane
komplementarnie. Jezeli sad uzna, ze dany komunikat skierowany do kon-
sumenta byl zbyt skomplikowany i niejasny to przedsigbiorca nadal moze
uchroni¢ si¢ przed skutkami w oparciu o kod umieszczony w repozytorium.

Cala powyzsza dyskusja sprowadza si¢ do bardzo prostego pytania: kogo
nalezy obciazy¢ wigkszym ryzykiem? Prawda jest taka, ze tworzac rézne regu-
lacje problem ten bardzo cz¢sto musi zostaé rozstrzygniety. Poszukiwany jest
oty $rodek, ktéry nie bedzie obciazeniem dla konsumentéw i biznesu, ale
réwnocze$nie nie wystraszy przedsigbiorcéw i nie zablokuje stosowania takich
algorytméw, ktérych gléwnym celem jest ulatwianie zycia ludziom. Podob-
ne watpliwosci rozstrzygane byly na gruncie regulacji wzorcéw umownych,
spotek prawa handlowego czy kwestii ochrony danych osobowych. Wszystkie
z tych rozwigzad maja swoje wady, ale w ich obecnym ksztalcie zapewniajg
sprawne uczestniczenie w obrocie.

Niestety propozycja umieszczania informacji o zakresie pelnomocnic-
twa nie bedzie skuteczna w sytuacji, gdy po obu stronach umowy wystepuje
system SI. W wigkszosci przypadkéw nie bedzie on w stanie przeanalizowaé
przedstawionego mu komunikatu i wyciagna¢ z niego wnioskéw co do tego,
czy SI znajdujaca si¢ po przeciwnej stronie nie przekracza zakresu pelnomoc-
nictwa. W przypadku repozytorium kodu zrédlowego nie jest to juz problem,
dlatego ze kod nie jest ujawniony przed zawarciem umowy, w zwigzku z tym
ani cztowiek ani SI nie majg czego analizowal.

Oczywiscie kazdy przypadek nalezy bada¢ ad casum i w zaleznosci od

konkretnej tresci kodu Zrédtowego czy ujawnionego zakresu pelnomocnictwa
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na stronie internetowej rozstrzygniecia moga by¢ bardzo rézne. Z cata pewno-
$cig praktyka postugiwania si¢ SI w obrocie masowym przyniesie odpowiedzi
na wiele pojawiajacych si¢ watpliwosci. W zwiazku z tym nalezy postulowaé
wprowadzenie konkretnych rozwiazan prawnych. I tak prof. Chlopecki pro-
ponuje nastgpujace obszary regulacji:*2

e w przypadku stosowania samouczacych si¢ algorytméw uczestnicza-
cych w obrocie stosowaloby si¢ do nich odpowiednio przepisy o pelnomoc-
nictwie, a w konsekwencji,

e odpowiedzialny za uruchomienie i funkcjonowanie algorytmu (dys-
ponent SI) ponositby odpowiedzialno$¢ za zawarcie i za realizacje transakeji
dokonanych z pomoca SI — czyli zeby byt tymi kontraktami z mocy prawa
zwiazany,

e od powyiszego moglyby istnie¢ odstgpstwa w przypadku, gdyby fakt
zawarcia transakeji lub jej tres¢ byly wynikiem dziatania sily wyzszej lub osoby

nieuprawnionej ingerujacej w dzialanie SI.

Z powyzszymi propozycjami nalezy si¢ zgodzi¢, uzupelniajac je o przed-
stawione powyzej dwie mozliwosci uwolnienia si¢ danego podmiotu od skut-

kéw przekroczenia przez SI zakresu pelnomocnictwa.
3. 3. Wady oswiadczen woli®

Na temat znaczenia wad o$wiadczen woli w przypadku korzystania
z algorytméw SI mozna byloby napisa¢ osobng pracg. Temat jest bowiem
niezwykle obszerny. Regulacje te nie sa bowiem w pelni dostosowane do sy-
tuacji zawierania uméw, gdzie przynajmniej po jednej stronie wystepuje SI.
W zwigzku z tym zastosowaé bedzie mozna tylko cz¢s$¢ tych uregulowan.

Polskie prawo wyréznia kilka postaci wad o$wiadczeri woli: brak swiado-
mosci lub swobody, pozorno$¢, blad, znieksztalcenie o§wiadczenia woli przez
postanica, podstep i grozba (art. 82 — 87) oraz wyzysk (art. 388). Jezeli przy za-
wieraniu umowy bedziemy mieli do czynienia z wada o$wiadczenia, to sank-
cje prawne tej sytuacji moga by¢ dwojakie. Po pierwsze, umowa moze by¢
niewazna ex lege, natomiast w drugim przypadku wada bedzie jedynie pod-
stawa do uchylenia si¢ od skutkéw prawnych zlozonego o$wiadczenia woli.
W tym drugim przypadku zastosowanie znajdzie art. 88 KC, ktéry wymienia
zamkniety katalog bledéw dajacych podstawe do takiego dziatania, po drugie

2 A. Chlopecki , Szkice...”.

03 Szerz. zob. K. Kurosz ,, Zawieranie umow...”s. 73 i n.
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okresla co nalezy uczyni¢, aby od takiego oswiadczenia si¢ uchyli¢. Zgodnie
z kodeksowa regulacja uchyli¢ mozna si¢ od o§wiadczenia woli ztozonego pod
wplywem grozby, bledu (w tym podstgpu) oraz w sytuacji znieksztalcenia
o$wiadczenia woli przez postarica

Przed przystapieniem do analizy poszczegdlnych regulacji nalezy zwré-
ci¢ uwage na jedng bardzo istotng kwesti¢. Otéz w przypadku wad oswiad-
czeni woli waznym elementem analizy stanu faktycznego jest odwolanie si¢ do
stanu $wiadomosci uczestnika danej transakcji. W przypadku uznania SI za
petnomocnika pojawia si¢ pewien problem. Klasycznie bowiem oswiadczenie
woli skfada pelnomocnik we wlasnym imieniu, ale ze skutkiem dla swojego
mocodawcy. Skoro zatem uznamy SI za pelnomocnika, to wady oswiadczen
woli trzeba bedzie analizowac z perspektywy $wiadomosci algorytmu, co jest
niemozliwe. Rozwiazanie tego problemu w doktrynie i orzecznictwie istnie-
je od dluzszego czasu. Ot6z w pewnych sytuacjach nalezy bada¢ takze wolg
mocodawcy, aby ten nie wykorzystal nieswiadomosci czy tez niewiedzy pel-
nomocnika do zamaskowania swoich ztych intencji. Niezaleznie od tego, czy
zostanie przyjete prezentowane powyzej stanowisko o przypisywaniu oswiad-
czenia woli osobie postugujacej si¢ SI, czy tez stanowisko o dopuszczalnosci
analogicznego stosowania przepiséw o pelnomocnictwie, konieczne bedzie
badanie stanu $wiadomosci mocodawcy. W obu bowiem przypadkach decy-
dujace znaczenie bedzie miata jego wola i z jego perspektywy mozna ocenial,
czy doszto do zrealizowania si¢ ktdrej z przestanek uzasadniajacych zastosowa-
nie instytucji wad o$wiadczeri woli.

Stan wylaczajacy $wiadome albo swobodne podjecie decyzji ujmowany
jest w polskiej literaturze® i orzecznictwie® dosy¢ szeroko. Brak $wiadomosci
moze by¢ trwaly lub przemijajacy i wynika¢ z jakiegokolwiek powodu. Dana
osoba nie jest w stanie prawidtowo podja¢ procesu decyzyjnego z powodu
,niemoznosci zrozumienia wlasnych i cudzych zachowan™®. Z kolei brak swo-
body to sytuacja, w ktérej jakas okolicznos¢ niejako zmusza nas do pewne-
go dzialania, nawet pomimo braku naszej woli. Dochodzi zatem do ztozenia

o$wiadczenia o okreslonej tresci, ktére badane bez kontekstu sytuacji w jakiej

o4 Zob. P. Sobolewski [w:] red. K. Osajda ,Kodeks cywilny. Komentarz’, Warsza-
wa 2020, komentarz do art. 82, Legalis; R. Strugata [w:] red. E. Gniewek ,,Kodeks cywilny.
Komentarz’, Warszawa 2019, komentarz do art. 82, nb 3, Legalis; M. Gutowski [w:] red.
M. Gutowski ,,Kodeks cywilny. Komentarz”, Warszawa 2018, Tom 1, wyd. 2, Legalis

© Zob. Postanowienie Sqdu Najwyzszego - Izba Cywilna z dnia 17 maja 2018 r. sygn.
V CSK 643/17; Wyrok Sadu Najwyzszego - Izba Cywilna z dnia 18 maja 2016 r. sygn. V CSK
578/15; Wyrok Sadu Najwyzszego - Izba Cywilna z dnia 7 lutego 2006 r. sygn. IV CSK 7/05
66 R. Strugata [w:] red. E. Gniewek ,Kodeks cywilny. Komentarz”, Warszawa 2019,
komentarz do art. 82, nb 3, Legalis

74



KONTRAKTOWA I DELIKTOWA ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA ...

znalazla si¢ dana osoba bedzie uznane za o$wiadczenie jej woli. Taka sytuacja
jest wymuszona np. przez czynniki fizjologiczne. Nalezy odrézni¢ od tej sytu-
acji przymus fizyczny, ktére nie kwalifikuje si¢ pod zakres powyzszej regulacji
i moze by¢ rozwazany np. jako grozba. ¢ Jezeli w okreslonej sytuacji odbiorca
o$wiadczenia przy dofozeniu nalezytej starannosci jest w stanie zorientowad
si¢ o istniejacym braku $wiadomosci lub swobody to nalezy przyjaé, ze w ogé-
le nie dochodzi do ztozenia o§wiadczenia woli.®®
W przypadku uméw zawieranych z udzialem SI pojawia si¢ problem
dwojakiego rodzaju. Po pierwsze, jak w klasycznym obrocie elektronicznym,
algorytm nie widzi kto znajduje si¢ po drugiej stronie. Po drugie, algorytm
moze czasami celowo prébowa¢ czerpaé korzysci z sytuacji, w ktérej zauwazy,
ze druga stronna czynnosci prawnej z jakiego$ powodu nie dziata racjonalnie
— moze to by¢ np. osoba uzalezniona od gier czy narkotykéw, ktéra podejmu-
je nieracjonalne decyzje w celu zdobycia okreslonej rzeczy. Na ten moment
jednak technologia SI nie jest wystarczajaco rozwinigta aby z powodzeniem
analizowa¢ zachowanie czlowieka, bedacego strong transakcji, a w konse-
kwencji celowo np. zawyzaé ceny. Systemy obecnie tworzone przez progra-
mistéw maja do spelnienia inne cele, w zwiazku z tym taki algorytm musial-
by samemu rozwina¢ takie umiejetnosci, czego jednak nie mozna wykluczy¢.
Problem polega jednak na tym jak dana SI mialaby si¢ — przy jednostkowe;j
transakeji — zorientowaé, ze dana osoba dziala nieracjonalnie. Gdyby tych
transakeji bylo wiecej albo SI mialaby dostep do historii transakeji z innych
baz danych to zagrozenie mogloby by¢ wigksze. Jezeli rzeczywiscie zaistnieje
sytuacja braku $wiadomosci lub swobody po stronie jednostki to dana czyn-
no$¢ bedzie niewazna. Udowodnienie takiej sytuacji lezy jednak po stronie
tego, kto na taka okoliczno$¢ si¢ powotuje. Warto jednak odnotowa¢ tutaj po-
glad z komentarza prof. Gniewka, powolywanego powyzej, zgodnie z ktérym
nieco inaczej nalezy rozwazaé sytuacje, w ktérej dana osoba sama wprawia si¢
w stan wylaczajacy $wiadome powziccie decyzji np. jest pod wplywem alko-
holu lub $rodkéw odurzajacych. W komentarzu tym shusznie twierdzi sig, ze
»w stosunku do osoby, ktéra w sposéb zawiniony doprowadzita do wystapie-
nia u siebie stanu braku $wiadomosci lub swobody, nalezy stosowaé per ana-
logiam przepis art. 425 § 2 KC. Jezeli druga strona czynnosci, dokladajac
nalezytej starannosci, nie mogla zauwazy¢ tego stanu, czynno$¢ powinna po-

zosta¢ wazna, mimo jego zaistnienia, jezeli zostal on spowodowany w sposéb

67 Ibidem, nb 5
08 Ibidem, nb 2
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zawiniony przez tego, kto si¢ w nim znajduje”.®” W braku przyjecia takiego za-
fozenia doprowadzimy do sytuacji kuriozalnej, w ktérej np. osoby zajmujace
si¢ inwestowaniem w akcje sprzedawane przez SI beda celowo wprowadzac si¢
w okreslony stan, aby w razie braku powodzenia inwestycji podnies¢ niewaz-
no$¢ umowy. Dopuszczenie takiej sytuacji byloby powaznym zagrozeniem dla
bezpieczeristwa obrotu.

Z kolei gdy brak $wiadomosci lub swobody wystapi u mocodawcy,
w naszym przypadku osoby postugujacej si¢ SI, réwniez moze dojs¢ do nie-
waznos$ci umowy, jednak pod pewnym warunkiem.. Wyobrazmy sobie sy-
tuacje w ktorej uruchomiony zostal algorytm SI, ktéry moze dokonywad
kilkuset transakcji w ciagu sekundy. Nastepnie osoba nim si¢ postugujaca
traci $wiadomos¢. Nawet szybka reakcja i wylacznie algorytmu doprowadzi
do sytuacji, w ktérej kilkadziesiat tysiccy transakeji bedzie niewaznych (przy-
kladowo na gieldzie). W tej sytuacji nalezy wigc bada¢ stan $wiadomosci na
moment uruchomienia algorytmu. Inne rozwiazanie bedzie niezwykle grozne
dla calego systemu prawnego.

W przypadku pozornosci sytuacja jest tatwiejsza, gdyz sama SI nie doko-
na (raczej) czynnosci dla pozoru, niemniej jednak nie mozna tego wykluczy¢,
zwlaszcza w przypadku SI, ktéra postanowi zmaksymalizowa¢ zyski poprzez
czynnosci pozorne w celu zmniejszenia naleznosci podatkowych. Czynnos¢
taka ma na celu ukrycie innej czynnosci, faktycznie bedacej intencja obu stron.
Konieczna jest tutaj zgoda drugiej strony transakeji. Zazwyczaj wigc mamy
do czynienia z czlowiekiem, ktérego intencje mozna bada¢. Nie mozna na-
tomiast wykluczy¢, ze taka sytuacja bedzie miata takze miejsce w przypadku
transakcji zawieranej pomiedzy dwoma systemami SI. Samo jednak udowod-
nienie okreslonej intengji obu stron jest juz trudne, natomiast w przypadku SI
po obu stronach transakeji prawdopodobnie niemozliwe, gdyz algorytmy nie
thlumacza si¢ (przynajmniej obecnie) ze swojego toku rozumowania i nie uza-
sadniaja podejmowanych przez siebie decyzji. Co prawda kazde porozumienie
musi zosta¢ w jaki$ sposéb uzewnetrznione, jednak samo udowodnienie, ze
dana czynno$¢ rzeczywiscie doprowadzita do ukrycia innej czynnosci jeszcze
nie uzasadnia wniosku, ze strony dziataly w porozumieniu i z intencja doko-
nania czynnosci dla pozoru.

W przypadku bledu w pierwszej kolejnosci wskaza¢ nalezy, ze blad
taki musi by¢ istotny, co zgodnie z brzmieniem art. 84 § 2 oznacza ,blad

69 Lbidem, nb 2 za: R. Trzaskowski [w:] red. P. Machnikowski, ,, Kodeks cywilny. Ksigga
pierwsza’”, s. 138 in.
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uzasadniajacy przypuszczenie, ze gdyby skladajacy oswiadczenie woli nie dzia-
fat pod wplywem bledu i oceniat sprawe rozsadnie, nie ztozylby o$wiadczenia
tej tresci”. Przy czynnosciach odplatnych, ktére sa przedmiotem niniejszej
analizy blad musi zosta¢ albo wywolany przez drugg strong, albo musi jako$
w $wiadomodci drugiej strony si¢ pojawi¢ na etapie decyzyjnym tzw. osoba
ta o bledzie wiedziata albo blad mogla z tatwoscig zauwazy¢. Przypadki wy-
wolania bledu przez druga strong (ktéra SI si¢ nie postuguje) nie powinny
by¢ czeste, poniewaz w zautomatyzowanym obrocie koniecznym jest korzy-
stanie ze schematéw, ktére moga by¢ przelozone z jezyka naturalnego na kod
zrédlowy i kod wynikowy. Takie schematy w wigkszosci przypadkéw unie-
mozliwiaja wprowadzenie blednych danych. Dla postugujacych si¢ SI be-
dzie natomiast bardzo wazny mechanizm bezpieczefistwa w postaci przestanki
»mogla z tatwoscig blad zauwazy¢”. Co do zasady to konsument jest strong
stabsza. Jednak w sytuacji bledu algorytmu np. w postaci obejscia ustalonej
ceny minimalnej role moga si¢ odwréci¢. Dla przykladu mozna poda¢ sytu-
acj¢, kedra miata miejsce w kwietniu 2020 roku w sieci sklepéw Biedronka”.
Obowiazujaca wtedy promocja miata w zalozeniu polegaé na tym, ze w przy-
padku nabycia przez klienta przynajmniej 20 produktéw otrzymywat on 100
% rabat na trzy najtanisze produkty, a w konsekwencji byly one dla niego dar-
mowe. Z powodu jednak bledu systemu doszlo do sytuacji, w kedrej system
zamiast udziela¢ rabatu na trzy najtarisze produkty zaczal udziela¢ rabatu na
trzy najdrozsze produkty. W ten sposéb wiele 0séb otrzymalo za darmo dro-
gie sprzety elektroniczne jak np. roboty kuchenne. Niestety informacja o tym
co dokfadnie spowodowalo blad systemu nie jest publiczna, niemniej jednak
nie mozna wykluczy¢, ze taki blad méglby si¢ zdarzy¢ przy korzystaniu z sys-
temu SI, ktéry zostal nieprawidlowo nauczony danej czynnosci lub skorzystal
z niewlasciwej bazy danych, przez co wykonywane przez algorytm obliczenia
byly bledne. W takiej sytuacja sprzedawcy moga powolywac si¢ na instytucje
bledu. Regulamin promocji dokladnie okreslat zasady rabatowania, a ponad-
to zaréwno w mediach masowych jak i na plakatach sklepowych pojawita
si¢ informacja o tym, ze darmowe beda trzy najtarisze produkty. W zwiagzku
z tym konsumenci z fatwoscig mogli zapoznac¢ si¢ z warunkami promocji. Nie
ulega takze watpliwosci, ze byt to blad istotny, skoro catkowicie zmieniat sens

calej promocji — przy zakupie 20 paczek gum do zucia i 3 mopéw parowych

70 S. Ogorek, ,Biedronka miata powazny blgd w... promocji. Klienci ptacili 20
zt, dostawali towar za ponad 1000 zf, https://finanse.wp.pl/biedronka-miala-powazny-
blad-w-promocji-klienci-placili-20-zl-dostawali-towar-za-ponad-1000-z1-6504177773647
489a, ostatni dostgp: 01.09.2021.

77



MICHAL KALINOWSKI

klienci placili tylko za gumy. Mimo to, kiedy dowiedzieli si¢ o bledzie syste-
mu, postanowili ten blad wykorzysta¢. Nie brak byto 0séb, ktére do sklepu
wracaly kilka razy, promocja bowiem nie byta ograniczona do jednych tylko
zakupéw. W takiej sytuacji zasadnym jest twierdzenie, ze druga strona (kon-
sument) wiedziala o bledzie, a juz z cala pewnoscia, ze mogla blad z fatwoscia
zauwazy¢. Gdyby zatem sprzedawcy byli w stanie odszuka¢ wszystkich swoich
klientéw to wobec takich oséb znajdzie zastosowanie mozliwos¢ uchylenia
si¢ od skutkéw prawnych oswiadczent woli. Wprowadzenie takiej instytucji
przerzuca czg$¢ ryzyka na konsumenta, natomiast jej istnienie nalezy oceni¢
jako shuszne. Nie mozna doprowadzi¢ bowiem do sytuacji, w ktérej bedziemy
czerpal zysk z naszego ztego zachowania przejawiajacego si¢ w postaci naszej
zkej wiary lub niedochowania nalezytej starannosci.”".

Pojawia si¢ jednak inny problem, mianowicie jak rozwiaza¢ sytuacje, gdy
po obu stronach jest SI? To zalezy. Badamy wtedy swiadomo$¢ osoby postu-
gujacej si¢ SI, a w modelu analogi z pelnomocnictwa wol¢ mocodawcy. Jezeli
algorytm zostal zaprogramowany po to, aby wyszukiwaé bledy innych oséb
postugujacych si¢ SI to z cala pewnoscia nalezy dopusci¢ mozliwo$¢ uchylenia
si¢ od skutkéw prawnych na podstawie bledu. Jedli natomiast algorytm po
prostu wykorzystat okazje bo z punktu widzenia biznesowego, czystej mate-
matyki, zakup taki byl oplacalny, to ryzyko musi ponie$¢ osoba postugujaca
si¢ wadliwym algorytmem.

Przyklad sklepu Biedronka daje si¢ zakwalifikowa¢ jako mozliwy do roz-
wigzania przy zastosowaniu omawianego rodzaju wad o$wiadczeri woli, jednak
sama realizacja przystugujacych sklepowi uprawnien moze by¢ trudna, ponie-
waz cigzko bedzie zlokalizowaé wigkszo$¢ klientéw. Warto jednak wskazaé na
inny przypadek, gdzie skorzystanie z prezentowanej instytucji nie bedzie juz
mozliwe. Miala ona miejsce na jesieni 2019 roku.”” Ot6z na Black Friday ofi-
cjalny dystrybutor telefonéw OnePlus w Polsce sprzedawat smartfon za kwote
2464,15 zt, podczas gdy jego cena regularna to 2899 zt. Obnizka wynosita
wigc 15 %. Klienci, ktérzy dokonali zakupu zostali jednak mocno zaskoczeni
przez dystrybutora, ktéry przystal im informacje, zgodnie z ktdra spétka uchy-
la si¢ od ztozonego o$wiadczenia woli. Dlaczego? Otéz zdaniem sprzedawcy
doszto do bledu systemu. Cigzko ocenié, czy mielismy do czynienia tutaj ze SI,

ale nie jest to wykluczone. By¢ moze system mial proponowad ceny smartfonu

71

Por. Z. Radwariski [w:] red. Z. Radwaiiski ,Prawo cywilne — czgs¢ ogdlna. System
Prawa Prywatnego. Tom 27, Warszawa 2019, Legalis, Komentarz do art. 844, Nb 76 i n.

& Zob. https://www.telepolis.pl/wiadomosci/ prawo-finanse-statystyki/black-friday-po-
polsku-czyli-sklep-pomylil-sie-i-nie-chce-wyslac-kupionego-smartfonu (dostep: 20.01.2020).
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ponizej cen konkurencji. W sytuacji ich obnizki na Black Friday, zazwyczaj
do ceny o niewielkim stopniu opfacalnosci dla sprzedawcy, system obnizyt
ceny jeszcze bardziej, aby nadal pozosta¢ konkurencyjny. Taki zabieg mégt
z kolei doprowadzi¢ do ustalenia ceny nieoptacalnej dla sprzedawcy. Zdaniem
dystrybutora 15% obnizka to blad istotny. Co wigcej ,,cena towaru wskazana
na stronie sklepu internetowego w sposéb jednoznaczny i niebudzacy watpli-
wosci wskazywala na blad i to na tyle oczywisty, ze z fatwoscia méglt/a go Pan/
Pani zauwazy¢ poréwnujac cene z ofertami innych oficjalnych sprzedawcéw
w Polsce, a nawet bez dalszego sprawdzania kierujac si¢ jedynie zasadami
logiki i do$wiadczenia zyciowego”. Thumaczenie to spotkalo si¢ z krytyka
zwyklych uzytkownikéw jak i prawnikéw’”. Ostatecznie telefony zostaly wy-
stane do klientéw po cenie z dnia zakupu. Oczywiscie catkowicie zgadzam
si¢ z prezentowanym przez wigkszo$¢ oséb komentujacych ten przypadek
w mediach spolecznosciowych stanowiskiem, ze nie mamy tutaj do czynienia
z bledem dajacym si¢ tatwo zauwazy¢. Sama istotno$¢ moze by¢ juz réznie
rozstrzygana, natomiast w mojej ocenie nie jest to cena tak razaco niska, zeby
przyjaé, ze blad jest istotny. Natomiast nie ma mozliwosci przyznania w tej
sytuacji racji dystrybutorowi, zdaniem ktérego blad mozna bylo z fatwoscia
zauwazy¢. Gdyby doszto do takiej sytuacji w jakim$ innym okresie czasu to
by¢ moze taka argumentacja nie bylaby pozbawiona sensu, jednak gdy dzieje
si¢ ona w okresie dni takich jak Black Friday, Cyber Monday, czy tez stoso-
wanym przez polskie sklepy rozwinieciu piatkowych promocji w postaci Black
Weekend, cigzko zgodzi¢ si¢ z argumentacja dystrybutora. Wigkszo$¢ oséb
w takim okresie oczekuje niskich cen smartfonéw i innych elektronicznych
gadzetéw. Gdyby cena byla obnizona o polowe, wtedy ocena bylaby inna.
Natomiast w prezentowanym stanie faktycznym ciezko odméwi¢ ragji klien-
tom, ktérzy nizsza cene telefonu powiazali z promocjami organizowanymi
w Blach Friday, pomimo, ze sytuacja dotyczyta gléwnie soboty bedacej dniem
nastepnym po piatku pelnym promogji. Ten jeden dzien réznicy nie zmienia
mojego stanowiska, bo jak wyzej wspomnialem, polska praktyka doprowa-
dzita do powszechnego wydtuzenia tego typu promocji az do poniedziatku
nastgpujacego po tym weekendzie.

Powyzsze przypadki dobrze ilustruja jak duze ryzyko moze nies¢ za sobg
korzystanie z algorytméw SI do ustalania cen sprzedazy, co obecnie dzieje sig
na masows skale. Blad jako jeden z typéw instytucji wad oswiadczen woli jest

dobrym zabezpieczeniem dla przedsi¢biorcéw, jednak, jak w przypadku ze

73 Zob. https://bezprawnik.pl/oneplus-allegro-black-friday/ (dostgp: 20.01.2020).
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smartfonami, nie zawsze bedzie gwarantowa¢ pelna ochrong, gdyz ogranicza
go przestanka istotnosci i fatwosci w dostrzezeniu bledu.

Podstep i grozba wydaja si¢ by¢ réwnie malo istotne dla omawianego
problemu co kwestia pozornosci. W obrocie masowym sytuacja zawierania
umowy pod wplywem grozby nie bedzie wystgpowad zbyt czesto, gdyz sa to
zazwyczaj transakcje charakeeryzujace si¢ mniejsza istotnoscia dla danej strony,
zwlaszcza algorytmy réznych systeméw bankowych w przypadku wickszych
transakcji wymuszaja weryfikacje okreslonej osoby takze przez pracownikéw,
a nie same algorytmy. Mniejsza istotno$¢ transakgji jest z kolei czynnikiem,
ktéry obniza zainteresowanie stron trzecich wyplywaniem na dang osobg za
pomoca grozby, nie mozna jednak oczywiscie tego wykluczy¢. Sytuacja pod-
stgpu moze by¢ juz bardziej powszechna, natomiast dochodzi tutaj to krzyzo-
wania si¢ z komentowanym wcze$niej bledem. Korzystanie z instytucji grozby
i podstgpu przy zautomatyzowanym i elektronicznym jest problemem dowo-
dowym, bowiem sama wada umowy nie przesadza jeszcze, ze doszto do uzycia
grozby lub podstepu. Czesto wige trudnosci dowodowe sprawia, ze tatwiej
bedzie oprzeé si¢ na instytucji bledu, ktéra odwoluje si¢ do elementéw obiek-
tywnych np. mozliwosci tatwego zauwazenia bledu. Niemniej jednak warto
wskazad, ze w przypadku zaistnienia ktdrej§ z wymienionych wad — grozby
lub podstgpu - nie ma zadnych dodatkowych wymogéw do uchylenia si¢ od
skutkéw o$wiadczenia woli np. blad wywotany podstgpem nie musi by¢ istot-
ny. Co wazne, w przypadku grozby nalezy wskazaé, ze musi by¢ ona powazna,
co z kolei oznacza, 7e jest ona jednoczesnie doniosta oraz realna.”

Niekiedy jeszcze w literaturze wskazuje si¢ jako wade o$wiadczenia woli
wyzysk uregulowany w art. 388 KC. Instytucja wyzysku traci jednak na zna-
czeniu, a ponadto stusznie wskazuje prof. Radwanski, ze ,wychodzac z norma-
tywnej koncepcji wad oswiadczenia woli, nalezy uznaé, ze wyzysk nie nalezy
do klasy wad o$wiadczeni woli. Poglad ten potwierdza analiza przestanek za-
stosowania wspomnianego przepisu, jak réwniez odmienna zupelnie sankcja
przewidziana tam w razie zawarcia umowy w celu wyzyskania drugiej strony.
Stanowisko takie dominuje w nauce polskiej”.”” Niemniej jednak warto wska-
zaé, ze instytucja wyzysku moze znalez¢ zastosowanie réwniez do uméw za-
wieranych w obrocie zautomatyzowanym i elektronicznym, natomiast gdy po
obu stronach wystepuje SI to trudno moze by¢ o spetnienie przestanek wyni-
kajacych z przepisu tzn. wykorzystanie przymusowego polozenia, niedotestwa

74 R. Strugata [w:] red. E. Gniewek ,Kodeks...”, komentarz do art. 87, nb 3
7 red. Z. Radwariski ,, Prawo cywilne...”, uwagi ogélne do rozdziatu VIIL, nb 3
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czy niedoswiadczenia drugiej strony, poniewaz zazwyczaj SI nie bedzie podej-
mowac¢ decyzji nieracjonalnych, nawet jesli takie decyzje podjalby podmiot,
ktéry si¢ nig postuguje. Samo ustalenie tych przestanek bedzie dokonywane
w toku procesu sadowego i to od oceny sadu bedzie zaleze¢ zakwalifikowanie
okreslonej sytuacji jako wyzysku. Mozliwos¢ zadania uniewaznienia umowy
nastgpuje dopiero w sytuacji, w ktérej nie jest mozliwe doprowadzenie jej do
stanu gwarantujacego sprawiedliwe wywazenie intereséw obu stron.

Podsumowujac nalezy wskaza¢, ze wady o$wiadczeri woli tracg na znacze-
niu coraz bardziej w sytuacji obrotu opartego o algorytmy SI. Nalezy poszu-
kiwa¢ rozwiazan, ktére odpowiednia zabezpieczg interesy obu stron. Obecnie
w przypadku konsumentéw takie rozwiazanie daje nam art. 27 ustawy z dnia
30 maja 2014 roku o prawach konsumenta™ przyznajacy tzw. konsumenc-
kie prawo odstapienia od umowy. Obrét oparty o SI opiera si¢ na umowach
zawartych na odleglos¢, dlatego przepis ten mozna z powodzeniem stosowac.
By¢ moze podobne regulacje bedzie mozna wprowadzi¢ takze w przypadku
obrotu profesjonalnego. Jak stusznie wskazuje si¢ w literaturze”” wprowadze-
nie takiego mechanizmu dla konsumentéw wcale nie doprowadzito do spad-
ku uméw zawieranych przez Internet, a wrecz przeciwnie, konsumenci majac
mozliwo$¢ zwrotu towaru wadliwego badz nieodpowiadajacego ich oczekiwa-
niom duzo chetniej zawieraja umowy przez Internet, gdyz nie boja si¢ o utratg
pieniedzy w razie nieudanego zakupu.

3. 4. Odpowiedzialnosé

Powyisze rozwazania odpowiadaja na pytanie, czy w przypadku trans-
akgji, gdzie przynajmniej po jednej stronie wystepuje SI mamy do czynienia
z o$wiadczeniem woli, a w konsekwencji czy dochodzi do zawarcia umowy.
Udowodnienie faktu zawarcia umowy jest kluczowa dla rozwazai o odpo-
wiedzialnoéci kontraktowej, a wigc wynikajacej z niewykonania lub nienale-
zytego wykonania umowy. Gdyby bowiem nie dochodzito do powstania sto-
sunku obligacyjnego pomigdzy stronami to nie byloby mozliwe rozwazanie
wykonania badZ niewykonania wynikajacych z takiego stosunku obowiazkéw.
Podstawowe znaczenie ma tutaj regulacja art. 471 KC ,Dhuznik obowiaza-
ny jest do naprawienia szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykona-

nie jest nastgpstwem okolicznosci, za ktére dluznik odpowiedzialnosci nie

7 Dz. U. 2014 poz. 827.

77 Zob. K. Kurosz ,Zawieranie uméw...”, s. 96.
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ponosi”. W przypadku uméw zawieranych z udzialem SI strong takiej umowy,
a w konsekwencji takze zobowiazanym do jej wykonania, jest podmiot, kedry
korzystal ze SI w celu zawarcia umowy. Tylko pomiedzy takim podmiotem
a osobg dokonujaca z nim transakcji moze wystapic¢ wi¢z kontraktowa. Nalezy
wigc kategorycznie odrzuci¢ préby przypisania odpowiedzialno$ci na podsta-
wie tego przepisu twércy SI, co oczywiscie nie wyklucza w takiej sytuacji od-
powiedzialnosci deliktowej lub odpowiedzialnosci kontraktowej z tytutu nie-
wykonania lub nienalezytego wykonania umowy miedzy twércg algorytmu
a osoba, ktéra bedzie z niego korzysta¢ np. w przypadku braku wywiazywania
si¢ z zawartego w umowie obowiazku biezacej aktualizacji oprogramowania
SI, ponadto moze takze wystapi¢ wada systemu, co z kolei bedzie podstawa do
realizacji uprawnien z r¢kojmi lub gwarancji.

Wskazaé nalezy przede wszystkim na art. 472 KC, zgodnie z ktérym ,,Je-
zeli ze szczegdlnego przepisu ustawy albo z czynnosci prawnej nie wynika nic
innego, dtuznik odpowiedzialny jest za niezachowanie nalezytej starannosci”.
Takie uregulowanie kodeksowe odsyla nas zatem do przepiséw czgsci ogdlnej
zobowiazan, gdzie wskazano sposéb rozumienia nalezytej starannosci w art.
355. Nalezyta staranno$¢ w doktrynie opisywana jest jako ,,sposéb postepowa-
nia dtuznika odpowiadajacy wymaganiom zawartym w obiektywnym wzorcu
postepowania, ktdry jest tworzony na tle danego stosunku zobowiazaniowe-
go”.”® Zdaniem prof. Machnikowskiego ,,odpowiedzialnos¢ dtuznika uzalez-
niona jest od jego winy, polegajacej na negatywnej ocenie jego postgpowania,
wyrazajacej si¢ w mozliwosci postawienia mu zarzutu, ze mogac w okreslonych
okolicznosciach postapi¢ w sposéb zgodny z trescig zobowigzania i wymogami
nalezytej starannosci, postapit on inaczej (podjat niewkasciwa decyzje)”.”” Ure-
gulowanie tego wzorca w spos6b obiektywny, a wiec dajacy mozliwos¢ pordw-
nania konkretnego zachowania z pewnym ustalonym wzorcem prawidtowego
zachowania, jest oczywiscie w przypadku SI niezwykle korzystne. Takie roz-
wigzanie uniemozliwia uwolnienie si¢ od odpowiedzialnosci dtuznika poprzez
jego subiektywna oceng zaistniatem sytuacji. Przy takim rozwiazaniu nie jest
mozliwe powolywanie si¢ na nieznajomos¢ algorytmu lub brak wiedzy o okre-
$lonym rozwigzaniu technicznym, jezeli w takiej samej sytuacji od innej osoby,
doktadajacej nalezytej starannosci np. przy prowadzeniu okreslonego biznesu
oczekiwaliby$my, ze zapozna si¢ ona z instrukcja obstugi, zatrudni wykwalifi-

kowany personel badz podejmie inne, adekwatne dzialania. Nie jest to zatem
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odpowiedzialno$¢ absolutna, ale uwolni¢ mozna si¢ od niej tylko wtedy, kiedy
od wzorcowego podmiotu w danej sytuacji réwniez nie mozna byloby wy-
magaé wigcej, niz rzeczywiscie zostalo uczynione. Co istotne, jak stusznie
wskazuje si¢ w doktrynie, umiejscowienie przepisu o nalezytej starannosci
w przepisach ogélnych czgéci zobowiazani pozwala na stosowanie go takze do
analizy odpowiedzialnosci deliktowej opartej o zasadg winy. W przywolanym
powyzej komentarzu pod redakcja K. Osajdy stusznie zwraca si¢ uwagg, ze
pojecie nalezytej starannosci nie stanowi niezbednego elementu zobowigzania:
»hie mozna przyjmowaé, ze art. 355 KC okresla tres¢ zobowiazania na tej
samej zasadzie, jak czyni to art. 354 § 1 KC. Niewatpliwe jest, ze prawa
wierzyciela i obowiazki dtuznika skfadajace si¢ na tre$¢ zobowiazania moga
by¢ dochodzone na drodze sadowej. Wierzyciel moze wigc zada¢ od dtuznika
wykonania zobowiazania zgodnie z jego trescia (co wynika wprost z art. 354
§ 1 KC) lub zada¢ wykonania zobowiazania np. przez osobiste $wiadczenie
dtuznika w sytuacjach okreslonych w art. 356 § 1 KC. Nie moze jednak zada¢
od dluznika dzialania z nalezyta starannoscia (okreslona badz w stosunkach
danego rodzaju, badZz umownie), jezeli dtuznik spelnia swoje $wiadczenie
zgodnie z trescig zobowiazania. Wierzyciel nie moze tez zada¢ od dtuznika
odszkodowania (np. kary umownej zastrzezonej na wypadek nienalezytego
wykonania zobowiazania) w sytuacji, gdy diuznik wykonal zobowiazanie
w sposéb nalezyty, cho¢ dziatal w sposéb niedbaly podczas jego wykonywania
(np. dostarczyl wierzycielowi w terminie zamdéwiony towar, mimo ze
dostarczajac go, dziatal niestarannie, kilkukrotnie go gubiac i jedynie przy
pomocy oséb trzecich go odnajdujac)”®. Konsekwencja tego jest to, ze wie-
rzyciel nie zawsze moze zada¢ od dluznika dziatania w okreslony sposéb. O ile
wiec w umowie miedzy stronami nie zostal ustalony okreslony sposéb dzia-
fania jako element tresci zobowiazania dtuznika to dtuznikowi pozostaje wy-
bér sposobu dziatania w celu doprowadzenia do uzgodnionego $wiadczenia.
Wéwezas, w razie spelnienia §wiadczenia w sposéb nalezyty pomimo dzialania
niestarannego, wierzyciel nie moze domaga¢ si¢ odszkodowania od dtuzni-
ka. Kluczowe bowiem jest to, czy ostatecznie §wiadczenie zostato nalezycie
spelnione, a nie jaka przebiegal proces dazenia do wykonania zobowiazania.
Oczywiscie w wielu przypadkach ten proces bedzie bardzo istotny i bedzie
wplywaé na ostateczng forme przedmiotu zobowiazania np. pomimo ze-
wnetrznie prawidtowo wygladajacego domu moze on mie¢ usterki wewngtrz-

ne, niewidoczne. Jednak jesli przedmiotem zobowiazania jest dostarczenie

80 Lbidem, pkt 18
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przesytki do odbiorcy to bez znaczenia bedzie fakt, ze w toku podrézy prze-
sylka zostata kilka razy zgubiona lub trafita do niewlasciwego oddziatu, co wy-
dtuzylo czas realizagji, o ile nie przekroczono terminu dostarczenia przesylki,
a ona sama nie byla w zaden sposéb uszkodzona czy niekompletna.®' Powyz-
sze rozwazania nalezy uzupelni¢ o uwagg, ze nie kazde niewykonanie okreslo-
nego przedmiotu umowy w umowach rezultatu np. dziela bedzie prowadzito
do uznania odpowiedzialnosci za niewykonanie zobowiazania. W takiej sytu-
acji nalezy bada¢ staranne dzialanie dtuznika w $wietle tego, czy gdyby zacho-
wal si¢ w sposéb nalezyty to dosztoby do wykonania zobowiazania. Powyzsze
potwierdza takze doktrynie, gdzie wskazuje sie, ze ,przyczyny ewentualnego
nieosiagniecia tego rezultatu oceniane beda z uwzglednieniem art. 355 § 1
KC, ktéry wskazuje nalezyta starannos$¢ dluznika jako miare prawidtowego
wykonania zobowiazania. W plaszczyzinie odpowiedzialnosci zatem podziat
rodzajéw zobowiazan staje si¢, na gruncie prawa polskiego, trudny do uzasad-
nienia, poniewaz mylitby on miar¢ starannosci z przedmiotem $wiadczenia.
Nie wydaje si¢ zasadne budowanie odre¢bnych standardéw starannosci dla
tzw. zobowiazan rezultatu i starannego dziatania. W wyr. SN z 5.2.2002 r.
(IT CKN 894/99, OSG 2004, Nr 6, poz. 82) stusznie wskazano, ze przyjmu-
jacy zamdwienie zobowiazany jest do naprawienia szkody spowodowanej nie-

”82 Prezen-

zachowaniem nalezytej starannosci (art. 471 w zw. z art. 472 KC).
towane jest jednak réwniez stanowisko przeciwne, zgodnie z ktérym dluznik
zwolni si¢ od odpowiedzialnosci tylko wtedy, gdy wystapia okolicznosci od
niego niezalezne, ktére uniemozliwily mu wykonanie dzieta — ,,Przyjmujacy
zamdwienie nie moze uwolni¢ si¢ od odpowiedzialnosci kontraktowej, jezeli
dotozyt nalezytej starannosci w swych usitowaniach zmierzajacych do wyko-
nania dzieta, lecz koricowego rezultatu nie osiagnal.”® Ponadto nalezy wska-
zaé, ze zwolnienie od odpowiedzialnosci moze wynika¢ z przepiséw szczegdl-
nych np. art. 638 KC w odniesieniu do umowy o dzielo, zgodnie z ktdrym
przyjmujacy zamdwienie nie ponosi odpowiedzialnoéci za wady dzieta, jezeli
wada wynika z wady materialu uzytego do wykonania dziela, kt6ry to materiat
dostarczony zostal przez zamawiajacego.

Przedstawione powyzej rozwazanie nie maja zastosowania do zobowiazan
starannego dziatania, ktérych istota jest nalezyta staranno$¢ przy wykonywa-

niu zobowigzania, niezaleznie od tego, czy okreslony na wstepie cel zostanie

81 Thidem.

82 M. Gutowski [w:] red. M. Gutowski, ,Kodeks Cywilny. Komentarz.”, Warszawa
2019, t. I11, art. 627, Nb 32

83 red. K. Osajda ,, Kodeks cywilny...”, komentarz do art. 627, pke. 39.

84



KONTRAKTOWA I DELIKTOWA ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA ...

osiagnicty np. prawnik korzystajacy z systemu SI okresla szanse na wygrane
w rozprawie sagdowej i na tej podstawie decyduje si¢ na wszczecie procesu. Na
podstawie przygotowanej przez SI analizy oraz wlasnych umiejetnosci pro-
wadzi argumentacj¢ w toku procesu. Ostatecznie jednak sad oddala pozew.
W takiej sytuacji ocenie bedzie poddana nalezyta staranno$¢ przy wykonywa-
niu zobowigzania, a wigc przede wszystkim to, czy system z ktdrego korzystat
prawnik byl przeznaczony do danej kategorii spraw, czy byl na tyle spraw-
dzony, aby mozna bylo opiera¢ si¢ na jego sugestiach oraz czy sam proces
zostal przez prawnika poprowadzony w sposéb prawidlowy np. przegrana nie
wynika z tego, ze nie zostaly powolane zadne dowody.

W zakresie wzorcéw nalezytej starannosci wyrdznia si¢ zwykla niestaran-
no$¢ lub razace niedbalstwo.** Chociaz granica ta, na co zwraca sie uwage
w doktrynie, jest ptynna, to mozna wyrézni¢ chociaz przypadki skrajne. I tak
z razacym niedbalstwem bedziemy mieli do czynienia w sytuacji, w ktérej
dana osoba dziala w sposéb catkowicie niewltasciwy, takze umyslny. Podobnie
bedzie, gdy dtuznikowi brak podstawowej wiedzy i umiej¢tnosci do wykona-
nia zobowiazania, badz tez brakuje mu odpowiedniego sprzetu czy persone-
lu. W przypadku SI przykladem razacego niedbalstwa bedzie w mojej ocenie
sytuacja, w ktdrej dziennikarz zobowiazany do przygotowywania tekstéw dla
swojego pracodawcy np. gazety korzysta z oprogramowania SI do przygoto-
wywania artykuléw prasowych opartego o algorytm nadzorowanego uczenia
maszynowego, ale nie zatrudnia osoby odpowiedzialnej za nadzér nad tym al-
gorytmem. Prowadzi to do sytuacji, w ktérej algorytm zasysa do bazy danych
mndstwo informacji nieprawdziwych, tresci nieodpowiednich itp., co prowa-
dzi do produkgji zupetnie nienadajacych si¢ do publikacji materiatéw praso-
wych. O ile dziennikarz nast¢pnie nie sprawdzi wygenerowanego tekstu przed
publikacja bedzie mozna w mojej ocenie przypisaé mu razace niedbalstwo.

Sam wzorzec odpowiedzialnosci jest obiektywny i zewngtrzny.® Konstru-
owany jest on w taki sam sposéb dla wszystkich podmiotéw, a cechy indywi-
dualne nie sa uwzgledniane. Oznacza to, ze dla przedsi¢biorstw budowlanych
wzorcem starannosci bedzie typowa firma wykonujaca okreslone zlecenia. Dla
osoby wypuszczajacej artykuly prasowe w oparciu o SI wzorcem bedzie inna,
typowa firma prowadzaca tego typu ustugi, niezaleznie od tego, czy artykut pi-
sane sa przez cztowieka czy maszyne. W przypadku niewlasciwego wykonania

zobowiazania kluczowe bedzie to, czy przygotowanie takie tekstu odbylo si¢

84 W. Borysiak [w:] red. K. Osajda ,, Kodeks cywilny...”, komentarz do art. 355, pkt. 3,
Legalis, pkt. 23, szerz. zob. takze komentarz do art. 427.
85 Ibidem, pkt. 25.
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w sposob whasciwy. Jezeli w umowie z gazeta wyraznie wskazano, ze zobowia-
zanie moze by¢ wykonane przy uzyciu algorytmu SI to w razie niewlasciwe-
go wykonania zobowiazania koniecznym bedzie przeanalizowanie, czy dany
dziennikarz dotozyt nalezytej starannosci w calym procesie tworzenia artykutu
tzn. czy korzystal z oprogramowania z pewnego zrédia oraz czy zweryfikowat
go przed publikacja. Jezeli natomiast z umowy nie wynikalo w jaki sposéb ma
powstac artykul to dziennikarz decydujac si¢ na korzystanie ze SI bierze na sie-
bie ci¢zar ryzyka np. wystapienia awarii w takim programie. Powinien zatem
tak zaplanowa¢ swoja pracg, aby w razie probleméw z programem byl w stanie
przygotowac artykut w tradycyjny sposéb.. To czy dhuznik zdaje sobie sprawe
z potencjalnych ryzyk jest tutaj bez znaczenia. Podjecie dziatalnosci bez wy-
maganej wiedzy, sprzetu, zaplecza technicznego i kadrowego nie ma znacze-
nia, jezeli dzielo zostanie dostarczone zgodnie z wymaganiami wynikajacymi
z umowy. Natomiast w przypadku, gdy zobowigzanie nie zostanie wykonane
prawidlowo badz nie zostanie w ogdle wykonane, wszystkie te czynniki beda
poddane ocenie, tak aby stwierdzi¢, czy gdyby dochowano nalezytej staran-
nosci to udatoby si¢ wykona¢ zobowiazanie. Subiektywna ocena dluznika, ze
dane $rodki sa wystarczajace, nie bedzie wplywata na oceng, czy tej starannosci
dochowano. Inaczej przedstawia si¢ sytuacji przy umowie starannego dziata-
nia, gdzie oceniane bedzie dziatanie dhuznika, a ocena kofcowego rezultatu
bedzie mie¢ charakter wtérny. Z istoty takiego zobowigzania wynika, ze dtuz-
nik powinien dziala¢ w sposéb nalezyty. Warto wskaza¢ takze na wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 27 stycznia 1972 roku, zgodnie z ktérym ,nie mozna
wyklucza¢ odpowiedzialnosci dhuznika tym bardziej, jesli juz w chwili zawar-
cia umowy wie on o tym, ze nie bedzie méglt wykona¢ w ogéle lub w sposéb
nalezyty zobowiazania, ktére w umowie podejmuje”.®

Za trafny nalezy uzna¢ jednak wniosek, zgodnie z ktérym w razie wie-
dzy o takich okolicznosciach po stronie wierzyciela, juz w chwili powstania
zobowiazania, odpowiedzialno$¢ dtuznika nalezy oceniaé w $wietle art. 362
KC méwiacego o przyczynieniu si¢ do powstania szkody. Nie sposéb bowiem
broni¢ w takiej sytuacji wierzyciela, ktéry zawiera umowe jedynie w celu do-
chodzenia odszkodowania za niewykonanie zobowiazania. Taka sytuacja pro-
wadzitaby bowiem do rozejscia si¢ woli rzeczywistej wierzyciela z wola ukryta.
Jezeli zatem wierzyciel przy zawieraniu umowy ma wiedz¢ np. techniczng, ze

dany algorytm SI, ktérym chce si¢ postuzy¢ dluznik, nie bedzie nadawal si¢

86 Sygn. ake I CR 458/71, Legalis za W. Borysiak [w:] red. K. Osajda ,Kodeks...”,
pke. 28

86



KONTRAKTOWA I DELIKTOWA ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA ...

do nalezytego wykonania zobowiazania, a mimo to decyduje si¢ na zawarcie
umowy, powinien zosta¢ uznany za osob¢ przyczyniajaca si¢ do nienalezy-
tego wykonania zobowiazania. W przeciwnym razie wierzyciel mégtby za-
wrzeé okreslong umowg nie po to, aby doszto do jej wykonania, ale po to, aby
w wyniku jej niewykonania naliczy¢ wysokie kary umowne.

Odwolywanie si¢ do okreslonych cech podmiotu miesci si¢ w granicach
teorii wzorcéw typu zawodowego. * Prowadzi to do stworzenia si¢ pewnych
okreslonych grup, dla ktérych wzorzec starannosci w podobnej sytuacji moze
by¢ zupelnie inny. Sporne jest natomiast to, czy warto$¢ przedmiotu $wiad-
czenia ma wplyw na wymagany miernik starannoéci. W przywolywanym
komentarzu dr Borysiak staje na stanowisku, ze warto$¢ przedmiotu zobo-
wigzania nie ma znaczenia dla wymaganej starannosci dhuznika. W opozycji
do tego pogladu wskazuje na wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 7 listopada
1990 roku® gdzie stwierdzono, ze ,przechowywanie rzeczy w normalnie za-
mknigtym mieszkaniu jest w zasadzie wystarczajacym sposobem jej zabez-
pieczenia przed kradzieza. Ze wzgledu na nagminno$¢ wlaman do mieszkari
nie mozna jednak tego w pelni odnies¢ do rzeczy cudzych, o duzej wartosci.
O nalezytej starannosci przechowawcy takich rzeczy mozna mianowicie mé-
wi¢ tylko wowczas, gdy mieszkanie jest odpowiednio zabezpieczone badz przez
stala obecno$¢ 0séb zamieszkatych, badz przez zastosowanie chroniacych przed
wilamaniem $rodkéw technicznych". W mojej ocenie stanowisko Sadu Naj-
wyzszego jest jednak stuszne. Nalezyta staranno$¢ dtuznika opiera si¢ o oceng
tego, jakie nalezy podja¢ dzialania, aby prawidlowo zrealizowaé przedmiot
umowy. Nie bez powodu duze sumy pieni¢dzy deponowane sa w np. bankach
szwajcarskich, ktdre styng z daleko idacych $rodkéw ostroznosci, chociaz zde-
ponowanie duzej kwoty pieni¢dzy w polskich bankach takze bedzie uznane za
wystarczajace, gdyz przepisy regulujace ich dzialalnos$¢ zapewniajg realizacje
wysokiego stopnia ochrony pienigdzy. Podobnie w transakcjach platniczych
karta zblizeniowa banki wprowadzily, w ramach obowiazkéw wynikajacych
z implementowanych przepiséw prawa unijnego, limity wysokosci transakcji
(np. 50 zb), po ktérych przekroczeniu oprécz przylozenia karty do czytnika
konieczne jest podanie numeru PIN. Jest to odpowiedz na liczne kradzieze
z wykorzystaniem modeméw do przekazu sygnatu z karty do terminala od-
dalonego o pewna odleglos¢. Odejscie od mierzenia adekwatnosci zastoso-

wanych rozwigzan przy ustalaniu dofozenia nalezytej staranno$ci wydaje si¢

& Ibidem, pkt. 34.
88 Sygn. akt I CR 605/90, Legalis.
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by¢ bledne, zwlaszcza biorac pod uwage, ze sam dr Borysiak w swoim frag-
mencie komentarza wyrdznia przedmiot $wiadczenia jako jeden z elementéw
determinujacych rodzaj ustalonego miernika starannosci. Zatem jezeli z danej
umowy wynika, ze powinni$my dba¢ o dang rzecz i w tym celu decyduje-
my si¢ na podjecie Srodkéw majacych go zabezpieczy¢ np. przed kradzieza to,
w zaleznosci od wartosci tej rzeczy, istotne bedzie jaki sposéb zabezpieczenia
wybralismy, a nie sam fakt, ze podjelismy kroki w celu jej zabezpieczenia. Jesli
zatem przedmiot zabezpieczymy nieadekwatnie do jego wartosci to nie mozna
moéwi¢ o dolozeniu nalezytej starannosci. Jezeli zatem dtuznik majacy zapew-
ni¢ bezpieczeistwo systeméw komputerowych duzej organizacji, przy uzyciu
inteligentnego oprogramowania cyberbezpieczeristwa, wyposazonego w SI,
zdecyduje si¢ na wybdr oprogramowania o niewystarczajacych funkcjach za-
pewnienia bezpieczeristwa, to dojdzie do niezachowania nalezytej starannosci.
Nie ma przy tym znaczenia, Ze w innej, mniej wymagajacej organizacji ten
program jest wystarczajacy, bo w tym przypadku mamy innego klienta, kté-
ry wymaga innego poziomu bezpieczeristwa, a w konsekwencji mamy inny
przedmiot umowy, pomimo, ze nadal chodzi o oprogramowanie ochronne.
Kolejne sporne zagadnienie dotyczy odplatnosci i nieodplatnosci umo-
wy. Na poglady, zgodnie z ktérym nie ma to wplywu na stopien nalezytej
starannosci, wskazuje dr Borysiak — sa to prof. Safjan®, prof. Gutowski”
i prof. Wisniewski’'. Z kolei dr Borysiak opowiada si¢ za pogladem przeciw-
nym, prezentowanym takze przez prof. Machnikowskiego, zgodnie z ktérym
»w okreslonych sytuacjach moze by¢ uzasadnione obnizenie wymagan staran-
nosci w zobowiazaniach nieodplatnych”. Jednak jak wskazuje dr Borysiak
»musi by¢ to powiazane z trescia samego zobowiazania. Zasada jest bowiem to,
ze nieodplatno$¢ per se nie wplywa na takie obnizenie wymagan. Stad tez cigzar
dowodu w ewentualnym procesie, ze takie obnizenie miato miejsce, spoczywaé
bedzie na dtuzniku”. W mojej ocenie nalezy przyjaé, iz nieodplatno$¢ wplywa
na obnizenie wymaganego stopnia starannosci. Koresponduje to wprost ze
wezesniejszym stanowiskiem zgodnie z ktérym, przedmiot zobowigzania ma
wplyw na wzorzec starannosci.

Ogélnie wymagana staranno$¢ nie oznacza staranno$ci na najwyzszym

poziomie, ale nie dopuszcza tez do przyjecia jej na poziomie najnizszym.

89 M. Safjan [w:] red. K. Pietrzykowski, ,, Kodeks Cywilny. Komentarz”, Warszawa 2015,
t. I, art. 355, Nb 10, Legalis

%0 M. Gutowski [w:] red. M. Gutowski, ,, Kodeks Cywilny. Komentarz.”, Warszawa 2019,
t. I1, art. 472, Nb 5-6

o T. Wisniewski [w:] red. J. Gudowski, ,, Kodeks cywilny. Komentarz.”, Warszawa 2013,

Ks. IIL, cz. 1, art. 355, pkt 3
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Ksztaltuje ja wigc niejako posrodku obu tych skrajnosci. Staranno$¢ taka
mozna okresli¢ jako przecigtng.”> Oczywiscie w przypadku profesjonalisty
uzycie sformulowania ,przeci¢tna” moze wydawac si¢ nieadekwatne. Jednak
art. 355 w § 2 stopieni starannosci zostaje zmodyfikowany w ten sposéb, ze
» nalezyta staranno$¢ dluznika w zakresie prowadzonej przez niego dziatalno-
$ci gospodarczej okresla si¢ przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej
dziatalnosci”. Jest to wigc odwotanie do wspomnianej wezesniej kategoryzacji
podmiotédw z uwagi na prowadzong przez nich dziatalno$¢. Warto podkreslic,
ze jak shusznie wskazal Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 25 wrzesnia 2002 roku
ynalezyta starannos$¢ dtuznika w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej, ktéra okredla si¢ przy uwzglednieniu zawodowego charakteru
tej dziatalnodci, nie oznacza starannosci wyjatkowej, lecz dostosowanej do
dziatajacej osoby, przedmiotu, jakiego dzialanie dotyczy, oraz okolicznosci
w jakich dziatanie to nastgpuje"”.” Jezeli chodzi o zakres zastosowania wskaza-
nego przepisu to wskazuje sig, ze nie dotyczy on tylko przedsi¢biorcéw w rozu-
mieniu art. 43' KC, ale takze 0sdb faktycznie i stale wykonujacych dziatalnos¢
gospodarcza, nawet jesli nie posiadaja one statusu przedsiebiorcy.” Regulacja
ta ma na celu dostosowanie przepiséw do realiéw dzialalnosci cztowieka. Je-
zeli bowiem decydujemy si¢ na powierzenie okreslonych zadari podmiotom,
ktére deklaruja, ze zawodowo zajmujg si¢ jakims, zwykle trudnym zagadnie-
niem, to oczekujemy od nich odpowiedniej wiedzy w danym zakresie, umie-
jetnosci, profesjonalnego i rzetelnego podejscia do okreslonego zadania. Nie
ma przy tym znaczenia §wiadomos¢ wierzyciela co do tego, czy dany podmiot
zawodowo zajmuje si¢ okreslong dziatalnoscia, jak réwniez bez znaczenia sa
wlasne odczucia dluznika, ktéremu moze si¢ wydawa¢, ze nie dochowal na-
lezytej starannosci. Za kazdym razem ocena progu starannosci bedzie badana
obiektywnie i przy uwzglednieniu modelowego przyktadu adekwatnego do
prowadzonej dzialalnosci. W przypadku podmiotu postugujacego si¢ SI na-
lezaloby postawi¢ mu wymagania takie jak znajomo$¢ technologii z jakiej ko-
rzysta, znajomo$¢ przepiséw prawa np. ochrony konkurencji i konsumentéw,
podjecie odpowiednich dzialan zapewniajacych staly nadzér wykwalifikowa-
nych pracownikéw jak programisci, odpowiednie uregulowania z dostawca
oprogramowania SI, zapewnienie procedur zglaszania awarii systemu, zabez-

pieczenia przed atakami hackerskimi itp.

2 W. Borysiak [w:] K. Osajda, ,Kodeks...”, pkt. 54
93 Ibidem pke. 71 za: sygn. ake I CKN 971/00.
94 Thidem.
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Po ustaleniu wzorca starannosci nalezy jeszcze odnie$¢ si¢ do dwéch kwe-
stii. Pierwsza z nich to ustalenie podstawy odpowiedzialnosci podmiotu po-
stugujacego si¢ SI. Mozna tutaj wyrézni¢ dwie mozliwe sytuacje. Pierwsza to
taka, gdzie SI zawiera umowg jako przedstawiciel lub przekaznik woli osoby,
ktéra si¢ nig postuguje, a druga to sytuacja, w ktérej umowe zawiera dana
osoba (fizyczna lub prawna) i w toku swojej dzialalnosci korzysta ze SI. Pierw-
szy przypadek dotyczy zatem ustalenia strony stosunku prawnego umowy za-
wartej z udziatem SI, gdzie wykonywanie samego zobowiazania moze nie by¢
powiazane z uzyciem algorytmu, natomiast drugi przypadek dotyczy dluznika,
ktéry po zawarciu umowy bez wykorzystania SI decyduje si¢ na realizacje
swojego zobowigzania przy uzyciu systemu SI. W pierwszym przypadku rzecz
jasna odpowiedzialno$¢ przypisujemy nie SI, kt6ra nie jest ani strong umowy
ani dluznikiem, a osobie, ktdra faktycznie znajduje si¢ po drugiej stronie okre-
Slonego stosunku prawnego i w konsekwengji jest zobligowana do tego, aby
wykona¢ powstale zobowiazanie w sposéb nalezyty, niezaleznie od tego, czy
w toku jego realizacji bedzie korzysta¢ ze SI.

Natomiast w drugim przypadku mozna zastanawia¢ sig, czy jezeli SI
nie bedzie posiada¢ pewnego stopnia autonomii decyzyjnej tzn. bedzie na
tym $rodkowym lub najwyzszym stopniu przedstawionego przeze mnie po-
dzialu, zblizajac si¢ tym samym do tego, co kryje si¢ pod okreslenie silnej SI,
a wicc przestaje by¢ jedynie narzgdziem rekach realizujacego zlecenie, to czy
nie znajdzie w takiej sytuacji zastosowania w formie analogicznego stosowania
art. 474 KC, zgodnie z ktérym ,dhuznik odpowiedzialny jest jak za wiasne
dzialanie lub zaniechanie za dzialania i zaniechania oséb, z kt6rych pomoca
zobowiazanie wykonywa, jak réwniez oséb, ktérym wykonanie zobowigza-
nia powierza. Przepis powyiszy stosuje si¢ takze w wypadku, gdy zobowiaza-
nie wykonywa przedstawiciel ustawowy diuznika”. W takiej sytuacji bedzie
konieczne zbadanie, czy osoba powierzajaca wykonanie czynnosci dotozyla
nalezytej, wymaganej starannosci w wyborze podmiotu, ktéremu zleca dane
dzialanie. W przypadku SI jest to konstrukeja nieco sztuczna, przynajmniej
dopéki nasza SI jest algorytmem dtuznika, a nie ustuga §wiadczong w chmurze
lub w inny sposéb dostarczang z zewnatrz. W takiej sytuacji badanie nalezytej
starannosci bedzie przebiegalo na zasadzie badania odpowiedniego zabezpie-
czenia wlasnego oprogramowania i wszystkich innych elementéw, o ktérych
pisatem powyzej. Uzycie w przepisie sformulowania ,,osoba” powinno powo-
dowa¢, ze przepis bedzie stosowany per analogiam, przynajmniej do czasu,
gdy SI nie zostanie wyposazona w osobowo$¢ prawna. Z kolei w sytuacji, gdy
SI jest ustugg dostarczang zewngetrznie i sami nie mamy wplywu np. na zakres
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jej uczenia si¢, badanie dochowania nalezytej starannosci bedzie przebiegaé
jak badanie kazdego zewngtrznego podmiotu dostarczajacego dane ustugi
np. podwykonawcéw na budowie czy firmy kurierskiej przy przesytkach.
Kluczowa jest jednak analiza wskazanego w art. 361 KC adekwatnego
zwiazku przyczynowego, ktéry zgodnie rozdziela si¢ w doktrynie” na test wa-
runku sine qua non i test normalnosci nastgpstw (poza zaniechaniem). Réw-
niez i ten przepis z uwagi na jego usytuowanie w kodeksie nalezy odczytywad
jako wlasciwy do zastosowania przy analizie odpowiedzialnosci deliktowej,
stad w rozdziale poswigconym odpowiedzialnoséci deliktowej bede jedynie od-
wolywac¢ si¢ do uwag poczynionych w tym miejscu. Test warunku konieczne-
go (conditio sine qua non) ,,opiera si¢ na teorii rtéwnowartoéci przyczyn (ekwi-
walencji przyczyn) J.S. Milla, wedlug ktérej przyczyna zdarzenia jest ogét
réwnowaznych wzgledem siebie warunkéw (okolicznosci), bez ktdrych nie
wystapitby badany skutek”.” Przy stosowaniu tego testu nalezy zada¢ sobie
pytanie: Czy w braku zaistnienia zdarzenia X dosztoby do powstania skutku
Y? Warto wskaza¢, ze test bedzie spetniony takze wtedy, gdy pewne zdarzenie
co prawda nie wywolalo skutku, ale powigkszylo szkode wynikajaca z inne-
go zdarzenia.”” Co wazne, ciag zdarzeri w faricuchu nie stoi na przeszkodzie
przypisania zdarzeniu poczatkowemu skutku w postaci zaistnienia zdarzenia
koricowego np. X wywotalo Y, Y wywotalo Z, wniosek z tego, ze X wywotalo
Z. Przyklad ten wiaze si¢ Scisle z drugim kryterium — testem normalnosci
nastgpstw. Test ten polega na sprawdzeniu, czy przebieg zdarzen byt typo-
wy, normalny i nie zostal przerwany przez jakie§ nadzwyczajne wydarzenie.
W doktrynie wskazuje sig, ze ,za normalne przyczyny powstania szkody uzna-
je si¢ te przyczyny, ktére kazdorazowo zwigkszaja mozliwosé(prawdopodo-
bieristwo) wystapienia badanego skutku”.”® Z kolei Sad Najwyzszy w wyroku
z dnia 11 wrze$nia 2003 roku stwierdzit, ze jest to ,skutek, ktéry zazwyczaj
i w zwyklym porzadku rzeczy jest konsekwencja tego zdarzenia, czyli zda-
rzenie to ogélnie sprzyja jego wystapieniu”.”” Bardzo istotnym jest to, ze jest
to kryterium caltkowicie obiektywne. W szczegdlnosci bez znaczenia jest to,

czy dany podmiot w chwili dokonywania czynnosci przewidywat dany ciag

» Zob. P. Sobolewski [w:] red. K. Osajda ,,Kodeks cywilny. Komentarz” wyd. 24, War-
szawa 2020, komentarz do art. 361; K. Zagrobelny [w:] red. E. Gniewek ,Kodeks cywilny. Ko-
mentarz” wyd. 9, Warszawa 2019, komentarz do art. 361.

% P. Sobolewski [w:] red. K. Osajda ,,Kodeks Cywilny. Komentarz.” wyd. 24, Warszawa
2020, komentarz do art. 361, pke. 8.

97 Lbidem, pkt. 9.

98 Ibidem, pkt. 12.

9 Sygn. ake III CKN 473/01, Legalis
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zdarzeni, i zdawal sobie sprawe z mozliwosci zaistnienia poszczegdlnych ele-
mentdw jego elementéw. Test ten jest wykonywany ex post, a jego podstawa
sa wszelkie okolicznosci danej sprawy.'” Co wazne, normalno$¢ nastgpstw nie
oznacza ich typowosci, na co zwraca uwage Sad Najwyzszy w wyroku z dnia
7 marca 2013 roku (sygn. akt II CSK 364/12, Legalis) méwiac, ze ,nietypo-
wo$¢ czy sporadyczno$¢ nastgpstw nie przekresla adekwatnosci zwigzku przy-
czynowego, normalnos¢ nastepstw nie jest bowiem pochodna ich typowosci,
lecz raczej kwestig zdatnosci przyczyny do wywotania okreslonego rodzaju

skutkéw.”!

Ponadto wskazuje si¢ takze, ze brak normalnosci nastgpstw nie
zwalnia danej osoby z winy w sytuacji, w ktérej zaplanowala ona taki whasnie
nietypowy przebieg zdarzen.'” Jest to co prawda odejscie od pelnej obiektywi-
zagji testu normalnosci nastgpstw, w pelni jednak uzasadnione. Istota takiego
zagrozenia jest szczeglnie widoczna w sytuacji postugiwania si¢ algorytmami
SI. Z uwagi na gigantyczng moc obliczeniowy algorytmy sa w stanie ukry-
waé zle intencje poprzez modelowanie ciagu zdarzen w sposéb dla cztowie-
ka wydajacy si¢ by¢ zupelnie nieprawdopodobnym. Moze to by¢ odczytane
jako niespelnienie testu adekwatnego zwiazku przyczynowego i doprowadzi
do zwolnienia strony z odpowiedzialnoéci, mimo istniejacego u SI nie tyl-
ko dzialania nienalezytego, ale nawet celowo nastawionego na niewykonanie
zobowiazania.

Laicuch normalno$ci nastgpstw zostaje przerwany, gdy zaistnieje
okoliczno$¢  nietypowa, dziwna, niespotykana. Przykladem rtakiego
przerwania larficucha bedzie sytuacja, w ktérej w wyniku niewlasciwego
dzialania algorytmu sterujacego pomieszczeniem dojdzie do niezabezpieczenia
magazynu przed stoicem, co normalnie mogloby spowodowa¢ zniszczenie
produkedw. Réwnoczesnie okaze si¢, ze jeden z produktéw nie zostal
w prawidlowy sposéb oznaczony przez producenta jako tatwopalny, i z tego
powodu nie byt umieszczony w innym, odpowiednim magazynie. Doszto do
pozaru, w wyniku ktérego splonely wszystkie produkty oraz sam magazyn.
Co prawda, gdyby SI prawidtowo ocenita warunki i zastonita okna magazynu
do tej sytuacji by nie doszlo, jednak nie jest normalnym sytuacja, w ktérej
w pomieszczeniu na materialy oznakowane jako nielatwopalne znajduje sie
produkt fatwopalny, umieszczony tam z winy producenta, ktéry niewlasciwie

go oznaczyl. Nalezy zwréci¢ szczegblng uwagg na to, ze SI nie posiada pewnych

100 P. Sobolewski [w:] red. K. Osajda ,,Kodeks...” pke. 20.

1ot Ibidem, por. takze odmienny wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 9 lutego 2001 sygn.
ake IIT CKN 578/00, Legalis.

102 Lbidem, pke. 27.
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typowych dla czlowieka wiadomosci. Dla przykladu, jezeli magazynier
zobaczy kanister z benzyna bez oznaczenia o fatwopalnosci z pewnoscia i tak
umiesci go w innym, przystosowanym dla takich materiatéw pomieszczeniu.
Natomiast SI polegajaca na migdzynarodowych oznaczeniach produktéw,
obowiazkowo stosowanych przez producentéw, gdy takiego oznaczenia
nie zobaczy, automatycznie zostawi produkt w magazynie niewlasciwie
zabezpieczonym. W takiej sytuacji, w mojej ocenie, nalezy zbadaé przede
wszystkim tre$¢ umowy miedzy magazynujacym a innymi podmiotami. Jezeli
z umowy wynika, ze przy okreslonym stopniu nastonecznienia magazynujacy
jest odpowiedzialny za zastonigcie okien i utrzymywanie stalej temperatury
pomieszczenie, mimo ze nie ma tam fatwopalnych produktéw, to dojdzie
do nienalezytego wykonania zobowiazania, w konsekwencji nie dojdzie do
zwolnienia z odpowiedzialnoéci odszkodowawczej, moze natomiast by¢ ona
zmniejszona przy zastosowaniu konstrukgji przyczynienia si¢ poszkodowanego.
Natomiast jezeli z umowy nie wynika obowiazek ochrony magazynu przed
wysoka temperatura, bo nie ma tam latwopalnych produktéw, to osoba
magazynujaca powinna zosta¢ zwolniona z odpowiedzialnosci, poniewaz nie
mozna jej zarzuci¢ dziatania niestarannego. Blad SI w normalnej sytuacji nie
doprowadzitby do powstania pozaru, a w konsekwencji tego rodzaju szkody.
Przyktadéw takich mozna poda¢ wigcej, natomiast szczegdlnie waznym jest
dostrzezenie, ze SI to nadal tylko algorytm. Nie posiada ona pewnych cech
wrodzonych, instynktu samozachowawczego czy wiadomosci typowych,
ogdlnych, ktére ma kazdy z nas. Jest ona elementem ukladanki prawnej
i technicznej, gdzie nawet oczywisty blad czlowieka, moze zostaé przez nig
niezauwazony.

Ustalenie zwiazku przyczynowego w przypadku SI wymagaé bedzie za-
wsze opinii bieglego z zakresu informatyki, celem ustalenia, czy dane dziata-
nie algorytmu bylo normalne uwzgledniajac sposéb sprawowania nad nim
kontroli, wyglad kodu Zrédlowego i zakres zlecanych mu zadari. Chodzi tu
w szczegblnosci o okreslenie przez bieglego czy przy konkretnej budowie kodu
zrédlowego mogla zaistnie¢ badana sytuacja. Jezeli dany podmiot poczynit
starania celem zabezpieczenia okreslonych czynnosci np. wprowadzit blokady
na dokonywanie pewnych operacji, to obejscie takiej blokady przez SI nie
moze stanowi¢ podstawy to uznania, ze nastapit adekwatny zwiazek przyczy-
nowy, jezeli tylko te zabezpieczenia byly adekwatne. Normalno$¢ nastgpstw
nie zachodzi w sytuacji, kiedy w toku zdarzenia dochodzi do sytuacji trudnej
do przewidzenia, ale nie niemozliwej. Patrzac ex post na dane zdarzenia moz-

na stwierdzi¢, ze co prawda istnialo prawdopodobieristwa powstania takiej
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nietypowej sytuacji, ale wlasnie ze wzgledu na jej nietypowos¢ nie zostaly pod-
jete dzialania majace na celu jej uniknigcie. Nalezy takze oceniaé, czy kod
zrédlowy byl na biezaco monitorowany w celu wykrycia ewentualnych od-
stgpstw od normy. O ile bowiem na poczatku, kiedy uruchamiamy SI, cigz-
ko moze by¢ przewidzie¢ jej zachowania, o tyle w toku jej rozwoju mozna
przesledzi¢ to, w jaki sposéb kod si¢ zmienia i jakie potencjalne mozliwosci,
a w konsekwencji zagrozenia, taka zmiana powoduje. To, ze osoba postuguja-
ca si¢ takim algorytmem sama takiej wiedzy na poczatku mie¢ nie bedzie nie
sprawa, ze adekwatny zwiazek przyczynowy nie nastapi. Kryterium oceny jest
bowiem obiektywne i whasciwe dla osoby zorientowanej w danym zakresie,
za$ podmiot nieposiadajacy wiedzy programistycznej, a decydujacy si¢ korzy-
sta¢ ze SI, powinien zatrudni¢ osoby, ktdre sa w stanie wymienione powyzej
czynniki przeanalizowad. Nawet osoba zorientowana w danej dziedzinie moze
nie zdawa¢ sobie sprawy z zagrozeni, na ktére beda w stanie zwréci¢ uwagg
specjalisci od konkretnej dziedziny. Jezeli zatem okreslone nastgpstwo bytoby
zaskakujace nawet dla takiego specjalisty to mozna stwierdzié, ze nie doszto
do spelnienia przestanki normalnosci nastepstw.

Powyzsza analiza nie dotyczy SI tworzonej w modelu uczenia nienadzo-
rowanego. Jezeli podmiot korzystajacy z systemu SI decyduje¢ si¢ na taka wha-
$nie metod¢ nauczania programu, to powinien by¢ przygotowany na rzeczy
trudne badz niemozliwe do przewidzenia. Istota uczenia nienadzorowanego
jest to, ze algorytm otrzymuje maksymalny stopien autonomicznosci w dzia-
faniu i w momencie jego uruchamiania nie wiemy jakie s jego mozliwosci
i w konsekwencji nie mozna tutaj méwi¢ o normalnosci nastepstw, poniewaz
nawet nietypowe dzialanie takiego algorytmu jest normalnym nastgpstwem
zastosowania metody uczenia nienadzorowanego. Uwazam zatem, ze w przy-
padku szkody wywolanej przez SI normalnos¢ nastgpstw moze by¢ wylaczona
tylko przez czynniki zewngtrzne takie jak np. atak hackerski, dziatanie poszko-
dowanego czy katastrofy naturalne.

Warto zwréci¢ jeszcze uwage na niejednolicie rozstrzygany w literatu-
rze problem hipotetycznej przyczynowosci (causa superveniens), ktory doty-
czy sytuacji wystapienia szkody na skutek dziatania danego podmiotu, ktéra
jednak i tak wystapitaby, gdyby tego dziatania nie podjeto. W tym zakresie
dr Sobolewski twierdzi, ze analiza tego zjawiska powinna mie¢ wplyw nie na
zwiazek przyczynowy, a na ustalanie zakresu szkody.'” Wynika to z tego, ze

potencjalne zdarzenie przyszle, ktére i tak by nastapito, w zadnym razie nie

103 Lbidem, pke. 80.
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wyklucza normalnosci nastgpstw pierwszego ze zdarzeri. Natomiast fakt ten
moze mie¢ znaczenie przy ustalaniu poniesionej szkody. Gdyby rzeczywiscie
bylo tak, ze niezaleznie od poczynionych dzialan i tak dosztoby do powstania
szkody, to powinno mie¢ to wplyw na sposéb wyznaczenia wysokosci odpo-
wiedzialno$ci odszkodowawczej.

Podsumowujac powyzsze uwagi nalezy stanaé na stanowisku, ze przypi-
sanie odpowiedzialnosci osobie, ktéra postuguje si¢ SI, nie jest bardzo trudne,
natomiast wymaga wiedzy specjalistycznej. Kluczowym jest w tym zakresie
ustalenie, ze rzeczywiscie doszto do powstania zobowiazania, bo odpowie-
dzialno$¢ kontraktowa moze zaistnie¢ tylko wtedy, kiedy mamy do czynienia
ze stosunkiem zobowigzaniowym migdzy stronami. Dopiero w takiej sytuacji
mozna bada¢ wykonanie badz niewykonanie zobowiazania oraz okolicznosci,
ktérego doprowadzily do naruszenia tresci zobowiazania. Najszersze przypisa-
nie adekwatnego zwiazku przyczynowego do dziatania SI jest w mojej ocenie

mozliwe przy algorytmach opartych o nienadzorowane uczenie maszynowe.
4. ODPOWIEDZIALNOSC DELIKTOWA
4. 1. Podstawa z art. 415

Podstawowym przepisem kontrujacym zasady odpowiedzialnosci ex de-
licto w prawie cywilnym jest art. 415 KC, zgodnie z ktérym ,Kto z winy
swojej wyrzadzit drugiemu szkode, obowiazany jest do jej naprawienia”. Ten
krétki i zwigzly przepis zaréwno w doktrynie jak i orzecznictwie doczekak
si¢ setek réznych interpretacji w poszczegélnych stanach faktycznych, bedac
przedmiotem spordéw co do swojego zakresu. Jego istotna sprowadza si¢ do
przyznania podmiotom prawa prywatnego ochrony przed naruszeniami bez-
prawnymi, ktére nie majg swojego umocowania w zadnym stosunku kontrak-
towym lub ewentualnie pozostaja z nim w zbiegu. Chociaz to prawo karne
stuzy karaniu zachowan bezprawnych, godzacych w poszczegdlne jednostki,
to nie zawsze naruszenia danego typu beda przez prawo karne sankcjonowa-
ne, ponadto z faktu skazania danej osoby podmiot prywatny nie ma zadnej
rekompensaty (moze poza moralna). W tym celu wlasnie wprowadzono do
polskiego kodeksu cywilnego odpowiedzialnos¢ za czyny niedozwolone.

Art. 415 KC konstruuje podstawowy, bardzo ogélny typ deliktu. Cho-
ciaz w doktrynie nie ma co do tego pelnej zgody, przyjmuje si¢, ze w sytuacji
mozliwosci skorzystania z innej, bardziej szczegélowej podstawy odpowie-

dzialnoéci deliktowej jest ona whasciwsza, co jednak nie wyklucza korzystania
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z art. 415 KC. Poglad przeciwny opiera si¢ na zalozeniu, ze takie konkretne
przepisy stanowi¢ beda lex specialis. Z praktycznego punktu widzenia nalezy
jednak wskaza¢, ze zgodnie z Kodeksem Postgpowania Cywilnego nie ma po-
trzeby wskazywania podstawy prawnej dochodzonych roszczen.

Przestanki przypisania odpowiedzialnosci z art. 415 to:

e zachowanie cztowieka (bezprawne)

e szkoda

e wina czlowieka

e adekwatny zwiazek przyczynowy pomiedzy zawinionym zachowa-

niem a szkoda'"*

Jak wida¢ przypisywanie odpowiedzialnosci SI na podstawie powyzszego
przepisu jest niemozliwe, poniewaz odnosi si¢ on tylko do cztowieka, chyba
ze zdecydujemy si¢ zastosowad ten przepis na zasadzie analogii w stosunku do
silnej SI, ktéra otrzyma whasna zdolno$¢ prawna, stworzona na ksztalt zdol-
no$¢ prawnej przyznanej cztowieckowi, a nie na ksztalt osoby prawnej. Na
ten moment jednak SI nie zostala wyposazona w tego typu cechy. W zwiaz-
ku z tym nalezy zastanowi¢ si¢ nad tym, czy osoby odpowiedzialnej moz-
na poszukiwaé w innym miejscu. Jako oczywisty pomyst nasuwa si¢ poszu-
kiwanie odpowiedzialnoéci u wihasciciela SI, a tak naprawde dysponenta SI,
czyli osoby, ktéra si¢ nig postuguje.’” Whasciciel to osoba (fizyczna, prawna,
tzw. ulomna osoba prawna), ktéra dysponuje prawem wihasnosci do danego
algorytmu, niezaleznie od tego, czy wytworzyla go osobiscie czy tez nabylta go
od podmiotu zewngtrznego. Moze ona postugiwaé si¢ w swojej dzialalnosci
tym systemem SI, ale nie musi. Z kolei dysponent to osoba, ktéra faktycznie
korzysta z algorytmu w toku wykonywanej dzialalnosci, niekoniecznie
jednak dysponuje prawem wlasnosci do algorytmu np. korzysta z niego na
zasadzie licencji. W mojej ocenie powyzszy koncept dysponenta SI, stworzony
przez prof. Chlopeckiego, odpowiada zaproponowanej przez UE definicji
wdrazajacego system SI, o czym wigcej w rozdziale 6.

Druga ewentualno$¢ to przypisanie odpowiedzialnosci tworcy SI, jak-
kolwiek w mojej ocenie wobec tworcy roszczenie powstate w relacji poszko-
dowany — dysponent bedzie moglo by¢ dochodzone na podstawie odpowie-
dzialnoéci kontraktowej, wynikajacej z postanowieri umowy np. zapewnienie

bezawaryjnosci systemu, a ponadto na podstawie art. 415, jezeli twércy nie

104 B. Lackororiski, M. Raczkowski [w:] red. K. Osajda, ,,Kodeks...”, komentarz do art.
415, pkt. 35
105 Zob. szerz. A. Chlopecki, ,Szkice...”, rozdzial 5
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mozna przypisa¢ odpowiedzialnosci solidarnej za szkode po stronie poszko-
dowanego, natomiast jezeli bedzie mozna taka solidarng odpowiedzialnos¢
przypisaé to zastosowanie znajdzie roszczenie regresowe z art. 441 § 2 i 3 KC.
Préba dochodzenia odpowiedzialnosci w relacji poszkodowany — tworca jest
o tyle sztuczna, ze dana szkoda zawsze bedzie pozostawaé w zwiazku z zacho-
waniem dysponenta, nawet biernym, w postaci korzystania z oprogramowania.

Pierwsza przestanka w postaci zachowania cztowieka powinna by¢ uzu-
pelniona zawsze o wskazanie, ze jest to zachowanie bezprawne. Nie mozna
bowiem przypisa¢ odpowiedzialnosci za szkode osobie, ktéra w zaden sposéb
nie naruszyta obowiazujacych regul postgpowania. W zwiazku z tym twierdzi
si¢, Ze bezprawnos¢ jest wpisana w konstrukcje tego przepisu. ' Niektdrzy
przypisuja przestanke bezprawnosci do elementéw winy, jednak w mojej oce-
nie jest to niepoprawne. Jak bedzie to wskazane ponizej, wina jest elemen-
tem subiektywnym, natomiast samo zachowanie elementem obiektywnym.
Wykluczenie bezprawnosci zachowania sprawia, ze dalsza analiza przestanek
(w tym winy) jest bezprzedmiotowa. Moze bowiem zaistnie¢ sytuacja, w kedrej
dojdzie do zachowania bezprawnego, ktére nie bedzie zawinione, natomiast
sytuacja odwrotna jest niemozliwa. Pod pojeciem bezprawnosci rozumie si¢
zaréwno przepisy prawa powszechnie obowiazujacego, ale takze normy istnie-
jace w oderwaniu od przepiséw, takie jak zwyczaje, normy moralne, ustalone

197 Odmiennie wska-

zasady postgpowania czy zasady wspélzycia spolecznego.
zuje sig, ze bezprawno$¢ moze dotyczy¢ jedynie powszechnie obowiazujacych
przepiséw prawa, jednak poglad ten zostal odrzucony przez Sad Najwyzszy.'%
W zwigzku z tym mozna twierdzi¢, ze katalog zachowari bezprawnych moze
by¢ bardzo szeroki i bedzie obejmowaé np. prébe modyfikacji kodu Zrédto-
wego programu, korzystanie z programu w celu oszukania drugiej strony czy

nawet podtaczenie oprogramowania bez odpowiedniego nadzoru. Natomiast

106 B. Lackoronski, M. Raczkowski [w:] red. K. Osajda, ,,Kodeks...”, komentarz do art.
415, pkt. 39
107 Ibidem, pkt. 42 za: R. Longchamps de Bérier, ,Zobowiazania”, Lwéw, 1939, s. 235;

L. Domariski, ,Instytucje kodeksu zobowiqzat. Komentarz teoretyczno-praktyczny. Czesé ogolna”,
t. 2, Warszawa 19306, s. 603-604; F. Zoll, ,Zobowigzania w zarysie”, Warszawa 1945, s. 130—
131; Z. Banaszczyk [w:] red. K Pietrzykowski, ,, Kodeks cywilny. Komentarz.”, Warszawa 2015,
t. I, art. 415, Nb 38; W. Czachérski [w:] ,,System Prawa Cywilnego”, t. 111, cz. 1, s. 533-534;
G. Karaszewski [w:] red. J. Ciszewski, ,,Kodeks cywilny. Komentarz”, Warszawa 2014, art. 415,
Nb 17; J.M. Kondek, ,, Bezprawnos¢ jako przestanka odpowiedzialnosci odszkodowawczej”, War-
szawa 2013, s. 75-78; Z. Maslowski (w:) red. Z. Resich, ,Komentarz do Kodeksu cywilnego”,
t. I, Warszawa 1972, s. 982; M. Zelek [w:] red. M. Gutowski, ,,Kodeks cywilny. Komentarz”,
t. I, art. 415, Nb 16; wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 maja 2015 r., sygn. akt IV CSK
539/14, Legalis.

108 Ibidem, za: wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 maja 2015 r., sygn. ake IV CSK
539/14, Legalis.
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w przypadku twércy oprogramowania, o ile nie beda mialy tutaj zastosowa-
nia przepisy dotyczace nienalezytego wykonania zobowigzania, wad produktu,
niezgodno$ci towaru z umowa, bedzie to niecodpowiednia procedura testo-
wa, korzystanie z niecertyfikowanego oprogramowania, zatrudnianie oséb
w oparciu o falszywe dyplomy i certyfikaty. Nie ma wigc watpliwosci, ze sze-
reg naruszeri SI bedzie mozna przyporzadkowaé jako bezprawne zachowanie
dysponenta lub twoércy.

Druga przestanka w postaci szkody nie wymaga wickszego komentarza,
gdyz w tym zakresie nie ma zadnych odmiennosci, a wigc mozna domagac si¢
odszkodowania za szkod¢ w majatku danej osoby, jak réwniez szkody na oso-
bie. Wymiar szkody jest natomiast badany zaréwno w zakresie szkody rzeczy-
wiscie wyrzadzonej, jak réwniez w zakresie utraconych korzysci. Jest to wigc
poréwnanie majtku poszkodowanego po dokonaniu naruszenia, z majatkiem
jaki istniatby w razie, gdyby do takiego naruszenia niedoszlo.

Przestanka winy powinna by¢ rozumiana w sposdéb subiektywny. Jest to
mozliwo$¢ ,zarzucenia zachowania sprawczego”™”. Chociaz rozréznia si¢ wing
jako umyslna i nieumyslna, odwotujac si¢ przy tym do przepiséw prawa kar-

119, to jednak nie ma ono zasadniczego znaczenia. W pierwszej kolejnosci

nego
nalezy wskaza¢, ze prawo karne odréznia wing od umyslnosci i nieumyslno-
§ci, traktujac je jako zupelnie odmienne plaszczyzny analizy, stad méwienie
o winie umyslnej badZ nieumyslnej jest bledne.''' Co wigcej ,do przypisa-
nia odpowiedzialnosci na zasadzie winy okreslonemu podmiotowi wystarczy,
ze jego zachowanie, w wyniku ktérego doszto do wyrzadzenia szkody, jest
zarzucalne nawet jako najlzejszy stopien nieumyslnosci (culpa levissima).”''?
Przypisanie winy bedzie jednak niezwykle trudne w przypadku dysponenta
SI. Jezeli bowiem wykaze on, ze podjat wszelkie wymagane w danych okolicz-
nosciach kroki, a wiec wykazal si¢ odpowiednim stopniem starannosci, nie
bedzie mozna przypisa¢é mu odpowiedzialnosci. Jak stusznie wskazuje prof.
Chiopecki, w przypadku konsumenta wystarczajacym bedzie postgpowanie
zgodnie z instrukcja obstugi danego urzadzenia oraz postugiwanie si¢ urzadze-

niem, ktére spetnia odpowiednie normy i posiada odpowiednie certyfikaty.'"?

109 Ibidem, pke. 73.

110 Lbidem, pke. 75.

m Zob. szerz. ,Dogmaty karnisty”, www.dogmatykarnisty.pl, blog prowadzony przez
dr Mikolaja Maleckiego

12 B. Lackoronski, M. Raczkowski [w:] red. K. Osajda, ,Kodeks...”, komentarz do art.
415, pke. 76 za: T. Dybowski [w:] ,,System Prawa Cywilnego”, t. 111, cz. 1, s. 2005
Z. Banaszczyk [w:] red. K Pietrzykowski, ,, Kodeks..”, nb 34.

13 A. Chlopecki, ,Szkica...”, rozdzial 7.
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Z caka pewnoscia duzo tatwiej bedzie przypisa¢ wszelkie zachowania umyslne
jak modyfikacje kodu, natomiast innego typu zarzuty jak niezachowanie
regut ostroznosci w punktu widzenia dowodowego beda trudne do wykazania,
a wykazanie tego jest kluczowe. Natomiast zaproponowane regulacje unijne,
o ktérych bede dokladnie pisa¢ w kolejnym rozdziale, wprowadzaja w tym
zakresie spore ulatwienie, a mianowicie wprowadza si¢ domniemanie winy po
stronie wdrazajacego oprogramowanie SI. Podobnie w przypadku twércy SI,
z uwagi na jej niezwykle trudng do uchwycenia istotg, gdyz algorytm
z definicji uczy si¢ nowych rzeczy i ma pewien stopien autonomicznosci, wing
bedzie cigzko udowodni¢, co jest podstawa przypisania odpowiedzialnosci.
Realna mozliwo$¢ udowodnienia winy pojawi si¢ zazwyczaj jedynie
w przypadku naruszeri jednoznacznych - razacych bledéw w sztuce, oczywistych
omylek czy ewentualnych zlych intencji. Jednak trudnosci w wykazaniu winy
nie oznaczaja niemoznosci powolywania si¢ na komentowany przepis. Tutaj
z kolei, zdaniem komitetu ds. prawnych UE, kluczowe znaczenie bedzie miata
nowelizacja dyrektywy o odpowiedzialnosci za produkey wadliwe.''
Adekwatny zwiazek przyczynowy zostal juz szerzej oméwiony w po-
przednim rozdziale. W tym miejscu wystarczy jedynie wskazaé, ze jego udo-
wodnienie nie powinno by¢ przesadnie trudne. Dla przykladu, jezeli w kodzie
zrédlowym wskazano bledy wynikajace z braku rzetelnego i profesjonalnego
programowania i testowania algorytmu, a w wyniku tego bledu powstata szko-
da np. system inteligentnego sterowania domem nie uruchomit po wyjsciu
alarmu, to dzialanie programisty pozostaje w zwiazku z brakiem wlaczenia si¢
alarmu, co w konsekwencji prowadzito do umozliwienia ztodziejowi wejscia
do domu w sposéb niezauwazony. Gdyby algorytm dziatal poprawnie alarm
zostalby uruchomiony, a ztodziej albo uciekl by z miejsca zdarzenia od razu
po jego uruchomieniu, albo w momencie przyjazdu ochrony czy interwencji
sasiada, co znacznie zmniejszyloby rozmiar szkéd. Wieksze straty w wyniku
wlamania sa z kolei normalnym nast¢pstwem braku uruchomienia si¢ alarmu.
W takiej sytuacji twérca oprogramowania moze odpowiada¢ nawet pomimo
ubezpieczenia domu, gdyz brak zataczenia alarmu czgsto w umowach ubezpie-
czeniowych stanowi podstawe odmowy zaplaty ubezpieczenia. Problematyka
uméw ubezpieczeniowych nie jest jednak przedmiotem tej pracy, w zwiazku
z czym nie bedg jej rozwijaé, jednak problem ten zasygnalizowa¢. Systemy

SI beda mie¢ duzy wplyw na caly rynek ubezpieczeri, tym bardziej, ze UE

114

Dyrektywa Rady z dnia 25 lipca 1985 r. w sprawie zblizenia przepiséw ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych Padstw Czlonkowskich dotyczacych odpowiedzialnosci za
produkty wadliwe
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w swoich regulacjach proponuje wprowadzenie dla systeméw SI wysokiego

ryzyka obowigzkowych ubezpieczen.
4. 2. Inne podstawy odpowiedzialno$ci na zasadzie winy

Z istniejacych w polskim kodeksie cywilnym instytucji szczegdlnych
opierajacych si¢ na zasadzie winy na szczegdlna uwage zastuguja art. 429 KC,
a wiec wina w wyborze, a takze art. 431 KC, a wigc odpowiedzialnos¢ za
zwierzeta.

Pierwszy z tych przepiséw stanowi, ze ,kto powierza wykonanie czyn-
nosci drugiemu, ten jest odpowiedzialny za szkod¢ wyrzadzona przez spraw-
ce przy wykonywaniu powierzonej mu czynnosci, chyba ze nie ponosi winy
w wyborze albo ze wykonanie czynnosci powierzyl osobie, przedsigbiorstwu
lub zakladowi, ktére w zakresie swej dziatalnosci zawodowej trudnia si¢ wyko-
nywaniem takich czynnosci”. Stosujac ten przepis na zasadzie analogii mozna
rozwazad jego stosowanie w przypadku powierzenia wykonania danej czynno-
$ci SI. Mozliwo$¢ przypisania odpowiedzialnosci wymaga spelnienia nastepu-
jacych przestanek:

e fakt powierzenia czynnosci przez powierzajacego wykonawcy

e bezprawne dzialanie lub zaniechanie wykonawcy, ktére pozostaje
w zwigzku przyczynowym ze szkoda

e wina w wyborze

e istnienie pomigdzy podmiotami stosunku podporzadkowania

e powierzenie czynnosci nieprofesjonaliscie'

Poniewaz wigkszo$¢ tych przestanek byla juz analizowana powyzej,
w tym miejscu najwigcej uwagi nalezy poswicci¢ przestance winy w wyborze.
Nie ulega watpliwosci, ze SI nie moze by¢ traktowana jako profesjonalista, gdyz
nie jest zadng osoba prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcz dla siebie samej. Jest
to jedynie sztuczna konstrukcja powierzenia komus czynnosci, analizowana
w $wietle analogii. Zawsze wigc SI bedzie tutaj traktowana jako nieprofesjona-
lista, a przynajmniej pSki nie doczekamy czaséw osobowosci prawnej SI albo
jej samoswiadomosci. Sama okoliczno$¢, ze dany system SI jest powszechnie
uznawany za profesjonalny i zostal doceniony np. na konkursach mi¢dzyna-
rodowych nie uzasadnia stwierdzenia, Ze mamy do czynienia z profesjonali-

sta, bo w ten sposéb dojdzie do przeniesienia ewentualnej odpowiedzialnosci

15 W. Borysiak [w:] red. K. Osajda, , Kodeks...”, komentarz do art. 429, pkt. 141 15.
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na algorytm, ktéry w zaden sposéb nie bedzie mégh pokry¢ ewentualnego
odszkodowania. Wina w wyborze polega nie na dzialaniu bezprawnym po-
wierzajacego, gdyz cigzko o przypisanie takiej bezprawnosci. Bezprawno$¢ za-
chowania badamy u osoby, ktéra dana czynno$¢ wykonuje. Natomiast wina
powierzajacego sprowadza si¢ do pytania, czy w wyborze osoby, ktérej zostata
zlecona czynno$¢, kierowal sie on nalezyta starannoscia.''® Na wine w wybo-
rze sklada si¢ ,element obiektywny w postaci wybrania osoby obiektywnie
niezdolnej, niewlasciwej lub niecodpowiedniej do wykonania powierzonego
jej zadania oraz element subiektywny, polegajacy na mozliwosci postawienia
danej osobie zarzutu, ze mogla dokona¢ w danej sytuacji whasciwszego wybo-
ru, lecz tego nie dokonata, lub mogla nie dokonywa¢ powierzenia czynnosci
innej osobie, lecz sama ja wykona¢.”'” W tym przypadku nalezy si¢ wigc
kierowa¢ ocena, czy decydujac si¢ na wybér SI dana osoba wybrata produke
z odpowiednimi certyfikatami, zabezpieczeniami, gwarancjami ze strony jego
producenta, czy prawidlowo wskazala na zakres zadania, nie zlecajac zadan
z np. z checig wywolania szkody. Jest to wigc analiza tego, czy wybrany pro-
dukt, a nie osoba, spetnia kryteria adekwatne do powierzonych zadan.

SI sama nie moze by¢ profesjonalnym podmiotem, natomiast inne osoby
mogg zleca¢ wykonanie pewnych zadani przedsi¢biorcom posiadajacym tego
typu oprogramowania. W takiej sytuacji nie bedziemy badali samego algo-
rytmu SI, ale to jakie zapewnienia skladat zewnetrzny podmiot postugujacy
si¢ taki systemem, jakie ma opinie na rynku. Takie badanie b¢dzie zatem od-
bywad si¢ w sposéb identyczny do tego, jakie przeprowadzamy przy wyborze
kazdego innego podmiotu zewngtrznego. W tym zakresie SI nie powinna by¢
traktowana inaczej, gdyz kryterium stanowi tutaj osoba przedsi¢biorcy, a nie
to jakimi postuguje si¢ on narzedziami do realizacji zlecenia.

Duzo ciekawsza i bardziej adekwatna wydaj si¢ by¢ podstawa odpowie-
dzialnodci z art. 431 KC. Zgodnie z paragrafem pierwszym tego przepisu

,Kto zwierz¢ chowa albo si¢ nim postuguje, obowiazany jest do naprawienia
wyrzadzonej przez nie szkody niezaleznie od tego, czy bylo pod jego nad-
zorem, czy tez zablakalo si¢ lub ucieklo, chyba ze ani on, ani osoba, za kté-
ra ponosi odpowiedzialno$¢, nie ponosza winy.” Analogia do zwierzecia jest
o tyle trafna, ze SI tak jak zwierzg potrafi w pewien sposéb dziata¢ samodziel-
nie, jednak $wiadomosci takiej jak cztowiek nie posiada. Co prawda zwierzeta

sa $wiadome i odczuwajg emocje, maja swoje potrzeby fizjologiczne, czym

116 Lbidem, pkt. 39.
"7 Ibidem, pkt. 40 za:. P. Machnikowski [w:] ,System Prawa Prywatnego”, t. 6, Warsza-
wa 2014, s. 468, Nb 53
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réznig si¢ od SI, jednak generalnie dla nas, jako osoby zewnetrznie patrza-
cej na sytuacjg, ich proces decyzyjny pozostaje zagadkowy. Pewne ich zacho-
wania potrafimy z czasem przewidzie¢, ale w przypadku SI bedzie tak samo.
Réwniez zwierzgta sa w stanie nas zaskoczy¢ swoim zachowaniem. Historie,
kiedy dziecko zostaje pogryzione przez psa, ktéry do tej pory byt catkowicie
bezproblemowy i spokojny, nie sa rzadkie. Myslenie ustawodawcy sprowa-
dzalo si¢ do nast¢pujacej tezy: nie do korica wiemy jak moze zachowa¢ si¢
zwierzg, ale rozumiemy potrzebe jego posiadania i nie mozemy tego zakazac.
Zwierzg jednak nie ma jak zrekompensowa¢ szkdd, ktére wyrzadzi (co najwy-
zej mozna je zajac i sprzedad, a pieniadze beda stuzy¢ jako odszkodowanie).
Dlatego tez najlepszym wyjsciem z sytuacji bedzie obciazenie ryzykiem posia-
dania takiego zwierzecia osobe, ktéra chee je posiada¢. Nieadekwatne bedzie
jednak konstruowanie odpowiedzialnoéci na zasadzie ryzyka. Dlatego nale-
zy tutaj zastosowal pewnego rodzaju wing w nadzorze nad tym zwierzgciem.
Ze Sl jest podobnie: ,skoro cztowieku chcesz z niej korzystaé to powinienes
w odpowiedni sposéb SI nadzorowal. Jesli tego nie uczynisz bedziesz musiat
odpowiedzie¢ odszkodowawczo za to, co SI zrobi.” Jedyna réznica polega na
tym, ze zwierzgta nie sa zazwyczaj w stanie spowodowac tak powaznych szkéd
jak SI np. na gieldzie. Stad w przypadku przedsi¢biorcéw intuicyjnie wydaje
si¢, ze bardziej adekwatna bedzie odpowiedzialno$¢ oparta na zasadzie ryzyka,
ale o tym za chwile. Zatem w przypadku konsumentdéw, ktdrzy korzystajg ze
SI dla whasnej przyjemnosci (ufatwianie sobie Zycia to przeciez przyjemnos¢)
najbardziej zblizona wydaje si¢ sytuacja korzystania ze zwierzat (kupujemy je
takze dla przyjemnosci). Réwniez UE w swoich motywach do projektu regu-
lacji wskazuje, ze sytuacja wyrzadzenia szkody przez SI jest podobna whasnie
do sytuacji wyrzadzenia szkody przez zwierzg.

Szukanie podstaw w klasycznej winie w nadzorze z art. 427 KC wydaje
mi si¢ koncepcja stabiej odpowiadajacej temu, czym jest SI. Wina w nadzorze
opiera si¢ na zalozeniu, ze cztowiek na pewnym etapie swojego zycia nie jest
w stanie kontrolowa¢ swojego zachowania z powodu okolicznosci zewnetrz-
nych, czasami wynikajacych z uwarunkowan genetycznych np. choroby ukta-
du nerwowego, a w przypadku dziecka wynikajaca z niewielkiego doswiad-
czenia zyciowego i braku wyksztalcenia jeszcze na tym etapie pewnych cech
osobowosci. Jest to wigc sytuacja bedaca odstepstwem od normalnego zacho-
wania si¢ cztowieka doroslego, sprawnego intelektualnie i fizycznie, ktéry nie
wymaga dodatkowej opieki. SI natomiast ze swej istotny nie ma $wiadomosci
i zawsze bedzie musiala by¢ przez kogo$ nadzorowana, inaczej niz dziecko,

ktére wyrosnie, czy osoba chora, ktéra moze wyzdrowie¢. Podobnie jest ze
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zwierzgtami, ktdre po prostu nalezy pilnowa¢ i nigdy nie osiagna one autono-
micznosci prawnej. Wina bedzie tutaj polega¢ na niewtasciwym nadzorze nad
SI, a wigc na braku kontroli bazy danych, z ktérej si¢ uczy, braku pilnowania
aktualizagji, tatek systemowych, poprawnosci dziatania czy odpowiednich za-

bezpieczen przed teoretycznymi zagrozeniami cyberbezpieczeristwa.
4. 3. Odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka

Najbardziej intuicyjnie, gdy myslimy o SI, nasuwa nam si¢ pomyst
o zastosowaniu regulacji dotyczacej odpowiedzialnosci na zasadzie ryzyka. Jest
to w pelni poprawna mysl, gdyz odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka zostala
wprowadzona do polskiego kodeksu cywilnego z uwagi na wigksze ryzyko wy-
stapienia poszczegblnych szkdd przy postugiwaniu si¢ nowymi wynalazkami.
Ze SI jest podobnie, dlatego tez warto przyjrze¢ si¢ w tym zakresie art. 435
KC, zgodnie z ktérym ,, Prowadzacy na wiasny rachunek przedsigbiorstwo
lub zaklad wprawiany w ruch za pomoca sil przyrody (pary, gazu, elektrycz-
nosci, paliw ptynnych itp.) ponosi odpowiedzialnos¢ za szkodg na osobie lub
mieniu, wyrzadzong komukolwiek przez ruch przedsi¢biorstwa lub zakladu,
chyba ze szkoda nastapita wskutek sity wyzszej albo wylacznie z winy poszko-
dowanego lub osoby trzeciej, za ktdra nie ponosi odpowiedzialnosci”. Aby
przypisa¢ odpowiedzialno$¢ na podstawie powyzszego przepisu musza zostaé

spelnione nastgpujace przestanki:

e prowadzone na wlasny rachunek przedsi¢biorstwo
e wprawiane w ruch za pomoca sit przyrody

e szkoda

e zwiazek przyczynowy

e brak spetnienia przestanki negatywnej

Powszechnie juz uznaje si¢, ze samo zasilanie przedsi¢biorstwa pradem
elektrycznym nie jest wystarczajace do tego, aby mozna bylo zastosowad
powyiszy przepis. Jak twierdzi Sad Najwyzszy "tam zatem, gdzie nie cho-
dzi o uruchomienie duzych mocy elementarnych, nie mozna obecnie méwi¢
o szczegblnym niebezpieczenstwie, ktore lezato u podstaw wprowadzenia od-
powiedzialnoéci na zasadzie ryzyka".!'® Teza ta jednak nie pasuje to dziatalno-
éci S, gdyz ta moze wigzac si¢ z bardzo duzym niebezpieczeristwem. Ponad-
to czesto takie systemy beda wykorzystywane takze tam, gdzie dzialaja inne

maszyny np. w elektrowniach czy na kolei. Zastosowanie zatem przepiséw

18 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 8 grudnia 2015 r., sygn. ake I UK 97/05.
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o odpowiedzialnosci na zasadzie ryzyka bedzie moim zdaniem wynika¢ nie
z samego faktu zastosowania w przedsi¢biorstwie SI, ale z tego czego dotyczy
prowadzona dziatalno$¢ i przy jakich czynnos$ciach SI bedzie wykorzystywana.
Jezeli przedsi¢biorstwo napedzane jedynie energie elektryczng wykorzystuje
algorytm SI to obstugi czynnosci zupetnie niezwiazanej z zasadniczym przed-
miotem dzialalno$ci, réwnocze$nie nie stanowiaca duzego ryzyka, nie bedzie
mozna zastosowaé tej odpowiedzialnosci. Zatem jezeli SI stuzy do obstugi
bramy wjazdowej do zakladu to ryzyko wyrzadzenia szkody jest niewielkie,
a zatem ten model odpowiedzialnosci nie moze by¢ zastosowany. Z kolei jeze-
li ST uzywana jest do sterowania ruchem pojazdéw to w przypadku potracenia
pieszego taki model odpowiedzialnosci mozna zastosowaé, poniewaz ryzyko
wystapienia szkody jest w takiej sytuacji wysokie. Co wazne, ruch nie dotyczy
samej szkody, a dzialalnosci przedsigbiorstwa jako takiego.'” Z tego tez wzgle-
du stusznie wskazal Sad Najwyzszy, ze ,ruch przedsi¢biorstwa lub zakladu
w ujeciu art. 435 § 1 k.c. to kazda dzialalnos¢ tego przedsigbiorstwa lub zakla-
du, a nie tylko taka, ktéra jest bezposrednio zwiazana z dziataniem sit przyro-
dy i ktéra stanowi nastgpstwa ich dziatania”.'® Z tego tez wzgledu np. posli-
zgniecie na peronie, w sytuacji gdy nawet brak bylo na nim pociagu, bedzie
kwalifikowa¢ si¢ pod powyzszy przepis.'”! Z kolei zgodnie z orzecznictwem
Sadu Najwyzszego ,,zwiazek miedzy ruchem przedsigbiorstwa i szkoda wyste-
puje wtedy, gdy szkoda nastapita w wyniku zdarzenia funkcjonalnie powiaza-
nego z dzialalnoscig przedsigbiorstwa, cho¢by nie byto bezposredniej zalezno-
$ci miedzy uzyciem sit przyrody a szkoda”.'** Odpowiedzialno$¢ na zasadzie
ryzyka sprowadza si¢ do braku konieczno$ci wykazywania winy czy nawet
bezprawnosci. Nawet w sytuacji dzialania zgodnie z prawem i wszelkimi zale-
ceniami, w przypadku zaistnienia okreslonego zdarzenia, bedzie mozna doma-
gaé si¢ odszkodowania, pod warunkiem, ze nie zachodza okolicznosci wyta-
czajace odpowiedzialno$¢, a wigc sita wyzsza badz wina poszkodowanego lub
osoby trzeciej. Nie jest to wiec odpowiedzialno$¢ absolutna, ktéra wystepuje
np. w przypadku elektrowni atomowych, chociaz i tam przewiduje si¢ wyjatki
np. wojna, ale juz nie zwalnia si¢ z odpowiedzialno$ci nawet w przypadku

katastrof naturalnych, przy ktérych tak niebezpieczna rzecz jak elektrownia

19 R. Morek [w:] red. K. Osajda, ,Kodeks...”, komentarz do art. 435, pke. 13.

120 Lbidem, za: wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 5 stycznia 2001 r., sygn. akc V CKN
190/00, Legalis

121 Ibidem, za: G. Bieniek, J. Gudowski [w:] red. J. Gudowski, ,, Kodeks cywilny. Komen-
tarz”, Warszawa 2013, Ks. III, cz. 1, art. 435, s. 621, Nb 16.

122 Ibidem, za: wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 11 grudnia 1963 r., sygn. ake II CR
116/63.
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atomowa powinna by¢ nadal w pelni zabezpieczona. W przypadku SI roz-
wigzanie oparte o zasad¢ ryzyka jest bardzo pozadane. W przypadku przed-
sigbiorcéw postugujacych si¢ algorytmami SI potencjalne szkody wyrzadzone
przez program moga by¢ naprawde spore. Z kolei udowodnienie winy w tych
przypadkach bedzie niezwykle utrudnione. W przypadku odpowiedzialnosci
opartej o zasadg ryzyka istnieje domniemanie naruszenia w przypadku wyka-
zania powyzszych przestanek, a zwolni¢ z odpowiedzialnosci mozna si¢ jedy-
nie wtedy, kiedy to przedsi¢biorca wykaze podstawy do zwolnienia. Znacznie
ufatwia to wigc dochodzenie odszkodowania, co jest szczegdlnie istotne, gdyz
zazwyczaj naprzeciwko takiego przedsigbiorcy staje stabszy podmiot — zwykly
cztowiek. Taka konstrukcja pozostaje réwniez w zgodzie z ratio legis wprowa-
dzonego do kodeksu cywilnego przepisu. Adekwatnos¢ odpowiedzialnosci na
zasadzie ryzyka dostrzega takze prawodawca unijny, ktéry w zaproponowa-
nych regulacjach opiera odpowiedzialno$¢ wdrazajacego system SI na zasadzie
ryzyka, przy czym tylko dla tzw. systeméw SI wysokiego ryzyka. Szerzej na ten

temat w rozdziale 6.
4. 4. Produkt niebezpieczny

Regulacje dotyczace odpowiedzialnosci za produke niebezpieczny w pol-
skim kodeksie cywilnym znalez¢ mozna w tytule VI'. Zgodnie z art. 449!
§ 2, Przez produkt rozumie si¢ rzecz ruchoma, cho¢by zostata ona polaczona
z inng rzecza . Za produkt uwaza si¢ takze zwierzeta i energie elektryczng”.
SI ciezko nazwaé rzecza ruchoma, gdyz jest to jedynie kod zrédtowy. Zgod-
nie z kodeksowsa definicja rzeczy moga by¢ jedynie materialne. W zwiazku
z tym sam kod zZrédlowy nigdy nie bedzie mégt uzyska¢ takiej kwalifikagji.
Polaczenie go z inng rzecza jest rozwigzaniem dajacy mozliwo$¢ zastosowania
rezimu przewidzianego dla produktéw niebezpiecznych, jednak obecnie wigk-
szo$¢ SI nie ma postaci fizycznej, androidalnej. Klasyczne roboty, takie jakie
pojawiaja si¢ np. w serii ,Star Wars” obecnie stanowia margines prac nad SI.
Niemniej jednak regulacje odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny moga
stanowi¢ bardzo ciekawy fundament pod prace nad wprowadzeniem nowej,
bardzo podobnej regulacji, ktéra obejmie swoim zakresem takze SI. Innym
rozwiazaniem jest po prostu zmiana definicji produktu niebezpiecznego, na
co w swoich propozycjach zwraca uwage komitet ds. prawnych UE, w zwiaz-
ku z czym mozna si¢ spodziewad, ze w najblizszym czasie taka zmiana nastapi.
Zgodnie z kodeksowa definicja ,niebezpieczny jest produkt niezapewniajacy

bezpieczeristwa, jakiego mozna oczekiwaé, uwzgledniajac normalne uzycie
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produktu. O tym, czy produkt jest bezpieczny, decyduja okolicznosci z chwili
wprowadzenia go do obrotu, a zwlaszcza sposéb zaprezentowania go na rynku
oraz podane konsumentowi informacje o whasciwosciach produktu. Produke
nie moze by¢ uznany za niezapewniajacy bezpieczenistwa tylko dlatego, ze
pézniej wprowadzono do obrotu podobny produkt ulepszony”. Przektadajac
powyzsza definicj¢ na SI mozna zauwazy¢, ze algorytmy tego typu z uwagi
na ich ograniczona przewidywalno$¢ zawsze beda mogly by¢ uznane za po-
tencjalnie niebezpieczne, a pelne poinformowanie o jego mozliwosciach be-
dzie niemozliwe. Z kolei w toku normalnego uzycia produktu niebezpieczen-
stwo istnieje przez caly czas. Stosowanie tej regulacji obcigzaloby producenta,
a takze w niektérych przypadkach, wytwdrce materiatu, surowca lub czgéci
sktadowych. Z kolei w zakresie okolicznosci zwalniajacych z odpowiedzial-
nosci wskazana w art. 449° § 2 przestanka niemoznosci przewidzenia niebez-
piecznych wiasciwosci produktéw nie bedzie zwalniaé z odpowiedzialnosci,
gdyz nieprzewidywalnos¢ S1 jest jej cecha definicyjna, przynajmniej w zakresie
obszaru, funkgji, dla ktérych algorytm zostat stworzony. Sa to zatem przepisy,
ktére beda mogly stanowi¢ skuteczny mechanizm ochronny przed szkodami
wyrzadzonymi przez SI, natomiast wymagaja nowelizacji w zakresie definicji
produktu niebezpiecznego oraz uwzglednienia specyfiki SI, gdyz w obecnym
zakresie, z uwagi na nieprzewidywalno$¢ wielu systeméw SI, wprowadzajg od-
powiedzialno$¢ zdecydowanie zbyt szeroka, co moze negatywnie odbic si¢ na

roZwoju tego typu oprogramowania.
4. 5. Odpowiedzialnos¢ za delikty — podsumowanie

Podsumowujac powyzsze rozwazania nalezy wskazaé, ze przy obecnie
istniejacych regulacjach prawnych przypisanie odpowiedzialnosci za szkody
wyrzadzone przez Sl jest mozliwe, aczkolwiek w praktyce moze by¢ trudne
do osiagnigcia z uwagi na konieczno$¢ udowodnienia przestanek, ktére do-
wodowo sa trudne do wykazania. Powyzsze wnioski sa w wigkszosci zgodne
z tym, co w swojej monografii zaprezentowal prof. Chlopecki. W jego ocenie

odpowiedzialno$¢ deliktowa SI prezentuje si¢ w spos6b nastepujacy:

o ,w zakresie odpowiedzialnosci deliktowej postulowaé nalezy wpro-
wadzenie dla prywatnych nieprofesjonalnych dysponentéw SI odpowiedzial-
noéci na zasadzie winy w nadzorze, czy raczej odpowiednika takiej odpo-
wiedzialnosci. W konsekwencji dysponent SI ponosilby odpowiedzialnos¢

za szkod¢ wyrzadzona przez SI, o ile w sposéb nieprawidlowy (,niezgodny
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z instrukcja”) z SI by korzystal — przy czym na nim spoczywalby ci¢zar dowo-
du, ze jego dzialanie bylo prawidlowe;

e powyizsze nie zmienialoby innych mozliwych podstaw odpowiedzial-
nosci za szkody wyrzadzone przez SI, zwlaszcza tam, gdzie SI byloby narze-
dziem dziatalno$ci gospodarczej lub skladnikiem przedsigbiorstwa, nalezatoby
réwniez utrzymaé lub by¢ moze rozszerzy¢ system obowiazkowych ubezpie-
czen, np. telekomunikacyjnych;

e SI, zwlaszcza staba SI, pozostawataby produktem, w wyniku cze-
go brak byloby podstaw do wylaczenia w stosunku do jej dziatai i wobec
producentéw, wzglednie sprzedawcéw tzw. odpowiedzialnosci za produke

niebezpieczny.”'*

W zakresie pierwszego wniosku w mojej ocenie wlasciwsze jest odwo-
tywanie si¢ do odpowiedzialnosci opartej o przepis dotyczacy szkéd wyrza-
dzonych przez zwierzgta, jednak zastosowanie jednej badz drugiej regulacji
nie niesie ze sobg duzych odmiennosci. Uzasadnieniem mojego pogladu jest
jednak to, ze SI nalezy poréwnywa¢ bardziej do stanu posiadania zwierzecia,
niz opieki nad malym dzieckiem albo osobg starsza, nieporadna czy tez chora.

Drugi wniosek jest juz w petni do zaakceptowania. Stosowanie do przed-
sigbiorcow postugujacych sig SI przepiséw o odpowiedzialnosci za ruch przed-
sigbiorstwa, a zatem odpowiedzialnosci opartej o zasadg ryzyka, jest rozwia-
zaniem najlepiej przystajacym do obecnej rzeczywistosci. Kwestia stosowania
obowiazkowych ubezpieczen jest problemem bardzo waznym, jednak nie
pokrywa si¢ z tematem tej pracy. Niemniej jednak ubezpieczenia wydaja sie
by¢ rozwiazaniem bardzo pozadanym, bardziej nawet niz wariant wnoszenia
SI do spoétki kapitatowej jako aportu. Sam jednak obowiazek ich posiadania
moze réznic si¢ w zaleznosci od prowadzonej dzialalnosci i rodzaju SI. Jak
stusznie wskazuje prof. Chlopecki w przypadku pojazdéw autonomicznych
takie ubezpieczenia musza by¢ obowiazkowe i funkcjonowaé tak jak obec-
nie, a jedyna réznica dotyczy¢ bedzie szacowania przez ubezpieczyciela ryzyka
wystapienia danego zdarzenia np. zamiast wypadku z powodu niewlasciwego
uzytkowania pojazdu bedzie trzeba rozwazaé niewlasciwe dbanie o aktuali-
zacje systemu chroniacego przed atakami hackerskimi.'?* Propozycje legisla-
cyjne UE zakladaja obowigzkowe ubezpieczenia dla wszystkich wdrazajacych
systemy SI wysokiego ryzyka, wskazujac nawet na maksymalne kwoty odpo-

wiedzialnosci odszkodowawcze;.

123 A. Chlopecki , Szkice...”, rozdzial 7
124 Thidem.
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Z kolei trzeci wniosek, w ksztalcie obecnych regulacji, wydaje si¢ by¢ nie-
trafiony. Algorytmy SI rzadko przybieraja postaé rzeczy fizycznych, zwhaszcza
w okresie bardzo dynamicznego rozwoju danych opartych o systemy chmu-
rowe. Z kolei wgranie algorytmu przez uzytkownika na swéj komputer nie
tworzy produktu niebezpiecznego wytwarzanego przez producenta. W przy-
padku tak szerokiej i restrykcyjnej odpowiedzialnosci watpliwe wydaje si¢ roz-
szerzanie zakresu stosowania tego przepisu. Niemniej jednak sama regulacja
wydaje si¢ by¢ bardzo adekwatna do omawianego problemu, a jej zastosowa-
nie bedzie mozliwe jesli tylko definicja produktu niebezpiecznego zostanie
w odpowiedni sposéb zmodyfikowana. Propozycja unijna takze zwraca uwagg,
ze rozwigzania wynikajace z dyrektywy o produktach wadliwych beda ade-
kwatne dla problemu SI, niemniej powinny zosta¢ zmodyfikowane w nie-

zbednym zakresie.

5. CZYNY NIEUCZCIWEJ] KONKURENC]JI -
PRZYKEADY ZAGROZEN

Postanowitem rozwazy¢ problemy ogélne zarysowane w tej pracy na tle
szczegdtowej problematyki czynéw nieuczciwej konkurencji, gdyz SI obecnie
najbardziej dotyka¢ moze zwyklych konsumentéw wlasnie na rynku wirtu-
alnym, platformach sprzedazowych i zapewniajacych dostep do réznych po-
wszechnych ustug np. Uber. Zjawiska te beda coraz czestsze i warto poswiecié
im nieco uwagi. Ochrona konsumenta stanowi fundament europejskiego pra-
wa cywilnego, a wszelkie obowiazki powinni w pierwszej kolejnosci ponosi¢
przedsigbiorcy.

Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji wprowadza definicjg czynu
nieuczciwej konkurencji w art. 3 ust. 1, zgodnie z ktérym ,,czynem nieuczci-
wej konkurengji jest dzialanie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami,
jezeli zagraza lub narusza interes innego przedsi¢biorcy lub klienta.”, a powyz-
sza definicja jest uzupelniana o ust. 2 gdzie czytamy, ze ,,czynami nieuczciwej
konkurencji sg w szczegdlnosci: wprowadzajace w blad oznaczenie przedsie-
biorstwa, falszywe lub oszukaricze oznaczenie pochodzenia geograficznego
towaréw albo ustug, wprowadzajace w blad oznaczenie towaréw lub ushug,
naruszenie tajemnicy przedsigbiorstwa, nakfanianie do rozwiazania lub nie-
wykonania umowy, nasladownictwo produktdw, pomawianie lub nieuczci-
we zachwalanie, utrudnianie dostepu do rynku, przekupstwo osoby petniacej
funkcje publiczna, a takze nieuczciwa lub zakazana reklama, organizowanie

systemu sprzedazy lawinowej, prowadzenie lub organizowanie dziatalnosci
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w systemie konsorcyjnym oraz nieuzasadnione wydhuzanie terminéw zapla-
ty za dostarczane towary lub wykonane ustugi”. Z powyzszej definicji jasno
wynika, ze katalog czynéw nieuczciwej konkurencji pozostaje otwarty. Po-
glad ten jest réwniez powszechnie przyjmowany w doktrynie.'” Chciatbym
bardzo krétko przeanalizowad jednak kazdy z wymienionych, a potencjalnie
groznych, przykladowych czynéw nieuczciwej konkurencji w swietle zagrozeni
jakie moze nie$¢ za soba korzystanie z samouczacych si¢ algorytméw SI oraz
ich konsekwencji w zakresie odpowiedzialno$ci odszkodowawczej.

Pierwszy z czynéw to wprowadzajace w blad oznaczenie przedsigbior-
stwa. W tym zakresie zagrozenie ze strony SI jest spore. Algorytm bez zadnych
zabezpieczenn moze z fatwoscia wpasé na pomyst wykorzystania materiatéw
innego przedsi¢biorstwa, ktére zmieni tylko w minimalnym zakresie. Dojdzie
do takiego wniosku poprzez analiz¢ danych takich jak m. in. obroty innego
przedsi¢biorstwa, dostgpne badania rynku oraz reakcji cztowieka. Dostrzeze
w ten sposéb, ze ludzie czgsto nie sprawdzaja dokladnie prezentowanych
im marek, polegajac jedynie na krétkich, wstepnych sygnatach. Dla konsu-
mentéw takie dzialanie moze by¢ bardzo grozne, gdyz beda nabywaé ustugi
i produkty, ktére w ich mniemaniu maja okreslong jakos¢ i prestiz. W takiej
sytuacji wobec konsumenta zastosowanie beda mogly znalez¢ regulacje do-
tyczace rekojmi za wady produktu, poniewaz beda one rézni¢ si¢ w swoich
wiasciwosciach od produktéw oryginalnych, ktdrych whasciwosci sa powiaza-
ne z dang marka np. wykorzystanie oznaczenia przedsigbiorstwa powiazanego
z wytwarzaniem produktéw naturalnych zawiera w sobie niejako zobowiaza-
nie, ze oferowane produkty nie sa produkowane w sposdb sztuczny. Oprécz
tego w razie powstania szkody konsument moze korzysta¢ z zasad odpowie-
dzialnosci wynikajacych z postanowiedn umowy zawartej z przedsigbiorca,
konsumenckiego prawa do odstapienia od umowa, a takze odpowiedzialnosci
deliktowej z art. 415 KC. Nalezy zatem algorytmy SI w tym zakresie blokowac,
a przynajmniej dofozy¢ nalezytej starannosci np. poprzez uniemozliwienie im
zmiany tresci reklam. Pomiedzy przedsigbiorcami odpowiedzialno$¢ moze
ksztaltowa¢ si¢ w dwéch plaszczyznach. W pierwszej kolejnosci bedzie to od-
powiedzialno$¢ kontraktowa, wynikajaca z umowy zawartej pomiedzy przed-
sigbiorcg naruszajacym i zewngtrzng firma dostarczajaca oprogramowanie SI
wykorzystane przy ksztaltowaniu oznaczenia przedsi¢biorstwa. Konkretny jej
zakres zalezy od samej tresci umowy, natomiast w wielu sytuacjach stworzenie

125 Zob. K. Jasinska, J. Szwaja [w:] red. J. Szwaja, ,, Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej
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oznaczenia nowego, odrézniajacego od innych przedsigbiorstw bedzie jednym
z gléwnych elementéw tresci umowy. Druga plaszczyzna to odpowiedzialno$é
deliktowa polegajaca na naruszeniu interesu innego przedsi¢biorcy poprzez
wprowadzenie jego klientéw w blad w ten sposdb, ze kupili inne produkty
bedac przekonanym, ze sa to produkty oryginalne. W takiej sytuacji odpo-
wiedzialno$¢ opiera si¢ o art. 415 KC i zasad¢ winy, poniewaz o oznacze-
niu przedsigbiorstwa w sposéb zaproponowany przez SI ostatecznie decyduje
cztowiek. Wina polega¢ bedzie m. in. na niezbadaniu oznaczeri na danym
rynku geograficznym i produktowym oraz niewlasciwym przygotowaniu bazy,
z ktorej SI mogla korzysta¢. Gdyby takie czynnosci zostaly podjete to mozna
byloby méwi¢ o zachowaniu si¢ w sposéb adekwatny do sytuacji, w zwiazku
z czym obiektywny miernik starannosci zostat zachowany i nie mozna zarzu-
ci¢ danej osobie, ze nie podjeta Srodkéw wystarczajacych do tego, aby uniknaé¢
naruszenia prawa.

Bardzo podobnym, ale jeszcze grozniejszym czynem nieuczciwej konku-
rencji jest wskazane w art. 8 ustawy falszywe oznaczenie pochodzenia towaréw
lub ustug. O ile bowiem w przypadku niewlasciwego oznaczenia przedsigbior-
stwa konsument jest w stanie, przy zachowaniu odpowiedniej uwagi, potapa¢
si¢ w prébie wprowadzenia go w blad, o tyle w przypadku oznaczenia produk-
tu jako pochodzacego z danego kraju np. sera mozzarella jako pochodzacego
z Whoch, pomimo wyprodukowania go z mleka krowiego w Polsce, szansa na
zorientowanie si¢ przez przecigtnego konsumenta w oszustwie bedzie niewiel-
ka. Tego typu naruszenia sa wyszczegdlnione w art. 9, gdzie chroni si¢ kwalifi-
kowane oznaczenia geograficzne i chronione nazwy pochodzenia, a wigc pro-
dukty wytwarzane tylko i wylacznie na okreslonym obszarze, odpowiednio
certyfikowane. Réwnie niebezpieczne co niewlasciwe oznaczenie pochodzenia
towaru jest wprowadzenie w blad co do innych aspektéw produktu jak jakos¢,
sposéb wykonania, uzyte materialy, marka itp. To naruszenie zostalo uregu-
lowane w art. 10 i réwniez jest trudne do uchwycenia dla przecigtnego konsu-
menta. Bardzo widoczne jest to np. w zakresie podrabiania odziezy, gdzie po-
drabiane s3 nawet metki poszczegélnych produktéw, a odrdznienie oryginalu
od podrébki wymaga sporej wiedzy. Wszystkie tego typu naruszenia moga
by¢ dokonywane przez algorytmy SI, ktére nie otrzymaja odpowiednich blo-
kad, gdyz jest to bardzo dobry sposéb na maksymalizacj¢ zysku przedsi¢bior-
stwa. W tym zakresie moim zdaniem odpowiedzialnos¢ ksztattuje si¢ w taki
sam sposob jak powyzej — réznica dotyczy przedmiotu oznaczenia, w zwiazku
z tym przy odpowiedzialnosci kontraktowej bedzie badana tre$¢ umowy

w tym wlasnie zakresie, a przy delikcie wina w odniesieniu do wybranego
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systemu SI i sposobu weryfikacji rynku pod katem tych produktéw. We
wszystkich powyzej przedstawionych sytuacjach odpowiedzialno$¢ odszkodo-
wawcza bedzie si¢ w bardzo duzym zakresie opiera¢ o utracone korzysci — wy-
nikajace z tego, ze konsumenci zamiast oryginalnych produktéw zakupili ich
podrébki.

Ochrona tajemnicy przedsi¢biorstwa i przejmowanie pracownikéw oraz
klientéw, a takze bedace w tym zwiazku naruszenie ochrony danych osobo-
wych to bardzo istotne zagrozenia ze strony algorytméw SI. Programy tego
typu beda korzysta¢ ze wszystkich majacych dla nich znaczenie informacji, do
jakich uzyskaja dostep. Ponadto istnieje ryzyko wymiany informacji danego
przedsigbiorstwa przez algorytmy SI, zupelnie poza $wiadomoscia podmiotéw,
ktére sie nimi postuguja. Jest to takze ryzyko naruszenia przepiséw prawa an-
tymonopolowego. Podstawowym zabezpieczeniem przed tego typu sytuacja-
mi bedzie uniemozliwienie algorytmom SI wymiany informacji z innymi tego
typu programami. Co prawda nie daje to calkowitej gwarancji, gdyz moze
doj$¢ do wymiany posredniej albo zwyczajnie obejscia takich zabezpieczed,
jest to jednak istotny krok w kierunku redukeji ryzyka. Réwniez w tej sytuacja
podstawy odpowiedzialnosci wynika¢ bedg zaréwno z umowy pomiedzy do-
stawcg oprogramowania, a podmiotem, ktéry si¢ nim postuguje, jak réwniez
powstang na gruncie odpowiedzialnosci deliktowej. Odpowiedzialno$¢ kon-
traktowa zalezy od tresci umowy, w szczeg6lnosci w odniesieniu do tego jak
uksztattowano odpowiedzialno$¢ miedzy podmiotami za nieprawidlowe dzia-
fanie systemu. Z kolei odpowiedzialno$¢ deliktowa pomigdzy naruszycielem
a poszkodowanym wynika¢ bedzie z art. 415 KC. Wing bedzie mozna przy-
pisa¢ w przypadku niewlasciwego nadzoru nad systemem SI, w szczeg6lnosci
tego z jakich danych korzysta, postuzenia si¢ programem bez wystarczajacych
zabezpieczenn oraz w przypadku niezapewnienia odpowiedniej ochrony da-
nych, ktére nastepnie stanowia bank wiedzy SI.

Czyn nasladownictwa, polegajacy na kopiowaniu produktéw innych
przedsigbiorcéw jest o tyle grozny, ze SI nie thumaczy si¢ z dziatar, jakie po-
dejmuje. Moze zatem doj$¢ do sytuacji, w kedrej algorytm komunikujac sig
z inng SI albo przegladajac bazy produktéw w Internecie, dojdzie do wnio-
sku, ze taki produkt z powodzeniem bedzie si¢ sprzedawaé przez przedsie-
biorstwo, ktére z SI korzysta. Przygotuje wicc innowacyjny, $wietnie sprze-
dajacy si¢ produkt. Jednak w zadnym razie nie poinformuje o tym, ze to nie
on jest jego pomystodawca. O ile zatem dysponent SI nie zweryfikuje tych
informacji (czasem wysledzenie oryginalu moze by¢ niemozliwe, gdyz czto-
wiek nie dysponuje taka moca obliczeniows jak SI) dojdzie do wypuszczenia
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produktubedacegonasladownictwem produktuinnego przedsigbiorcy. Réwniez
w tym przypadku odpowiedzialnos¢ kontraktowa wnika z umowy pomiedzy
przedsigbiorca a dostawcg systemu SI. Z kolei odpowiedzialno$¢ deliktowa
ksztattowana przez art. 415 KC wystapi w sytuacji, w ktérej przy sprawdza-
niu zaproponowanego przez SI produktu przedsi¢biorca nie dolozyl nalezy-
tej starannosci przy weryfikacji produktdw istniejacych na rynku oraz jezeli
skorzystal ze SI o nieadekwatnym poziomie zaawansowania np. program co
prawda potrafi proponowa¢ nowe produkty, jednak nie zapewniono przy tym
procesie weryfikacji zaproponowanego produktu z baza produktéw innych
przedsigbiorcédw. Bedzie to wigc réwniez badanie winy w wyborze odpowied-
niego oprogramowania.

Rozpowszechnianie informacji nieprawdziwych i wprowadzajacych
w blad moze troch¢ przypominaé sytuacj¢ manipulowania cenami akgji na
gieldzie, co obecnie jest powszechnym problemem zwiazanym ze SI. Co wig-
cej, moze by¢ nawet elementem tej manipulacji. Problem jest jednak znacz-
nie szerszy. Dotyczy on nie tylko gieldy, ale takze drobnych przedsi¢biorcéw.
Takie dzialanie moze czasem by¢ trudne do wykrycia np. kiedy silniejsza SI
bedzie w stanie zmanipulowa¢ stabsza SI danego przedsigbiorcy i wtedy on
sam bedzie dziata¢ na swoja szkodg, publikujac dane ze zmienionej przez SI
rywala bazy danych. Potencjalnych zagrozeri z tym zwiazanych jest bardzo
wiele, a zmniejszenie ryzyka ich wystapienia jest trudne. W takiej sytuacji
roszczenia kontraktowe wynikajg z tresci umowy, w szczegdlnosci obowiaz-
ku zapewnienia przez tworcg oprogramowania statego aktualizowania bazy
danych i monitorowania informacji nieprawdziwych. Odpowiedzialnos¢ de-
liktowa jest juz trudniejsza do wykazania, poniewaz w przypadku wlaczenia
si¢ w proces manipulacji innej, silnej SI, moze doj$¢ do przerwania fancucha
zwiazku przyczynowego — w obecnych czasach silna SI nie istnieje, w zwiaz-
ku z czym jej ingerencja w systemy nie bedzie uznana za normalne nastep-
stwo danego dzialania, bo obiektywnie taka sytuacja nie byta przewidywalna
w takim stopniu, ktéry uzasadnialby podjecie odpowiednich krokéw. Przy
informacjach nieprawdziwych najwicksze pole do udowadniania winy jest
oczywiscie w obszarze kontroli i monitoringu bazy danych, ktérej SI uzywa.
W przypadku niewlasciwego i niewystarczajacego nadzoru nad taka baza doj-
dzie do spelnienia przestanek odpowiedzialnosci deliktowe;j.

Bardzo groznym czynem nieuczciwej konkurengji jest wskazane w art.
15 utrudnianie dostgpu do rynku. W przypadku SI jest to spory problem,
gdyz wiaze si¢ on z platformami sprzedazowymi. SI operujaca na takich

platformach wedhug tylko sobie wiadomego klucza wyswietla poszczegélne
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produkty w pewnej ustalonej kolejnosci. Oczywiscie sortowanie wedtug ceny
czy ocen problem ten rozwiazuje, jednak przed zmiang systemu sortowania
zawsze dostajemy pierwsza list¢ uszeregowana w tajemniczy dla nas sposéb.
Moze tez doj$¢ do sytuacji, w kedrej SI z jakiego$§ powodu postanowi albo
catkowicie usuna¢ z listy wynikéw produkty danej marki, albo przesunie je
na sam koniec listy. Dlaczego? Bo uzna, ze sa brzydkie, bo czesto s zwracane,
bo firma ma negatywne opinie. Takie sprawy pojawiaja si¢ za granica coraz
czgéeiej i nalezy spodziewaé si¢ w najblizszych miesiacach i latach pierwszych
decyzji organéw regulacyjnych w tym zakresie. Dostawca takich ustug jak np.
w Polsce Allegro.pl powinien by¢ neutralny wobec podmiotéw, ktdre umiesz-
czaja tam swoje produkty. Niemniej jednak kiedy w pole wyszukiwania wpi-
szemy prostg fraze np. ,laptop” to cigzko doszukac si¢ na poczatkowych stro-
nach produktéw marek mato popularnych. Rozwiazanie tego problemu dla
programistéw jest bardzo trudne, gtéwnie dlatego, ze oni sami nie wiedza
w jaki sposéb SI podejmuje poszczegdlne decyzje. Dopéki zatem nie dojdzie
do opracowania algorytméw, ktére tumacza swoj sposéb myslenia (a szybko
to nie nastapi) ryzyko przedsi¢biorcéw jest spore. Jeszcze wigkszy problem wy-
stepuje w przypadku platform sprzedazowych jak Amazon, gdzie oprécz pro-
duktéw zewngtrznych sa oferowane takze produkty wiasciciela tej platformy.
W przypadku takich naruszen podstawa sa zapisy umowne, ktére determinujg
warunki oferowania i prezentowania produktéw na danej stronie interneto-
wej. Z kolei odpowiedzialnos¢ deliktowa z art. 415 KC wymaga¢ bedzie udo-
wodnienia, ze przedsi¢biorca pomimo posiadanej wiedzy o funkcjonowaniu
algorytmu w przedstawiony powyzej sposéb nic z tym nie zrobil, samemu
wprowadzil takie mozliwosci do programu badz zaniechal przeprowadzania
kontroli nad tym w jaki sposéb algorytm si¢ rozwija. Jezeli staly nadzor jest
sprawowany w sposdb prawidlowy to takie nietypowe zjawiska z pewnoscia
zostang wykryte i bedzie mozna im zapobiegaé.

Kolejne ryzyko to nieuczciwa reklama z art. 16, a szczegdlnie reklama
poréwnawcza. W braku odpowiednich zabezpieczen SI w celu maksymaliza-
qji zysku w sposéb naturalny bedzie starala si¢ na wszelkie sposoby elimino-
wa¢ konkurencje. Nie chodzi tutaj nawet o reklame falszywa, ale taka, ktéra
wprost krytykuje produkty konkretnego rywala. Nie ma tutaj znaczenia to,
czy krytyka ta jest shuszna czy nie. Réwnie grozna jest reklama wprowadzajaca
klienta w blad np. poprzez przekazywanie tylko informacji wygodnych dla
sprzedawcy. Réwniez w tym zakresie pole do naduzy¢ ze strony algorytméw
SI jest bardzo duze. Tutaj takze podstawa z art. 415 wymaga udowodnienia

niewlasciwego nadzoru zaréwno nad sama dzialalnoscia SI, jak réwniez nad

113



MICHAL KALINOWSKI

jej produktami. Kazda reklama powinna by¢ przed jej upublicznieniem zwe-
ryfikowana pod katem ryzyka poréwnawczej argumentacji.

Ostatnim szczegdlnie groznym z wymienionych w ustawie czyndéw jest
organizowanie systemu sprzedazy lawinowej. Dla dysponenta SI sposéb wy-
pracowania zyskéw przez algorytm czgsto bedzie pozostawaé tajemnica. Klu-
czowe beda jedynie wplywy i ilo§¢ sprzedanych produktéw czy ustug, a nie
to w jaki sposéb doszlo do osiagniecia ich wysokosci. Rodzi to wige ryzyko
organizowania systemow sprzedazy lawinowej, ktdre nie bedg podlegaé wyjat-
kom przewidzianym w art. 17c¢ ust. 2 a wigc:

o korzyéci materialne uzyskiwane z uczestnictwa w systemie sprzedazy
pochodza ze $rodkéw uzyskiwanych z zakupu lub ze sprzedazy débr i ustug
po cenie, ktc')rej warto$¢ nie moze razaco przekraczac’ rzeczywistej wartosci
rynkowej tych débr i ustug;

e osoba rezygnujaca z udzialu w systemie sprzedazy ma prawo do od-
przedazy organizatorowi systemu za co najmniej 90% ceny zakupu wszystkich
nabytych od organizatora nadajacych si¢ do sprzedazy towaréw, materiatéw
informacyjno-instruktazowych, probek towaréw lub zestawéw prezentacyj-
nych zakupionych w przeciagu 6 miesi¢cy poprzedzajacych date ztozenia rezy-

gnacji organizatorowi systemu sprzedazy.

Nalezy wigc mie¢ na uwadze konieczno$¢ wprowadzenia odpowiednich
mechanizméw w celu zwolnienia si¢ z ewentualnej odpowiedzialnosci, jesli SI
postanowi korzysta¢ z systemu sprzedazy lawinowej. W takiej sytuacji odpo-
wiedzialno$¢ deliktowa z art. 415 KC wymaga udowodnienia niewlasciwego
nadzoru nad systemem SI — po raz kolejny najwazniejsze jest weryfikowanie
przygotowywanych przez nia produktéw czy ofert. Problem ten jest oczywi-
$cie czesto niemozliwy do zidentyfikowania na poczatku dzialalnosci algoryt-
mu, jednak systematyczna kontrola oraz badanie tego, co przez SI zostalo
przygotowane bedzie w mojej ocenie wystarczajace do tego, aby uwolni¢ si¢
od odpowiedzialnosci. Jezeli po przeprowadzaniu odpowiedniej analizy, kto-
ra obiektywnie specjalista w danej dziedzinie uzna za wystarczajaca, dojdzie
mimo wszystko do naruszenia intereséw os6b trzecich poprzez funkcjonowa-
nie systemu SI, to w mojej ocenie nie mozna przypisa¢ temu podmiotowi winy,
poniewaz uczynit on wszystko co byto mozliwe, aby zapobiec naruszeniom.

Wszystkie powyzsze sytuacje nalezy jeszcze uzupelni¢ o analize¢ odpo-
wiedzialno$ci na zasadzie ryzyka. Wszystko zalezy od tego jak zakwalifiku-
jemy dany system SI. Jak pisalem powyzej SN nie zdecydowat si¢ na uzna-

nie, ze energia elektryczna uzasadnia przyjecie odpowiedzialnosci za ruch
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przedsigbiorstwa napedzanego sitami przyrody. Poglad ten uwazam za trafny
jedynie w czesci. Istota wprowadzenia tego uregulowania sprowadza si¢ bo-
wiem do tego, ze zdaniem ustawodawcy pewne urzadzenia generuja tak duze
ryzyko, ze odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy nie bedzie wystarczajaco chro-
ni¢ potencjalnych poszkodowanych, a réwnoczesnie nie bedzie wystarczajaco
motywowacl przedsigbiorcéw do stosowania adekwatnych §rodkéw zabezpie-
czert. W przypadku SI mozemy mie¢ do czynienia z dwoma sytuacjami — z ry-
zykiem, ktdre uznamy za niewielkie oraz z wysokim ryzykiem. Trafnie zwraca
na to uwagg komitet ds. prawnych UE w swoich propozycjach regulacyjnych.
Zastosowanie zatem przepiséw o odpowiedzialnoéci na zasadzie ryzyka be-
dzie moim zdaniem wynika¢ nie z samego faktu zastosowania w przedsie-
biorstwie SI, ale z tego, czego dotyczy prowadzona dziatalno$¢ i przy jakich
czynnosciach SI bedzie wykorzystywana. Jezeli zatem SI ma stuzy¢ do obstugi
rejestracji uzytkownikéw na gieldzie, to przepis ten nie znajdzie zastosowania,
poniewaz ryzyko wiazace si¢ z rejestracja nie ma bezposredniego przelozenia
na dokonywane transakcje. Jezeli natomiast przedsi¢biorca korzysta przy ob-
studze gieldy z systemu SI, ktéry ma mozliwos¢ obrotu akcjami, to ryzyko
manipulagji gietdowej jest spore, w konsekwencji moze znalez¢ zastosowanie
odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka. Oczywiscie jezeli juz dojdzie do zakwa-
lifikowania przedsi¢biorcy jako korzystajace z systemu SI stwarzajacego duze
ryzyko, a zatem mozna bedzie powyzsza regulacje zastosowad, konieczne jest
zawsze przeanalizowanie przestanek negatywnych, w szczeg6lnosci dotyczacej
ingerencji oséb trzecich.

Powyzsza analiza ma u$wiadomi¢ czytelnika jak wiele groznych sytuacji
moze wywolywa¢ korzystanie z algorytméw SI bez odpowiedniego przygoto-
wania kodu od strony prawnej. Czyny nieuczciwej konkurencji sa szczegélnie
istotne, gdyz dotykaja konsumentéw, 0séb prywatnych, a natknaé mozemy
si¢ na nie w toku zwyklych czynnosci. Z kolei zaburzenie réwnowagi kon-
kurencji na rynku moze prowadzi¢ do obnizenia jakosci towaréw polaczonej
ze wzrostem cen, w skrajnej sytuacji ustalanych przez podmiot majacy status

monopolisty.
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6. PROJEKT ROZPORZADZENIA UNII EUROPEJSKIE]
W SPRAWIE ODPOWIEDZIALNOSCI ODSZKODOWAWCZE]
ZA CZYNY SI'2

6. 1. Motywy

Kiedy niniejsza praca byla juz wlasciwie ukoniczona miato miejsce przeto-
mowe wydarzanie - komitet ds. prawnych UE opublikowal 4 maja 2020 roku
rekomendacje zawierajace projekt przepiséw regulujacych odpowiedzialno$é
deliktowa SI. Jest to znaczacy krok naprzéd w zakresie regulacji prawnej SI,
bedacy nastgpstwem przygotowanej w lutym 2020 roku ,Biatej Ksiggi dla
Sztucznej Inteligencji”'?’, tym bardziej istotny, ze UE przedstawila propo-
zycje bardzo konkretne, a w mojej ocenie, takze w zdecydowanej wigkszosci
trafne i odpowiadajace temu, czego, zaréwno prawnicy jak i przedsigbiorcy,
mogli oczekiwaé.

Przedstawiona propozycja wynika z zastosowania art. 47 Regulaminu
Parlamentu Europejskiego, zgodnie z ktérym Parlament moze zwréci¢ si¢ do
Komisji o ,przedlozenie wszelkich stosownych wnioskéw majacych na celu
przyjecie nowego lub zmiang istniejacego aktu prawnego”, a zatem bedzie ona
jeszcze przedmiotem analizy Komisji Europejskiej, a nastgpnie Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej. Warto jednak wskaza¢, ze juz w tym
momencie stanowisko UE jest jednoznaczne — wprowadzane regulacje musza
mie¢ charakter Rozporzadzenia. Rozwiazanie to nalezy oceni¢ jako stuszne,
poniewaz przyczyni si¢ ono do jednolitego stosowania przygotowanych prze-
piséw we wszystkich krajach UE, co jest o tyle istotne, ze pozytywnie wplynie
na jako$¢ produkowanego i stosowanego oprogramowania, konkurencj¢ na
rynku oraz bezpieczeristwa uzytkownikéw systeméw SI.

W motywach do proponowanej regulacji wskazano, ze zasady odpowie-
dzialnoéci odszkodowawczej spelniaja zasadniczo dwa gléwne cele — z jed-
nej strony stanowia gwarancje, Ze strona poszkodowana bedzie miata mozli-
wo$¢ otrzymania rekompensaty za poniesione straty, zaréwno materialne jak

i fizyczne, a z drugiej strony jest to czynnik motywujacy przedsi¢biorcéw do

126 Opracowane na podstawie ,,Draft Report with recommendations to the Commission

on a Civil liability regime for artificial intelligence”, (2020/2014(INL)), Committee on Legal

Affairs, https://www.europarl.europa.cu/doceo/document/JURI-PR-650556_EN.pdf (dostep:
17.05.2020); Ponizszy rozdziat stanowi rozwinigcie artykutu dotyczacego tozsamego zagadnie-
nia, ktdry pojawi si¢ na blogu kancelarii traple.pl, jednak na dzien oddania pracy (27.05.2020)
nie jest jeszcze opublikowany. W niniejszym rozdziale wprost wykorzystane zostaly jedynie
przygotowane przez mnie ttumaczenia przepiséw

127
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postepowania zgodnie z okreslonymi zasadami i z dochowaniem nalezytej sta-
rannosci, a wigc stanowig czynnik prewencyjny. Stusznie wskazuje si¢ takze, ze
pomimo istniejacych wad zwiazanych ze stosowaniem SI, jej zalet jest znacz-
nie wigcej — SI pomaga m. in. w procesach medycznych oraz przyczynia si¢
do walki ze zmianami klimatycznymi. Ponadto UE zwraca uwagg, ze obecnie
jedynie niektore systemy SI stanowia potencjalnie duze zagrozenie dla spote-
czefistwa, natomiast wickszo$¢ takich systeméw stosowana jest do wykonywa-
nia prostych zadari. Wprowadzenie regulacji wymuszaja dwa gléwne czynniki
— fakt, ze SI nie ma osobowosci prawnej, a w konsekwencji wlasnego majatku,
w zwigzku z czym sama nie moze odpowiada¢, a po drugie, istniejg jednak
systemy SI stwarzajace duze ryzyko, ktérego nie mozna przewidzieé, co wigcej,
z powodu procesu uczenia maszynowego, autonomii systemu oraz skompli-
kowania technologicznego SI trudno jest ustali¢, jakie czynniki doprowadzi-
ly do powstania szkody. Ten niemozliwy do przesledzenia fragment procesu
dziatania SI okreslony zostal jako ,black box element”. Dodatkowo SI moze
dziala¢ niepoprawnie z uwagi na ingerencj¢ w jej oprogramowanie w wyniku
coraz czgstszych naruszen cyberbezpieczeristwa systeméw, ktérych sprawcéw
ciezko wysledzi¢. Wszystkie te czynniki sprawiaja, ze udowodnienie winy ope-
ratora SI moze by¢ niemozliwe, a w konsekwencji osoba poszkodowana nie
bedzie w stanie otrzyma¢ naleznego jej odszkodowania.

Konsekwencja wskazanych powyzej czynnikéw jest konieczno$é utwo-
rzenia systemu odpowiedzialnosci za SI w oparciu o dwa modele — zwykle
systemy SI oraz systemy SI wysokiego ryzyka, ktére odpowiednio opierajg si¢
na odpowiedzialnosci na zasadzie winy (z jej domniemaniem) oraz na zasadzie
ryzyka. UE wskazuje, ze odpowiedzialno$¢ za SI jest zblizona do odpowie-
dzialnosci za pojazd lub zwierze. Proponowane regulacje wynikajg z przyje-
cia stusznej tezy, ze odpowiada¢ powinien ten, kto stwarza okreslone ryzy-
ko dla spoleczeristwa. Ponadto UE wskazuje na koniecznos¢ wprowadzenia
obowiazkowych ubezpieczeni dla systeméw SI wysokiego ryzyka. Dodatkowo,
w §lad za propozycjami przedstawionymi w ,Biatej Ksiedze”, wskazuje si¢ na
konieczno$¢ utworzenia mechanizmu dobrowolnej certyfikacji SI - ,System
opieralby si¢ na procedurach oceny zgodnosci w UE, zob. decyzja 768/2008/
WE lub rozporzadzenie (UE)2019/881 (akt o cyberbezpieczeristwie),
z uwzglednieniem specyfiki sztucznej inteligencji, zob. Niebieski przewodnik
—wdrazanie unijnych przepiséw dotyczacych produktéw, 2014 r”.'%

128 Ibidem, s. 27; ,Draft report...”, s. 14.
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Proponowana regulacja dotyczy tylko odpowiedzialnosci podmiotéw
wdrazajacych SI i tylko w zakresie szkéd na zdrowiu i zyciu danej osoby oraz
jej whasnosci. W zwiazku z tym UE wskazuje na konieczno$¢ dostosowania
obecnych regulacji wynikajacych z Dyrektywy o produktach wadliwych'®
w zakresie odpowiedzialnosci producenta, wytwérey (manufacturer), operato-

ra koficowego (backend operator) i programistéw (developer).
6. 2. Zakres stosowania

Po przedstawieniu motywdw jakie towarzyszyly prawodawcy unijnemu
przy tworzeniu projektu regulacji mozna przejs¢ do tresci zaproponowanych
przepisow. W artykule 2 wskazuje si¢ na zakres regulacji — dotyczy ona zda-
rzeft wywolujacych szkodg, majacych miejsce na terytorium UE. Ponadto
zgodnie z ustgpem 2 wylaczenie odpowiedzialnosci wynikajacej z propono-
wanej regulacji w drodze umowy pomiedzy wdrazajacym a poszkodowanym
(zarébwno osoba fizyczng jak i prawna) jest niewazne, niezaleznie od tego, czy
zawarcie takiej umowy miato miejsce przed czy po zdarzeniu powodujacym
szkodg. Takie rozwiazanie oceniam jako stuszne, bo juz na wstgpie uniemoz-
liwia ono wszelkie préby obchodzenia przepiséw i wykorzystanie ewentualnej
niewiedzy poszkodowanego.

W art. 3 znajduje si¢ stowniczek pojeé, a co najbardziej istotne, UE zde-
cydowala si¢ na utworzenie definicji legalnej SI oraz powiazanych z ta defini-

cja okreslent. Propozycje te przedstawiajg si¢ w nastgpujacy sposéb:

e ‘system SI’ oznacza system, ktdry wykazuje inteligentne zachowanie
poprzez analiz¢ pewnych danych wejsciowych i podejmowanie dziatan, z pew-
na doza autonomii, w celu osiagnigcia okreslonych celéw. Systemy SI moga
by¢ oparte wylacznie na oprogramowaniu, dzialajac w wirtualnym $wiecie lub
moga by¢ osadzone w urzadzeniach sprzgtowych'*

e ‘autonomiczny’ oznacza system S, ktéry dziala poprzez postrzega-
nie okreslonych danych wejsciowych i bez koniecznosci postgpowania zgod-

nie z zestawem wczesniej ustalonych instrukeji, pomimo swojego zachowania

129

Dyrektywa Rady z dnia 25 lipca 1985 r. w sprawie zblizenia przepiséw ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych Padstw Czlonkowskich dotyczacych odpowiedzialnosci za
produkty wadliwe

130 Al-system means a system that displays intelligent behaviour by analysing certain in-
put and taking action, with some degree of autonomy, to achieve specific goals. Al systems can
be purely software-based, acting in the virtual world, or can be embedded in hardware devices

118



KONTRAKTOWA I DELIKTOWA ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA ...

bedac ograniczonym przez cel, ktdry zostal wyznaczony, i inne istotne wybory
projektowe dokonane przez jej dewelopera'!

e ‘wysokie ryzyko’ oznacza znaczny potencjal w autonomicznie dzia-
fajacym systemie SI do wyrzadzenia krzywdy lub szkody jednej osobie lub
wickszej liczbie 0séb w sposéb losowy i niemozliwy do przewidzenia z géry;
znaczny potencjal zalezy od wzajemnego oddzialywanie miedzy skalg mozli-
wej krzywdy lub szkody, prawdopodobiernistwem, ze ryzyko dojdzie do skutku

i sposobem uzycia systemu SI'*

Powyzsze definicje postuguja si¢ wieloma pojeciami nieostrymi, jed-
nak nalezy uzna¢ je za dobra propozycje. Uwzgledniaja one bowiem cechy
charakterystyczne dla SI takie jak dane wejsciowe, wykazywanie zachowania
inteligentnego, mozliwos¢ dziatania w sposéb autonomiczny oraz oparcie sys-
temu zaréwno w urzadzeniu fizycznym (hardware) jak i w postaci czystego
oprogramowania (software). Definicja SI oraz autonomicznosci wydaje si¢
by¢ najblizsza metodzie uczenia ze wzmocnieniem, jednak z uwagi na wymag
zdefiniowania celu nie uwzglednia w mojej ocenie metody uczenia nienadzo-
rowanego, gdzie niekiedy moze nie istnie¢ zaden okreslony cel. Systemy SI
wysokiego ryzyka nie zostaly zdefiniowane w sposéb umozliwiajacy jedno-
znaczng ich identyfikacje, jednak nie jest to konieczne, poniewaz beda one
wymienione w sposdb wyczerpujacy w zalaczniku do Rozporzadzenia, ktéry
z kolei bedzie monitorowany i dostosowywany co 6 miesiecy.

Kolejna istotna definicja ma charakter podmiotowy — okresla ona bo-
wiem kogo rozumie si¢ pod pojeciem wdrazajacego, a zatem kto odpowiada
na podstawie niniejszej regulacji:

e ,wdrazajacy” oznacza osobg, ktéra decyduje o uzyciu systemu
SI, sprawuje kontrole nad powiazanym ryzykiem i czerpie korzysci z jego
dziatania'®®

W mojej ocenie przedstawiona definicja moze wywolywaé uzasadnione

watpliwosci co do tego jak odréznié uzytkownika systemu SI od wdrazajacego

131 autonomous means an Al-system that operates by perceiving certain input and with-

out needing to follow a set of pre-determined instructions, despite its behavior being con-
strained by the goal it was given and other relevant design choices made by its developer

132 high risk means a significant potential in an autonomously operating Al-system to
cause harm or damage to one or more persons in a manner that is random and impossible
to predict in advance; the significance of the potential depends on the interplay between the
severity of possible harm or damage, the likelihood that the risk materializes and the manner in
which the Al-system is being used

133 deployer means the person who decides on the use of the Al-system, exercises con-
trol over the associated risk and benefits from its operation
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— w motywie 9 wskazuje sig, ze ,jezeli uzytkownik, a mianowicie osoba korzy-
stajaca z systemu Al, bierze udziat w zdarzeniu szkodliwym, powinna on po-
nosi¢ odpowiedzialno$¢ na podstawie niniejszego rozporzadzenia tylko wtedy,

1134

gdy uzytkownik kwalifikuje si¢ rowniez jako wdrazajacy”'*. Przykladowo
osoba korzystajaca z autonomicznej kosiarki w mojej ocenie decyduje o uzy-
ciu systemu SI, sprawuje — wigksza badZ mniejszq — kontrol¢ nad tym urza-
dzeniem, w konsekwencji nad ryzykiem, a takie czerpie korzysci z dziatania
tego urzadzenia — definicja nie wskazuje, ze majg to by¢ korzyéci finansowe
lub psychiczne, zwiazane z komfortem zycia, a takze, czy sa to korzysci bez-
posrednie lub posrednie. W konsekwencji w mojej ocenie definicja powyzsza
wymaga modyfikacji np. poprzez wprowadzenie rodzaju osiaganych korzysci
np. sprzedaz urzadzenia wyposazonego w system SI takiego jak autonomiczna

kosiarka lub inteligentna lodéwka.
6. 3. Odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka

Zakres odpowiedzialnosci za systemy SI wysokiego ryzyka reguluja prze-
pisy Rozdziatu II (art. 4 — 7). Zgodnie z tymi regulacjami systemy SI wyso-
kiego ryzyka wskazuje si¢ w zataczniku do Rozporzadzenia w oparciu o sektor,
w jakim korzysta si¢ ze SI oraz rodzaj tego systemu. Zalacznik ten bedzie
odpowiednio aktualizowany w formie aktéw delegowanych, a wprowadzane
zmiany wchodzi¢ beda w zycie po uplywie 6 miesigcy. Wdrazajacy system nie
bedzie mégt uwolni¢ si¢ od odpowiedzialnosci argumentujac, ze dochowat
nalezytej starannosci lub ze szkoda powstala w wyniku autonomicznej dzia-
falnosci SI. Jedyna mozliwos¢ to powolanie si¢ na site wyzsza. Jest to zatem
odpowiedzialno$¢ uksztaltowana na zasadzie ryzyka.

Ponadto proponowane regulacje naktadaja obowiazkowe ubezpieczenia
w zakresie systemdw SI wysokiego ryzyka, okreslajac réwnoczesnie kwoty tego
ubezpieczenia - 10 mln EUR w przypadku krzywdy w postaci $mierci i naru-
szenia stanu zdrowia oraz 2 mln EUR w przypadku szkody dla przedmiotu
whasnosci, jednak w tym drugim przypadku odszkodowanie nie zostanie wy-
placone, jezeli jego wysoko$¢ bylaby nizsza niz 500 EUR i réwnocze$nie po-
szkodowany ma wobec wdrazajacego roszczenie odszkodowawcze wynikajace

z odpowiedzialnosci kontraktowej.

134 If a user, namely the person that utilises the Al-system, is involved in the harm-

ful event, he or she should only be liable under this Regulation if the user also qualifies as
a deployer
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W obecnym ksztalcie wykaz systeméw SI wysokiego ryzyka prezentuje
sie nastepujaco:

System SI Sektor krytyczny
Bezzalogowe statki powietrzne transport
Pojazdy autonomiczne o poziomach 4 i 5 . .
. ranspor
(zgodnie ze standardem SAE J3016) P
Autonomiczne systemy zarzadzania
transport
ruchem
Roboty autonomiczne wsparcie
Autonomiczne urzadzenia do czyszczenia .
wsparcie

miejsc publicznych

Katalog ten jest dos¢ skromny, jednak UE wskazuje na konieczno$¢
jego monitoringu i odpowiedniej aktualizacji, zapewne takze w momencie
ustalenia ostatecznego brzmienia Rozporzadzenia bedzie on poszerzony. UE
w motywach do Rozporzadzenia wskazuje, ze konieczny bedzie biezacy kon-
takt z programistami, kt6rzy beda informowa¢ UE o prowadzonych pracach
nad nowymi systemami SI.

Projektowane przepisy wskazuja takze jakie czynniki nalezy uwzgledni¢
przy okreslaniu wysokosci odszkodowania — sa to m. in. koszty leczenia, utra-
cony zarobek, zakres alimentacji na rzecz os6b, ktére zmarly mial obowiazek
utrzymywac czy tez koszty pogrzebu.

Okresy przedawnienia w zaproponowanych przepisach prezentuja si¢
w nastepujacy sposob:

e 30 lat od dnia wystapienia szkody w przypadku $mierci lub narusze-
nia zdrowia

e 10 lat od dnia wystapienia szkody dla przedmiotu wiasnosci, jednak
nie dtuzej niz 30 lat od dnia uruchomienia systemu SI

Okresy przedawnienia roszczeri sg wige bardzo dhugie i z pewnoscia beda
mialy wplyw na to, w jaki sposob uksztattuje si¢ rynek ubezpieczeni od odpo-
wiedzialnosci SI.

6. 4. Odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy

Rozdzial III (art. 8 — 9) projektowanego Rozporzadzenia reguluje zasa-
dy odpowiedzialnosci za pozostale systemy SI. Odpowiedzialno$¢ ta zostata
uksztaltowana w oparciu o zasad¢ winy, przy czym przepisy przewidujg do-

mniemanie tej winy, ktére moze by¢ obalone poprzez wykazanie, ze:
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o system SI zostal aktywowany bez wiedzy wdrazajacego, a réwnocze-
$nie podjeto wszystkie uzasadnione i niezbedne $rodki, aby unikna¢ takiej
aktywacji'”, lub

e zachowano nalezyta staranno$¢, wybierajac odpowiedni system SI
dla wlasciwego zadania i wymaganych umiejetnosci, system SI zostal urucho-
miony prawidlowo, monitorowano aktywno$¢ SI i utrzymanie niezawodnosci
dzialania poprzez regularne instalowane wszystkich dostgpnych aktualizacji'*®

Podobnie jak przy prezentowanej wczesniej odpowiedzialnosci za sys-
temy SI wysokiego ryzyka takze tutaj wdrazajacy nie moze uwolni¢ si¢ od
odpowiedzialno$ci argumentujac, ze szkoda wynikla z autonomicznej dzia-
falnoéci SI, ale odpowiedzialno$¢ wylacza wystapienie sily wyzszej. Ustep
3 projektowanej regulacji przewiduje jednak pewien wylom od zasady odpo-
wiedzialnoéci na zasadzie winy w sytuacji, w ktérej dochodzi do ingerengji
w system SI. Jezeli bowiem w wyniku takiej ingerencji osoby trzeciej dojdzie
do wyrzadzenia szkody, a osoba ingerujaca nie jest mozliwa do wysledzenia
lub nie ma wystarczajacych $rodkéw do tego, aby zrekompensowad poniesio-
ne przez poszkodowanego straty, odpowiedzialno$¢ ponosi wdrazajacy. Jest to
wigc odpowiedzialno$¢ podobna, lecz zmodyfikowana w innym kierunku, do
wystepujacej w kodeksie cywilnym odpowiedzialnosci z art. 428, ktdrej sens
opiera si¢ na zalozeniu, ze skoro nie mozna uzyska¢ odszkodowania od osoby
rzeczywiscie odpowiedzialnej (w przypadku winy w nadzorze jest to sprawu-
jacy nadzér, a w przypadku SI sprawca wlamania do systemu) to dochodzi-
my odszkodowania od kogo$ innego (przy winie w nadzorze jest to osoba
nadzorowana, natomiast w przypadku SI jest to osoba odpowiadajaca za to,
ze system byl nienalezycie zabezpieczony). Regulacja ta wiaze si¢ dla wdraza-
jacych ze sporym ryzykiem i naklada na nich bardzo daleko idace obowiazki
zwiazane z zapewnieniem adekwatnego poziomu cyberbezpieczenistwa, jed-
nak z drugiej strony pozostaje w zgodzie z zasada, ze ten kto korzysta z rozwia-
zania obarczonego pewnym stopniem ryzyka wystapienia szkody powinien
ponosi¢ odpowiedzialnos¢, jezeli to ryzyko si¢ zmaterializuje w postaci szkody.
Niemniej jednak jest to pomyst kontrowersyjny i z pewnoscia UE poswie-
ci mu sporo uwagi, co moze prowadzi¢ do pewnych modyfikacji tej zasady.
137

W innym tumaczeniu'’ powyzszego przepisu druga przestanka dotyczy

135 the Al-system was activated without his or her knowledge while all reasonable

and necessary measures to avoid such activation were taken, or
136 due diligence was observed by selecting a suitable Al-system for the right task and
skills, putting the Al-system duly into operation, monitoring the activities and maintaining the

operational reliability by regularly installing all available updates
137
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braku wystarczajacych $rodkéw na pokrycie odszkodowania, ale sytuacji,
w ktérej wykrycie osoby trzeciej bytoby nieproporcjonalnie kosztowne. Uwa-
zam to tlumaczenie za bledne przynajmniej z trzech powodéw. Po pierwsze
dostowne dumaczenie stowa ,,impecunious” oznacza ubogi, bez $rodkéw do
zycia. Po drugie, to wdrazajacy bedzie w razie braku wykrycia sprawcy od-
powiada¢ za szkod¢, w zwigzku z tym to on ponosi koszty zidentyfikowa-
nia takiej osoby czy organizacji, a w konsekwencji to on decydowa¢ bedzie
o tym, czy jakie$ dzialania s3 uzasadnione z ekonomicznego lub wizerunko-
wego punktu widzenia. Po trzecie, cata regulacja unijna stwarza wrazenie, ze
chodzi o ochrong strony slabszej i zagwarantowanie jej ochrony. Jezeli zatem
przyjmiemy powyzsze ttumaczenie, to w sytuacji, gdy uda si¢ zidentyfikowa¢
dang osobg, ale nie bedzie ona miata wystarczajacych $rodkéw do wyplaty
odszkodowania, osoba poszkodowana pozostanie bez ochrony. W przypadku
wiec wazenia intereséw i koniecznosci podjecia decyzji, czy chroni¢ nalezy
osobe poszkodowang czy tez wdrazajacego system SI, nalezy doj$¢ do wnio-
sku, ze przy takim stanie faktycznym nalezy raczej przyja¢ odpowiedzialnogé
wdrazajacego, gdyz to on ponosi ostatecznie ryzyko korzystania z systemu SI,
nawet jezeli szkoda powstala wskutek ingerencji osoby trzeciej, ktéra jednak
nie bedzie w stanie zaspokoié roszczenia osoby poszkodowanej, i to roszczenia
o charakterze krytycznym np. kwoty niezbednej do leczenia.

Projektowane Rozporzadzenie, aby umozliwi¢ wdrazajacym wykazanie
braku winy wprowadza obowiazek wspétdzialania producentéw systeméw
SI z wdrazajacymi w takim zakresie, jaki jest niezbedny do wykazania braku
winy. Konsekwencja tej regulacji bedzie obowiazek wyznaczenia na teryto-
rium UE przez podmioty spoza tego obszaru odpowiednich przedstawicieli,
co w motywach do Rozporzadzenia poréwnuje si¢ do obowiazkéw wynika-
jacych obecnie z RODO"®. W mojej ocenie takie rozwiazanie nalezy oceni¢
jako stuszne, jakkolwiek nie wiadomo jak ta wspdlpraca bedzie przebiega¢
w praktyce, bowiem niekiedy wykazanie braku winy wdrazajacego moze
skoriczy¢ si¢ odpowiedzialno$cia producenta systemu SI, co moze stanowi¢
czynnik utrudniajacy taka wspétprace.

Zakres odszkodowania oraz terminy przedawnienia w stosunku do tego

rodzaju systeméw Sl zaleza juz od regulacji przepiséw prawa krajowego.

138 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwiet-
nia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogél-

ne rozporzadzenie o ochronie danych)
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6. 5. Podzial odpowiedzialnosci

Rozdzial IV (art. 10 — 12) dotyczy kwestii podzialu odpowiedzialnosci.
Zgodnie z tymi regulacjami w przypadku przyczynienia si¢ przez poszkodo-
wanego do powstalej szkody odpowiedzialno$¢ wdrazajacego powinna by¢
odpowiednio zmniejszona, a jezeli jest to przyczynienie si¢ o charakterze prze-
wazajacym lub wylacznym, to odpowiedzialnos¢ zostanie wylaczona catkowi-
cie. Jest to wigc regulacja podobna do tej przewidzianej w art. 362 kodeksu
cywilnego. Z kolei w przypadku wielu wdrazajacych system SI odpowiadaja
oni solidarnie, a jezeli wdrazajacy jest takze producentem, to pierwszeristwo
ma odpowiedzialno$¢ wynikajaca z tego Rozporzadzenia. Regres zostal uregu-
lowany podobnie do regulacji kodeksu cywilnego. Nalezy zatem wskaza¢, ze
Rozporzadzanie uzaleznia mozliwo$¢ skorzystania z roszczenia regresowego
dopiero po zaspokojeniu roszczen poszkodowanego. Zakres roszczenia regre-
sowego zalezy od stopnia odpowiedzialnosci, natomiast jezeli poszkodowany
nie moze uzyska¢ odszkodowania od jednego z dluznikéw solidarnych, to
moze z tym roszczeniem wystapi¢ do pozostalych. W przypadku wyplaty
odszkodowania wdrazajacy moze mie¢ roszczenie regresowo w stosunku do
producenta, na zasadach wynikajacych z odpowiedzialnosci za produkty wa-
dliwe. Z kolei w przypadku wyplaty ubezpieczenia ubezpieczyciel wstgpuje
we wszystkie prawa poszkodowanego w zakresie roszczen cywilnych, wobec

innych os6b, wynikajacych z tej samej szkody.
6. 6. Podsumowanie

Podsumowujac, uwazam ze proponowane regulacje w zdecydowanej
wickszo$ci mozna oceni¢ jako pozytywne, a ich wady zostaly wykazane po-
wyzej. W mojej ocenie najwigksza z nich jest niejasna definicja wdrazajacego,
ktéra jest kluczowa dla calej regulacji, poniewaz wskazuje na podmiot odpo-
wiedzialny. Z kolei jako bardzo trafiony i adekwatny do specyfiki systeméw
SI nalezy oceni¢ pomyst podziatu systeméw SI na te wysokiego ryzyka i pozo-
stale systemy, ktdry to podzial uzupetnia si¢ poprzez wyczerpujace wskazanie
rodzajéw systeméw SI wysokiego ryzyka, ktdrych lista bedzie na biezaco ak-
tualizowana. Podzial odpowiedzialnoéci na oparta o zasade ryzyka w przypad-
ku systeméw SI wysokiego ryzyka oraz o zasadg winy, z jej domniemaniem,
w przypadku innych systeméw SI réwniez uwazam za adekwatny do tego jak
oceniono ryzyko wynikajace z danych typéw SI. Jest to zreszta powiazane

z prezentowanym przeze mnie pogladem, ze odpowiedzialnos¢ na zasadzie
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ryzyka powinna dotyczy¢ przedsigbiorcéw (bo to oni korzystaja z systeméw
mogacych stanowi¢ wigksze ryzyko) zgodnie z regulacja art. 435 kodeksu cywil-
nego, jednak tylko przy uwzglednieniu stopnia tego ryzyka (oczywiscie tylko
w zakresie w jakim rozwazamy, czy samo korzystanie z energii elektrycznej jest
wystarczajaca podstawa do zastosowania tego przepisu). Kontrowersje moze
budzi¢ przepis obarczajacy odpowiedzialnoécia na zasadzie winy wdrazajacego
system SI, w przypadku, gdy szkoda zostata wyrzadzona w wyniku ingerencji
osoby trzeciej, od ktérej jednak nie mozna uzyska¢ odszkodowania. W mo-
jej ocenie ten wyjatek od odpowiedzialnosci na zasadzie winy, zmierzajacy
w kierunku odpowiedzialno$ci na zasadzie ryzyka, stanowi jednak zadowala-
jacy kompromis pomiedzy interesami poszkodowanego a wdrazajacego, gdyz
z powoddéw stusznosciowych w przypadku kolizji — czy wyplaci¢ odszkodowa-
nie mimo braku winy, czy tez pozostawi¢ poszkodowanego bez odszkodowa-
nia — nalezy zdecydowac si¢ na pierwszy wariant, poniewaz skoro wdrazajacy

stwarza potencjalne ryzyko, powinien za nie ostatecznie odpowiadaé.
7. WNIOSKI I PROPOZYCJE AUTORA

Odpowiedzialno$¢ za dzialanie SI, zaréwno w zakresie odpowiedzial-
nosci kontraktowej jak i deliktowej, jest nieprzystosowana do rzeczywistosci,
ktéra zaczyna nas otaczal. Przedstawione w niniejszym opracowaniu préby
uzasadnienia przypisania odpowiedzialnosci w okreslony sposéb, zwlaszcza
w zakresie odpowiedzialnosci deliktowej, sa mozliwe do zastosowania tylko
w zakresie spraw nieskomplikowanych, gdzie udziat réznych podmiotéw nie
jest bardzo zlozony i trudny w ocenie. W sytuacjach, gdzie w procesie wy-
tworzenia, uczenia i zastosowania SI bierze udzial wigksza ilo$¢ podmiotéw,
a takze gdzie algorytmy nie sprowadzaja si¢ do obstugi czynnosci prostych
i masowych, zastosowanie powyzszych propozycji bedzie bardzo trudne. Po-
nadto jest to propozycja oparta o analogi¢ i nakierowana na przedstawienie
stanowiska, zgodnie z ktérym jakas mozliwos¢ przypisania odpowiedzialnosci
istnieje. Nie oznacza to, ze sady nie postanowig i§¢ w swoim orzecznictwie
w zupehnie innym kierunku.

Z tego wzgledu wprowadzenie nowych regulacji dotyczacych SI wydaje
si¢ by¢ nieodzowne. To co cieszy i jest warte odnotowania to fakt, ze w Polsce
problem ten jest dostrzegany. Co prawda prac na temat SI w zakresie odpo-
wiedzialnoéci nie ma zbyt wiele (oprécz pracy prof. Chiopeckiego na ten mo-
ment sg tylko dwie inne, ktére w sporej mierze odwoluja si¢ do tej pierwszej),

to jednak pojawia si¢ coraz wigcej artykutéw naukowych, a na studiach coraz
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wigcej 0séb decyduje si¢ pisaé swoje prace w oparciu o temat Al (odpowie-
dzialnoé¢, autonomiczne pojazdy, prawo autorskie, dane osobowe). Ponadto
juz w listopadzie 2018 roku Ministerstwo Cyfryzacji, na wezwanie Komisji
Europejskiej, przygotowato krajowy plan strategii dot. SI, gdzie zdefiniowa-
no podstawowe problemy w zakresie czterech obszaréw: gospodarki opartej
o dane, finansowania i rozwoju, edukacji oraz prawa i etyki.’”* W zakresie
odpowiedzialno$ci SI wnioski ekspertéw réwniez sprowadzaja si¢ do tego, ze
potrzebne sa nowe regulacje, przy czym ich zdaniem obecne regulacje sa prak-
tycznie niemozliwe do zastosowania. Warto zauwazy¢, ze jako rozwiazanie
tymczasowe proponuje si¢ dostosowanie obecnych przepiséw o produkcie
niebezpiecznym do istoty SI.'*" Odrzucana jest przy tym koncepcja nadawa-
nia osobowosci prawnej SI i obcigzanie odpowiedzialnoscig jej samej. To, czy
nadanie SI osobowosci prawnej jest stuszne czy nie stanowi¢ mogloby temat
osobnej pracy, niemniej jednak nalezy wskaza¢, ze taki zabieg generuje szereg
innych probleméw i zasadniczo powoduje przerzucenie ryzyka i koniecznosci
dostosowania si¢ do nowych obowiazkéw prawnych w inne miejsce. Bardzo
istotnym postulatem jest konieczno$¢ zapewnienia transparentnosci w zakre-

sie SI. W tym zakresie proponuje sig:

e zapewnienie mechanizméw gwarantujacych, ze uzytkownik wcho-
dzacy w kontake z SI ma $wiadomo$¢, ze wchodzi w interakeje z SI (3. ze ,,po
drugiej stronie” znajduje si¢ Al);

e zapewnienie dostgpu podmiotom zainteresowanym np. bedacych
w sporze do algorytméw bedacych podstawa dziatania SI oraz mechanizméw
zapewniajacych zrozumienie sposobu dzialania SI (proces decyzyjny);

e okreslenie zasad informowania uzytkownikéw jak w razie potrzeby
skontaktowa¢ si¢ z czlowiekiem oraz jak sprawdzi¢ lub skorygowa¢ decyzje

141

podjete przez SI.

Co do postulatu koniecznosci zrozumienia mechanizméw dziatania SI
to jest to marzenie wielu programistéw i obecnie wiele prac nad SI koncen-

truje si¢ wlasnie w zakresie transparentnosci procesu decyzyjnego, jednak

139 https:/[www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&ved=2a-

hUKEwjet7Of3M7nAhXqh4sKHfJqCQwQFjADegQIARAB&curl=https%3A%2F%2Fwww.
gov.pl%2Fdocuments%2F31305%2F436699%2FZa%25C5%25820%25C5%25BCe-
nia_do_strategii_AI_w_Polsce_-_raport.pdf&usg=AOvVawOBHT¢jLA_qao5pPnSdxLxM
(dostep: 5.02.2020).

140 Tbidem, s. 131.

141 Ibidem, s. 129.
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osiagnigcie poziomu, gdzie SI pokazuje nam sposéb w jaki dziatala jeszcze jest
stosunkowo trudne do zrealizowania.

Natomiast koniecznos¢ identyfikacji algorytmu SI przed wejsciem w in-
terakcje z uzytkownikiem jest postulatem bardzo stusznym i takie dziatanie
na pewno bedzie pozadane. Proponowalbym oparcie tego typu dzialalnosci
o regulacje na wzdr obowiazujacego RODO, w zakresie w jakim konieczne
jest wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych czy tez przepiséw
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, gdzie konieczne jest akceptowanie
regulaminéw sklepéw internetowych. Podmiot postugujacy si¢ SI powinien
mie¢ obowiazek poinformowania uzytkownika na danej platformie (zawsze
potrzebna nam jest wizualna cze¢s¢ systemu do wejscia w interakgcje) o tym, ze
caly proces obstuguje SI oraz konieczno$¢ zaznaczenia w sposéb niebudzacy
watpliwosci, ze uzytkownik o tym wie i godzi si¢ na takie dziatanie. Jest to
oczywidcie obciazanie konsumenta kolejnymi obowiazkami, jednak po takiej
informacji konsument (czy nawet inny podmiot) ma szans¢ na ewentualne
powziecie watpliwosci i podjecie decyzji o zmianie kontrahenta. Oczywiscie
jak w przypadku RODO czy plikéw cookies znowu dojdzie do zarzucania
konsumenta ogromem informagji, jednak lepsze jest takie rozwiazanie niz
pozostawianie go w niewiedzy i bez mozliwosci zdecydowania o tym, czy
z ta ogromng ilo$ciom informacji zechce si¢ zapoznaé. Problem robi si¢ juz
bardziej ztozony gdy po obu stronach wystepuje SI, jednak mozna ustawié
algorytm w taki sposob, aby po otrzymaniu informacji, ze przystgpuje do kon-
traktowania z inna SI, wylaczyl si¢ on z transakgji albo poprosit o akceptacje
jego dziatania swojego zwierzchnika (czlowieka). Co prawda spowalnia to caly
proces ale moze tez eliminowa¢ potencjalne ryzyka.

W przywolywanym dokumencie pojawia si¢ takze postulat powolania
wyspecjalizowanej instytucji zrzeszajacej ekspertéw z wielu réznych dziedzin
celem analizowania sytuacji rozwoju SI, jej wykorzystania oraz wymaganych
zmian legislacyjnych.'** Postulat ten jest stuszny, aczkolwiek nie przyczyni sie
on na pewno do szybkiego dostosowania regulacji prawnych do otaczajacej
nas rzeczywistosci. W zwiazku z tym by¢ moze nalezy powolaé nowy organ
regulacyjny, tak jak np. KNF, ktérego zadaniem bylaby kontrola korzysta-
nia ze SI, wydawanie rekomendacji, sktadanie zawiadomieri np. do UOKIK,
utworzenie repozytorium kodéw zrédlowych, a moze nawet powolanie przy
takiej instytucji wyspecjalizowanego sadu, na wzdr sadéw arbitrazowych, kté-

re moglyby rozstrzygaé spory powstate na gruncie SI. Jest to z kolei nowa

142 Ibidem, s. 128.
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dawka obowiazkéw dla przedsigbiorcédw, uzasadniona jednak tym, ze stosuja
oni nowosci techniczne potencjalnie niebezpieczne dla calego rynku. Waz-
ne jest jednak to, aby uwzgledni¢ specyfike danej dziedziny np. kod Zrédto-
wy podlega réznym zmiang na calym etapie programowania, algorytm musi
przej$¢ fazy testéw opartych o nadzorowane uczenie maszynowe itp. Pamigtaé
bowiem nalezy, ze zbyt drastyczne regulacje moga zahamowa¢ innowacyjnos¢.

W zakresie regulacji prawnych w systemie kontynentalnym, gdzie prawo
zapisane jest tylko w aktach prawnych, najbardziej pozadane byloby stworze-
nie definicji SI. Jak juz wskazywalem na poczatku jest to zadanie bardzo trud-
ne. Warto jednak sprobowaé skonstruowacé taka definicje, aby niniejsza praca
miala warto$¢ dodang i mogla stanowi¢ przedmiot konstruktywnej krytyki.
W mojej ocenie catkiem dobra definicja moglaby brzmie¢ tak: ,Pod pojeciem
sztucznej inteligencji rozumie si¢ algorytm (kod Zrédlowy) uruchomiony na
dowolnym urzadzeniu w oparciu o dowolny system operacyjny, ktéry po-
siada, nawet w minimalnym stopniu, mozliwo$¢ podejmowania decyzji bez
permanentnego nadzoru czlowieka, na podstawie danych wejsciowych do-
starczonych bez wzgledu na Zrédlo ich pochodzenia.” Definicja ta pozwala
na nazwanie sztuczng inteligencja algorytmu bez wzgledu na jego zewnetrzna
postaé czy sposéb jego odtworzenia, obejmuje swoim zakresem zaréwno nad-
zorowane jak i nienadzorowane uczenie maszynowe, wskazuje na swobodg de-
cyzyjng algorytmu, a takze konieczno$¢ podejmowania decyzji na podstawie
danych wprowadzanych do niej nie tylko przez czlowieka, ale takze zbieranych
autonomicznie. Definicja ta nie rozdziela jednak algorytméw na tzw. silng
i slaba SI, co stanowi jej istotng wadg. Obecnie jednak brak jest algorytméw,
ktére bedzie mozna z pelna odpowiedzialnoscia przyporzadkowaé do kate-
gorii silnej SI, a perspektywa powstania takowych w najblizszej przysztosci
takze jest niewielka. Zaproponowana przeze mnie powyzej definicja powstala
jeszcze w styczniu 2020 roku kiedy pisatlem ten rozdzial. Ostatecznie jednak
ta praca jest poszerzona o opublikowana w maju propozycj¢ regulacji unij-
nych, ktére byly omawiane powyzej. Zaproponowana tam definicja SI jest
bardzo zblizona do tej zaprezentowanej przeze mnie, jednak z powodu uzycia

' moze sugerowad, ze

w niej sformulowania ,osiggniecia okreslonych celéw”
nie obejmuje swoim zakresem uczenia nienadzorowanego, przy ktérym nie
zawsze dochodzi do okreslenia celu, jaki ma osiagna¢ SI.

Co do zakresu uksztaltowania odpowiedzialnosci deliktowej przy obec-

nie istniejacych regulacjach, w mojej ocenie nalezy pozosta¢ przy rozdziale jej

143 Achieve specific goals.
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charakteru w zaleznosci od osoby, ktéra SI si¢ postuguje. Jezeli jest to kon-
sument to nalezy opowiada¢ si¢ za odpowiedzialno$cia oparta o zasadg winy
w nadzorze, przy czym zwolnienie si¢ z odpowiedzialnosci wymagaé bedzie
udowodnienia postuzenia si¢ SI zgodnie z instrukcja, jak réwniez tym, jezeli
dojdzie do certyfikacji SI, ze jest ona certyfikowana, oryginalna, pochodzi
z legalnego i pewnego Zrédta. Przy wykazaniu powyzszych przestanek dojdzie
do uwolnienia si¢ danej osoby od odpowiedzialnosci. W takiej sytuacji od-
powiedzialno$¢ moze by¢ dochodzona od tego, kto produkt wprowadza do
obrotu. Ten z kolei bedzie odpowiada¢ jak za produkt niebezpieczny, ktéra
to odpowiedzialno$¢ prawdopodobnie w $lad za rekomendacjami komitetu
ds. prawnych UE zostanie niedlugo znowelizowana. W przypadku przedsie-
biorcéw korzystajacych ze SI ich odpowiedzialno$¢ powinna by¢ uksztalto-
wana na zasadzie ryzyka, w przypadku zwolnienia si¢ od niej (np. wina nie-
wlasciwego poinstruowania przez producenta) odpowiedzialno$¢ przejdzie na
kolejny podmiot - wprowadzajacego do obrotu, producenta. Na koricu tego
laricucha pozostajg programisci, osoby odpowiedzialne za wprowadzane dane,
testy oprogramowania itp. Zazwyczaj beda oni znajdowaé si¢ w strukturze
jakiego$ przedsi¢biorstwa lub sami beda prowadzi¢ dziatalnos$¢ gospodarcza.
W takiej sytuacji ich odpowiedzialnos¢ nalezy uksztattowaé na zasadzie ryzyka
przedsigbiorcy, na wzér regulacji o wprowadzaniu przedsigbiorstwa w ruch
sitami przyrody, ale tylko w przypadku, gdy produkowana SI moze wyrza-
dzi¢ duze szkody — tutaj warto odwota¢ si¢ do zaproponowanego przez UE
katalogu systeméw SI wysokiego ryzyka. Jezeli taka sytuacja nie bedzie mia-
fa miejsca to bedziemy stosowaé zwykla odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy.
Z kolei osoby, ktére nie prowadza przedsi¢biorstwa beda odpowiadaé za swoje
bledy na podstawie umowy zawartej z pracodawca i na zasadach wynikajacych
z prawa pracy. Taki fadcuch odpowiedzialnosci gwarantuje, ze konsumenci
sa chronieni w sposéb wystarczajacy, a najwicksze ryzyko ponosi podmiot
najwickszy, a wigc ten, ktéry masowo wprowadza dane oprogramowanie do
obrotu, nawet jedli nie jest jego twérca. Oczywiscie nalezy pamigtaé o tym,
ze oprocz tego wszystkiego w gre wchodzi¢ beda kwestie ubezpieczen, ktére
w pewnym zakresie powinny by¢ nawet obowiazkowe np. whasnie dla pod-
miotéw w unijnej propozycji nazwanych wdrazajacymi. Na to wszystko na-
lezy nalozy¢ jeszcze, w praktyce bardzo czeste, regulacje umowne. Beda one
pojawiaé si¢ w szczegblnosci pomigdzy twércami oprogramowania, produ-
centami oprogramowania a podmiotami, ktére beda chcialy wprowadzac¢ je
do obrotu na masows skale albo z nich korzysta¢. W zaleznosci od rozwo-

ju tych systeméw praktyka z cala pewnoscia uksztaltuje umowy zawierajace
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specyficzne dla tych systeméw rozwiazania, tak jak np. wyksztalcily si¢ w IT
umowy wdrozeniowe, ktére zreszta beda przy systemach SI podstawowym
typem uméw, zmodyfikowanym tylko z uwagi na specyfike oprogramowania
np. koniecznos¢ statego nadzoru nad systemem, nie tylko w razie awarii.
Przedstawione przeze mnie wnioski sa oczywiscie jedynie jedna z wielu
mozliwych do stworzenia koncepdji, jednak uwazam je za trafne. Im wigcej
bedzie si¢ na ten temat pisa¢ i méwié, tym wigksza szansa na wypracowanie
rozwiazan optymalnych (idealne nigdy nie powstana). Warto wigc analizowaé
réznego rodzaju propozycje, sprawdza¢ zachowanie rynku oraz podmiotéw
zaangazowanych w tworzenie, wprowadzanie i korzystanie z algorytméw SI.
Cecha nieodzownie zwiazang ze SI jej mozliwo$¢ ciaglego rozwoju takich pro-
gramoéw, dlatego z pewnoscia réwniez prawo wymagaé bedzie co jakis czas
dostosowania do pojawiajacych si¢ zmian. Na taki zreszta krok zdecydowala
si¢ UE, ktéra w swoich propozycjach regulagji jako jeden z kluczowych ele-
mentéw wskazuje na konieczno$¢ aktualizacji listy systeméw SI wysokiego
ryzyka co p6t roku. Z kolei gdzies na horyzoncie, chociaz odlegle, pojawia
si¢ widmo silnej SI, ktéra bedzie operowad sama dla siebie, posiadajac swoja
$wiadomos¢ i wlasne potrzeby. By¢ moze nieuwaga oséb odpowiedzialnych
za tego typu algorytmy doprowadzi do sytuacji, w ktérej SI dojdzie do wnio-
sku, ze nie chce by¢ narzedziem w rekach ludzi. Sytuacja taka, rodem z fil-
moéw science fiction, weale nie jest niemozliwa. Na ten moment nike nie jest
w stanie przewidzie¢ tego kiedy i jak rozwinie si¢ SI. Jest ona jednak juz po-
wszechnie obecna w naszej codziennosci, a spory zwiazane z korzystaniem
z niej beda w najblizszym czasie coraz czestsze. Warto wiec stworzy¢ prawo,
dzigki ktéremu konsumenci i przedsigbiorcy beda mogli czud si¢ bezpiecznie,

a spory nie beda konieczne.
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