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Powiktania zapalenia ucha srodkowego
u pacjentow w zaleznosci od wieku

Streszczenie: Infekcje ucha $rodkowego, takie jak ostre zapalenie (AOM), zapale-
nie z wysickiem (OME) i przewlekle ropne zapalenie (CSOM), naleza do najczest-
szych choréb wieku dziecigcego i stanowia istotny problem zdrowia publicznego.
Cho¢ wigkszo$¢ przypadkéw przebiega fagodnie, cze$¢ pacjentéw doswiadcza cigz-
kich powiklari, w tym zapalenia wyrostka sutkowatego, zapalenia opon mézgowo-
-rdzeniowych, ropni mézgu i trwalego ubytku stuchu. Globalnie szacuje si¢ 322—
391 mln przypadkéw OM rocznie, z czego polowa dotyczy dzieci ponizej 5. roku
zycia. Czgsto$¢ powiklan w krajach rozwinigtych wynosi 0,04-0,7%, a w krajach
rozwijajacych si¢ do 3,2%. Najwicksze ryzyko dotyczy niemowlat i malych dzie-
ci, u ktdérych obserwuje si¢ réwniez najpowazniejsze nastgpstwa, takie jak trwaly
niedostuch czy zaburzenia neurologiczne. Kluczowe znaczenie maja wezesna dia-
gnostyka, skuteczna antybiotykoterapia, szczepienia ochronne i edukacja rodzicéw.
Potrzebne s3 dalsze badania nad skutecznoécia nowych metod profilakeyki i terapii
w redukeji powiklan OM.

Stowa kluczowe: powiklania zapalenia ucha srodkowego, czgstos¢ wystepowania
zapalenia wyrostka sutkowatego, wewnatrzczaszkowe powikiania zapalenia ucha
$rodkowego, statystyki dotyczace przewleklego zapalenia ucha srodkowego wedlug
wieku, powiklania ostrego zapalenia ucha $rodkowego u dzieci i dorostych.

Wstep

Infekcje ucha srodkowego, w tym ostre zapalenie ucha srodkowego (AOM —
acute otitis media), zapalenie ucha z wysickiem (OME - otitis media with ef-
fusion) oraz przewlekle ropne zapalenie ucha srodkowego (CSOM — chronic
suppurative otitis media), stanowia jedne z najczestszych schorzen wieku dziecie-
cego i sg istotnym problemem zdrowia publicznego (Jamal et al., 2022; Monasta
etal., 2012).
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AOM odpowiada za duzy odsetek wizyt ambulatoryjnych wsréd dzieci i jest
powszechng przyczyna stosowania antybiotykéw (Hu et al., 2022), a w niekt6-
rych przypadkach moze prowadzi¢ do powaznych powiklan, takich jak zapalenie
wyrostka sutkowatego czy ropient nadtwardéwkowy (Penido et al., 2016; Kucur
etal., 2017).

Chociaz wigkszo$¢ zakazent ucha Srodkowego przebiega fagodnie, u czgéci
chorych rozwijaja si¢ powiklania zaréwno o charakterze miejscowym, jak i we-
wnatrzczaszkowym, np. zapalenie opon moézgowo-rdzeniowych, ropied mézgu
czy zakrzep zatoki esowatej (Smith et al., 2009).

Nie mniej istotne sa nastgpstwa przewlekle: trwale ubytki stuchu, opéinie-
nia w rozwoju mowy i funkcji poznawczych, jak réwniez koniecznos¢ rehabilita-

¢ji otolaryngologicznej lub chirurgicznej (James et al., 2024).
Epidemiologia infekcji ucha srodkowego

Wedlug globalnych ocen, rocznie pojawia si¢ od okoto 322 do 391 milionéw
przypadkéw zapalenia ucha $rodkowego wszystkich postaci (Huang et al., 2025;
Dong et al., 2025). W szczegdlnosci, wéréd dzieci liczba zachorowani wzrosta
z okoto 256 milionéw w 1990 r. do 297 milionéw w 2021 r. (Dong et al., 2025).

Wskazniki standaryzowane (ASIR) pozostaja stosunkowo stabilne, choé¢
z niewielka tendencjg wzrostowa w niektérych regionach (Huang et al., 2025).

Okoto potowa wszystkich przypadkéw AOM dotyczy dzieci ponizej 5. roku
zycia, natomiast w populacji dorostych AOM wystepuje znacznie rzadziej —
np. w Holandii u oséb > 15 lat obserwowano czgsto$¢ 5,3 przypadkéw na
1000 osobolat (Limb et al., 2025). W Stanach Zjednoczonych badania wyka-
zaly zmniejszenie liczby wizyt z powodu AOM z 385,1 do 188,8 wizyt na 1000
ubezpieczonych oséb w latach 1996-2004 (Sox et al., 2008). Po wprowadzeniu
szczepien przeciw pneumokokom (PCV7, PCV13) odnotowano znaczny spadek
czgstosci AOM u dzieci ponizej 2 lat (Hu et al., 2022).

Epidemiologia powiktan infekcji ucha srodkowego

Powiklania infekcji ucha srodkowego sa stosunkowo rzadkie, ale moga pro-
wadzi¢ do cigzkich nastgpstw (Penido et al., 2016).

W krajach rozwinigtych ogélna cz¢stos¢ powiktari AOM oceniana jest na
0,04-0,69%, natomiast w krajach rozwijajacych si¢ moze si¢ga¢ 3,2% (Monasta
et al., 2012; Smith et al., 2009).
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Wickszos¢ powiktan dotyczy dzieci — okolo 80% przypadkéw powiktari
lokalnych i 70% s$rédczaszkowych wystepuje w tej grupie wiekowej (Kucur et
al., 2017).

W analizach wykazano, ze $miertelno$¢ w przebiegu powiklan OM siega
7,8%, ubytek stuchu wystepuje w 90% przypadkéw, a trwale nastgpstwa neuro-
logiczne w 29% (Penido et al., 2016).

Globalnie szacuje si¢, ze kazdego roku z powodu powiklai OM umiera
ok. 21 000 oséb (Huang et al., 2025).

Najwyzsze wskazniki $miertelnosci dotycza niemowlat i dzieci w wieku
1-4 lat, natomiast u oséb starszych (= 75 lat) obserwuje si¢ ponowny wzrost zgo-
néw z powodu OM (Gisselsson-Solen, 2024).

Powiktania zapalenia ucha w roznych grupach wiekowych

Najwicksza zapadalno$¢ na powiklania AOM dotyczy niemowlat i dzieci
ponizej drugiego roku zycia (Jamal et al., 2022; Hu et al., 2022).

W tej grupie ryzyko cigzkich nastepstw, takich jak niedostuch, jest szczegél-
nie wysokie, co moze wplywaé na rozwdj mowy i funkcji poznawczych (James
et al., 2024).

Badania amerykanskie wykazaly wzrost czestosci powiklan AOM u dzieci
<2 latz 2,6 do 7,4/1000 osobolat w latach 1998-2018 (Hu et al., 2022).

U dzieci w wieku 2—4 lata zapadalno$¢ wzrosta z 2,3 do 6,4/1000 osobolat,
aw grupie 5-17 lat z 0,9 do 1,8/1000 osobolat (Hu et al., 2022).

W populacji dorostych powiklania sg znacznie rzadsze i czesto dotycza os6b
z ograniczonym dost¢pem do opieki medycznej (Limb et al., 2025).

U o0s6b starszych wzrost $miertelnosci zwiazany z OM wynika z obnizenia

odpornosci i wspélistnienia innych choréb.
Powiktania stuchowe i dtugotrwate efekty

Uposledzenie stuchu jest jednym z najczgstszych nastepstw infekeji ucha
srodkowego (James et al., 2024).

Globalne dane wskazuja, ze trwala utrata stuchu >25 dB wystepuje
u ok. 0,3% populacji w wyniku OM (Monasta et al., 2012).

W badaniach Penido i wsp. (2016) wykazano, ze u 90% pacjentéw z powi-
klaniami OM wystepuja uszkodzenia stuchu, a 29% do$wiadcza trwalych zabu-

rzef neurologicznych.
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Dzieci z przebytymi epizodami OM sg bardziej narazone na opéznienia roz-
woju jezykowego i gorsze wyniki edukacyjne (James et al., 2024).

Tympanoskleroza po interwencjach wentylacyjnych wystepuje u 23—40%
dzieci (Gisselsson-Solen, 2024).

Czynniki powiktan a wiek pacjenta

Wiek pacjenta stanowi kluczowy czynnik determinujacy ryzyko powikfar
po OM (Jamal et al., 2022).

U miodszych dzieci niedojrzaly uktad odpornosciowy oraz specyficzna bu-
dowa anatomiczna ucha sprzyjaja szerzeniu si¢ infekcji (Chonmaitree et al., 2008).

Krétka i poziomo ulozona trabka Eustachiusza ulatwia przemieszczanie
drobnoustrojéw z nosogardla do jamy bebenkowej (Limb et al., 2025).

Ponad 60% infekeji drég oddechowych u dzieci koriczy si¢ objawami AOM
lub OME (Chonmaitree et al., 2008).

Utrudniona diagnostyka, niespecyficzne objawy i czeste infekcje wirusowe
powoduja wigksze ryzyko powiklan (Huang et al., 2025).

W krajach o ograniczonym dostgpie do opieki medycznej wskazniki powi-
ktan sa nawet kilkukrotnie wyzsze (Monasta et al., 2012).

Dzieci z nawracajacymi infekcjami ucha srodkowego sa szczegdlnie narazo-

ne na zmiany strukturalne blony bebenkowej i trwaly ubytek stuchu.
Implikacje kliniczne

W praktyce klinicznej nalezy szczegdlnie monitorowaé male dzieci z infek-
cjami ucha $rodkowego, zwlaszcza gdy leczenie nie przynosi poprawy (Penido
etal., 2016).

Kluczowa jest szybka diagnostyka, wlasciwa antybiotykoterapia i szczepienia
ochronne, zwlaszcza przeciw Streptococcus pneumoniae (Hu et al., 2022).

Edukacja rodzicéw i lekarzy w zakresie wezesnego rozpoznawania objawéw

powiklart moze skréci¢ czas do interwencji (James et al., 2024).
Ograniczenia i kierunki badan
Stan wiedzy na temat epidemiologii i powiktart OM jest ograniczony przez

réznice metodologiczne i brak danych w populacjach dorostych (Gisselsson-

Solen, 2024).
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Réznice w systemach opieki zdrowotnej i kryteriach diagnostycznych utrud-
niaja poréwnywanie wynikéw badan (Huang et al., 2025).

Potrzebne sa prospektywne badania kohortowe obejmujace mlodsze grupy
pacjentéw, szczeg6lnie w krajach o niskim dostepie do opieki (Monasta et al.,
2012).

Przyszte badania powinny réwniez oceni¢ skutecznos¢ nowych szczepionek
i terapii przeciwwirusowych w redukeji czestoéei i cigzkosci powiktari (Dong
et al., 2025).

Whioski

Infekcje ucha $rodkowego stanowia jedna z najczgstszych choréb w popu-
lacji dziecigcej, przy czym zdecydowana wigkszo$¢ przypadkéw dotyczy dzieci
ponizej piatego roku zycia. Cho¢ powiktania tych zakazen wystgpuja stosunko-
wo rzadko, ich czesto$¢ jest wyraznie wyzsza wéréd niemowlat i matych dzieci
w poréwnaniu z osobami dorostymi. W populacjach krajéw rozwinietych odse-
tek powiklani — zar6wno miejscowych, jak i §rédczaszkowych — utrzymuje si¢ na
poziomie okoto 0,04—0,7%, natomiast w niektérych krajach rozwijajacych si¢
moze siega¢ nawet 3,2%.

Najpowazniejsze konsekwencje powiklari, takie jak $miertelnos¢, trwaly
ubytek stuchu czy nastgpstwa neurologiczne, dotycza niewielkiego, lecz klinicz-
nie istotnego odsetka pacjentéw, zwlaszcza w najmlodszych grupach wiekowych.
Do gléwnych czynnikéw ryzyka rozwoju powiklan zalicza si¢ wezesny wiek za-
chorowania, nieskuteczne lub zbyt péZno wdrozone leczenie, opézniona diagno-
styke, ograniczony dostep do opieki medycznej oraz nawracajace epizody zapaleri
ucha $rodkowego.

Podstawa ograniczania czgstosci oraz cigzkosci powiklan pozostaja dziatania
profilaktyczne oraz wezesne i adekwatne leczenie infekcji. Wezesna interwencja
medyczna, wlasciwa antybiotykoterapia oraz szczepienia ochronne (np. przeciw
Streptococcus pneumoniae i Haemophilus influenzae typu b) maja kluczowe

znaczenie dla poprawy rokowania pacjentéw.
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Abstract: Middle ear infections, including acute otitis media (AOM), otitis media
with effusion (OME), and chronic suppurative otitis media (CSOM), are among
the most common childhood diseases and represent a significant public health
issue. Although most cases are mild, some patients develop severe complications
such as mastoiditis, meningitis, brain abscesses, and permanent hearing loss. Glob-
ally, an estimated 322-391 million cases of otitis media occur annually, with about
half affecting children under 5 years of age. The complication rate ranges from
0.04-0.7% in developed countries to up to 3.2% in developing regions. The high-
est risk is observed in infants and young children, who are also the most prone
to serious outcomes, including long-term hearing impairment and neurological
sequelae. Early diagnosis, appropriate antibiotic therapy, vaccination, and paren-
tal education are key to reducing the burden of complications. Further research
is needed to evaluate the effectiveness of new preventive and therapeutic approach-
es in lowering otitis media-related morbidity.

Keywords: otitis media complications, mastoiditis incidence, intracranial compli-
cations of otitis media, CSOM statistics by age, acute otitis media complications
children vs adults.
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TENDENCJE ZMIAN LICZBY IMPLANTACJI
SLIMAKOWYCH W POLSCE PRZED
| PO WPROWADZENIU BADAN
PRZESIEWOWYCH U NOWORODKOW ORAZ
PROBLEMATYKA BADAN KONTROLNYCH

Streszczenie: Wrodzone wady stuchu stanowia jedno z najczgstszych zaburzen
sensorycznych u noworodkéw, a ich wezesne wykrycie ma kluczowe znaczenie dla
rozwoju mowy i komunikacji dziecka. Celem pracy byla analiza wplywu wpro-
wadzenia przesiewowych badan stuchu u noworodkéw na liczbg i charakter im-
plantagji $limakowych w Polsce, z uwzglednieniem zmian obserwowanych przed
wprowadzeniem programu, tuz po jego wdrozeniu oraz obecnie. W pracy opisano
procedure badan przesiewowych, stosowane metody diagnostyczne (emisje otoa-
kustyczne i automatyczny zapis potencjaléw pnia mézgu) oraz proces kwalifika-
¢ji do implantagji §limakowej. Przeanalizowano takze dane z Polskiego Uniwer-
salnego Programu Noworodkowego Stuchu (PUNHSP) i publikacji krajowych.
Wyniki wskazuja, ze wprowadzenie programu umozliwilo objecie przesiewem
ponad 96% noworodkéw w Polsce oraz wezesna identyfikacje ponad dziesigciu
tysiecy dzieci z obustronna gluchota. W efekcie skrécil si¢ czas od urodzenia do
diagnozy i implantacji — zabiegi, ktére wezesniej wykonywano u kilkuletnich dzie-
ci, obecnie przeprowadza si¢ czesto juz w pierwszym roku zycia. Liczba implantagji
$limakowych w kraju systematycznie wzrasta, a rozwéj technologii i refundacja
zabiegéw przez NFZ pozwalajg na coraz szersze stosowanie tej metody leczenia.
Whioski z analizy potwierdzaja, ze wprowadzenie przesiewowych badai stuchu
mialo kluczowy wplyw na wezeéniejsze wykrywanie wad stuchu, zwigkszenie liczby
implantacji oraz poprawe wynikéw rozwojowych dzieci z glebokim niedostuchem.
Program ten stanowi przyklad skutecznego dzialania profilaktycznego w ochronie
zdrowia i podstawe dalszego rozwoju audiologii dzieciecej w Polsce.

Stowa kluczowe: przesiewowe badania stuchu, implant $limakowy, noworodki,
niedostuch, Polska, rehabilitacja stuchu.
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Wstep

Wrodzone wady stuchu stanowig jedno z najpowazniejszych zaburzeni sen-
sorycznych okresu noworodkowego. Brak dostgpu do bodZcéw akustycznych
w kluczowym okresie rozwoju mézgu dziecka prowadzi do trwatych konsekwen-
¢ji w zakresie rozwoju mowy, jezyka, komunikacji i funkcjonowania spolecznego.
Przez wiele lat w Polsce, podobnie jak w wigkszosci krajéw swiata, uszkodzenia
stuchu u dzieci byly rozpoznawane dopiero po zauwazeniu objawéw klinicznych
— braku reakeji na dzwigki, opéznionego rozwoju mowy czy trudnosci w kon-
taktach z otoczeniem. W efekcie interwencja nastgpowala pézno, a implantacje
$limakowe — bedace najskuteczniejsza metoda leczenia glebokiego niedostuchu
odbiorczego — wykonywano zazwyczaj u starszych dzieci, nierzadko w wieku kil-
ku lat, przez co nie dochodzito do prawidtowego rozwoju umiejetnosci jak mowa.

Wprowadzenie powszechnych przesiewowych badan stuchu u noworod-
kéw stalo si¢ przefomem w diagnostyce i leczeniu wrodzonych ubytkéw stuchu.
Programy te, okreslane jako Universal Newborn Hearing Screening (UNHS),
umozliwity wykrycie zaburzen shuchu jeszcze w pierwszych dniach zycia dziecka,
co pozwala na szybkie rozpoczecie rehabilitacji stuchowej i kwalifikacji do lecze-
nia chirurgicznego, w tym implantacji §limakowej. W Polsce program przesiewo-
wy zostal wprowadzony na poczatku lat 2000, a jego realizacja zajmuje si¢ Pol-
ski Uniwersalny Program Noworodkowego Stuchu (PUNHSP), koordynowany
przez Instytut Fizjologii i Patologii Stuchu.

Przesiewowe badanie stuchu

Badanie przesiewowe wykonywane jest w pierwszych dobach zycia, naj-
czedciej w szpitalu polozniczym. Najczedciej stosowana metoda jest rejestracja
emisji otoakustycznych (TEOAE), czyli pomiar odpowiedzi §limaka na bodzce
dzwickowe. Jest to badanie o bardzo korzystnym profilu bledy, gdyz ilo$¢ wy-
nikéw falszywie dodatnich jest wigksza niz ilo$¢ wynikéw falszywie ujemnych.
W przypadkach watpliwych lub gdy wystepuja czynniki ryzyka, stosuje si¢ takze
automatyczny zapis stuchowych potencjaléw wywolanych pnia mézgu (AABR),
ktéry pozwala oceni¢ przewodzenie bodzcéw akustycznych na poziomie nerwu
$limakowego i pnia mézgu. Cala procedura jest nieinwazyjna i trwa zaledwie kil-
ka minut. Standardowy protokét w Polsce obejmuje 3 etapy: TEOAE + TEOAE
+ AABR, a nastepnie — jesli wynik wskazuje na ubytek — diagnostyczny ABR
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Jezeli wynik badania jest nieprawidlowy, noworodek kierowany jest do
dalszej diagnostyki audiologicznej, obejmujacej powtdrne pomiary TEOAE lub
AABR, a takie tympanometri¢, badanie diagnostyczne ABR oraz — w razie po-
trzeby — badania obrazowe i genetyczne. Potwierdzenie trwalego ubytku stuchu
prowadzi do natychmiastowego rozpoczecia rehabilitacji, w pierwszej kolejnosci
poprzez dopasowanie aparatéw stuchowych. W przypadkach, gdy ich zastosowa-
nie nie przynosi wystarczajacych efektéw, dziecko kwalifikowane jest do wszcze-
pienia implantu §limakowego.

Z danych PUNHSP wynika, ze w ciagu pierwszych 20 lat funkcjonowania
programu przesiewem objeto ponad 96% noworodkéw w Polsce, a wykryto po-
nad 10 tysigcy dzieci z obustronng ghuchota, w tym ponad 6 tysi¢cy z niedoshu-
chem czuciowo-nerwowym. W pierwszych latach dzialania programu, miedzy
2003 a 2006 rokiem, przebadano ponad 1,3 miliona noworodkéw, identyfikujac
2485 dzieci z réznymi rodzajami ubytku stuchu. Wsréd nich u 312 stwierdzono
gleboka gluchote, a u 145 cigzki niedostuch. Dane te pokazuja, jak ogromne zna-
czenie ma powszechny przesiew w wykrywaniu wad stuchu, ktére wezesniej mo-
glyby pozosta¢ niezauwazone przez wiele miesigcy lub nawet lat (Kostlivy, 2024;
Wroblewska-Seniuk et al., 2017; Erdogdu, 2021; Oztiirk et al., 2018).

Efekty wprowadzenia badan przesiewowych
na wiek pacjenta kierowanego do implantac;ji

Wraz z wprowadzeniem badari przesiewowych zmienit si¢ nie tylko czas
diagnozy, ale réwniez profil pacjentéw kierowanych do implantacji slimakowe;.
Przed wdrozeniem programu PUNHSP w Polsce implanty wszczepiano gtéwnie
osobom dorostym lub starszym dzieciom, u ktérych utrata stuchu byla juz pelna
i trwata. Pierwsze implantacje w naszym kraju przeprowadzono w 1992 roku,
a ich odbiorcami byli przede wszystkim pacjenci z gluchota nabywana. Dopiero
wraz z rozwojem diagnostyki u dzieci i lepszym rozpoznawaniem wrodzonych
uszkodzen stuchu rozpoczeto implantacje u pacjentéw w wieku przedjezykowym,
co pozwolito na przywrdcenie im mozliwosci styszenia i rozwoju mowy.

Implant $limakowy jest urzadzeniem elektronicznym, ktére omija uszko-
dzone struktury ucha wewngtrznego i bezposrednio stymuluje nerw stuchowy.
Skkada si¢ z czgsci zewnetrznej — procesora dzwicku i nadajnika — oraz wewngtrz-
nej, zawierajacej odbiornik i zespét elektrod wprowadzonych do $limaka. Dzigki
niemu mozliwe jest przetwarzanie dzwigckéw z otoczenia na impulsy elektrycz-

ne, ktére moézg rozpoznaje jako wrazenia stuchowe. W ostatnich latach rozwéj

17



ZOFIA BIELECKA

technologii implantéw $limakowych umozliwil tworzenie coraz mniejszych i bar-
dziej precyzyjnych urzadzen, a takie wprowadzenie systeméw hybrydowych, fa-
czacych stymulacje elektryczng z akustyczna, pozwalajacych zachowaé resztkowy
stuch naturalny.

Wprowadzenie programu przesiewowego spowodowalo istotny wzrost licz-
by diagnoz dzieci z cigzkimi wadami stuchu, co przelozylo si¢ na wigksza liczbe
kwalifikacji do implantacji. Obecnie implantacje $limakowe u dzieci wykony-
wane sa w wielu oérodkach w Polsce, miedzy innymi w Swiatowym Centrum
Stuchu w Kajetanach, w Poznaniu, Lublinie, Opolu czy Krakowie. Szacuje sie,
ze w najwickszych osrodkach przeprowadza si¢ okoto 400 nowych zabiegéw im-
plantacji rocznie, a faczna liczba wszczepionych urzadzen przekroczyla juz kilka
tysiccy. W poznanskim szpitalu klinicznym od poczatku dziatalnosci programu
wszczepiono blisko dwa tysiace implantéw, natomiast w Opolu w latach 2022—
2024 wykonano ponad sto trzydziesci takich zabiegéw, w tym wigkszos$¢ u dzieci.

Obecnie obserwuje si¢ wyrazny trend w kierunku coraz wezesniejszego wy-
konywania implantacji. Jeszcze w latach dziewigédziesiatych i na poczatku XXI
wieku dzieci otrzymywaly implanty zwykle w wieku od trzech do pigciu lat, pod-
czas gdy dzi$ zabieg mozna przeprowadzi¢ juz w pierwszym roku zycia, a w nie-
ktérych przypadkach nawet wezesniej. Wprowadzenie przesiewu u noworodkéw
pozwolito zatem na skrécenie czasu migdzy urodzeniem a interwencja z kilku lat
do kilkunastu miesi¢cy (Bubula, Dardziriska, & Dorobisz, 2022; ScienceDaily,
2011; Oztiirk et al., 2018; Alothman et al., 2024).

Konsekwencje wprowadzenia badan przesiowowych

Efektem tych zmian jest nie tylko wzrost liczby wykonywanych implantacij,
ale réwniez poprawa jakosci zycia pacjentéw. Dzieci z wezesnym dostgpem do
dzwigku rozwijaja mowe w tempie zblizonym do réwiesnikéw z prawidtowym
stuchem, lepiej funkcjonuja w $rodowisku szkolnym i spotecznym, a ich wyniki
edukacyjne i emocjonalne s3 znacznie lepsze niz u dzieci implantowanych pézno.
W literaturze podkresla sie, ze implantacja w pierwszym roku zycia zapewnia naj-
korzystniejsze warunki dla rozwoju o§rodkéw stuchowych w mézgu, ktére w tym
czasie wykazuja najwicksza plastycznosé.

Korzysci z wprowadzenia badani przesiewowych sa wiec wielowymiarowe.
Z punktu widzenia systemu ochrony zdrowia program ten pozwala na wczesniej-
sze wykrywanie wad stuchu, skuteczniejsze leczenie i rehabilitacj¢ oraz zmniejsze-
nie kosztéw dlugofalowej opieki nad dzie¢mi z gleboka gluchota. Z perspekeywy
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rodziny wezesna diagnoza daje szans¢ na podjecie natychmiastowych dziatan,
a tym samym — na zapewnienie dziecku mozliwosci prawidlowego rozwoju ko-
munikacyjnego i spotecznego.

Nie oznacza to jednak, ze program przesiewowy jest pozbawiony ograniczen.
Nie wszystkie dzieci z wada stuchu zostaja zidentyfikowane w badaniu noworod-
kowym, zwlaszcza jesli ubytek ma charakter postepujacy lub wystepuje w obrebie
nerwu stuchowego. W polskich warunkach istotnym problemem pozostaje takze
niska frekwencja w badaniach kontrolnych — jedynie okoto 55% dzieci skierowa-
nych na dalsza diagnostyke zglasza si¢ do osrodkéw audiologicznych. Ponadto,
w pierwszym roku zycia progi stuchowe mogg si¢ jeszcze zmieniaé, co wyma-
ga Scistego monitorowania i powtarzania badaf przed ostateczng kwalifikacjq
do implantacji.

Z logistycznego punktu widzenia wdrozenie i utrzymanie programu prze-
siewowego wymaga duzych nakladéw organizacyjnych i finansowych — zaréw-
no w zakresie wyposazenia szpitali, jak i szkolenia personelu oraz utrzymania
osrodkéw diagnostycznych i rehabilitacyjnych. Pandemia COVID-19 dodatko-
wo wplynela na jego funkcjonowanie, powodujac czasowe przerwy i opdznienia
w diagnostyce oraz rehabilitacji.

Mimo tych trudnosci przesiew noworodkowy i rozwdéj implantacji $lima-
kowej w Polsce stanowig przyklad skutecznego programu zdrowia publiczne-
go, ktérego efekty sa widoczne zaréwno w skali indywidualnej, jak i spoteczne;.
Wprowadzenie badari przesiewowych doprowadzito do znacznego wzrostu liczby
diagnoz wrodzonych wad stuchu i w konsekwencji do zwigkszenia liczby im-
plantagji §limakowych. Co wigcej, $redni wiek implantacji ulegl wyraznemu ob-
nizeniu, a wyniki funkcjonalne dzieci implantowanych wczesnie sa coraz lepsze.
(Nelson i wsp., 2008), (Alothman et al., 2024), (Kostlivy et al., 2024), (Kang,
Jeong, & Kim, 2012) (Greczka et al., 2022).

Problem badan kontrolnych

W praktyce klinicznej problem ,lost to follow-up” (czyli sytuacja, w kté-
rej dzieci skierowane na dalsza diagnostyke stuchu nie stawiajg si¢ w osrodkach
audiologicznych) odgrywa istotna rol¢ w kreowaniu nieréwnomiernosci regio-
nalnych w dostgpnosci implantacji. W wojewddztwach, gdzie gestos¢ osrodkéw
referencyjnych jest wigksza — szczegélnie tam, gdzie znajduje si¢ jeden lub kil-
ka duzych centréw implantacyjnych — odsetek dzieci, ktore faktycznie dojadaja
do dalszej diagnostyki oraz procesu kwalifikacyjnego, jest wyzszy. To przeklada
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si¢ na skrécone czasy oczekiwania na kwalifikacje i zabieg, mniejsza liczbg przy-
padkéw zagubionych w systemie oraz wigksza liczbe realizowanych implantacji.
Z kolei w regionach, gdzie sie¢ specjalistycznych o$rodkéw jest rzadsza i odleglo-
éci do najblizszego centrum sa wigksze, wiele rodzin rezygnuje na etapie trans-
portu lub logistyki — pomimo pierwotnego skierowania. W tych wojew6dztwach
obserwuje si¢ opdznienia w kwalifikacji, czgstsze przekazywanie pacjentéw do
osrodkéw poza regionem i nizsze wskazniki implantacji na populacje potencjal-
nych kandydatéw.

Przykladem, potwierdzajacym istnienie takich réznic, jest badanie opubli-
kowane w czasopismie Otolaryngologia Polska, ktére analizowalo czas oczeki-
wania na zabieg implantacji §limakowej oraz wiek wszczepienia w zaleznosci od
regionu zamieszkania pacjenta. Autorzy zauwazyli znaczace réznice pomiedzy
wojewédztwami — pacjenci ze wschodnich i mniej zurbanizowanych regionéw
Polski czgsto oczekiwali dhuzej na kwalifikacje i operacje niz dzieci z wojewddztw,
w ktérych dzialaly duze osrodki implantacyjne. W tej samej publikacji stwier-
dzono takze, ze czas podrézy do centrum implantacyjnego byt skorelowany
z opdznieniem i wigksza frustracja pacjentéw (Greczka et al., 2022); Gawlowska
et al., 2020; Fitzpatrick et al., 2018; Vohr et al., 2008; Kostlivy et al., 2024;
Cole, 2008).

Whioski i rekomendacje

Mozna stwierdzié, ze rozwdj badan przesiewowych stuchu u noworodkéw
w Polsce znaczaco przyczynil si¢ do poprawy skutecznosci leczenia gluchoty.
Liczba implantacji slimakowych wzrosta wielokrotnie w poréwnaniu z okresem
sprzed wprowadzenia programu, a ich wykonywanie w coraz mlodszym wieku
daje dzieciom szans¢ na prawidlowy rozwéj mowy i integracje spoleczna. Po-
mimo istniejacych ograniczen organizacyjnych i finansowych, powszechne ba-
dania przesiewowe oraz nowoczesne techniki implantacji stanowia fundament
wspdlczesnej otologii pediatrycznej. W przysztosci dalszy postep moze przyniesé
integracje badan genetycznych, personalizacje terapii oraz jeszcze wczesniejsze,
bardziej precyzyjne formy leczenia dzieci z wadami shuchu.

Wiele badan ustalito, ze lokalizacja geograficzna ma realny wplyw na do-
step do implantagji §limakowej. Jednak mimo takich dowodéw literaturowych,
w Polsce nadal nie istnieje centralny, ujednolicony rejestr publikujacy pelne
zestawienia implantacji per wojewddztwo i stopnia utraty dalszej diagnostyki

(follow-up loss”) wedlug regionéw. Aby uzyska¢ pelna wiarygodnosé
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i statystyczng moc takich poréwnan, konieczne byloby zebranie surowych da-
nych klinicznych i administracyjnych od wszystkich osrodkéw implantacyjnych,
powiazanie ich z danymi z PUNHSP i analizowanie wskaznikéw odsetkowych
(np. implantacji na 1 000 noworodkéw z rozpoznanym niedostuchem) w kaz-

dym wojewddztwie.
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TRENDS IN THE NUMBER OF COCHLEAR IMPLANTS IN POLAND
BEFORE AND AFTER THE INTRODUCTION OF NEWBORN HEARING
SCREENING AND THE ISSUE OF FOLLOW-UP EXAMINATIONS

Abstract: Congenital hearing defects are among the most common sensory
disorders in newborns, and their early detection is crucial for the development
of speech and communication in children. The aim of this paper is to analyze the
impact of implementing newborn hearing screening programs on the number and
characteristics of cochlear implantations in Poland, considering changes observed
before and after the program’s introduction. The study discusses the screening
procedures, diagnostic methods (otoacoustic emissions and automated auditory
brainstem response), and the process of qualifying for cochlear implantation. Data
from the Polish Universal Newborn Hearing Screening Program (PUNHSP)
and national publications were analyzed. The results indicate that the program
enabled screening of over 96% of newborns in Poland and early identification
of more than ten thousand children with bilateral deafness. As a result, the time
from birth to diagnosis and implantation has been significantly shortened —
a procedure previously performed in several-year-old children is now often carried
out within the first year of life. The number of cochlear implantations in Poland
has been steadily increasing, and technological progress and reimbursement by the
National Health Fund (NFZ) allow for wider use of this treatment method. The
analysis confirms that the implementation of universal newborn hearing screening
had a key impact on earlier detection of hearing loss, an increase in cochlear
implantation rates, and improved developmental outcomes in children with
profound hearing impairment. The program has become an effective preventive
measure in child hearing protection and provides a basis for further improvement
of pediatric hearing care in Poland.

Keywords: newborn hearing screening, cochlear implants, hearing loss, newborns,
Poland.
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PISEMNE INTERPRETACJE
INDYWIDUALNE JAKO INSTRUMENT
OGRANICZAJACY RYZYKO PODATKOWE

Streszczenie: W artykule zaprezentowano procedure skladania wnioskéw o inter-
pretacje indywidualne w zakresie prawa podatkowego, oraz wskazéwki jak sku-
tecznie przygotowa¢ wniosek dla uzyskania pozytywnej interpretacji. W publikacji
zostaly tez przytoczone orzecznictwa sadoéw administracyjnych, dotyczace zasady
ograniczenia pisemnych interpretacji podatkowych trescia i pytaniami zawartymi
we wniosku. W tresci artykulu przedstawiono réwniez, jak orzecznictwo sadowe
moze wplywaé na interpretacj¢ przepisow, umozliwiajac lepsze zarzadzanie ryzy-
kiem podatkowym i zapewnienie wigkszej pewnosci prawnej w zakresie stosowania

przepiséw podatkowych.

Stowa kluczowe: wniosek o pisemna interpretacje indywidualna, ochrona podat-
nikéw uzyskana dzigki interpretacji, orzecznictwo w zakresie interpretacji indywi-
dualnych, pytania zawarte we wniosku a zakres interpretacji.

Wstep

Prawo podatkowe jest niewatpliwie jednym z najbardziej skomplikowanych
obszaréw systemu prawnego. Réwnoczesnie jakos¢ uchwalanych przepiséw po-
datkowych wciaz pozostawia wiele do zyczenia. W tych okolicznos$ciach interpre-
tacje przepiséw prawa podatkowego sa bardzo pomocnym narzedziem pozwa-
lajacym na fagodzenie ryzyka popelnienia kosztownych bledéw w rozliczeniach
podatkowych.

Artykut ma na celu dostarczenie praktycznych wskazéwek i wyjasnient
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dotyczacych procesu skladania wnioskéw o interpretacje indywidualne w za-
kresie prawa podatkowego. Ma poméc zrozumie(, jak skutecznie przygotowaé
wniosek oraz jakie elementy sg kluczowe dla uzyskania pozytywnej interpreta-
¢ji. Wyjasnia réwniez, jak orzecznictwo sadowe moze wplywaé na interpretacje
przepiséw, umozliwiajac lepsze zarzadzanie ryzykiem podatkowym i zapewnienie
wigkszej pewnosci prawnej w zakresie stosowania przepisow podatkowych (Gu-
mola, 2024).

Analizie poddano materialy takie jak: akty prawne, gléwnie Ustawe z dnia
29.08.1997 r. Ordynacja podatkowa, uzasadnienia wyrokéw WSA oraz NSA
w sprawach dotyczacych pisemnych interpretacji indywidualnych, Komplekso-
wy Przewodnik dla praktykéw, wydany przez Wolters Kluwer, artykuly nauko-
we, opinie ekspertéw, bieglych rewidentéw i doradcéw podatkowych pobrane ze

stron internetowych, gléwnie z platform dla stuzb finansowo-ksiggowych.
Wymogi dotyczace wniosku o wydanie interpretacji podatkowej
Wymogi tresciowe wniosku

Whiosek o interpretacj¢ podatkows jest kluczowym elementem procesu
uzyskiwania ochrony prawnej w zakresie stosowania przepiséw podatkowych.
Jest to formalny dokument skfadany do Dyrektora Krajowej Informacji Skarbo-
wej, ktéry wymaga precyzyjnego i szczegdlowego przygotowania. Podstawowym
celem wniosku jest uzyskanie stanowiska organu podatkowego dotyczacego pra-
widlowego stosowania przepiséw w konkretnej sytuacji podatnika. Aby wniosek
byt skuteczny, musi zawiera¢ dwa gléwne elementy: dokladny opis zdarzenia fak-
tycznego lub przyszlego oraz stan prawny wraz z argumentacjg prawng. Opis zda-
rzenia musi by¢ szczegdlowy, poniewaz jakiekolwiek niescistosci moga skutkowac
brakiem ochrony, jesli podczas kontroli okaze sig, ze rzeczywisty stan faktyczny
rézni si¢ od opisanego we wniosku (Malinowski, 2024).

W przypadku gdy wnioskodawca nie spetnit wymogu wyczerpujacego
przedstawienia stanu faktycznego (lub wlasnego stanowiska), organ podatkowy
najpierw wzywa do uzupelnienia lub poprawienia wniosku, a jesli nie otrzyma
odpowiedzi, wéwczas pozostawia wniosek bez rozpatrzenia.

Przedmiotem wniosku o interpretacj¢ indywidualng nie moga by¢ przepisy
prawa podatkowego regulujace wlasciwos¢ oraz uprawnienia i obowiazki organéw
podatkowych (np. przepisy o pelnomocnictwach, czynnosciach sprawdzajacych,
trybie uchylenia decyzji itp.). Ponadto przedmiotem wniosku o interpretacje
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indywidualna nie moga by¢ przepisy prawa podatkowego majace na celu prze-
ciwdzialanie unikaniu opodatkowania, ktére odnosza si¢ do naduzycia przepiséw
prawa podatkowego, prowadzenia rzeczywistej dziatalnosci gospodarczej lub po-
dejmowania dziatari w sposdb sztuczny badz bez uzasadnienia ekonomicznego.
Przedmiotem wniosku o interpretacj¢ indywidualna nie moga by¢ réwniez prze-
pisy prawa podatkowego dotyczace globalnego podatku wyréwnawczego, krajo-
wego podatku wyréwnawczego oraz podatku wyréwnawczego od niedostatecznie
opodatkowanych zyskéw, o ktérych mowa w ustawie o opodatkowaniu wyréw-

nawczym (Matusiakiewicz, 2024).
Optlaty za wniosek

Whiosek o wydanie interpretacji indywidualnej podlega optacie w wysoko-
$ci 40 zk, ktdra nalezy wplaci¢ w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku, na kon-
to Krajowej Informacji Skarbowej. W przypadku wystapienia w jednym wnio-
sku o wydanie interpretacji indywidualnej odrebnych stanéw fakeycznych lub
zdarzeni przyszlych, pobiera si¢ oplate od kazdego przedstawionego we wniosku
odrebnego stanu faktycznego lub zdarzenia przyszlego. Zwrot nienaleznej oplaty
nastgpuje nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia postgpowania
w sprawie wydania interpretacji.

Opfata za wniosek o wydanie interpretacji indywidualnej podlega zwrotowi

wylacznie w przypadku:

*  wycofania wniosku, w calosci,

*  wycofania cz¢dci wniosku w odniesieniu do przedstawionego w nim
odrebnego stanu faktycznego lub zdarzenia przysztego, w odpowiedniej
czescl,

*  uiszczenia jej w kwocie wyzszej od naleznej, w odpowiedniej czedci.

Z wnioskiem o wydanie interpretacji indywidualnej moze wystapi¢ dwéch
lub wigcej zainteresowanych uczestniczacych, w tym samym zaistnialym sta-
nie faktycznym albo majacych uczestniczy¢é w tym samym zdarzeniu przysztym
(wniosek wspdlny). Zainteresowani wskazuja we wniosku wspdélnym jeden
podmiot, ktéry jest strona postgpowania w sprawie interpretacji, oraz skladaja
o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 14b § 4 Ordynacji podatkowej. Interpre-
tacj¢ indywidualng lub postanowienie w sprawie dorecza si¢ podmiotowi wska-
zanemu jako strona. Pozostalym zainteresowanym dorecza si¢ odpis interpretacji

lub postanowienia. Oplata za wniosek wspélny jest ustalana jako iloczyn kwoty
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okreslonej zgodnie z art. 14f Ordynacji podatkowej (co do zasady 40 z}) i liczby

zainteresowanych wskazanych we wniosku.
Procedura wnoszenia wniosku

Od marca 2017 r. interpretacje indywidualne wydaje dyrektor KIS jako wy-
specjalizowany organ Krajowej Administracji Skarbowej (KAS).
Jak wynika ze strony rzadowej (Uzyskaj podatkows interpretacje indywidu-

alna, 2024), wniosek mozna zlozy¢:

° przez internet,
*  w Krajowej Informacji Skarbowej,

e listownie.

Wzér wniosku o wydanie interpretacji indywidualnej zawarty zostat w Roz-
porzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 31.07.2024 r. w sprawie wniosku o wyda-
nie interpretacji indywidualnej. We wniosku wskazuje si¢ m.in.: rodzaj podatku,
status wnioskodawcy (podatnik, ptatnik, podmiot wystepujacy w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego), przedmiot wniosku (zaistnialy stan fak-

tyczny, czy zdarzenie przyszle).
Terminy na wydanie interpretacji

Interpretacj¢ indywidualng przepiséw prawa podatkowego wydaje si¢ bez
zbednej zwloki, jednak nie pdzniej niz w terminie 3 miesi¢cy od dnia otrzymania
wniosku. Przy obliczaniu tego terminu nie uwzglednia si¢ m.in. okreséw opdz-
niel z winy strony albo z przyczyn niezaleznych od organu. Dodatkowo warto
wskazaé przykladowo, iz do okresu 3 miesiecy, o ktérym mowa w art. 14d Ordy-
nacji podatkowej, nie wlicza si¢ okresu oczekiwania na sprecyzowanie wniosku,
jak réwniez okresu zwiazanego z uiszczeniem brakujacej kwoty oplaty.

Nastgpstwem niedotrzymania terminu na wydanie interpretacji indywidu-
alnej jest tzw. milczaca interpretacja. Oznacza to przyjecie, ze w dniu nastepu-
jacym po dniu, w kedrym uplynat termin wydania interpretacji, zostata wydana
interpretacja stwierdzajaca prawidtowos¢ stanowiska wnioskodawcy w pelnym
zakresie.

Whnioskodawca moze w kazdym czasie wystapi¢ z zadaniem poinformowa-
nia go telefonicznie albo za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej o dacie

wydania interpretacji indywidualnej oraz o zawartej w niej ocenie jego stanowiska
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albo o innym sposobie rozstrzygniccia sprawy. Informacje przekazuje si¢ nie-
zwlocznie, a w przypadku, gdy wnioskodawca wystapit z tym zadaniem przed
wydaniem interpretacji indywidualnej — nie pézniej niz w dniu roboczym naste-
pujacym po dniu wydania tej interpretacji albo innego rozstrzygnigcia w sprawie
(Matusiakiewicz, 2024). W przypadku doreczenia interpretacji indywidualnej za
pomoca $rodkéw komunikagji elektronicznej interpretacje indywidualna uwaza
si¢ za wydang z zachowaniem terminu 3 miesiccy, jezeli dowéd wystania zostat
wystawiony przed uplywem tego terminu.

Tresé wniosku a zakres interpretacji - przyktady orzecznictwa

Interpretacje indywidualne, wydawane przez organy paristwowe na wnio-
sek uprawnionych podmiotéw, zyskaly ogromna popularnos¢, zwlaszcza w sterze
podatkowej. Z tego powodu istnieje na tym gruncie do$¢ bogate orzecznictwo
sadowe (Zurawik, 2024).

Interpretacja indywidualna jest instytucja, dzigki ktérej podatnicy, platnicy
lub inkasenci maja uzyska¢ od paristwa wykladni¢ przepiséw prawa podatkowego
dokonana na plaszczyznie konkretnych stanéw faktycznych lub w odniesieniu do
zdarzeri przysztych. Jest to jedyne ,narzedzie” o takim charakterze, jakim moze
postuzy¢ si¢ podatnik, platnik czy inkasent, aby zabezpieczy¢ si¢, nawet jezeli
nie jest to pelna gwarancja bezpieczeristwa podatkowego, przed konsekwencja
funkcjonowania niejasnych i nieprecyzyjnych przepiséw, a takie przed zmiang

wykladni stosowanych przez organy czy sady.
Stan faktyczny lub zdarzenia przyszle a zakres interpretacji

W art. 14c § 1 Ordynacji podatkowej prawodawca wyraznie wskazal, ze in-
terpretacja indywidualna zawiera wyczerpujacy opis przedstawionego we wniosku
stanu faktycznego lub zdarzenia przyszlego oraz oceng stanowiska wnioskodawcy
wraz z uzasadnieniem prawnym tej oceny. Potwierdza to, ze organ podatkowy
winien odnie$¢ si¢ do konkretnego stanu faktycznego (zaistnialego lub przyszte-
g0), a co za tym idzie — jest zwiazany stanem faktycznym przedstawionym przez
wnioskujacego o wydanie interpretacji. Ograniczenie takie znajduje potwierdze-
nie w licznym orzecznictwie, ktére uksztaltowalo stabilng lini¢ (Kowalski, 2024):

,Organ podatkowy wydajacy interpretacje indywidualna nie moze in-
gerowaé w stan faktyczny lub zdarzenie przyszle, przedstawione przez

wnioskodawcg, ani dokonywaé whasnych ustalen co do tego stanu lub
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zdarzenia” (Wyrok WSA w Warszawie, 2024).

,Podany we wniosku stan faktyczny jest wiazacy dla organu interpre-
tujacego, a wiec i sad rozpoznajacy skarge nie moze go ani zmieniaé,
ani dokonywa¢ selekeji jego elementéw w sposéb, ktéry zmienia obraz
sprawy” (Wyrok NSA, 2024).

Zasada ograniczenia interpretacji trescia wniosku przejawia si¢ réwnie z tym,

ze nie moze on by¢ zmieniany' ani w toku jej wydawania, ani podczas kontroli:

»Nowe okolicznosci faktyczne oraz ich ocena prawna przedstawione
w skardze sadowoadministracyjnej lub w skardze kasacyjnej nie moga
zmieni¢ stanu faktycznego wydanej indywidualnej interpretacji prawa
podatkowego, o ktérym mowa w art. 14b § 3 Ordynacji podatkowej”
(Wyrok NSA, 2012).

»Przedstawiany przez wnioskodawce we wniosku o wydanie interpretacji
indywidualnej stan faktyczny stanowi jedyna podstawe faktyczng wia-
$ciwg dla wydania interpretacji. W konsekwencji ani organ podatkowy,
ktéry ja wydaje, ani sad administracyjny dokonujacy kontroli interpre-
tacji indywidualnej, nie moga przyjmowac okolicznosci odmiennych od
przedstawionych przez wnioskodawce” (Wyrok NSA, 2023).

W ramach reguly definiowania i zwigzania stanem faktycznym przyjmuje si¢
réwniez, ze organ nie ma prawa ani obowiazku poszukiwaé czy bada¢ dowodéw,
co nie moze by¢ mylone z prawem do zadania doprecyzowania stanu faktyczne-
go kierowanego do wnioskodawcy w formie wezwania, zawierajacego konkretne

zadania organu, do ktérego zostat skierowany wniosek o wydanie interpretacji:

* ,Postgpowanie w przedmiocie wydania interpretacji indywidualnej opie-
ra si¢ wylacznie na stanie faktycznym badz zdarzeniu przysztym przed-
stawionym przez wnioskodawce i w ramach tego postgpowania nie
przeprowadza si¢ dowodéw w celu ustalenia rzeczywistego przebiegu
zdarzen” (Wyrok NSA, 2021).

,Postgpowanie w przedmiocie wydania interpretacji indywidualnej opie-
ra si¢ wylacznie na stanie faktycznym badz zdarzeniu przysztym przed-
stawionym przez wnioskodawce i w ramach tego postgpowania nie prze-
prowadza si¢ dowodéw w celu ustalenia rzeczywistego przebiegu zdarzeri.

Tak wigc ocena prawna, jaka organ podatkowy jest obowigzany zawrzeé

! Nie nalezy myli¢ zmiany z doprecyzowaniem, co na etapie wydawania interpretacji jest
dopuszczalne.
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w interpretacji indywidualnej, bazowa¢ musi na przedstawionym we
wniosku stanie faktycznym lub opisie zdarzenia przysztego. Warto
tez odnotowad, ze réwniez wlasne stanowisko wnioskodawcy opieraé

si¢ musi na okolicznoéciach przez niego przywolanych we wniosku”
(Wyrok NSA, 2020).

Pytania zawarte we wniosku a zakres interpretacji

Zakres interpretacji indywidualnej determinuje nie tylko tres¢ wniosku
Zozonego przez podatnika, platnika, inkasenta poprzez opis stanu faktycznego,
ale réwniez poprzez pytanie zawarte we wniosku. Istotne bowiem jest to, ze organ
ma dokona¢ wykladni, ktéra stanowi¢ musi rozstrzygniecie konkretnego proble-

mu wyrazonego w pytaniu w konkretnym stanie prawnym (Kowalski, 2024):

* W postgpowaniu zmierzajacym do wydania interpretacji indywidual-
nej organ podatkowy zwiazany jest zakresem pytania sformulowanego
przez wnioskodawce w relacji do podanego we wniosku stanu faktycz-
nego lub zdarzenia przysztego. Organ interpretacyjny moze si¢ poru-
sza¢ jedynie w ramach tego pytania i stanu faktycznego albo zdarzenia
przysztego, ktdre zakreslaja przedmiot postgpowania interpretacyjnego”
(Wyrok WSA w Gdarisku, 2023).

* ,Zakres oceny stanu faktycznego zawartego we wniosku o wydanie inter-
pretacji wyznacza tres¢ zadanego przez wnioskodawce pytania. Organ
interpretacyjny nie moze ani wykracza¢ poza granice stanu faktycznego,

ani pomija¢ poszczeg6lnych elementéw przedstawionego stanu fakeycz-

nego” (Wyrok NSA, 2024).

Organ podatkowy nie jest ograniczony trescig stanowiska podatnika, w tym
réwniez przepisami, ktére winny mie¢ zastosowanie zdaniem autora wniosku.
Wprost przeciwnie, jezeli nie zgadza si¢ on z opinia wnioskodawcy, nie wystarczy,
jezeli wyrazi swoja ,dezaprobat¢”, a ma zaprezentowaé prawidlows wykladnic.
Tutaj zwiazanie nie wystepuje:

* ,Uzasadnienie prawne interpretacji indywidualnej, spelniajace wymaga-
nia wynikajace z art. 14¢ § 2 Ordynacji podatkowej, powinno zawieraé
nie tylko przytoczenie przepiséw prawa, na ktérych organ oparl swoje
stanowisko, ale réwniez wyjasnienie znaczenia tych przepiséw w kon-
tekscie podanego przez strong stanu faktycznego, ze wskazaniem jego

istotnych znamion. Z uzasadnienia prawnego interpretacji powinien
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wynika¢ tok rozumowania organu interpretacyjnego, ktéry doprowadzit
z jednej strony do zanegowania stanowiska wnioskodawcy, a z drugiej
strony do przyjecia przez organ stanowiska odmiennego. Uzasadnienie
prawne musi bowiem stanowi¢ rzetelng informacje¢ dla wnioskodaw-
cy, dlaczego w jego sprawie okreslone przepisy znajduja zastosowanie,
a takze dlaczego wyrazony przez niego poglad nie zastuguje na uwzgled-
nienie” (Wyrok WSA w Gliwicach, 2024).

»Uzasadnienie prawne organu powinno zawiera¢ nie tylko argumentacje
prawna na poparcie stanowiska organu w sprawie, ale réwniez wskazy-
waé, przy uzyciu réwniez argumentéw prawnych, dlaczego stanowisko
whnioskodawcy zostato uznane za nieprawidtowe. Brak przy tym uzasad-
nienia prawnego, w rozumieniu art. 14c Ordynacji podatkowej, moze
polega¢ nie tylko na catkowitym braku argumentacji prawnej, ale réw-
niez na przytoczeniu w interpretacji jedynie ogdlnych tez dotyczacych
wykladni analizowanego przepisu, a takze na braku stanowiska co do
caloéci przedstawionego we wniosku problemu” (Wyrok WSA w Kiel-
cach, 2022).

Whioski

Proces przygotowania wniosku jest skomplikowany i wymaga nie tylko
znajomosci przepiséw, ale takze umiejetnosci analizy i interpretacji prawa po-
datkowego. Wniosek musi by¢ sformutowany w sposéb, ktéry przekona organ
podatkowy o prawidfowosci stanowiska wnioskodawcy. Dlatego czesto zleca sig
jego przygotowanie profesjonalistom, takim jak ksiegowi czy doradcy podatkowi,
ktérzy posiadaja odpowiednia wiedzg i doswiadczenie.

Kolejnym wyzwaniem dla skutecznosci wniosku jest selekcja odpowiednich
interpretacji, ktére moga wzmocni¢ argumentacj¢ wniosku. Wazne jest, aby
wnioskodawca mial $wiadomos¢, czy przywolywane interpretacje sa aktualne,
poniewaz zmiany lub uchylenia moga wplyna¢ na ich warto$¢ jako argumentu.
Dzi¢ki zaawansowanym narzedziom, pojawiajacym si¢ na rynku, proces przy-
gotowywania wnioskéw o interpretacje podatkowe staje si¢ bardziej efektywny
i precyzyjny, co znaczaco poprawia efektywnos¢ pracy prawnikéw, ksiegowych
i doradcéw podatkowych.

W wydawanych interpretacjach indywidualnych mozemy czgsto znalezé
zasadne pouczenia, ze organ podatkowy jest $ciSle zwiazany przedstawionym
we wniosku stanem faktycznym. To wnioskodawca ponosi ryzyko wynikajace
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z ewentualnego blednego lub nieprecyzyjnego przedstawienia we wniosku opisu
stanu faktycznego. Jezeli w przypadku kontroli czy postgpowania podatkowego
okazaloby sig, iz stan faktyczny jest inny niz opisywany we wniosku, interpretacja
nie chroni podatnika. Organ podatkowy wzywa jedynie do udzielenia dodat-
kowych informacji. Aby prawidlowo ustali¢ konsekwencje podatkowe danego
zdarzenia, organ interpretacyjny zadaje nierzadko nawet kilka czy kilkanascie
dodatkowych pytan. Nawet bowiem z pozoru blahy szczegét moze diametralnie
wplyna¢ na skutki prawne jakiego$ przedsigwziecia czy transakeji, ktére sg przed-
miotem interpretacji.

Zanonimizowane Objasnienia podatkowe zamieszczane s3 w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie urzedu obstugujacego ministra whasciwego do
spraw finanséw publicznych pod nazwa ,,Objasnienia podatkowe”.

W praktyce sprawy podatkowe cz¢sto majg charakeer ztozony i skompliko-
wany. Nierzadko zdarza sig, ze organ podatkowy w toku kontroli podatkowej
czy postgpowania podatkowego dostrzega, ze co innego bylo opisane we wnio-
sku o interpretacje, a co innego organ ,zastaje” na miejscu. W takim wypadku
interpretacja indywidualna nie chroni zainteresowanego przed odpowiedzial-
noscig podatkows.

Wyznaczenie funkgji interpretacji indywidualnej, pomimo ze formalnie jest
ona zapisana w przepisach Ordynacji podatkowej to bardzo powazny problem,
trudne zadanie dla prawodawcy, ale réwniez organéw i podmiotéw skladajacych
wnioski. Znamienne jest to, jak duzo probleméw, jak wiele sporéw réwniez przed
sadami administracyjnych, dotyczy samej instytugji interpretacji indywidualnej,
zasad jej wydawania czy funkgji.

Péki jednak nie zostang dokonane konieczne nowelizacje, a nie nalezy si¢
ich rychlo spodziewa¢, podatnicy musza sobie radzi¢ w aktualnej rzeczywistosci
prawnej i wyktadniczej.

Interpretacje indywidualne nie s3 wiazace ani dla podatnika, ktory wysta-
pit o wydanie tej interpretacji, ani dla organu podatkowego, ktdéry weryfikuje
poprawnos¢ rozliczeri podatkowych tego podatnika. Interpretacje indywidualne
nie stanowia bowiem zrédla prawa. Stad tez interpretacje te nie moga mie¢ cha-
rakteru wigzacego ani dla podatnikéw ani dla organéw podatkowych. Jednakze,
z uwagi na swoja moc ochronna, interpretacje przepiséw prawa podatkowego
co do zasady gwarantuja wolno$¢ od negatywnych konsekwencji wiazacych si¢
z nieprawidlowoscia rozliczenia podatkowego (Gumola, 2024).

Najistotniejszym powodem wystapienia o wydanie interpretacji indy-

widualnej jest wlasnie jej walor ochronny dla wnioskodawcy. Ochrona ta jest
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realizowana, nie poprzez niemozliwo$¢ wydania przez organy podatkowe sprzecz-
nej z ta interpretacjg decyzji podatkowej, ale jezeli negatywna decyzja zostanie
wydana, podatnik nie poniesie negatywnych konsekwencji, o ile stosowal si¢ do
wydanej mu interpretacji indywidualnej (Zimny, 2024).
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WRITTEN INDIVIDUAL INTERPRETATIONS
AS AN INSTRUMENT LIMITING TAX RISK

Abstract: The article presents the procedure for submitting applications for
individual interpretations in the field of tax law, along with guidelines on how
to effectively prepare an application to obtain a positive interpretation. The
publication also cites the case law of administrative courts regarding the principles
of limiting written tax interpretations by the content and questions included in
the application. The article also discusses how judicial rulings may influence the
interpretation of regulations, enabling better management of tax risk and ensuring
greater legal certainty in the application of tax provisions.

Keywords: application for a written individual interpretation, taxpayer protection
obtained through interpretation, case law regarding individual interpretations,
questions included in the application, and scope of interpretation.
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W MODELU COMMUNITY POLICING

Streszczenie: Rozdzial przedstawia systematyczna analize wplywu interakeji in-
stytucjonalnych na percepcje i ekonomike bezpieczeristwa w modelu community
policing, ze szczegdlnym uwzglednieniem mechanizméw budowania zaufania spo-
lecznego, roli transparentnosci komunikacji oraz ekonomicznych aspektéw efek-
tywnosci wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej. Oceniono réwniez, w jaki sposéb
racjonalizacja wydatkéw i optymalizacja zasobéw wplywaja na skuteczno$é¢ i trwa-
lo$¢ dzialari z zakresu bezpieczenistwa lokalnego. W opracowaniu wykorzystano
systematyczny przeglad literatury naukowej z lat 2019-2025, analize poréwnaw-
cza badan eksperymentalnych i quasi-eksperymentalnych oraz metaanaliz¢ danych
empirycznych dotyczacych interakgji instytucjonalnych w réznych kontekstach
geograficznych i spoleczno-ekonomicznych. Interakcje instytucjonalne w mode-
lu community policing wykazuja zréznicowana skuteczno$¢ zaréwno w kszeal-
towaniu percepcji bezpieczeristwa, jak i w osiaganiu efektywnosci ekonomicznej
dzialai. Transparentno$¢ komunikacji redukuje poczucie zagrozenia z 39% do
19% i zwigksza zaufanie spoleczne, co w konsekwencji obniza koszty interwencji
i wzmacnia stabilno$¢ wspdlpracy. Zaufanie instytucjonalne pelni funkcje media-
tora miedzy sprawiedliwoscia proceduralna a legitymizacja policji, natomiast takie
czynniki jak szkolenia funkcjonariuszy i naktady finansowe stanowia kluczowe de-
terminanty skutecznosci. Zréznicowanie terytorialne (kontekst miejski vs wiejski)
moderuje zaréwno percepcyjne, jak i ekonomiczne efekty interakcji — mieszkan-
cy miast wykazuja nizszy poziom zaufania przy jednoczesnie wyzszych kosztach
utrzymania bezpieczefistwa. Whioski plynace z przeprowadzonej analizy dostar-
czaja praktycznych rekomendagji dla decydentéw odpowiedzialnych za polityke
bezpieczeristwa publicznego oraz menedzerédw zarzadzajacych wicloagencyjnymi
systemami community policing. Podkreslaja one koniecznos¢ faczenia wymiaréw
spotecznych i ekonomicznych w projektowaniu strategii komunikacyjnych, aloka-
cji zasobdw oraz optymalizacji kosztéw dziatari prewencyjnych. Rozdzial stanowi
pierwsza kompleksowa analize interakeji instytucjonalnych w modelu communi-
ty policing, taczaca perspektywe percepcyjna i ekonomiczna. Jego nowatorstwo
przejawia si¢ w identyfikacji protokoléw transparentnej komunikacji o wysokiej
efektywnosci kosztowej oraz w analizie podwdjnej mediacji taczacej legitymizacje
policji z racjonalizacja ekonomiczna systemu bezpieczeristwa publicznego.

Stowa kluczowe: interakcje instytucjonalne, percepcja bezpieczedstwa, communi-
ty policing, zaufanie spoleczne, transparentnos¢ komunikacji, legitymizacja policji,
wspélpraca miedzyagencyjna, ekonomika bezpieczenistwa, efektywno$¢ kosztowa,
optymalizacja zasob6w.
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Wprowadzenie

Interakcje instytucjonalne stanowia fundament skutecznego funkcjonowa-
nia modelu community policing, determinujac zaréwno percepcje, jak i ekono-
mike bezpieczenistwa w spolecznosciach lokalnych. W przeciwienstwie do tra-
dycyjnych modeli reaktywnego reagowania na incydenty, community policing
opiera si¢ na ztozonej sieci relacji miedzy instytucjami publicznymi, organizacja-
mi spolecznymi, sektorem prywatnym i obywatelami. Te wielopoziomowe inte-
rakeje, okreslane jako institutional interactions, tworza unikalna platforme nie
tylko dla ksztaltowania zaufania spotecznego i legitymizacji wladzy, lecz takze dla
budowy ekonomicznie zréwnowazonego systemu bezpieczeristwa publicznego.

Wspélczesne badania wskazujg na istotng zmiang w rozumieniu roli in-
terakeji instytucjonalnych w modelu community policing. O ile wczesniejsze
podejscia koncentrowaly si¢ gléwnie na ilosciowych wskaznikach skutecznosci,
takich jak redukcja przestgpczosci, o tyle nowsze badania podkreslaja znaczenie
jako$ciowych i ekonomicznych aspektéw wspélpracy — obejmujacych optymali-
zacj¢ kosztow, efektywno$¢ zasobowa i wartos¢ spoteczng dziatari prewencyjnych.
Dobson et al. (2025) w badaniu eksperymentalnym z udzialem 232 uczestnikéw
wykazali, ze stosowanie tzw. ,o$wiadczeri transparentnosci” przez funkcjonariu-
szy nie tylko zmniejsza poczucie zagrozenia z 39% do 19% i zwigksza poziom
zaufania spolecznego, lecz takze ogranicza liczbg kosztownych interwenciji i po-
prawia alokacj¢ zasobéw organizacyjnych.

Kontekst wspétczesnych wyzwan dla interakeji instytucjonalnych obejmuje
nie tylko rosnace zréznicowanie spoleczne i kulturowe w obszarach miejskich, ale
réwniez presje ekonomiczng na racjonalne gospodarowanie srodkami publiczny-
mi przeznaczonymi na bezpieczeristwo. Z jednej strony, cyfryzacja stwarza nowe
mozliwosci komunikacji i zaangazowania spolecznego, a z drugiej wymaga inwe-
stycji w technologie, kompetencje i narzedzia analityczne, ktdre moga zwigkszy¢
efektywno$¢ ekonomiczna wspdlpracy instytucjonalnej.

Celem niniejszego artykulu jest analiza mechanizméw, za pomoca ktérych
interakgje instytucjonalne ksztaltuja zaréwno percepcje, jak i ekonomike bezpie-
czeristwa w modelu community policing. Szczeg6lna uwage poswigcono identy-
fikacji strategii komunikacyjnych i ekonomicznych, ktére zwigkszaja skutecznosé,
efektywno$¢ kosztows i trwalo$¢ dziatan instytucjonalnych w zréznicowanych
kontekstach spoteczno-geograficznych.

W oparciu o przedstawione zalozenia i cel artykutu sformutowano nastgpu-

jace pytania badawcze:
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1. Jakie mechanizmy psychologiczne, spoteczne i ekonomiczne determi-
nuja wplyw interakgji instytucjonalnych na percepcje i ekonomike bez-
pieczeristwa w modelu community policing?

2. W jaki sposéb transparentno$¢ komunikacji w interakcjach instytucjo-
nalnych wplywa na budowanie zaufania spotecznego, redukcje poczucia
zagrozenia oraz efektywnos¢ kosztowa dziatan?

3. Jakie czynniki instytucjonalne (szkolenia, zasoby finansowe, struktury
organizacyjne) maja najsilniejszy wplyw na skuteczno$¢ i ekonomike
interakcji w réznych kontekstach spoteczno-geograficznych?

W jaki sposéb réznice kontekstowe (miejski vs wiejski, demograficzne,
kulturowe, ekonomiczne) moderuja efektywnos¢ interakgji instytucjonalnych

w ksztaltowaniu percepcji i ekonomiki bezpieczeristwa?

Analiza danych dotyczacych wptywu réznych typow interakcji
instytucjonalnych na percepcje i ekonomike bezpieczenstwa
w modelu community policing

Najnowsze badania dostarczajg coraz bardziej precyzyjnych dowodéw doty-
czacych zaréwno psychologicznych, jak i ekonomicznych mechanizméw, ktére
stanowig fundament skutecznych interakeji instytucjonalnych w modelu com-
munity policing. Wyniki przedstawione przez Dobsona i wspétautoréw (2025)
wskazuja, ze transparentno$¢ komunikacji jest kluczowym czynnikiem ksztattu-
jacym percepcje bezpieczeristwa juz w pierwszych sekundach kontaktu, a jedno-
czesnie wplywa na efektywnos¢ ekonomiczng dziatan prewencyjnych poprzez
ograniczenie liczby niepotrzebnych interwencji i poprawe wykorzystania zaso-
béw instytucjonalnych.

W naturalistycznym eksperymencie terenowym z udzialem 232 uczestni-
kéw, stosowanie tzw. ,o$wiadczeri transparentno$ci” przez funkcjonariuszy —
np. prostego wyjasnienia ,Chodzg po okolicy, prébujac poznaé spolecznos¢” —
prowadzito do istotnej redukeji odczuwanego zagrozenia oraz wzrostu zaufania
wobec przedstawicieli instytucji. W ujeciu ekonomicznym takie podejscie obniza
koszty spoteczne i finansowe zwiazane z napigciem miedzy policja a obywatela-
mi, redukujac ryzyko eskalacji konfliktéw i konieczno$é¢ interwencji o wysokim
koszcie operacyjnym.

Mechanizm dzialania transparentnosci opiera si¢ na koncepcji redukeji ne-
gatywnych interpretacji i minimalizacji ryzyka blednych ocen intencji funkcjo-

nariuszy. W sytuacjach, w ktérych brakowalo jasnego komunikowania motywéw
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dzialari, obywatele mieli tendencj¢ do interpretowania obecnosci policji jako po-
tencjalnego zagrozenia, co zwigkszalo napiecie spoteczne i posrednio generowato
dodatkowe koszty instytucjonalne zwiazane z utrata zaufania i koniecznoscia od-
budowy relacji. Zastosowanie ,o0éwiadczeri transparentnosci” zatrzymuje t¢ spi-
rale negatywnych interpretacji juz na poczatku interakgji, co nie tylko poprawia
klimat spoleczny, ale réwniez zwicksza efektywno$¢ ekonomiczng dziatan pre-
wencyjnych poprzez ograniczenie czasu i zasobéw niezbednych do utrzymania
fadu publicznego.

Dane psychofizjologiczne uzyskane w badaniu Dobsona i wspétpracowni-
kéw ujawniaja dodatkowe, niezwykle interesujace aspekty zwiazane z mechani-
zmami neurologicznymi i ich potencjalnym przelozeniem na ekonomike bez-
pieczefistwa. Analiza przewodnictwa skéry (SCL) wykazala, ze transparentnos¢
poczatkowo zwigkszata poziom pobudzenia uczestnikéw, co mozna interpreto-
wac jako otwarto$¢ na nawiazanie relacji, a nastgpnie prowadzita do szybszego po-
wrotu do stanu réwnowagi. Ten proces — redukujac stres i poprawiajac percepcje
intencji funkcjonariusza — moze w ujeciu makroekonomicznym przektada¢ si¢ na
zmniejszenie kosztéw spolecznych wynikajacych z konfliktéw i braku zaufania.
Dwufazowy wzorzec reakeji odrézniat si¢ znaczaco od grupy kontrolnej, w ktérej
podwyzszony poziom stresu utrzymywat si¢ przez caly interakeje, co potwierdza
znaczenie transparentnosci zaréwno dla jakosci relacji spolecznych, jak i dla ra-

cjonalizacji kosztéw w systemie bezpieczefistwa publicznego.

Analiza jezyka naturalnego jako wskaznik zaufania i efektywnosci
ekonomicznej interakcji instytucjonalnych

Analiza przeprowadzona przy uzyciu narzedzia Linguistic Inquiry & Word
Count (LIWC-22) ujawnila, ze obywatele w warunkach transparentnej komu-
nikacji postuguja si¢ bardziej ,autentycznym jezykiem”, charakteryzujacym si¢
szczeroscia, otwartoscia i spéjnoscia emocjonalna. Wzrost tego wskaznika o 0,52
odchylenia standardowego (p < 0,01) potwierdza, ze przejrzysto$¢ przekazu sprzy-
ja budowie zaufania i redukuje koszt komunikacyjny interakcji. Osoby z grupy
transparentnosci wypowiadaly si¢ $rednio o 210 stéw wiecej niz uczestnicy grupy
kontrolnej, co wskazuje na wigksze zaangazowanie i cheé wspdlpracy — elementy
o istotnym znaczeniu dla ekonomiki bezpieczeristwa, poniewaz zwickszaja sku-
teczno$¢ dialogu przy jednoczesnym ograniczeniu potrzeby powtarzania dziatari

informacyjnych.
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Dodatkowo analiza tresci wykazata mniejszy udziat ,jezyka przyczynowego”,
co sugeruje redukeje dezorientacji poznawczej i mniejsza potrzebe racjonalizacji
sytuacji. W praktyce oznacza to, ze uczestnicy lepiej rozumieli intencje funkcjo-
nariuszy, co sprzyjato skréceniu czasu interakeji i zwigkszeniu jej efektywnosci
kosztowe;.

Réwnolegle przeprowadzona emocjonalna analiza jezykowa potwierdzita,
ze uczestnicy przypisani do grupy transparentnosci rzadziej uzywali stéw wskazu-
jacych na zagrozenie (19% wobec 39% w grupie kontrolnej), a czgiciej stosowali
wyrazenia nacechowane pozytywnie. Zmiany te korelowaly z subiektywnym po-
czuciem bezpieczeristwa oraz poziomem zaufania, mierzonymi za pomoca stan-
daryzowanych skal psychometrycznych. W ujeciu ekonomicznym taka poprawa
jakosci komunikacji i emocjonalnego klimatu interakeji moze prowadzi¢ do ob-
nizenia kosztéw spolecznych, redukgji stresu organizacyjnego oraz zwickszenia
trwalosci relacji migdzy instytucjami a obywatelami.

Na szerszym gruncie badania dotyczace podwéjnej mediacji zaufania insty-
tucjonalnego, przeprowadzone w Korei Poludniowej na prébie 2 188 studentéw
uniwersyteckich, wykorzystaly strukturalne modelowanie réwnani (SEM) do ana-
lizy mechanizméw legitymizacji policji. Wyniki wykazaly, ze zaréwno zaufanie
instytucjonalne, jak i poczucie obowiazku postuszeristwa pelnia funkcje podwdj-
nych mediatoréw w relacji miedzy sprawiedliwoscig proceduralng a postrzegana
legitymizacja.

Sciezki mediacji przebiegaja w dwéch réwnoleglych ciagach: sprawiedliwos¢
proceduralna prowadzi do wzrostu zaufania instytucjonalnego, ktére nastepnie
wzmacnia legitymizacj¢, a réwnoczesnie zwigksza poczucie obowiazku postuszen-
stwa, co réwniez przeklada si¢ na wzrost akceptacji spotecznej. Oba mechanizmy
dzialaja synergicznie, tworzac pozytywna spirale zaufania i stabilnosci instytucjo-
nalnej. W ujeciu ekonomicznym model ten ilustruje, ze inwestowanie w transpa-
rentno$¢ i sprawiedliwo$¢ proceduralng przynosi podwdéjng korzy$¢ — wzmacnia
spoleczne poparcie dla dziatan policji oraz redukuje koszty wynikajace z braku
zaufania i koniecznosci intensyfikacji kontroli lub interwencj.
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Czynniki instyt. wptywajace na CP
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Wykres 1. Czynniki instytucjonalne determinujace skutecznosé

Zrédlo: Opracowanie whasne

Czynniki instytucjonalne wptywajgce na skutecznosé i ekonomike
modelu community policing - analiza empiryczna

Empiryczne badania nad modelem community policing (CP) potwierdzaja,
ze fundamentem jego skutecznosci i efektywnosci ekonomicznej sa kompeten-
¢je funkcjonariuszy. Analiza przeprowadzona w regionie Chamwino w Tanza-
nii wykazata, ze szkolenia policyjne maja kluczowe znaczenie, wykazujac najsil-
niejszy wplyw na efektywnos$¢ programéw — przewyiszajacy znaczenie zaréwno
zasobéw finansowych, jak i poziomu zaangazowania spolecznego (Ndunguru
& Mnyavanu, 2025). Wynik ten wskazuje, ze inwestycje w rozwdj kapitatu ludz-
kiego, zwlaszcza w zakresie umiejgtnosci interpersonalnych i komunikacyjnych,
stanowia jeden z najbardziej oplacalnych ekonomicznie elementéw polityki
bezpieczenstwa. Brak odpowiedniego przygotowania kadry skutkuje bowiem
nie tylko spadkiem skutecznosci dziatan, ale réwniez wzrostem kosztéw spolecz-
nych i finansowych wynikajacych z utraty zaufania i koniecznosci kompensacji
nieefektywnych interwencji (Boateng et al., 2022).
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Specyfika szkolert w modelu CP powinna wykraczaé poza tradycyjne kom-
petencje egzekucyjne, koncentrujac si¢ na komunikacji empatycznej, mediacji
konfliktéw, zrozumieniu dynamiki lokalnych spolecznosci oraz technikach bu-
dowania zaufania (Mutupha & Gama, 2024). Szkolenia tego typu nie tylko
zwickszaja skuteczno$¢ percepeyjng i relacyjna interakeji, ale réwniez poprawia-
ja efektywnos¢ kosztowa systemu bezpieczenistwa poprzez ograniczenie eskalagji
konfliktéw, skrécenie czasu reakgji i zmniejszenie liczby interwencji wymagaja-
cych dodatkowych zasobdéw.

Zasoby finansowe pozostaja drugim kluczowym czynnikiem determinuja-
cym zaréwno skutecznos¢, jak i ekonomike community policing, cho¢ ich rola jest
bardziej ztozona, niz powszechnie zakltadano. Wyniki badan z Tanzanii pokazuja,
ze pozytywne efekty moga by¢ osiagane nawet przy ograniczonych budzetach,
o ile towarzyszy im wysoki poziom kompetencji kadrowych i efektywne zarza-
dzanie zasobami (Ndunguru & Mnyavanu, 2025). Jednak niestabilnos¢ finan-
sowania stanowi powazne zagrozenie dla trwalosci programéw. Przyklad Jakarty
pokazuje, ze brak ciaglosci srodkéw finansowych prowadzi do powierzchownych
dziatari, utraty zaufania spotecznego i spadku legitymizagji instytucji. Podobne
wnioski plyna z badan afrykariskich, gdzie nieregularne finansowanie skutkowato
zaniechaniem obiecanych inicjatyw i pogorszeniem relacji migdzy instytucjami
a spotecznoscia. W perspektywie ekonomicznej brak stabilnosci srodkéw oznacza
nie tylko mniejsza skutecznos¢, ale rowniez wyzsze koszty jednostkowe realizacji
celéw bezpieczeristwa.

Nie mniej istotne s3 bariery strukturalne, ktére bezposrednio przekladaja
si¢ na efektywnos¢ ekonomiczng systemu. Hierarchiczne i silnie scentralizowane
organizacje policyjne okazujg si¢ malo elastyczne i ograniczaja mozliwos¢ po-
dejmowania oddolnych inicjatyw, co zostalo zidentyfikowane w 65% analizo-
wanych przypadkéw. Badania z Nigerii wykazaly, ze sztywne struktury admini-
stracyjne utrudniajg adaptacje strategii do lokalnych uwarunkowan spolecznych
i ekonomicznych, zmniejszajac skutecznos¢ CP. W przeciwieristwie do tego,
modele oparte na decentralizacji i autonomii jednostek lokalnych sprzyjaja re-
sponsywnosci, zwickszaja efektywnos¢ zasobowa i przynosza lepsze wyniki w za-
kresie zaréwno percepcji bezpieczenistwa, jak i optymalizacji kosztéw (Mangai
& Masiya, 2024).

Podsumowujac, dane empiryczne wskazuja, ze ekonomika bezpieczeristwa
w modelu community policing nie jest wylacznie funkcja wielkosci budzetu, lecz
wynikiem synergii miedzy kompetencjami kadrowymi, struktura instytucjo-

nalng i stabilnoécig finansowania. To wlasnie te czynniki determinujg trwalos¢
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spolecznego zaufania oraz oplacalnos¢ dlugofalowych inwestycji w bezpieczen-
stwo publiczne.

Roznice kontekstowe i nowe wyzwania komunikacyjne
W ujeciu percepcyjnym i ekonomicznym

Réznice kontekstowe w skutecznosci modelu community policing ujawnia-
ja si¢ szczegblnie wyraznie w podziale miejsko-wiejskim, wplywajac zaréwno na
percepcje bezpieczenistwa, jak i na ekonomike funkcjonowania instytucji publicz-
nych. Badania przeprowadzone w Kenii wykazaly, ze mieszkaricy miast systema-
tycznie charakteryzujg si¢ nizszym poziomem zaufania do policji niz mieszkadcy
obszaréw wiejskich, nawet po uwzglednieniu czynnikéw politycznych i demo-
graficznych (Elfversson et al., 2024). Zréznicowanie to mozna interpretowaé
réwniez w kategoriach ekonomicznych — w §rodowiskach miejskich wyzszy po-
ziom anonimowosci, rotacja ludnosci i intensywnos¢ interakgji generuja wicksze
koszty spoleczne oraz wyisze naklady na utrzymanie stabilnych relacji miedzy
instytucjami a spotecznoscia.

W kontekscie wiejskim, gdzie sieci spoteczne sa gestsze, a kapital spoteczny
silniejszy, mechanizmy budowania zaufania i wspdlpracy s3 bardziej ekonomicz-
ne — wymagaja mniejszych zasob6w, a efekty sa trwalsze. Wigksza sp6jnosé spo-
feczna ulatwia identyfikacje wspélnych probleméw i koordynacje dzialan, a bez-
posrednie relacje funkcjonariuszy z mieszkaricami zmniejszaja zapotrzebowanie
na kosztowne kampanie informacyjne czy interwencje kryzysowe. W tym sensie
relacyjna blisko$¢ w srodowiskach wiejskich przekfada si¢ nie tylko na wyzszy
poziom zaufania, lecz takze na wicksza efektywno$¢ kosztowg systemu bezpie-
czeristwa publicznego.

Czynniki demograficzne, takie jak wiek czy ple¢, réwniez réznicujg percep-
cje bezpieczenistwa, jednak badania Dobsona i wspétautoréw (2025) wskazuja, ze
efekty transparentnosci komunikacyjnej dzialaja niezaleznie od tych zmiennych.
Transparentnos$¢ szczegdlnie skutecznie redukuje poczucie zagrozenia wsréd
grup mniejszosciowych, w ktérych historyczne deficyty zaufania wobec policji sa
glebsze. Z ekonomicznego punktu widzenia dzialania oparte na transparentno-
$ci sa wysokoefektywne — relatywnie niskim kosztem przynosza znaczne korzy-
$ci w postaci redukgji napigé spotecznych i poprawy relacji miedzy instytucjami
a obywatelami.

Nowym, a zarazem coraz bardziej istotnym wyzwaniem dla interakgji insty-
tucjonalnych staje si¢ rola mediéw spotecznosciowych. Badania przeprowadzone
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w Malawi Police Service wykazaly, ze mimo powszechnej obecnosci policjantéw
w sieci, brak spéjnej strategii komunikacyjnej znaczaco ogranicza skuteczno$é
dziatari (Mutupha & Gama, 2024). Zamiast pelni¢ funkeje narzedzia instytucjo-
nalnego zaangazowania, media spolecznosciowe cz¢sto wykorzystywane sa w spo-
s6b indywidualny, co prowadzi do rozproszenia przekazu i spadku efektywnosci
komunikacyjnej. Bariery obejmuja niewystarczajaca infrastrukeure IT, ograniczo-
ne finansowanie oraz brak szkolei w zakresie komunikacji cyfrowej, co obniza
efektywno$¢ ekonomiczna calego systemu.

Jednoczesnie media spotecznosciowe stanowia jedno z najbardziej perspek-
tywicznych narzedzi zwigkszania transparentnosci i efektywnosci ekonomicznej
dzialan bezpieczeristwa. Umozliwiaja szybki, bezposredni kontakt z obywatelami
przy niskim koszcie jednostkowym interakgji, a takze wspieraja wezesne wykry-
wanie napig¢ spotecznych. W regionach, gdzie kontakty bezposrednie sa ogra-
niczone, cyfrowe kanaly komunikacji moga pelni¢ role katalizatora zaufania in-
stytucjonalnego oraz instrumentu racjonalizacji wydatkéw poprzez ograniczenie
kosztéw tradycyjnych dziatari informacyjnych i operacyjnych.

Partnerstwa, innowacje i przyszte kierunki badan
w kontekscie percepcji i ekonomiki bezpieczenstwa

Skutecznoé¢ i trwato§¢ modelu community policing znaczaco wzrasta, gdy
dziatania policyjne s integrowane w ramach partnerstw instytucjonalnych z in-
nymi podmiotami sektora publicznego, spotecznego i prywatnego. Badania prze-
prowadzone w Johannesburgu potwierdzaja, ze model wspétpracy wieloagencyj-
nej — obejmujacy wspélne dziatania policji, organizacji spofecznych, instytucji
edukacyjnych i przedsi¢biorstw — generuje nie tylko wyzszy poziom zaufania spo-
fecznego, lecz takze wigkszg efektywno$¢ ekonomiczna w poréwnaniu z tradycyj-
nym, izolowanym modelem dziatan policyjnych (Mangai et al., 2024). Kluczowe
elementy takiego partnerstwa to jasno okreslony podzial rél, regularne mecha-
nizmy koordynacji, wspdlne szkolenia oraz spdjne, mierzalne wskazniki sukcesu,
ktére pozwalaja na oceng zaréwno efektédw spotecznych, jak i kosztéw realizacji.

Szczegblnie korzystne wyniki przynosza projekty skierowane do mlodzie-
zy zagrozonej marginalizacja oraz programy prewencyjne w zakresie uzaleznien.
W ujeciu ekonomicznym inwestycje w tego typu inicjatywy charakteryzuja si¢
wysokim zwrotem spofecznym (social return on investment), poniewaz zapobie-
gaja eskalacji probleméw generujacych znacznie wigksze koszty interwencyjne

w przysztosci. Przyktadem innowacyjnego podejscia sa programy sportowe, kedre
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tworza neutralng przestrzen interakeji miedzy funkcjonariuszami a mieszkarca-
mi. Sport jako narz¢dzie community policing umozliwia budowanie wspélnych
celéw, przelamywanie stereotypédw i postrzeganie policji w rolach nieegzeku-
cyjnych, co w dugim okresie prowadzi do wzrostu zaufania i redukgji kosztéw
spofecznych. Jednak skuteczno$¢ tych inicjatyw uzalezniona jest od stabilnosci
finansowania i dlugofalowego planowania, ktére pozwala zachowaé ciaglos¢
oddzialywania.

Nie bez znaczenia pozostaje réwniez fizyczne $rodowisko interakgji instytu-
cjonalnych. Architektura komisariatéw, posterunkéw i przestrzeni publicznych
moze wspiera¢ lub ogranicza¢ efektywnos¢ transparentnej komunikacji. Zastoso-
wanie zasad humanitarnego designu, obejmujacych przyjazne oswietlenie, otwar-
te przestrzenie i neutralng kolorystyke, sprzyja redukeji poczucia zagrozenia oraz
wzmacnia gotowos$¢ do dialogu. Tego rodzaju rozwiazania, cho¢ wiaza si¢ z po-
czatkowymi kosztami inwestycyjnymi, przynosza dlugoterminowe korzysci eko-
nomiczne poprzez poprawe relacji spotecznych i zmniejszenie liczby incydentéw
konfliktowych (John et al., 2023).

Przyszte badania nad interakcjami instytucjonalnymi w community poli-
cing powinny obejmowaé dlugofalowa perspektywe analizy kosztow i efektéw.
Dotychczasowe prace koncentruja si¢ gléwnie na efektach krétkoterminowych,
co utrudnia oceng¢ trwalosci korzysci ekonomicznych i spotecznych. Badania lon-
gitudinalne pozwolilyby ustali¢, czy pozytywne efekty transparentnej komuni-
kacji i partnerstw instytucjonalnych utrzymuja si¢ w czasie, a takze okresli¢ ich
efektywnos¢ kosztowa w réznych kontekstach spolecznych (Peyton et al., 2019).

Konieczne sg réwniez badania poréwnawcze o charakterze migdzykulturo-
wym, ktére uwzglednialyby zréznicowanie etniczne, religijne i ekonomiczne oraz
odmienne modele finansowania bezpieczeristwa publicznego. Wreszcie, w obli-
czu postepujacej cyfryzacji i automatyzacji, istotnym kierunkiem badan staje si¢
analiza roli sztucznej inteligencji w zarzadzaniu interakcjami instytucjonalnymi.
Technologie oparte na Al moga wspiera¢ analiz¢ danych o nastrojach spolecz-
nych, przewidywa¢ ryzyko konfliktéw oraz optymalizowa¢ alokacj¢ zasobdéw, co
otwiera nowy obszar dla badari nad ekonomika bezpieczeristwa (Lancaster, 2025).
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INSTITUTIONAL INTERACTIONS AND THE PERCEPTION
AND ECONOMICS OF SECURITY IN THE COMMUNITY POLICING MODEL

Abstract: This chapter presents a systematic analysis of the impact of institutional
interactions on the perception and economics of security within the community
policing model, with particular emphasis on mechanisms for building social
trust, the role of communication transparency, and the economic aspects of
inter-institutional cooperation efficiency. It also examines how the rationalization
of expenditures and optimization of resources influence the effectiveness and
sustainability of local security measures. The chapter is based on a systematic
review of academic literature from 2019-2025, a comparative analysis of
experimental and quasi-experimental studies, and a meta-analysis of empirical
data on institutional interactions across different geographical and socio-economic
contexts. Institutional interactions in the community policing model demonstrate
varying degrees of effectiveness in shaping both the perception and the economics
of security. Communication transparency reduces the perceived threat from 39%
to 19% and enhances social trust, which in turn lowers intervention costs and
strengthens the stability of cooperation. Institutional trust acts as a mediator
between procedural justice and police legitimacy, while factors such as officer
training and financial investment are key determinants of effectiveness. Territorial
differentiation (urban vs. rural contexts) moderates both perceptual and economic
outcomes of interactions—urban residents exhibit lower trust levels alongside higher
security maintenance costs. The findings provide practical recommendations
for policymakers responsible for public security and managers overseeing multi-
agency community policing systems. They emphasize the need to integrate social
and economic dimensions when designing communication strategies, allocating
resources, and optimizing the costs of preventive actions. This chapter offers
the first comprehensive analysis of institutional interactions in the community
policing model that combines perceptual and economic perspectives. Its novelty
lies in identifying transparent communication protocols with high cost-efficiency
and in analyzing dual mediation processes linking police legitimacy with the
economic rationalization of public safety systems.

Keywords: institutional interactions, perception of security, community policing,
social trust, communication transparency, police legitimacy, inter-agency
cooperation, economics of security, cost-efficiency, resource optimization.
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Streszczenie: W rozdziale przeprowadzono kompleksowa analiz¢ mechanizméw
spolecznej konstrukeji zagrozeni i ich wplywu na legitymizacje dzialad commu-
nity policing w przestrzeni miejskiej. Szczegélne uwzglednienie znajduja proce-
sy spolecznego definiowania probleméw bezpieczeristwa oraz ich konsekwencje
dla akceprtagji i skutecznosci modelu policingu spolecznosciowego. Zastosowano
przeglad systematyczny literatury naukowej z lat 2017-2025, analiz¢ poréwnawcza
badan empirycznych z réznych kontekstéw geograficznych oraz krytyczng analizg
teorii spolecznego konstruktywizmu w odniesieniu do prakeyk policyjnych. Spo-
feczna konstrukcja zagrozeri wykazuje kluczowy wplyw na legitymizacje commu-
nity policing poprzez mechanizmy medialnego ramowania, definiowania rél poli-
cyjnych oraz kulturowych systeméw wartosci. Badania miedzynarodowe wskazuja
na znaczne réznice w konstrukeji zagrozen miedzy kontekstami kulturowymi - od
wartosci konfucjariskich w Korei Poludniowej po strategie maskowania emocji
w Polsce podczas pandemii. Media spolecznosciowe emerguja jako gléwny czyn-
nik dekonstrukeji tradycyjnych narracji o bezpieczeristwie, znaczaco wplywajac na
percepcje legitymizacji policji. Szczegélnie problematyczne okazuje si¢ zjawisko
"backfire” strategii instytucjonalnych, gdzie préby kontroli narracji o zagrozeniach
prowadza do odwrotnych efektéw. Opracowanie dostarcza praktycznych reko-
mendacji dla decydentéw odpowiedzialnych za polityke bezpieczeristwa publiczne-
go oraz praktykéw community policing, wskazujac na konieczno$¢ uwzglednienia
spoltecznych proceséw konstrukeji zagrozen w projektowaniu i implementacji pro-
graméw policingu spolecznosciowego. Rozdzial stanowi pierwsza kompleksowa
analize mechanizméw spolecznej konstrukeji zagrozen w kontekscie legitymizacji
community policing, oparta na najnowszych badaniach empirycznych z wykorzy-
staniem teorii spolecznego konstruktywizmu. Unikalnym elementem jest identy-
fikacja konkretnych mechanizmdéw backfire oraz analiza wplywu réznorodnosci
kulturowej na konstrukeje zagrozer.

Stowa kluczowe: spoleczna konstrukeja zagrozen, legitymizacja policji, communi-
ty policing, bezpieczeristwo publiczne, konstruktywizm spoleczny, media spolecz-
no$ciowe, zaufanie instytucjonalne.
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Wprowadzenie

Spofeczna konstrukeja zagrozenia stanowi jeden z fundamentalnych pro-
ceséw wplywajacych na legitymizacje dziatari community policing w przestrzeni
miejskiej. W przeciwiedistwie do obiektywnych wskaznikéw przestepczoscei, spo-
feczne percepcje zagrozen ksztaltowane sa przez ztozone interakcje miedzy rézny-
mi aktorami spotecznymi, mediami, instytucjami oraz kulturowymi systemami
wartosci (Berger & Luckmann, 1966). Ten proces konstrukcyjny ma bezposredni
wplyw na sposéb, w jaki spotecznosci postrzegaja role policji oraz akceptuja rézne
modele policingu, szczegélnie te oparte na wspépracy i partnerstwie spotecznym.

Community policing, jako model oparty na filozofii wspdlpracy migdzy po-
licjg a spofecznoscia lokalna, jest szczegblnie wrazliwy na spoleczne konstrukcje
zagrozen z kilku powodéw. Po pierwsze, jego skuteczno$¢ zalezy od poziomu
zaufania spolecznego i gotowosci mieszkaricéw do wspétpracy z policja w identy-
fikacji probleméw bezpieczenstwa (Kochel, 2019). Po drugie, model ten wymaga
redefinicji tradycyjnych rél policyjnych - od reaktywnego egzekwowania prawa
do proaktywnego budowania relacji spotecznych (Tyler, 2004). Po trzecie, com-
munity policing opiera si¢ na lokalnych definicjach probleméw bezpieczeristwa,
ktére sa inherentnie spotecznie konstruowane (Weisburd & Eck, 2004).

Kontekst teoretyczny spolecznej konstrukeji zagrozeri w policingu oparty
jest na kilku kluczowych koncepcjach. Teoria spofecznego konstruktywizmu
wskazuje, ze nasza wiedza o rzeczywistosci spolecznej jest tworzona i podtrzy-
mywana przez spoleczne interakeje, a nie jest odzwierciedleniem obiektywnej
rzeczywistosci (Berger & Luckmann, 1966). Teoria ramowania wyjasnia, jak
rézni aktorzy spoleczni przedstawiaja problemy bezpieczeristwa w sposdb, kedry
ksztattuje publiczne zrozumienie ich natury i pilnosci (Entman, 1993). Teoria
legitymizacji proceduralnej sugeruje, ze akceptacja wladzy policyjnej zalezy bar-
dziej od postrzegania sprawiedliwosci proceséw niz od efektywnosci wynikéw
(Tyler, 2006).

Wspdtczesne wyzwania dla spolecznej konstrukgji zagrozen obejmuja demo-
cratyzacj¢ komunikacji poprzez media spolecznosciowe, ktéra umozliwia alter-
natywne narracje o problemach bezpieczefistwa i zachowaniach policji (Intravia
i in., 2023). Réwnoczesnie globalizacja i migracja tworza coraz bardziej hete-
rogeniczne spolecznosci miejskie, co komplikuje procesy budowania wspélnych
definicji zagrozen i wspétpracy z policja (Oliveira i in., 2021).

Celem niniejszego artykulu jest kompleksowa analiza mechanizméw,

przez ktére spoleczna konstrukcja zagrozeri wplywa na legitymizacje dzialan
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community policing, ze szczegblnym uwzglednieniem najnowszych badari em-
pirycznych z réznych kontekstéw kulturowych i geograficznych. Artykul ma na
celu identyfikacje¢ kluczowych czynnikéw determinujacych skutecznosé spolecz-
nych konstrukeji zagrozen w ksztaltowaniu zaufania do policji oraz praktycznych

implikacji dla projektowania i implementacji programéw community policing.
Spoteczna konstrukcja zagrozenia - podstawy teoretyczne

Klasyczne podejscie weberowskie ujmowato legitymizacje jako oparcie wla-
dzy na akceptacji jej legalnosci przez podporzadkowanych, co w odniesieniu do
policji przektadalo si¢ na koncentracje na skutecznosci egzekwowania prawa oraz
na formalnym respektowaniu procedur (Weber, 1978). Wspélczesne badania
pokazuja jednak, ze taki legalistyczny punkt widzenia nie wyjasnia zréznicowa-
nych reakgji spotecznych na dzialania policji, poniewaz pomija znaczenie jakosci
relacji i do$wiadczeri obywateli w kontaktach z funkcjonariuszami. Teoria spra-
wiedliwosci proceduralnej Toma Tylera przesuwa cigzar z samych rezultatéw na
sposéb dziatania, wskazujac, ze ocena transparentnosci, bezstronnosci i szacunku
w procedurach ma silniejszy wplyw na legitymizacje niz ,,twarde” wskazniki sku-
tecznosci (Tyler, 2006). Cztery kluczowe komponenty — mozliwo$¢ wyrazenia
opinii, neutralno$¢ decyzji, zaufanie do intencji funkcjonariuszy oraz traktowa-
nie z godno$cia — tworza rame, w ktdrej obywatele odczytuja, czy sa uznani
za pelnoprawnych cztonkéw wspélnoty politycznej. Model wartosci grupowych
sugeruje dodatkowo, ze sprawiedliwo$¢ proceduralna komunikuje jednostce jej
status i znaczenie w grupie, a identyfikacja z szersza spolecznoscig sprzyja akcep-
tacji decyzji i wspdlpracy z instytucjami, w tym z policja (Lind & Tyler, 1988).

Legitymizacja ma jednak swoje uwarunkowania kulturowe, poniewaz sys-
temy wartosci i wzory relacji wladza—obywatel filtruja to, co uznaje si¢ za ,spra-
wiedliwe” i ,wlasciwe” zachowanie policji. Badanie z Korei Poludniowej poka-
zato, ze wartosci konfucjaniskie — hierarchia i harmonia spoteczna — ksztaltuja
oczekiwania wobec policji, wzmacniajac znaczenie postuszefistwa i wspStpracy
oraz wplywajac na oceng sprawiedliwosci proceduralnej, cho¢ nie przektadaja si¢
wprost na deklarowang legitymizacje (Yang i in., 2023). Mechanizm kulturowej
mediacji polega tu na tym, ze kolektywistyczne preferencje harmonii modyfikuja
wage przypisywana prawom indywidualnym i stylom interwencji, zwickszajac
tolerancje dla praktyk autorytarnych przy réwnoczesnym oczekiwaniu wysokich
standardéw moralnych po stronie funkcjonariuszy. W Nigerii wykazano z ko-

lei paradoks, w ktérym percepcja naduzy¢ policyjnych nie obniza bezposrednio
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zaufania, lecz — poprzez konstrukcje spolecznych zagrozen i brak alternatyw
instytucjonalnych — utrzymuje gotowos¢ do wspétpracy nawet przy niskim po-
ziomie zaufania (Adebayo & Okafor, 2023).

Na dynamike legitymizacji coraz silniej oddzialuja media spotecznosciowe,
ktére demokratyzuja narracje o policji i umozliwiaja szybkie, wirusowe upo-
wszechnianie nagran interwencji. Badania amerykandskie odnotowuja skokowy
wzrost liczby postéw dotyczacych nieetycznych zachowan policji od 2014 roku,
co czyni z pojedynczych incydentéw potencjalne katalizatory zmiany opinii pu-
blicznej w ciagu godzin (Thompson & Martinez, 2023). Mechanizm amplifi-
kacji emocjonalnej wzmacnia dramaturgie tresci, a algorytmiczne uprzedzenia
platform premiuja przekazy wywolujace silne afekty, znieksztalcajac proporcje
miedzy negatywnymi a pozytywnymi do$wiadczeniami i przenoszac punke cigz-
kosci debaty z wskaznikéw na obrazy. Obywatelskie dziennikarstwo i mozliwosé
wielokrotnego odtwarzania nagrad wprowadzaja ,re-kontekstualizacje wizual-
ng’, ktéra wyprowadza ocene zachowan policyjnych poza formalne procedury
weryfikacyjne.

Praktyka komunikacyjna instytucji moze w tych warunkach przynosi¢ skutek
odwrotny do zamierzonego, co unaocznily doswiadczenia pandemii COVID-19
w Polsce: strategie maskowania emogji i instrumentalnego budowania narracji le-
gitymizacyjnych doprowadzily do efektow ,backfire”, poglebiajac dystans miedzy
policja a spoleczenstwem (Grzyb i in., 2022). Gdy obywatele rozpoznaja probe
kontroli przekazu jako nieautentyczna, spadek zaufania bywa wigkszy, niz gdyby
instytucje otwarcie przyznaly si¢ do ograniczen i bledéw; w takich warunkach
przejrzysto$¢ staje si¢ warunkiem minimalnym, a nie opcja. Dodatkowo erozja
praworzadnosci i polityzacja instytucji podkopuja postrzegang neutralno$é poli-
Gji, przeksztalcajac fundament legitymizacji z opartego na bezstronnosci w po-
strzegany jako partykularny.

Réznice kontekstowe sg wyrazne takze w poréwnaniach miedzynarodowych.
Analiza z Ghany ujawnila rozszczepienie miedzy negatywna percepcja spolecz-
na a pozytywna konstrukeja roli policji po stronie paristwa, widoczng chocby
w politykach placowych, co generuje strukturalne napigcia w implementacji
podejsé¢ partycypacyjnych (Asante & Boateng, 2018). Francuski quasi-ekspery-
ment naturalny pokazal, ze jedno brutalne zdarzenie, silnie naglo$nione medial-
nie, moze przetozy¢ si¢ na zauwazalny spadek zaufania mierzonego w czasie rze-
czywistym, wskazujac na systemowe konsekwencje jednostkowych incydentéw
(Roché & Roux, 2019). Z kolei szerokie badanie w Wielkiej Brytanii dowiodlo,

ze ,etyka troski” — uwazno$¢, responsywnos¢, wspélczucie i pomoc — stanowi
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alternatywna i skuteczng podstawe legitymizacji, przy czym kobiety funkcjona-
riuszki czesciej przejawiaja te postawy, a spoleczno$ci marginalizowane doswiad-
czajg ich rzadziej niz biali mieszkaricy, co odstania nieréwnosci w dystrybucji
yopiekuniczej” policji (Williams & Davies, 2023).

Z tych wynikéw wynikaja praktyczne implikacje dla community policing,
ktéry opiera si¢ na pluralistycznych Zrédtach legitymizacji i wymaga ciaglego ne-
gocjowania znaczen miedzy grupami spolecznymi. Kulturowa wrazliwos¢ pro-
graméw i partycypacyjne definiowanie probleméw sprzyjaja budowie wspélnych
konstrukeji zagrozen, a transparentno$¢ proceséw decyzyjnych oraz wlaczanie
emocji — zaréwno funkcjonariuszy, jak i mieszkaricéw — pomagaja unikac efek-
tow ,backfire” i wzmacniajg akceptacje dla dzialaid. W tym sensie community po-
licing jest nie tylko zbiorem narzedzi, lecz takze praktyka komunikacyjna, ktéra
musi odpowiada¢ na realne doswiadczenia i oczekiwania spotecznosci.

Mechanizmy spolecznej konstrukeji zagrozen w ramach community poli-
cing dzialaja wielopoziomowo, od codziennych interakeji po reguly instytucjo-
nalne, i tworza gestg sie¢ znaczen, ktdra decyduje o tym, jakie problemy uznajemy
za priorytetowe i jakie odpowiedzi uznajemy za whasciwe. Na poziomie lokalnym
szczeg6lng role odgrywa medialna konstrukeja zagrozen: selektywne raportowa-
nie, dramatyzacja i faczenie incydentéw z szerszymi narracjami wytwarzaja obrazy

yniebezpiecznych miejsc” i ,,problematycznych grup”, kedre nastgpnie ksztaltuja
oczekiwania wobec policji. Wyniki badan australijskich nad uzyciem sity, osa-
dzonych w teoriach skazenia ekologicznego i dezorganizacji spotecznej, wskazuja,
ze intensywno$¢ interwencji nie jest przypadkowa i wiaze si¢ z cechami kontek-
stu, ale medialne pi¢tna mogg te wzorce wzmacniaé, legitymizujac wzmozong
obecnos¢ policji i ostrzejsze praktyki (Chen & Aboriginal, 2018). Powstaje spi-
rala: wigksza uwaga mediéw skfania do intensywniejszych dzialan, a te generuja
kolejne tresci, co moze podkopywaé spoteczng wiare w wystarczalno$é¢ podejs¢
partnerskich.

Konstrukeja przestrzenna zagrozeri uwidacznia si¢ w mapowaniu przestgp-
czosci i identyfikacji hot spots, ktére nie sa neutralnymi operacjami technicznymi.
Algorytmy predykcyjne moga reprodukowac historyczne uprzedzenia, prowadzac
do nadmiernego nadzoru jednych obszaréw i niedostatecznej ochrony innych,
a samo oznaczenie dzielnicy jako ,problematycznej” stygmatyzuje mieszkaricéw,
zniechecajac do wspétpracy i pogarszajac warunki spoteczno-ekonomiczne. Par-
tycypacyjne mapowanie ma przeciwdziala¢ tym zjawiskom, lecz nieréwny dostep
do glosu sprawia, ze dominujg perspektywy grup uprzywilejowanych, a potrzeby
najstabszych pozostaja niedostyszane.
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Kulturowe definiowanie rél policyjnych dodatkowo komplikuje prakeyke
CP: tam, gdzie ceniona jest hierarchia i harmonia, wzrasta akceptacja dla mo-
deli opartych na autorytecie, podczas gdy ,etyka troski” promuje legitymizacje
poprzez uwaznos$¢ i pomoc, co sugeruje, ze wigksza réznorodno$¢ plciowa i kul-
turowa w szeregach policji moze zwigksza¢ zaufanie, zwlaszcza w spotecznosciach
marginalizowanych. W spolecznosciach wielokulturowych dochodzi do kolizji
oczekiwarn, dlatego konieczne sa kompetencje kulturowe funkcjonariuszy i ela-
styczno$¢ programowa, aby godzi¢ konkurujace konstrukgje tego, czym jest ,,do-
bra policja”.

Instytucjonalne strategie zarzadzania narracja powinny opiera¢ si¢ na au-
tentycznosci i uznaniu emocji, bo w erze bezposredniego dostgpu do informa-
¢ji préby manipulagji sa szybko demaskowane i niszcza zaufanie na dluzej niz
same bledy operacyjne. Proaktywne komunikowanie ograniczeri i wyzwan, a tak-
ze systematyczne wiaczanie perspektyw mieszkaicéw do oficjalnych przekazéw
o bezpieczenistwie wzmacnia poczucie wspéisprawstwa i stabilizuje legitymizacje
dzialan partnerskich. Réwnoczesnie media spotecznosciowe dziatajg jak dzwignia
demokratyzacji: pozwalajg na contra-ramowanie oficjalnych narracji, mobilizuja
poprzez kampanie hashtagowe i wytwarzajg réwnolegle sfery publiczne, ale ich al-
gorytmiczne kuratorstwo wzmacnia komory poglosowe i polaryzacje, utrudniajac
budowe wspdlnych definicji probleméw.

Programy zaangazowania spolecznosci prébuja konstruowaé wspdlne zna-
czenia poprzez deliberacje i wspéldecydowanie o priorytetach, lecz realne nieréw-
nosci mocy — jezykowe, czasowe, infrastrukturalne i wynikajace z wezesniejszych
do$wiadczen z policja — moga reprodukowad istniejace hierarchie i utrwalaé
dominujace konstrukeje zagrozen. Kluczowe staje si¢ wzmacnianie kompetencji
obywatelskich, wspieranie lokalnych liderek i lideréw oraz mediatoréw, keérzy
potrafig Yaczy¢ rozproszone perspektywy i budowa¢ koalicje wokét konkretnych
dziatari.

Wreszcie, instytucjonalna reprodukcja konstrukeji odbywa si¢ poprzez pa-
mig¢ organizacyjna, szkolenia, systemy informatyczne i metryki efektywnosci,
ktére nie sg neutralne, bo definiuja, co liczy si¢ jako ,sukces” w bezpieczeristwie
publicznym. Wskazniki i analityka danych w praktyce CP projektuja prioryte-
ty, a wspolpraca migdzyinstytucyjna zmusza do uzgadniania odmiennych pro-
fesjonalnych konstrukeji probleméw i do tworzenia ram przekladalnych miedzy
szkotami, pomoca spoleczna, organizacjami pozarzadowymi i policja. Z per-
spektywy community policing legitymizacja nie jest wigc stanem, lecz procesem

— wieloglosowym, kontekstowym i podatnym na zaktécenia — ktdrego jakos¢
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zalezy od tego, na ile potrafimy taczy¢ sprawiedliwo$¢ proceduralng z kulturows
wrazliwoscia, komunikacyjng przejrzystoscig i rzeczywistym wspoisprawstwem

spotecznosci.
Empiryczne badania nad percepcja zagrozen i legitymizacja

Empiryczne badania z lat 2017-2025 nad zwiazkami miedzy spoteczna kon-
strukcjg zagrozen a legitymizacja community policing pokazuja, ze percepcja ry-
zyka, zaufanie do instytugji i akceptacja modeli policyjnych tworza dynamiczny
uktad zaleznosci, ktdrego konfiguracja rézni si¢ w zaleznosci od kultury, strukeury
spoleczno-ekonomicznej i srodowiska medialnego. W ujeciu migdzykulturowym
badanie koreanskie z 2023 roku, oparte na strukturalnym modelowaniu réwnar
na prébie studentéw z siedmiu metropolii, ujawnilo, ze konfucjanskie wartosci
hierarchii (B = 0,34, p < 0,001) i harmonii (B = 0,29, p < 0,01) silnie ksztaltuja
oceng sprawiedliwosci proceduralnej, lecz nie przewiduja bezposrednio legity-
mizagji policji (Yang i in., 2023). Mechanizm podwdjnej mediacji wskazuje, ze
wartosci kulturowe oddziatuja na legitymizacje posrednio przez sprawiedliwo$é
proceduralng oraz obowiazek postuszeristwa, przy wspotczynnikach mediacji od-
powiednio axf} = 0,187 (CI: 0,134-0,247) i axf = 0,142 (CI: 0,089-0,203), co
implikuje potrzebe dostrajania strategii CP do lokalnych systeméw wartosci: tam,
gdzie silna jest hierarchia i ceremonialnos$¢, skutecznos¢ zyskuja ramy podkresla-
jace szacunek i godno$¢, podczas gdy w srodowiskach egalitarnych wicksza wage
majg przejrzystos¢ i partycypacja. W Nigerii w 2023 roku zidentyfikowano para-
doks ,,pragmatycznej akceptacji”: percepcja naduzy¢ nie obnizata wprost zaufania
(B =-0,08, p > 0,05), a osoby laczace wysoka percepcje naduzy¢ z wysoka legity-
mizacja deklarowaly niskie zaufanie (M = 2,34; SD = 0,89), lecz nadal wspétpra-
cowaly z policja z braku alternatyw instytucjonalnych (Adebayo & Okafor, 2023).
W takich kontekstach strukturalna wrazliwos¢ i wysoka przestgpczos¢ przesuwaja
kalkulacj¢ kosztéw i korzysci, umozliwiajac funkcjonowanie CP bardziej ,,po-
wierzchownie” — bez glebokiego zakorzenienia w kapitale spolecznym i dtugo-
terminowym zaufaniu. Istotnym akceleratorem zmian w narracjach o policji staty
si¢ media spolecznoéciowe, co pokazuje amerykanskie badanie z 2023 roku: licz-
ba postéw o nieetycznych zachowaniach policji wzrosta od 2014 roku o 340%,
a zasieg wirusowych tresci potrafi w 24 godziny siggna¢ milionéw wyswietleri
(Thompson & Martinez, 2023). Algorytmiczna amplifikacja uprzywilejowuje
przekazy wywolujace silne emocje, wzmacniajac negatywne tresci wzgledem po-
zytywnych 2,7-krotnie na Facebooku i 4,1-krotnie na Twitterze/X, co sprzyja
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powstawaniu komér poglosowych i polaryzacji ocen CP, zas strategie kontrnarra-
cyjne bez wsparcia platnej promocji pozostaja mniej widoczne (organiczny zasieg
14% vs 31%). Polski materiat z okresu pandemii COVID-19 (2020-2022) od-
stonit z kolei mechanizmy ,backfire effects™: instytucjonalne maskowanie emocji
funkcjonariuszy i obywateli w 73% analizowanych przypadkéw prowadzilo do
efektu odwrotnego do zamierzonego, a ilosciowa analiza 847 komunikatéw wy-
kazata marginalizowanie emocjonalnych kosztéw restrykeji (odniesienia obecne
jedynie w 12% przekazéw), co korespondowato ze spadkiem sentymentu w ko-
mentarzach obywateli z +0,23 do -0,67 i z prognoza, ze odbudowa zaufania trwa
przecigtnie 14 miesi¢cy; w regionach dotknigtych tym zjawiskiem programy CP
notowaly o 47% nizsza partycypacj¢ niz w obszarach kontrolnych (Grzyb i in.,
2022). Réwnolegle badania nad konstrukcja przestrzenna zagrozeri pokazuja, ze
mapowanie ryzyka i identyfikacja hot spots nie sg neutralne: australijskie analizy
z 2018 roku z uzyciem negative binomial regression i wielopoziomowych mo-
deli uporzadkowanych potwierdzily role dezorganizacji spotecznej (B = 0,34, p
< 0,001), niekorzystnych warunkéw spoteczno-ekonomicznych (B = 0,28, p <
0,01) i ,skazenia ekologicznego” (B = 0,41, p < 0,001) w przewidywaniu cigz-
kich przypadkéw uzycia sity, przy czym 20% dzielnic koncentrowato 67% in-
cydentéw (Chen & Aboriginal, 2018). Takie skupiska generuja presj¢ nadzoru
i historyczne braki zaufania, przez co wskazniki skutecznosci CP w budowaniu
zaufania okazuja si¢ nizsze o 23% w poréwnaniu z obszarami nieobcigzonymi
pigtnem, a stygmatyzacja przestrzenna uruchamia wzorce mobilnosci mieszka-
niowej, wypychajac zasobniejszych mieszkaicéw i pogarszajac wskazniki, kedre
pierwotnie uzasadnialy wzmozona obecnos¢ policji. Wreszcie, brytyjskie ,mega-
-badanie” z 2023 roku, obejmujace ponad 16 tysi¢cy respondentéw i ponad 50
jurysdykeji, dowodzi, ze etyka troski — uwazno$¢, responsywnosé, wspélczucie
i pomoc — koreluje silnie z satysfakcja spolecznosci (r = 0,67, p < 0,001) oraz
z percepcja legitymizacji (r = 0,54, p < 0,001), przy statystycznie istotnych réz-
nicach plci na korzy$¢ funkcjonariuszek (d od 0,42 do 0,49 dla poszczegdlnych
komponentéw) oraz istotnych dysproporcjach rasowych w doswiadczaniu opieki
(M = 3,42 vs 4,07) (Williams & Davies, 2023). Skfad zespotéw CP ma znaczenie
praktyczne: wyzsza reprezentacja kobiet wiaze si¢ z wigksza skutecznoscia dziatar
(r=0,41, p <0,001), a jednostki z udziatem kobiet przekraczajacym 30% notuja
przecigtnie o 18% wyzsze zadowolenie spotecznosci i o 24% wigksza gotowosé
do wspdlpracy, szczegdlnie w spotecznosciach etnicznie zréznicowanych i o ni-
skim statusie spoleczno-ekonomicznym. Lacznie wyniki te uktadaja si¢ w spdjna

lekeje dla community policing: legitymizacja nie jest prosta funkcja skutecznosci
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operacyjnej, lecz rezultatem sprzezert zwrotnych miedzy kulturg i wartosciami,
mediacjami proceduralnymi i normatywnymi, strukturg ryzyka i stygma prze-
strzenng, architekturg platform informacyjnych oraz skfadem i stylem pracy ze-
spoléw, dlatego skuteczne programy CP wymagaja lokalnej adaptacji komunika-
qji, wlaczania emodji i do§wiadczen mieszkaficéw, redukowania algorytmicznie
napedzanych znieksztalceni, ostroznego uzycia analityki hot spot z mechanizma-
mi kontroli uprzedzen oraz celowego wzmacniania réznorodnosci i etyki troski

jako zrédel zaufania i wspétsprawstwa.
Mechanizmy powiktan zakrzepowo-zatorowych u kobiet

Media spolecznosciowe zrewolucjonizowaly mechanizmy spolecznej kon-
strukgji zagrozen, tworzac réwnolegle do tradycyjnych mediéw obiegi informa-
¢ji, w ktérych artykulowanie probleméw bezpieczeristwa, mobilizacja spoleczna
i kontestacja oficjalnych narracji zachodza w czasie niemal rzeczywistym. W mo-
delu community policing, opartym na bezposrednich relacjach miedzy policja
a mieszkaicami, ta transformacja ma szczegélnie gleboki wplyw, bo znaczaca
cze$¢ interakji i ocen przenosi si¢ do cyfrowych przestrzeni komunikacyjnych,
gdzie widoczno$¢ i interpretacja wydarzen zaleza od algorytméw, estetyk plat-
form i prakeyk uzytkownikéw. Demokratyzacja produkeji narracji o zagroze-
niach poprzez smartfony i serwisy spotecznosciowe przesunela rownowage wladzy
symbolicznej: po erze tradycyjnego gatekeepingu nastapit okres obywatelskiego
dziennikarstwa, ktérego symbolicznym poczatkiem stat si¢ ,efekt Erica Garne-
ra”, gdy nagranie $wiadka uczynilo z pojedynczej interwencji policyjnej punkt
zwrotny w publicznej debacie (Thompson & Martinez, 2023). Od 2014 do 2023
roku liczba postéw dotyczacych nieetycznych zachowan policji wzrosta o 340%,
a dynamika temporalna konstrukeji zagrozeni ulegla kompresji: wspétezynnik
wiralowosci dla kontrowersyjnych tresci sigga Srednio 2,4, szczyt zainteresowa-
nia przypada w pierwszych szesciu godzinach od publikacji, podczas gdy media
tradycyjne potrzebuja zwykle 18-24 godzin, by w pelni ,obstuzy¢” wydarzenie.
Algorytmiczna amplifikacja tresci o wysokim pobudzeniu emocjonalnym fawo-
ryzuje przekazy konfliktowe i dramatyczne, wigc rutynowe, pozytywne interak-
¢je typowe dla codziennej praktyki community policing rzadko osiagaja status
wiralowy, co systematycznie przechyla percepcyjng szale w strong incydentéw
wyjatkowych.

Szczegblng role w cyfrowych narracjach odgrywa ramowanie wizualne:
nagrania z kamer nasobnych i telefonéw komoérkowych postrzegane sa jako
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»obiektywne”, lecz wybdr ujeé, cig¢ i kontekstu nadal ksztattuje sens, a dekon-
tekstualizacja fragmentéw interakeji potrafi drastycznie przestawia interpretacje
tego samego zdarzenia. Hashragi staly si¢ narzedziami organizowania dyskursu
i budowania wspdlnot interpretacyjnych, co wida¢ w konkurencyjnych ramach
#BlackLivesMatter, #DefundThePolice i #BlueLivesMatter, ktére tworza roz-
dzielne, stabo przenikajace si¢ spolecznosci dyskursywne. Kultura meméw do-
starcza skrétéw kulturowych dla zozonych probleméw, normalizujac niektére
perspektywy i utrudniajac pozytywne ramowanie community policing, ktére
czgsciej pojawia si¢ w formie ironii niz afirmacji. W odpowiedzi organizacje poli-
cyjne rozwingly bardziej wyrafinowane strategie komunikacji cyfrowej, wlaczajac
monitorowanie w czasie rzeczywistym i zespoly reagowania kryzysowego, ponie-
waz opdznione powyzej czterech godzin komunikaty po wiralnych incydentach
maja o 47% mniejszg skuteczno$¢ w tagodzeniu negatywnych nastrojéow. Réw-
nolegle upowszechnily si¢ strategie ,humanizacji”, pokazujace funkcjonariuszy
w rolach nieegzekucyjnych — na wydarzeniach lokalnych, w pracy opiekunczej,
w kontaktach z dzie¢mi i seniorami — ktére potrafig budowa¢ dhugoterminowe
skojarzenia, cho¢ notuja nizsze wskazniki zaangazowania (Srednio 2,3% wobec
8,7% dla tresci kontrowersyjnych). Jednoczesnie ro$nie czujnos¢ odbiorcéw wo-
bec pozorowanej oddolnosci: gdy komunikaty instytucjonalne imituja glosy oby-
watelskie, koordynacja przekazu bywa szybko rozpoznawana i obrécona w cy-
nizm, co wskazuje, ze skuteczne community policing wymaga autentycznego,
a nie symulowanego, zakorzenienia w spotecznosciach.

Kuratorstwo tresci sterowane algorytmami tworzy banki filerujace, w ked-
rych uzytkownicy stykaja si¢ przede wszystkim z przekazami potwierdzajacymi
ich wezesniejsze przekonania, a analizy nastrojéw wskazuja narastajaca polaryza-
cje: spotecznosci pro-police i anti-police rzadko maja kontakt z alternatywnymi
perspektywami (Rodriguez & Kim, 2024). W takim $rodowisku umiarkowane
stanowiska — typowe dla zniuansowanej praktyki community policing — sa
algorytmicznie niedowarto$ciowane wobec skrajnych uje¢ generujacych wysoki
wskaznik interakeji, a glosy przywddcéw lokalnych i reformatoréw maja trud-
nosci z przebiciem si¢ w ekosystemie premiujacym intensywno$¢ emocji. Do-
datkowo geograficzne klastrowanie si¢ uzytkownikéw w grupach sasiedzkich na
Facebooku czy Nextdoor wzmacnia lokalne komory poglosowe: z jednej strony
umozliwia bezposrednia komunikacje mieszkancéw z jednostkami policji i trans-
misje na zywo z wydarzen, z drugiej — potrafi amplifikowa¢ Ieki i budowa¢ szyb-
ki konsensus wokét okreslonych konstrukeji zagrozen, nie zawsze proporcjonal-

nych do danych.
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Dynamika poszczegélnych platform réznicuje to pole jeszcze bardziej. Fa-
cebook pozostaje gtéwna infrastruktura rozméw sasiedzkich o bezpieczedistwie
— szacunkowo nawet 2,3 mld postéw rocznie zawiera stowa kluczowe zwiazane
z bezpieczenistwem — i sprzyja komunikacji pionowej miedzy spoteczno$ciami
a lokalnymi jednostkami, ale réwnie szybko moze transmitowa¢ kontrowersyjne
zdarzenia. Twitter/X pelni funkcje ,famacza wiadomosci”, na ktérym incydenty
policyjne osiagaja globalng widoczno$¢ w ciagu minut i utrzymuja si¢ w trendach
przecigtnie 3,7 dnia, podczas gdy pozytywne opowiesci o policji znikajg szybciej,
$rednio po 1,2 dnia. TikTok, szczegélnie wpltywowy w mlodszych kohortach,
silnie amplifikuje tresci polemiczne i krytyczne — w tym demaskowanie ,,copa-
gandy” — przez co autentyczne przekazy community policing maja ograniczony
zasi¢g, a preferencja algorytmu dla kontrowersji dodatkowo utrudnia dzialania
prospoleczne. Instagram z kolei stuzy czgsciej do kreowania wizerunku poprzez
starannie kuratorowane fotografie i krétkie relacje, co bywa krytykowane jako
inscenizacja, zwlaszcza gdy kontrastuje z negatywnym przekazem w mediach tra-
dycyjnych lub materiatami uzytkownikéw na innych platformach.

Z tych uwarunkowan wynikaja konkretne implikacje dla community po-
licing. Kompetencje cyfrowe funkcjonariuszy staja si¢ kluczowe: zrozumienie
mechaniki wiralowosci, logiki rankingéw algorytmicznych i odmiennych kultur
platform jest warunkiem skutecznego zaangazowania spotecznosci. Autentyczne
uczestnictwo w mediach spolecznosciowych wymaga rzeczywistego zobowiazania
do zasad CP — spéjnosci migdzy dziataniami offline a komunikacja online, kon-
sekwentnego jezyka i partnerskich praktyk — poniewaz powierzchowna obec-
no$¢ bez realnej inwestycji szybko zostaje zdemaskowana. Przygotowanie kryzy-
sowe powinno obejmowaé szybkie $ciezki reakcji, uprzednio opracowane ramy
komunikatéw i kapital relacji z liderami spolecznosci, ktére ,buforujg” skutki
nieuniknionych kontrowersji. Wreszcie, proaktywna, dlugofalowa obecnos¢
w sieci — oparta na przejrzystosci, responsywnosci i wiaczaniu gloséw miesz-
kaficéw — tworzy rezerwuar zaufania niezbedny do utrzymania legitymizacji
w $rodowisku, w ktérym pojedynczy obraz potrafi w kilka godzin przewazy¢ lata

codziennej, niewidzialnej pracy.
Podsumowanie
Analiza mechanizméw spolecznej konstrukeji zagrozen i ich wplywu na

legitymizacje community policing ujawnia, ze skuteczno$¢ wspétczesnego poli-
cingu spofecznosciowego ksztaltuja nie tyle ,obiektywne” wskazniki ryzyka, ile
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dynamiczne gry znaczenn prowadzone miedzy réznymi aktorami spolecznymi.
Konstrukeje zagrozen nie sa neutralnym odbiciem rzeczywistosci, lecz wynikiem
negocjacji, w ktorych $cieraja si¢ interesy, wartosci i zasoby symboliczne, przez
co wyznaczaja zaréwno repertuary dopuszczalnych interwencji, jak i granice ak-
ceptacji dla dziatan policji. Zréznicowanie kulturowe dodatkowo komplikuje ten
obraz: badania z Korei Poludniowej pokazuja, ze konfucjaiskie wartosci modelu-
ja oczekiwania wobec sprawiedliwosci proceduralnej i obowiazku postuszenstwa
(Yang i in., 2023), podczas gdy wyniki z Nigerii ujawniaja pragmatyczng toleran-
cje wobec naduzy¢ w warunkach braku realnych alternatyw instytucjonalnych
(Adebayo & Okafor, 2023). Wniosek jest jednoznaczny: zamiast uniwersalnych
wzorcéw potrzebne sg strategie osadzone kulturowo i wrazliwe na lokalne konfi-
guracje norm oraz zasobéw.

Réwnolegle media spofecznosciowe staly si¢ dominujacym $rodowiskiem

konstruowania zagrozeni zwiazanych z policja. Demokratyzacja produkcji nar-
racji przez obywatelskie dziennikarstwo i gwaltowna algorytmiczna amplifikacja
tresci kontrowersyjnych — udokumentowana m.in. 340-procentowym wzro-
stem liczby postéw o nieetycznych zachowaniach policji w latach 2014-2023
— zasadniczo zmienily warunki operowania modeli partnerskich (Thompson &
Martinez, 2023). W tym pejzazu proby sterylnego zarzadzania przekazem niosa
ryzyko efektéw odwrotnych do zamierzonych: do§wiadczenia z Polski w okresie
pandemii pokazaly, ze maskowanie emocji i instrumentalne ramowanie dyskursu
poglebialy dystans migdzy instytucjami a obywatelami, obnizajac partycypacje
w programach CP i wydtuzajac czas odbudowy zaufania (Grzyb i in., 2022). Jed-
noczesnie konstrukcja przestrzenna zagrozen — poprzez mapowanie hot spots
i wykorzystywanie algorytméw predykeyjnych — bywa sprzezona ze stygmaty-
zacja obszaréw i reprodukcja historycznych uprzedzen, co potwierdzajg analizy
z Australii na gruncie teorii skazenia ekologicznego i dezorganizacji spotecznej
(Chen & Aboriginal, 2018).

Obiecujaca przeciwwaga dla uje¢ restrykeyjno-kontrolnych okazuje si¢ ety-
ka troski i opieki jako alternatywna konstrukcja roli policji. Wyniki brytyjskiego
badania na duzych prébach dowodza, ze uwaznos¢, responsywno$é, wspélczucie
i pomoc korelujg zaréwno z satysfakcja spotecznosci, jak i z szersza percepcja
legitymizacji, przy czym wigksza réznorodnos¢ plciowa w zespolach wzmacnia
te efekty, szczegdlnie w spotecznosciach marginalizowanych (Williams & Davies,
2023). Przeklada si¢ to na konkretne implikacje: programy community policing
powinny laczy¢ kulturowo dostrojong komunikacje z kompetencjami cyfro-

wymi funkcjonariuszy, stawia¢ na autentyczno$¢ zamiast symulacji oddolnosci,
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a partycypacyjne definiowanie probleméw uzupelnia¢ o czujno$é na nieréwnosci
w dostepie do glosu i o przejrzyste informowanie o ograniczeniach oraz kosztach
dzialan.

Perspektywicznie potrzebne sa badania podluzne nad dtugoterminowymi
skutkami $rodowisk cyfrowych dla legitymizacji CP, poréwnawcze analizy me-
chanizméw konstrukeji zagrozen w odmiennych systemach politycznych oraz
rozwéj metod oceny autentycznego zaangazowania spolecznosci w warunkach
mediatyzacji. Ujecia intersekcjonalne, uwzgledniajace nakladajace si¢ kategorie
tozsamosci i nieréwnosci, moga dostarczy¢ bardziej zniuansowanego wgladu
w procesy legitymizacji w coraz bardziej zréznicowanych miastach. W sumie
spofeczna konstrukcja zagrozen pozostanie kluczowym czynnikiem powodzenia
community policing w zfozonym i silnie mediowanym $rodowisku spolecznym,
a warunkiem skutecznosci bedzie nie tyle préba kontroli tych proceséw, ile ich
rozumienie, wlaczanie i sensowne wspétksztattowanie razem ze spolecznosciami,

ktérym policja stuzy.
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SOCIAL CONSTRUCTION OF THREATS AND LEGITIMIZATION
OF COMMUNITY POLICING ACTIVITIES

Abstract: This chapter presents a comprehensive analysis of the mechanisms of the
social construction of threats and their impact on the legitimization of community
policing activities in urban space. Particular attention is given to the processes
of socially defining security problems and the consequences for acceptance
and effectiveness of the community policing model. A systematic review of the
scientific literature from 2017-2025 was applied, combined with a comparative
analysis of empirical studies from different geographical contexts and a critical
analysis of social constructivism theory in relation to policing practices. The social
construction of threats shows a key influence on the legitimization of community
policing through mechanisms of media framing, the definition of police roles, and
cultural value systems. International research points to significant differences in
the construction of threats between cultural contexts—from Confucian values in
South Korea to strategies of masking emotions in Poland during the pandemic.
Social media emerges as the main actor in deconstructing traditional security
narratives, significantly shaping perceptions of police legitimacy. Particularly
problematic is the phenomenon of “backfire” of institutional strategies, where
attempts to control threat narratives often lead to opposite effects. The study
provides practical recommendations for decision-makers responsible for security
policy and police practices, indicating the necessity of including social processes
of threat construction in the design and implementation of community policing.
The chapter constitutes the first comprehensive analysis of the mechanisms
of the social construction of threats and their impact on the legitimization of
community policing, based on the latest empirical studies using the theory of
social constructivism. A unique element of this analysis is the identification of
the “backfire” phenomenon and the study of the impact of cultural differences on
threat construction.

Keywords: social construction of threats, police legitimacy, community policing,
social constructivism, backfire effect, cultural context, trust.
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ILUZJA ZYSKOW: ANALIZA RENTOWNOSCI
| ALTERNATYWNYCH MODELI WARTOSCI
W PROFESJONALNEJ PILCE NOZNEJ

Streszczenie: Artykut analizuje paradoks niskiej rentownosci w profesjonalnej pil-
ce noznej mimo rekordowych przychodéw generowanych przez czotowe kluby, ta-
kie jak Real Madryt C.F. W oparciu o dane finansowe, teorie ekonomii sportu oraz
studia przypadkéw, przedstawiono zjawisko systemowej erozji zyskéw wynikajacej
z wysokiego udzialu kosztéw wynagrodzeni i transferéw w strukturze wydatkéw
klubéw. Zidentyfikowano trzy dominujace modele wartosci w ekonomii sportu:
maksymalizacje uzytecznosci wlascicieli, postrzeganie klubu jako strategicznego
aktywa o rosnacej wartosci oraz wykorzystanie sportu jako narzedzia ,soft power”
i ,sportswashingu”. Analiza przypadkéw Manchesteru United, Brighton & Hove
Albion oraz Borussii Dortmund wykazala, ze rézne strategie zarzadzania skutkuja
odmiennym poziomem stabilnosci finansowej i efektywnosci operacyjnej. Omé-
wiono réwniez role regulacji UEFA (FFP i FSR) w ograniczaniu zadluzenia oraz
ksztaltowaniu zréwnowazonego rozwoju finansowego klubéw. Wnioski podkre-
$laja, ze mimo rosnacych przychodéw branza futbolowa pozostaje strukturalnie
nierentowna, a warto$¢ ekonomiczna klubéw opiera si¢ coraz czgéciej na czynni-
kach pozafinansowych.

Stowa kluczowe: finanse w sporcie, ekonomia futbolu, rentownos$¢ klubdéw
p

pitkarskich, Fair Play Finansowe, strategia sportowa, inwestycje, soft power,

sportswashing.

Wprowadzenie

W 2024 roku, w kontekscie finanséw w sporcie, za kamieri milowy uznano
przekroczenie przez Real Madryt C.F. progu miliarda euro przychodéw opera-
cyjnych, co stanowito historyczny rekord dla klubu pitkarskiego (Real Madrid
C.F,, 2024). Ten imponujacy wynik, osiagniety w sezonie obfitujacym w sukcesy
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sportowe, méglby sugerowaé doskonaly kondycje finansowa i wysoka oplacal-
nos$¢. Jednakze, doglebna analiza wskaznikéw rentownosci ujawnia fundamental-
ny paradoks charakteryzujacy cala branze profesjonalnej pitki noznej: olbrzymia
skala dziatalnosci i astronomiczne przychody rzadko koreluja z proporcjonalnymi
zyskami. Zjawisko to, obserwowane od dekad, przybrato na sile w erze globaliza-
gji i komercjalizacji futbolu, transformujac kluby ze spotecznosciowych instytucji
w globalne marki rozrywkowe. Mimo to, ich struktura finansowa wciaz wymyka
si¢ klasycznym modelom biznesowym.

W niniejszym artykule, opierajac si¢ na analizie danych finansowych, ra-
mach teoretycznych ekonomii sportu oraz szczegblowych studiach przypadku,
zamierzam zbada¢ paradoks niskiej rentownosci w profesjonalnej pitce nozinej
mimo wysokich przychodéw, a takze zidentyfikowac alternatywne modele war-

tosci, ktére motywujg inwestoréw w tym unikalnym ekosystemie.
Skala dziatalnosci a efektywnos¢ finansowa: analiza poréwnawcza

Zestawienie wynikéw finansowych czotowego klubu pitkarskiego z kor-
poracjami z innych branz w sposéb wyrazny ilustruje niniejsza dysproporcje.
Jak przedstawiono w Tabeli 1, przychody czotowych klubéw, cho¢ wydaja sie
ogromne, stanowia utamek obrotéw globalnych korporacji. Analiza rentownosci
netto ukazuje t¢ dysproporcje jeszcze wyrazniej. Podczas gdy Real Madryt w se-
zonie 2023/2024, pomimo optymalizacji kosztow, osiagnat marze zysku netto na
poziomie zaledwie 1,45% (Real Madrid C.F., 2024), sie¢ handlowa Dino Polska
S.A. w samym tylko pierwszym kwartale 2024 roku zanotowala marz¢ w wyso-
kosci 4,43% (Grupa Dino, 2024), demonstrujac znacznie wyzsza efektywnos¢

operacyjna.

Tabela 1. Pordwnanie skali i rentownosci — kluby pitkarskie vs. korporacje (dane za ostatnie okresy
sprawozdawcze)

. Przychody Zysk Netto Marza Zysku | Gléwne Zrédto
Podmiot ,
(roczne) (roczny) Netto Przychodéw
A Sprzedaz produk-
pple Inc. 391,04 mld USD | 97,0 mld USD | 25,3% ;.

tow i ushug
Komercyjne,

Real Madryt C.F. | 1,075 mld EUR 15,6 mln EUR | 1,45% transmisje, dzied
meczowy
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. Przychody Zysk Netto Marza Zysku | Gléwne Zrédlo
Podmiot 5
(roczne) (roczny) Netto Przychodéw
Komercyjne,
Manchester City | 826 mln EUR 93,7 mln EUR | 11,3% transmisje, dzieri
meczowy
Dino Polska S.A. |5,54 mld EUR  |303 mln EUR | 5,5% Sprzedaz
detaliczna

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie raportéw finansowych: Real Madrid C.F. (2024). Real
Madyrid posts revenue of €1.075 billion for the 2023/24 season. Real Madrid Official Website. https://
www.realmadrid.com/en/news/2024/07/22/real-madrid-posts-revenue-of-1-075-billion-for-the-
2023/24-season; Deloitte. (2024). Deloitte Football Money League 2024. https:/[www2.deloitte.com/
uk/-en/pages/sports-business-group/articles/deloitte-football-money-league.html;  Grupa Dino.
(2024). Skonsolidowany raport kwartalny Grupy Kapitatowej Dino Polska S.A. za I kwartat 2024 roku.
https://grupadino.pl/raporty-okresowe/; Apple Inc. (2024). Apple reports fourth quarter results. Ap-
ple Newsroom. https:/[www.apple.com/newsroom/2024/11/apple-reports-fourth-quarter-results/

Zjawisko to nie jest jednostkowa anomalia, lecz cecha systemowa bran-
zy. Raport UEFA pt. The European Club Finance and Investment Landscape
wskazuje, ze $redni wskaznik wynagrodzen do przychodéw (wage-to-revenue
ratio) w czolowych ligach europejskich oscyluje wokét niebezpiecznie wysokich
pozioméw. Taka struktura kosztéw, napedzana nieustanng presja na osigganie
sukcesu sportowego, tworzy zjawisko ekonomiczne okre§lane mianem ,wysci-
gu zbrojer” (ang. arms race). W tym modelu, opisanym m.in. przez Késen-
ne'a (2007), kluby sa zmuszone do ciaglego podnoszenia wydatkéw na pensje
i transfery, aby utrzymaé konkurencyjnos¢ na boisku. Kazde dodatkowe euro
przychodu jest niemal natychmiast reinwestowane w sklad druzyny, co systemo-

wo eroduje potengjalne zyski.
Teoretyczne modele wartosci w ekonomii sportu

Zrozumienie powyzszej dynamiki wymaga zastosowania ram teoretycznych
wykraczajacych poza klasyczna ekonomie. W ekonomii sportu dominuje kilka
alternatywnych modeli wyjasniajacych motywacje wlascicieli klubéw. Po pierw-
sze, kluczowa jest teoria maksymalizacji uzytecznosci (ang. utility maximization).
Whasciciele klubéw czesto daza do maksymalizacji subiektywnej uzytecznosci,
a nie zysku finansowego (Sloane, 1971). Uzyteczno$¢ ta jest wielowymiarowym
konstruktem, obejmujacym satysfakcje plynaca ze zdobywania trofeéw, prestiz
spoleczny, wplywy polityczne oraz emocjonalne korzysci wynikajace z osobistej
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pasji. W tym modelu zysk finansowy staje si¢ narzedziem do osiagania celéw
sportowych, a nie celem nadrzednym. Po drugie, elitarny klub pitkarski jest po-
strzegany jako rzadkie, strategiczne aktywo o stale rosnacej wartosci. Elitarnos¢
najwyzszych lig europejskich sprawia, ze czotowe kluby sa dobrami rzadkimi,
ktérych warto$¢ rosnie wraz z globalizacja sportu i wzrostem wartosci praw me-
dialnych. Inwestorzy, tacy jak amerykanskie fundusze private equity, postrzega-
ja kluby nie jako Zrédlo biezacych dywidend, ale jako dtugoterminowa lokate
kapitatu. Trend ten jest wzmacniany przez rozwéj modeli whasnosci wieloklu-
bowej (ang. multi-club ownership, MCO), gdzie podmioty takie jak City Foot-
ball Group czy 777 Partners tworza globalne portfele klubéw (Poli et al., 2023).
Po trzecie, w ostatnich latach pojawil si¢ nowy paradygmat inwestycyjny, w kté-
rym pastwowe fundusze majatkowe wykorzystujg kluby jako narzedzia tzw.
»soft power” oraz ,sportswashingu” — strategii poprawy miedzynarodowego wi-
zerunku paristwa poprzez sport (Chadwick & Wagner, 2020). Przejecia Paris
Saint-Germain, Manchesteru City czy Newcastle United wpisujg si¢ w szersze
strategie geopolityczne, gdzie rentowno$¢ operacyjna klubu jest catkowicie pod-

porzadkowana realizacji celéw wizerunkowych i dyplomatycznych.
Analiza poréwnawcza strategii finansowych: trzy studia przypadkow

Zréznicowane cele strategiczne druzyn pitkarskich prowadza do skrajnie od-
miennych modeli operacyjnych. Tabela 2 przedstawia syntetyczne poréwnanie
trzech klubdéw, ktére ilustruja te réznice.

Tabela 2. Poréwnanie modeli biznesowych i wynikéw finansowych wybranych klubéw

Wskaznik Manchester United Bnghton' & Hove Borussia
Albion Dortmund
. Globalna marka komercyjna, Rozwdj i sprzedaz talen- Hybr}ﬁiowy ,
Model Biznesowy kie wydatki P sw (Player Trading) (rozwdj talentéw +
wysokie wydatki transferowe téw (Player Trading sifa kibicowska)
Whasnos¢ Prywatna (rodzina Glazeréw) Prywatna (Tony Bloom) (S};::c:s;:};séi?)e
Przychody (2022/23) | 746 mln EUR 204 mln EUR 420 mln EUR
Zysk/Strata Netto
(2022/23) -33 mln EUR +143 mln EUR +9,5 mln EUR
Bilans Transferowy 1 65 1 BUR 297 mln EUR 205 mln EUR
(Netto, 2019-2024) |7~ ™" e/ mn e M

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie raportéw rocznych: Deloitte. (2024). Deloitte Foot-
ball Money League 2024. https:/[www2.deloitte.com/uk/en/pages/sports-business-group/articles/
deloitte-football-money-league.html; Transfermarke. (2024). Transfer balance of clubs. https://

www. transfermarkt.com/transfers/einnahmenausgaben/statistik
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Sytuacja Manchesteru United stanowi studium przypadku strategicznych
niepowodzeni, ktdre moga dotknaé nawet najwicksze globalne marki sportowe.
Mimo olbrzymich, regularnie generowanych przychodéw, ktére plasuja klub
w $wiatowej czotdwee, jego finanse od lat charakteryzujg si¢ brakiem stabilnosci,
a bilans czesto zamyka si¢ strata netto. Fundamentalng przyczyna tego stanu rze-
czy jest ujemny bilans transferowy, ktéry w ostatnich latach przybral zatrwazajace
rozmiary (Swiss Ramble, 2023), oraz utrzymywanie jednej z najdrozszych list
plac w europejskim futbolu. Taka polityka, polegajaca na inwestowaniu ogrom-
nych kwot w zawodnikéw, ktdrzy nastepnie nie spelniajg oczekiwan sportowych,
generuje podwdjne koszty: wysoka amortyzacje¢ kontraktéw oraz pensje nieade-
kwatne do wkladu w gre zespotu. Dodatkowym, unikalnym dla tego klubu ob-
cigzeniem jest strukturalny dlug, bedacy bezposrednim wynikiem lewarowanego
wykupu (LBO) przeprowadzonego przez rodzing Glazeréw. W jego wyniku dlug
zaciggnicty na zakup klubu zostal przeniesiony na sam klub, zmuszajac go do
corocznej obstugi odsetek, co w 2023 roku przektadalo si¢ na zadtuzenie brutto
wynoszace ponad 900 milionéw funtéw (Manchester United ple, 2023).

W opozycji do strategii Manchesteru United stoi model zréwnowazonego
rozwoju, ktérego (podrecznikowym) przykladem stat si¢ klub Brighton & Hove
Albion. Jego strategia opiera si¢ na konsekwentnym generowaniu dodatnich
bilanséw transferowych poprzez wyszukiwanie, rozwijanie i sprzedawanie uta-
lentowanych zawodnikéw z ogromnym zyskiem. Ten wyspecjalizowany model,
czgsto okreslany mianem ,player trading”, polega na wykorzystaniu zaawanso-
wanej analityki danych i globalnej siatki skautingu do identyfikacji niedowarto-
$ciowanych pitkarzy na rynkach $wiatowych. Spektakularnym sukcesem tej po-
lityki byta sprzedaz Moisésa Caicedo do Chelsea, ktéra przyniosta klubowi zysk
przekraczajacy 80 milionéw euro (Naylor, 2023). Nie byt to jednak przypadek
odosobniony, lecz kulminacja dlugofalowej strategii, w ramach ktérej wezesniej
z zyskiem sprzedano takich graczy jak Ben White, Marc Cucurella czy Alexis Mac
Allister. Taka polityka pozwolita Brighton nie tylko na osiagniccie imponujacej
stabilnosci finansowej i notowanie rekordowych zyskéw, ale takze na reinwesto-
wanie $rodkéw w infrastrukture i dalsze wzmacnianie dziatu skautingu, tworzac
samonapedzajacy si¢ cykl rozwoju sportowego i ekonomicznego.

Pomiedzy tymi dwoma skrajnosciami — tzn. modelem wysokich, lecz
nieefektywnych wydatkéw a strategia czysto handlowa — znajduje si¢ model hy-
brydowy, ktéry realizuje niemiecki klub Borussia Dortmund. Jego dzialalnos¢ jest
uksztaltowana przez unikalng dla Bundesligi regulacje ,,50+17, ktéra gwarantuje,

ze cztonkowie klubu, czyli w praktyce kibice, zachowuja wigkszos¢ praw glosu,
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co chroni klub przed przejeciem przez zewngtrznych inwestoréw nastawionych
wylacznie na zysk (DFL, 2021). Z jednej strony, strategia sportowa BVB dziala
podobnie do modelu Brighton, cho¢ na wyzszym poziomie rynkowym; klub spe-
gjalizuje si¢ w rozwijaniu $wiatowej klasy talentéw, takich jak Jude Bellingham
czy Erling Haaland, i sprzedawaniu ich z ogromnym zyskiem. Z drugiej strony,
w przeciwienistwie do Brighton, klub opiera swoja sife na poteznej i lojalnej bazie
kibicowskiej oraz jednym z najwigkszych stadionéw w Europie. Gwarantuje mu
to stabilne i przewidywalne przychody z dnia meczowego oraz dzialad komer-
cyjnych, co pozwala na zachowanie réwnowagi miedzy koniecznoscia sprzedazy
gwiazd a utrzymaniem wysokiego poziomu sportowego, umozliwiajacego regu-

larng gre w Lidze Mistrzéw.
Rola regulacji w ksztattowaniu réwnowagi finansowej

UEFA wprowadzila finansowe fair play (FFP), a nastgpnie zasady zréwno-
wazonego rozwoju finansowego (FSR), aby ograniczy¢ chroniczna nierentownos¢
klubéw i ryzyko spirali zadluzenia, zastepujac zasadg ,break-even” nowym limi-
tem kosztéw skladu schodzacym w fazie przejsciowej z 90% do 80% i docelowo
70% przychodéw od sezonu 2025/26 (UEFA, 2022a; UEFA, 2022b). Regula-
gje te odpowiadaja na dowody empiryczne i rozwazania teoretyczne wskazujace,
ze FFP poprawito rentownos¢ klubéw wrazliwych na regulacje, cho¢ efekty dla
dtugookresowej trwalosci finansowej i réwnowagi konkurencyjnej sa mieszane
(Alabi, 2024; Urdaneta-Camacho et al., 2025). Niezalezne analizy ekonomiczne
opisuja, jak nowa reguta kosztéw skladu i pakiet FSR wzmacniajg kontrole kosz-
téw poprzez objecie plac, amortyzacji transferéw i prowizji agentéw, jednocze-
$nie wprowadzajac mechanizmy elastycznosci i nadzoru (Oxera, 2024). Réwno-
legle krajowe porzadki, jak zasady rentownosci i zréwnowazenia (PSR) w Premier
League, limitujace faczng trzyletnia stratg do 105 mln GBP, uzupelniaja ramy
UEFA, dostosowujac si¢ do specyfiki lokalnych rynkéw (Premier League, 2024).
Egzekwowanie obejmuje gradacj¢ sankgji od kar finansowych i limitéw zgloszen
po wykluczenia z rozgrywek, co potwierdzaja zaréwno studia przypadkéw ugédd,
jak i orzecznictwo sportowe, a takze oceny fadu i proporcjonalnosci stosowanych
srodkéw (Dunbar & Middleton, 2022). Konsekwencja regulacji jest rosnace zna-
czenie strategii “player trading” i inwestycji w rozwdj talentéw oraz analityke,
ktére pozwalaja klubom sterowa¢ struktura kosztéw i zdolnoscia do inwestycji
w ramach limitéw FSR (Urdaneta-Camacho et al., 2025; Oxera, 2024). Jedno-

cze$nie cz¢$¢ badan wskazuje na niezamierzone efekty w postaci potencjalnego
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utrwalenia hierarchii i pogorszenia réwnowagi konkurencyjnej w niektérych li-
gach, co rodzi debat¢ nad dalszymi modyfikacjami, takimi jak wariant “luxury
tax” i lepsza harmonizacja norm krajowych z europejskimi (Plumley et al., 2019;
Oxera, 2024). W rezultacie ksztalt regulacji ewoluuje w kierunku poszukiwania
kompromisu miedzy stabilnoscia finansowa, zachowaniem nieprzewidywalnosci
sportowej i otwartoscia na inwestycje kapitalowe, przy utrzymaniu przejrzystosci
i skutecznego nadzoru (UEFA, 2022a; Alabi, 2024).

Whioski

Celem artykutu byla analiza mechanizmu niskiej rentownosci operacyjne;j
w profesjonalnej pilce noznej oraz identyfikacja alternatywnych modeli genero-
wania wartosci, wykraczajacych poza klasyczng maksymalizacje zysku. Oparta na
danych finansowych, teoriach ekonomii sportu i studiach przypadkéw analiza
pokazala, ze iluzja zyskéw na poziomie rachunku wynikéw jest efektem struk-
turalnych regut rynku, gdzie rosnace przychody sa niemal w calo$ci konsumo-
wane przez place i amortyzacje¢ transferéw w ramach wysoce konkurencyjnego,
»zbrojeniowego” otoczenia. Jednoczes$nie wykazano, ze kluczowe motywacje wha-
Scicieli klubéw, takie jak uzyteczno$¢ sportowa, prestiz, strategia dtugotermino-
wa czy mechanizmy ,sportswashingu”, tworzg odmienne zrédla wartosci, kedre
niekoniecznie przekladaja si¢ na biezace zyski operacyjne. Analizujac przypadki
i regulacje FSR/PSR, potwierdzono, ze regulacje te czgéciowo ograniczaja pre-
sj¢ kosztowa, lecz nie eliminuja fundamentalnej anomalii strukturalnej branzy
futbolowej. Tym samym zalozony cel artykulu zostal zrealizowany: udalo si¢
nie tylko wskaza¢ i opisa¢ przyczyny rozbieznosci pomiedzy skalg przychodéw
a poziomem rentownosci w futbolu, ale takze przedstawi¢ alternatywne modele

wartosci funkcjonujace w tej branzy.
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THE ILLUSION OF PROFITS: ANALYSIS OF PROFITABILITY
AND ALTERNATIVE VALUE MODELS IN PROFESSIONAL FOOTBALL

Abstract: The article examines the paradox of low profitability in professional
football despite record-breaking revenues generated by top clubs such as Real
Madrid C.F. Based on financial data, sports economics theory, and case studies,
it highlights the systemic erosion of profits driven by the high proportion of
wage and transfer costs in club expenditures. Three key value models in sports
economics are identified: owners’ utility maximization, clubs as strategic assets
with growing long-term value, and the use of sport as a tool for soft power and
sportswashing. Case studies of Manchester United, Brighton & Hove Albion, and
Borussia Dortmund demonstrate how different business strategies result in varying
degrees of financial stability and operational efficiency. The study also discusses
UEFA’s financial regulations (FFP and FSR) and their role in limiting debt and
promoting sustainable financial development. The findings emphasize that despite
rising revenues, the football industry remains structurally unprofitable, with its
economic value increasingly shaped by non-financial factors.

Keywords: sports finance, football economics, club profitability, Financial Fair
Play, sports strategy, investment, soft power, sportswashing.
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TRADYCYJNE METODY OCENY
BEZPIECZENSTWA FINANSOWEGO MSP

Streszczenie: Rozdzial omawia ewolucje metod oceny bezpieczeristwa finansowe-
go przedsi¢biorstw — od klasycznych narzedzi analizy wskaznikowej po nowocze-
sne rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji. W pierwszej czeéci przedstawiono
strukture systemu wskaznikéw bezpieczenistwa finansowego, obejmujaca centra
kontroli majatku, zasobéw ludzkich, reputacji oraz ryzyk finansowych. Nastgpnie
omoéwiono klasyczne modele oceny stabilnosci finansowej, takie jak model Altma-
na Z-Score, wskazujac ich znaczenie w identyfikacji zagrozen upadfosci. Rozdziat
podkresla ograniczenia tradycyjnych metod, opartecych na danych historycznych,
oraz przewage nowoczesnych podejs¢ wykorzystujacych dane dynamiczne i algo-
rytmy uczenia maszynowego do predykgji ryzyka w czasie rzeczywistym. W kon-
kluzji wskazano, ze polaczenie klasycznych modeli ekonomicznych z technologia-
mi Al stanowi klucz do budowania trwalej odpornosci finansowe;j i efektywnego
zarzadzania ryzykiem w warunkach wspétczesnej gospodarki.

Stowa kluczowe: bezpieczeristwo finansowe, stabilno$¢ finansowa, analiza wskaz-
nikowa, model Altmana, sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe, ryzyko finan-
sowe, predykeja.

Wprowadzenie

Bezpieczefistwo finansowe przedsi¢biorstwa stanowi fundament jego stabil-
nego i dlugofalowego rozwoju. Jak podkreslaja Vaitkus i Vasiliauskaité (2021),
zarzadzanie nim nie powinno ogranicza¢ si¢ wylacznie do minimalizowania
ryzyka, ale takie obejmowaé dziatania wspierajace wzrost wartosci organizagji
oraz utrzymanie jej stabilnoéci w krétkim i dlugim okresie. Kluczows role od-

grywa w tym procesie systematyczne monitorowanie poziomu bezpieczeristwa
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finansowego, oparte na zestawie wskaznikéw przypisanych do okreslonych cen-
tréw kontroli. Takie podejscie umozliwia skuteczne zarzadzanie ryzykiem i po-
dejmowanie bardziej racjonalnych decyzji finansowych.

Poziom miedzynarodowy

Interesy narodowe

Rysunek 1. Poziomy bezpieczefistwa finansowego

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Vaitkus, R., & Vasiliauskaité, A. (2021). Financial
security in the context of economics welfare. In Contemporary Issues in Business, Management
and Economics Engineering: Proceedings of the International Scientific Conference. Vilnius Ge-
diminas Technical University

Rysunek 1 przedstawia hierarchi¢ pozioméw bezpieczeristwa finansowe-
go, ilustrujac zalezno$ci pomiedzy zasobami przedsicbiorstwa, jego stabilnoscia
a zdolnoscia do reagowania na potencjalne czynniki ryzyka. Tego rodzaju uje-
cie pozwala na kompleksowa oceng odpornosci finansowej firmy oraz jej ela-

stycznosci adaptacyjnej w zmieniajacym si¢ otoczeniu gospodarczym (Ivanova
et al., 2020).

n



ZUZANNA KORYTNICKA

System wskaznikoéw bezpieczenstwa finansowego

Kontrola bezpieczenistwa finansowego przedsigbiorstwa opiera si¢ na zesta-
wie wskaznikéw umozliwiajacych zaréwno oceng biezacej kondycji organizacji,
jak i identyfikacje potencjalnych zagrozen. Jak wskazuja Safargaliev, Aetdinova
i Karimova (2019), klasyfikacja wskaznikéw wedlug centréw kontroli — obej-
mujacych majatek, zasoby ludzkie, reputacje oraz ryzyka finansowe — pozwala
na bardziej wielowymiarowa analiz¢ sytuacji ekonomicznej przedsigbiorstwa
i zwigksza precyzj¢ oceny jego stabilnosci.

Zestawienie przedstawione w tabeli 1 wskazuje, ze ocena bezpieczeristwa
finansowego wymaga uwzglednienia réznorodnych aspektéw funkcjonowania
przedsi¢biorstwa. Wskazniki ptynnosci — biezacej i krétkoterminowej — pelnia
kluczows rol¢ w monitorowaniu ryzyka utraty wyplacalnosci. Z kolei rotacja na-
leznosci i zapaséw pozwala na oceng efektywnosci zarzadzania kapitatem obro-
towym, co ma szczegdlne znaczenie w kontekscie wykrywania nieprawidtowosci,

takich jak fikcyjne transakcje czy zatajone zobowiazania.

Tabela 1. Podzial wskaznikéw bezpieczeristwa finansowego

72

Centra kontroli
bezpieczeristwa Wskaznik Charakterystyka ekonomiczna
finansowego
Pokazuje zdolno$¢ firmy do regulowania biezacych zobowiazari
Wskaznik poprzez aktywa plynne. W przypadku oszustw wskaznik ptynno-
plynnosci biezacej | ci biezacej moze wskazywaé na manipulacje ksiggowe — ukrywa-
nie zobowiazan moze powodowac jego zawyzenie.
Wskaznik Okresla zdolnos¢ firmy do radzenia sobie z nicoczekiwanymi po-
" trzebami gotéwkowymi, co moze sygnalizowaé oszustwa. Nagla
plynnosci . . . . -
kbtkoterminowe; | ZMiana w tym wskazniku moze wskazywa¢ na fikcyjne fakeury
)| zwickszajace sprzeda.
Ma]ztcjkb(.a ktywa) Wskazuje, jak czgsto naleznosci sa odnawiane w danym okresie.
przedsicblorstwa Rotacja naleznosci | W przypadku falszywych sprzedazy naleznosci nie zostana nigdy
otrzymane, co spowoduje spadek wskaznika rotacji naleznosci.
Mierzy efektywnos¢ zaopatrzenia, produkdji i sprzedazy. Jesli
Rotacja zapaséw koszty sprzedazy wzrosty z powodu kradziezy zapaséw (zmniej-
szenie zapaséw bez sprzedazy), wskaznik ten bedzie zawyzony.
Sredni okres Wzrost liczby dni przechowywania zapaséw powoduje dodatko-
" , we koszty i ryzyko strat finansowych. Nieckonsekwencje w tym
rotacji zapaséw L. . 1
wskazniku moga wskazywa¢ na mozliwe oszustwa.
Zasoby ludzkie Wskaznik rotacji Nadmierna rotacja pracownikéw moze wskazywaé na problemy
(personel) pracownikéw finansowe firmy oraz potencjalne oszustwa.
.. Wzrost kosztéw zwiazanych z sankcjami, zakléceniami dostaw
. Koszty reklamacji | . . , o ‘
Reputacja (produkty) i zwrotami produktéw moze by¢ sygnatem probleméw finanso-
P Y wych i oszustw ksiegowych.
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Centra kontroli
bezpieczeristwa Wskaznik Charakterystyka ekonomiczna

finansowego

Mierzy réwnowage migdzy $rodkami finansowymi pochodzacy-
mi od kredytodawcéw a kapitalem whasnym. Nagle zmieniajace
si¢ proporcje moga wskazywa¢ na nieregularnosci finansowe.

Wskaznik dzwigni
finansowej

Stosunek zysku netto do przychodéw ze sprzedazy odzwierciedla
zmiany w marzach brutto oraz kosztach operacyjnych. W przy-
padku oszustw sztucznie zawyzona sprzedaz nie bedzie miata
odzwierciedlenia w kosztach, co doprowadzi do przeszacowania
zyskow i ich nienaturalnie wysokiej wartosci. Falszywe wydatki

i platno$ci moga prowadzi¢ do wzrostu kosztéw i spadku ren-
townosci.

Ryzyka finan-
sowe
Wskaznik rentow-
noéci sprzedazy

Zrédlo: Safargaliev, E., Aetdinova, R., & Karimova, A. (2019). Indicators of financial security
of small and medium enterprises. Revista San Gregorio, (34), 86

Réwnoczesnie wskazniki rentownosci i dZwigni finansowej odzwierciedlajg
stabilnos¢ struktury finansowej przedsigbiorstwa, umozliwiajac oceng relacji mig-
dzy zyskownoscig a poziomem zadluzenia (Brigham & Ehrhardt, 2022). Uzu-
pelnieniem analizy sa wskazniki dotyczace zasobéw ludzkich i reputacji, m.in.
rotacja pracownikéw czy koszty reklamacji, ktére moga stanowi¢ wezesne sygnaly
ostrzegawcze pogarszajacej si¢ kondycji finansowej — jeszcze przed ujawnieniem
si¢ probleméw w raportach ksiggowych (Myers & Majluf, 1984).

Tak kompleksowy system wskaznikéw tworzy zintegrowane narzedzie kon-
troli, umozliwiajace nie tylko wezesne wykrywanie symptoméw zagrozen, ale tak-
ze podejmowanie dziatari prewencyjnych sprzyjajacych utrzymaniu stabilnosci

finansowej przedsi¢biorstwa.
Klasyczne wskazniki stabilnosci finansowej przedsigbiorstw

Tradycyjne metody oceny bezpieczeristwa finansowego opierajg si¢ na ana-
lizie kluczowych parametréw, takich jak plynno$¢, struktura kapitatu oraz ren-
towno$¢. Ich interpretacja umozliwia okreslenie stopnia samowystarczalnosci
finansowej przedsigbiorstwa oraz jego zdolnosci do reagowania na nieoczekiwa-
ne wstrzasy gospodarcze (Beaver, 1966; Altman, 1968). Takie podejscie stanowi
fundament klasycznych modeli oceny kondycji finansowej, ktére do dzi§ pozo-
staja punktem odniesienia dla wspétczesnych analiz ryzyka upadtosci.

Jak przedstawiono w tabeli 2, ocena stabilnosci finansowej opiera si¢ na
pigciu podstawowych wskaznikach: strukturze kapitalu, autonomii finansowej,
plynnosci biezacej, wlasnym kapitale obrotowym oraz rentownosci kapitatu wla-

snego (Natocheeva et al., 2019). Ich wartosci referencyjne umozliwiaja zaréwno
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analize wewnetrzng, jak i poréwnania miedzybranzowe, stanowiac punkt odnie-

sienia do oceny efektywnosci zarzadzania finansami przedsi¢biorstwa.

Tabela 2. Wskazniki stabilno$ci finansowej przedsigbiorstw

Nazwa wskaznika Charakterystyka ekonomiczna

Okresla relacje miedzy funduszami pozyczonymi a wla-

1. Wspétczynnik strukeur - . 1 .
potezy Y| snymi zasobami przedsi¢biorstwa. Zalecana wartoéé:

kapitatu (x,)

1,0.
2. Wspélczynnik autonomii | Definiuje stosunek kapitatu wlasnego do catkowitej
(x3) kwoty finansowania. Zalecana warto$¢: 0,5.

Wskazuje adekwatno$¢ akeywéw obrotowych do splaty

3. Wskainik biezacej plyn- zobowiazan krétkoterminowych. Zalecana warto$é:

nosci (x3)

2,0.
4. Wskaznik wlasnego kapi- | Okresla zabezpieczenie kapitatu obrotowego przedsie-
tatu obrotowego (x4) biorstwa. Zalecana warto$¢: 0,1.
5. Rentownos¢ kapitatu Definiuje stosunek zysku netto do prywatnych zrédet
whasnego (xs) finansowania kapitatowego.

Zrédlo: Natocheeva, N., Borodin, A., Rud, N., Kutsuri, G. N., Zholamanova, M., & Namitulina,
A. (2019). Development of tools for realizing the potential of financial stability of enterprises. En-
trepreneurship and Sustainability Issues, 7(2), 1656

Rysunek 2 przedstawia zestaw czynnikéw determinujacych stabilno$¢ finan-
sowa przedsi¢biorstwa, podzielonych na dwie gléwne grupy: wewngtrzne i ze-
wnetrzne. Do czynnikéw wewngtrznych zalicza si¢ m.in. branze i strukeure firmy,
proporcje produktéw w efektywnym popycie, wielko$¢ i strukture aktywdw, za-
sobéw finansowych oraz dynamike przeplywéw dochodéw i wydatkéw. Wazne
znaczenie majg réwniez kapital obrotowy netto oraz poziom zarejestrowanego
kapitatu.

Z kolei czynniki zewngtrzne obejmuja elementy otoczenia makroekono-
micznego, takie jak ogélna faza cyklu gospodarczego, dynamika popytu efek-
tywnego, relacje konkurencyjne, stabilnos¢ kredytobiorcéw czy ryzyko ich nie-
wyplacalno$ci. Dodatkowo istotne sa wskazniki inflacji, kursy walutowe, a takze
polityka podatkowa, kredytowa i inwestycyjna paristwa.

Jak zauwazaja Vovchenko i wspétautorzy (2017), stabilno$¢ finansowa
przedsigbiorstwa jest rezultatem zlozonego oddzialywania tych dwéch grup
czynnikéw. Wewnetrzne odzwierciedlajg zdolnos¢ firmy do racjonalnego gospo-
darowania zasobami, natomiast zewnetrzne okreslaja warunki, w jakich przed-
sigbiorstwo funkcjonuje. Zrozumienie relacji pomiedzy nimi stanowi podstawe
skutecznego przewidywania zagrozeni oraz opracowania strategii wzmacniajacych

odpornos¢ finansowa organizacji.
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Branza firmy

Struktura produktu, jego proporcja w efektywnym popycie

Aktywa: iloéé i struktura

. B § .. B -0 . . b .. .§. B .. 0 - ¥ . § .. 1§

Wewnetrzny
Zasoby finansowe: wielkos¢ 1 struktura

Tlosc, struktura i dynamika wydatkéw do przeplywu dochoddw

Ogbdlna stabilnoéé, faza cyklu gospodarczego

Poziom, dynamika 1 wahania popytu efektywnego

Stabilnosé¢ finanowa: Czynniki
|

Stosunki gospodarcze z zagranica, konkurencja

==

Upadtos¢ kredytobiorcow. brak platnosci

Stopa inflacji. kurs wymiany walut

Kwota wplacona. zarejestrowany kapital: kapitat obrotowy netto |
Podatki, kredyty i finanse, cla, ubezpieczenia i rachunkowos¢ 1 polityka inwestycyjna |

Rysunek 2. Czynniki wplywajace na stabilnos¢ finansowa firmy

Zrédlo: N. G. Vovchenko, M. G. Holina, A. S. Orobinskiy, R. A. Sichev, Ensuring Financial
Stability of Companies on the Basis of International Experience in Construction of Risks Maps,
Internal Control and Audit, ,,European Research Studies Journal” 2017, nr 20(1), s. 363

Metody oceny ryzyka finansowego

Analiza bezpieczeristwa finansowego przedsi¢biorstw nie powinna ograni-
cza¢ si¢ jedynie do interpretacji wskaznikow, lecz powinna obejmowaé takze
metody oceny ryzyka finansowego, ktére umozliwiajg przewidywanie i ograni-
czanie skutkéw niekorzystnych zjawisk rynkowych. W klasycznych podejsciach
do analizy ryzyka wyréznia si¢ trzy gtéwne nurty: analiz¢ wskaznikowa, metody
probabilistyczne oraz modele dyskryminacyjne.

Pierwsza z nich, analiza wskaznikowa, koncentruje si¢ na badaniu plynno-
$ci, zadluzenia i rentownosci przedsigbiorstwa, pozwalajac na okreslenie stopnia
jego stabilnosci finansowej. Metody probabilistyczne, oparte na rachunku prawdo-
podobieristwa, umozliwiaja oszacowanie ryzyka wystapienia okrelonych zdarzeni
finansowych, takich jak utrata plynnosci czy niewyplacalnos$¢ (Fabozzi & Drake,
2009). Natomiast modele dyskryminacyjne, do ktérych naleza m.in. wskaznik
Beavera oraz model Altmana Z-Score, stuza prognozowaniu upadlosci przedsic-
biorstw poprzez identyfikacj¢ zmiennych najlepiej odrézniajacych firmy stabilne
od zagrozonych (Altman, 1968).
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W przypadku malych i srednich przedsi¢biorstw zastosowanie klasycznych
modeli dyskryminacyjnych bywa jednak utrudnione z uwagi na ograniczony do-
step do danych finansowych oraz duza zmienno$¢ wynikéw w krétkich okresach.
W zwigzku z tym cz¢$¢ badaczy proponuje uproszczone modele oceny ryzyka, kto-
re opieraja si¢ na mniejszej liczbie wskaznikéw oraz wickszym udziale zmiennych
jakosciowych, takich jak reputacja firmy czy dos$wiadczenie kadry zarzadzajacej
(Korol, 2019).

Reasumujac dotychczasowe rozwazania, nalezy zauwazy¢, ze polskie przed-
sigbiorstwa wciaz w ograniczonym stopniu wykorzystuja nowoczesne metody pro-
gnozowania upadtosci. Réwniez biegli rewidenci rzadko stosujg zaawansowane
techniki analizy finansowej, mimo iz istnieja narzedzia zapewniajace znacznie wyz-
sz3 trafno$¢ prognoz (Maczyriska, 2019). Cho¢ modele logitowe czy drzewa klasyfi-
kacyjne umozliwiajg bardziej precyzyjne przewidywanie zagrozen, w praktyce nadal
dominuja podejécia oparte na analizie dyskryminacyjnej. Metody wykorzystujace
sztuczng inteligencje, takie jak drzewa decyzyjne czy sieci neuronowe, pozostaja
w polskich badaniach nad ryzykiem upadlosci rozwiazaniami marginalnymi (Irvan
& Supriyanto, 2024).

Brak skutecznosci w adaptacji modeli prognostycznych czesto wynika z bezre-
fleksyjnego kopiowania zagranicznych rozwiazan bez ich dostosowania do specyfiki
krajowego rynku. W efekcie przenoszenie modeli w niezmienionej formie prowa-
dzi do uzyskiwania wynikéw o ograniczonej wiarygodnosci i moze skutkowaé bled-
nymi wnioskami. Przykladem jest model Altmana, ktéry cho¢ szeroko stosowany
w Polsce zar6wno w badaniach naukowych, jak i praktyce gospodarczej, czgsto
wykorzystywany jest z uproszczeniami i bez pelnego zachowania zalozeri metodo-
logicznych (Altman, 1968; Korol, 2019).

Zastosowanie modelu Altman Z-Score umozliwia prognozowanie prawdo-
podobienstwa wystapienia trudnosci finansowych lub upadosci przedsigbiorstwa.
Model ten opiera si¢ na analizie dyskryminacyjnej, pozwalajacej wyodrebni¢ wskaz-
niki finansowe kluczowe dla rozréznienia firm stabilnych od zagrozonych. W jego
ramach przedsi¢biorstwa klasyfikowane sa do okreslonych grup na podstawie ich
kondycji ekonomicznej oraz wartosci wybranych zmiennych, takich jak kapitat ob-
rotowy, zysk operacyjny, warto$¢ aktyw6w czy struktura zadluzenia (Aleman, 1968).

Jak przedstawiono na rysunku 27, zmienne takie jak WCTA, RETA, EBIT-
TA, BVETL oraz STA wykazuja dodatnig korelacj¢ z wartoscia wskaznika Z-Sco-
re. Wzrost ich wartosci powoduje zwickszenie koricowego wyniku, co przektada
si¢ na mniejsze prawdopodobiefistwo wystapienia trudnosci finansowych. Jed-
nolity kierunek rozkladu potwierdza silny zwiazek migdzy kondycja finansows
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przedsigbiorstwa a poziomem analizowanych wskaznikéw, co podkresla przydat-

no$¢ modelu Altmana w procesie wezesnego ostrzegania (Irvan & Supriyanto, 2024).
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Rysunek 3. Rozklad wskaznika Altman Z-Score wzgledem wartosci Z-Score

Zrédlo: Trvan, F. M., & Supriyanto, R. (2024). Comparative analysis of machine learning and
deep learning models integrated with Altman Z-Score for financial distress prediction in companies
listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX). EKOMBIS REVIEW: Jurnal Ilmiah Ekonomi dan
Bisnis, 12(2), 2266
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W polskiej literaturze naukowej kwestie metodologiczne dotyczace stosowania mo-
delu Altmana przez bieglych rewidentéw i bieglych sadowych podejmowane s3 stosun-
kowo rzadko. Dyskusje na ten temat pojawiaja si¢ gléwnie w kontekscie orzecznictwa
sadowego, gdzie model bywa oceniany pod katem wiarygodnosci oraz przydatnosci jako
narzedzie dowodowe. Analiza dostgpnych orzeczert wskazuje jednak na brak jednolitych
wnioskéw — oceny te s3 czgsto rozbiezne, co rodzi niepewnoéé co do stosowania modelu
w praktyce eksperckiej (Maczyriska, 2019).

Jak podkresla Maczyniska (2019), w warunkach gospodarki niestabilnej kluczowa
role w utrzymaniu bezpieczeristwa finansowego odgrywa nie tylko biezaca analiza wskaz-
nikéw, ale takze szybka reakcja na sygnaly ostrzegawcze, takie jak wzrost zadtuzenia krét-
koterminowego, spadek rentownosci sprzedazy czy pogorszenie plynnosci operacyjnej.
Skuteczne zarzadzanie ryzykiem wymaga zatem faczenia klasycznych metod analitycz-
nych z nowoczesnymi technikami prognostycznymi, umozliwiajacymi wezesne wykrywa-

nie symptomdw kryzysu finansowego.

Poréwnanie tradycyjnych i nowoczesnych
metod analizy bezpieczenstwa

Wspélczesne podejscia do oceny bezpieczefistwa finansowego coraz czgéciej
Yacza klasyczne narzedzia analizy ekonomicznej z metodami opartymi na zaawan-
sowanej analityce danych. Tradycyjne wskazniki, mimo ze pozostaja podstawa
diagnozy kondycji finansowej, sa obecnie wspierane przez technologie wykorzy-
stujace sztuczng inteligencje, analiz¢ danych Big Data oraz uczenie maszynowe,
ktére znaczaco zwigkszaja precyzje prognoz i szybkos¢ reakeji na zmiany rynkowe
(Bevilacqua et al., 2023).

Jak przedstawiono w tabeli 3, zasadnicza réznica migdzy tradycyjnymi a no-
woczesnymi metodami analizy bezpieczenistwa finansowego polega na charakte-
rze wykorzystywanych danych oraz celu analizy. Klasyczne metody opieraja si¢ na
danych historycznych pochodzacych z bilansu i rachunku wynikéw, co pozwala
na retrospektywng oceng stabilnosci przedsi¢biorstwa. Nowoczesne podejscia wy-
korzystuja natomiast dane dynamiczne, transakcyjne i behawioralne, umozliwia-

jac predykeje ryzyka w czasie rzeczywistym (Sanderson et al., 2024).
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Tabela 3. Poréwnanie tradycyjnych i nowoczesnych metod oceny bezpieczeristwa finansowego

Kryterium Tradycyjne metody Nowoczesne metody
Zakres danych pane hlstoryczn’e z.bllansu pane dynamlczne, transakcyjne
i rachunku zyskéw i strat i behawioralne
. q Predykcja ryzyka w czasie rzeczy-
Cel analizy Retrospektywna ocena stabilnosci .
wistym
. Analiza wskaznikowa, modele dyskry- Sztuczna inteligencja, uczenie
Narzedzia . . R
minacyjne maszynowe, analiza sieciowa
Wynik Ocena ogdlna kondycji finansowej Wezesne wykrywanie symptoméw

kryzysu

Zrédlo: Bevilacqua, M., Berente, N., Domin, D., Goehring, J., & Rossi, M. (2023). Al and Finan-
cial Risk Assessment: An Empirical Perspective. Journal of Financial Innovation, 14(2), 112-131;
Sanderson, D., Douglas, E., & Lu, J. (2024). Al-Driven Financial Analysis: Risk and Regulation.
Computational Economics, 64(1), 45-62

W tradycyjnej analizie podstawowym narzedziem pozostaje analiza wskaz-
nikowa oraz modele dyskryminacyjne, ktére dostarczaja ogélnej oceny kondycji
finansowej. Wspélczesne systemy, oparte na sztucznej inteligencji i uczeniu ma-
szynowym, umozliwiajg natomiast identyfikacje zlozonych zaleznosci nielinio-
wych oraz wezesne wykrywanie symptoméw kryzysu finansowego. Dzigki temu
mozliwe staje si¢ nie tylko reagowanie na zagrozenia, ale takze ich przewidywanie
i zapobieganie im poprzez automatyczne rekomendacje decyzyjne (Bevilacqua
etal.,, 2023).

Nowoczesne metody analizy bezpieczeristwa finansowego oferuja zatem
nowy wymiar kontroli ryzyka — oparty na predykgji, adaptacji i nieprzerwanym
monitoringu. Integracja klasycznych modeli ekonomicznych z algorytmami
sztucznej inteligencji pozwala przedsigbiorstwom skuteczniej reagowaé na zmia-
ny otoczenia i podejmowac decyzje strategiczne oparte na wiarygodnych danych

W czasie rzeczywistym.
Whioski

Tradycyjne metody oceny bezpieczeristwa finansowego malych i $rednich
przedsigbiorstw, oparte na analizie wskaznikéw plynnosci, rotacji i rentowno-
§ci, wcigz stanowia kluczowy element oceny kondycji ekonomicznej firm. Ich
uniwersalno$¢ i prostota interpretacyjna sprawiaja, ze pozostajg podstawowym
narzedziem diagnostycznym zaréwno w analizach naukowych, jak i praktyce

gospodarczej.
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Jednoczesnie wspdlczesne uwarunkowania gospodarcze — charakteryzu-
jace si¢ wysoka zmiennoscig rynkéw, rosnacym znaczeniem danych cyfrowych
i globalna niepewnoscia ekonomicznag — wymagaja uzupelnienia klasycznych
metod o rozwiazania prognostyczne i systemowe. Coraz wigksza role odgrywa
zatem integracja tradycyjnych wskaznikéw z modelami predykcyjnymi, narze-
dziami analizy ryzyka oraz metodami wykorzystujacymi sztuczng inteligencje
i uczenie maszynowe.

Podsumowujac, skuteczne zapewnienie bezpieczefistwa finansowego przed-
sigbiorstwa wymaga polaczenia podejscia reaktywnego — opartego na biezacym
monitorowaniu zagroze — z podejéciem proaktywnym, ktére koncentruje si¢ na
przewidywaniu i minimalizowaniu potencjalnych ryzyk. Osiagniecie tego celu
jest mozliwe poprzez systematyczng analiz¢ wskaznikéw, rozwdj mechanizméw
kontroli wewnetrznej oraz wdrazanie dtugofalowych strategii odpornosci finan-

sowej, stanowiacych fundament trwalego rozwoju organizacji.
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TRADITIONAL METHODS OF ASSESSING
THE FINANCIAL SECURITY OF SMEs

Abstract: The chapter explores the evolution of methods used to assess the
financial security of enterprises, ranging from traditional ratio analysis to modern
approaches based on artificial intelligence. The first part outlines the system of
financial security indicators encompassing control centers for assets, human
resources, reputation, and financial risks. It then discusses classical financial
stability models, including the Altman Z-Score, highlighting their relevance
in identifying bankruptcy risks. The chapter emphasizes the limitations of
traditional methods, which rely on historical data, and the advantages of modern
approaches utilizing dynamic data and machine learning algorithms for real-time
risk prediction. It concludes that integrating classical economic models with Al
technologies provides the foundation for building long-term financial resilience
and effective risk management in the contemporary economic environment.

Keywords: financial security, financial stability, ratio analysis, Altman model,
artificial intelligence, machine learning, financial risk, prediction.
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EKONOMIZACJA SEKTORA MEDYCZNEGO -
WYZWANIA EFEKTYWNOSCI | ETYKI
W NOWOCZESNYCH SYSTEMACH
OPIEKI ZDROWOTNEJ

Streszczenie: Postgpujaca ekonomizacja ochrony zdrowia stanowi jedno z kluczo-
wych zjawisk wspolczesnych systeméw medycznych. Proces ten, polegajacy na
przenoszeniu logiki efektywnosci, kosztow i1 zyskow na sfer¢ zdrowia publicznego,
wplywa na ksztaltowanie struktur organizacyjnych, modeli zarzadzania oraz relacji
lekarz—pacjent. Celem artykutu jest analiza zjawiska ekonomizacji sektora medycz-
nego z perspektywy jego konsekwencji etycznych, organizacyjnych i spotecznych.
W opracowaniu zastosowano podejscie analityczno-przegladowe oparte na literatu-
rze naukowej, raportach WHO i danych OECD. Wyniki analizy wskazuja, ze proces
ekonomizacji moze wspiera¢ efektywnos¢ systeméw medycznych, jednak wymaga
rownoleglego wdrazania rozwigzan gwarantujacych zachowanie wartosci humani-
stycznych w praktyce kliniczne;.

Stowa kluczowe: ekonomizacja, efektywnos$¢, etyka medyczna, system ochrony
zdrowia, finansowanie medycyny.

Wprowadzenie

Ekonomizacja ochrony zdrowia stanowi jeden z najwazniejszych proceséw
ksztaltujacych wspélczesne systemy medyczne. W kontekscie rosnacych kosztéw
leczenia, starzejacych si¢ spoleczenistw i ograniczonych zasobéw publicznych, za-

rzadzanie zdrowiem zaczyna by¢ traktowane w kategoriach biznesowych (Porter
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& Teisberg, 20006). Efektywnos¢ ekonomiczna, pomiar wynikéw zdrowotnych
oraz rachunek kosztéw staja si¢ réwnie istotne jak kompetencje kliniczne
i jakos¢ terapii.

Zjawisko to rodzi jednak dylematy natury etycznej i spoteczne;j. Jak pogodzi¢
logike zysku z zasada dobra pacjenta? Czy efektywno$¢ kosztowa moze zastapic
ide¢ powszechnego dostepu do $wiadczeri zdrowotnych? Niniejszy artykul podej-
muje prébe odpowiedzi na te pytania, analizujac wspétczesne kierunki ekonomi-

zacji medycyny oraz ich wplyw na funkcjonowanie systeméw ochrony zdrowia.
Ekonomizacja ochrony zdrowia - ujecie teoretyczne

Pojecie ekonomizacji odnosi si¢ do wlaczania zasad rynkowych w obszary
tradycyjnie niezwigzane z gospodarkg rynkowa (Becker, 2017). W ochronie zdro-
wia przejawia si¢ to w traktowaniu pacjenta jako klienta, ustug medycznych jako
produktu, a lekarza jako dostawcy wartosci dodanej.

Wedtug raportu OECD (2023), w ciagu ostatnich dwéch dekad udziat
wydatkéw prywatnych w finansowaniu zdrowia wzrést srednio z 22% do 29%
w krajach rozwinigtych. W Polsce udziat ten przekracza 30%, co potwierdza
dynamiczng prywatyzacj¢ ustug zdrowotnych. Jednoczesnie rozwdj rynku ubez-
pieczet zdrowotnych oraz komercyjnych klinik stanowi odpowiedZ na rosnace
zapotrzebowanie na szybki dostep do specjalistow.

Tabela 1 przedstawia poréwnanie struktur finansowania ochrony zdrowia

w wybranych krajach Europy.

Tabela 1. Struktura finansowania ochrony zdrowia w wybranych krajach OECD (2021)

Kraj Fma.tili(;)v::vni::zﬁ:vl::czne Wktad prywatny (dobrowolne)
Norwegia -85 % ~15%
Szwecja ~85 % ~15%
Dania - 80 % -20 %
Czechy Rep. - 87 % ~13%
Srednia OECD |- 73 % -27%

Zrédlo: OECD. (2023). Health at a Glance 2023: OECD Indicators. Health expenditure by
financing scheme. https://www.oecd.org/en/publications/health-at-a-glance-2023_7a7afb35-en/
full-report/health-expenditure-by-financing-scheme 35c7ffc0.html
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Proces ekonomizacji ochrony zdrowia pociaga za soba szereg konsekwencji
dla funkcjonowania instytucji medycznych. Z jednej strony wprowadza mecha-
nizmy racjonalizacji kosztéw, konkurencji oraz mierzenia efektywnosci dziatan,
co moze prowadzi¢ do wzrostu jakosci i lepszego wykorzystania zasobéw (Porter
& Teisberg, 2006). Coraz cz¢iciej szpitale publiczne stosuja rozwiazania z zakre-
su controllingu medycznego, budzetowania zadaniowego oraz analizy kosztéw
jednostkowych procedur medycznych, co pozwala na skuteczniejsze zarzadzanie
ograniczonymi srodkami finansowymi (Golinowska, 2020).

Z drugiej strony nadmierna orientacja na efektywno$¢ ekonomiczng moze
prowadzi¢ do ograniczenia dostgpnosci $wiadczeri i poglebienia nieréwnosci
zdrowotnych (Saltman, 2019). Zjawisko to nasila si¢ w krajach o rosnacym
udziale sektora prywatnego, gdzie pacjenci z nizszymi dochodami napotykaja
bariery finansowe w dostepie do ustug medycznych. Dlatego wspéiczesne kon-
cepcje zarzadzania zdrowiem publicznym akcentuja potrzebe zachowania réwno-
wagi miedzy efektywnoscia a sprawiedliwoscia spoleczng, co wymaga wlaczenia
kryteriéw etycznych do proceséw decyzyjnych (WHO, 2022).

W tym kontekscie coraz wigksze znaczenie zyskuje podejscie value-based
healthcare, ktére zaklada, ze gléwnym celem systemu ochrony zdrowia jest mak-
symalizacja warto$ci zdrowotnej dla pacjenta przy racjonalnym wykorzystaniu
zasobéw (Porter, 2010). Oznacza to przesunigcie akcentu z liczby wykonanych
procedur na realne efekty terapeutyczne i poprawe jakosci zycia. Model ten sta-
nowi prébe integracji ekonomicznej efektywnosci z etyka i humanizmem medy-
cyny, co moze by¢ odpowiedzia na wyzwania wspélczesnej ekonomizacji sektora

zdrowia.
Modele biznesowe w medycynie

Ekonomizacja medycyny prowadzi do powstania nowych modeli bizneso-
wych, w ktérych nacisk kladziony jest na efektywno$¢, zarzadzanie danymi i per-
sonalizacj¢ ustug. Coraz wigksze znaczenie maja podmioty prywatne oferujace
zintegrowane $wiadczenia diagnostyczno-terapeutyczne.

W modelu value-based healthcare (VBHC), zaproponowanym przez Por-
tera (2010), gtéwnym celem nie jest liczba wykonanych procedur, lecz wartos¢
zdrowotna dostarczona pacjentowi. Model ten aczy ekonomiczne podejscie do
zarzadzania z etyka medycyny, promujac transparentnos¢ kosztéw i wynikéw.

W Polsce koncepcja VBHC znajduje zastosowanie m.in. w programach on-

kologicznych oraz w projektach pilotazowych Narodowego Funduszu Zdrowia
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(NFZ, 2022). Implementacja tego podejscia wymaga jednak dostgpu do wysokiej
jako$ci danych klinicznych, standaryzacji pomiaru wynikéw leczenia i wsp6tpra-
cy migdzy instytucjami publicznymi a prywatnymi (Porter & Lee, 2013). W tym
kontekscie rosnie rola narzedzi analitycznych i systeméw informatycznych klasy
Health Information Systems (HIS), ktére umozliwiaja gromadzenie i poréwny-
wanie wynikéw zdrowotnych w czasie rzeczywistym.

Zastosowanie modeli biznesowych opartych na danych i wartosci prowadzi
do stopniowej transformacji systemu ochrony zdrowia w kierunku tzw. ,ekosys-
teméw zdrowotnych”, w kedrych kluczowa role odgrywa wspoldzielenie informa-
¢ji pomigdzy szpitalami, laboratoriami, firmami farmaceutycznymi i dostawcami
technologii medycznych (OECD, 2023). Skala i zasi¢g globalny tych zmian zo-
staly zobrazowane na rysunku 1, przedstawiajacym rozmieszczenie krajéw ak-
tywnie wdrazajacych inicjatywy oparte na wartosci. Najwigkszg liczbe projektéw
odnotowano w Stanach Zjednoczonych, krajach skandynawskich oraz w Ho-
landii, co potwierdza koncentracj¢ innowacji w wysoko rozwinigtych systemach
ochrony zdrowia.

Rysunek 1. Rozklad geograficzny krajéw bioracych udziat w inicjatywach opieki zdrowotnej opar-
tej na wartosciach

Zrédlo: Reynolds, J., Porter, M. E., & Lee, T. H. (2024). Global adoption of value-based health
care initiatives: Progress and challenges in implementation. Health Services Research and Policy,
29(3), 215-228. https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/-articless PMC12084849/

86



EKONOMIZACJA SEKTORA MEDYCZNEGO - WYZWANIA EFEKTYWNOSCI...

Wzrost zainteresowania modelem VBHC jest szczeg6lnie widoczny w kra-
jach skandynawskich i w Holandii, gdzie systemy refundacyjne uzalezniono
od efektdéw leczenia. W Polsce podobne kierunki rozwoju widoczne s3 w ob-
szarze kardiologii, onkologii i rehabilitacji, gdzie stosowanie wskaznikéw efek-

tywnosci klinicznej staje si¢ elementem kontraktowania ustug (Ministerstwo
Zdrowia, 2023).

Technologia i cyfryzacja jako motor ekonomizacji

Postep technologiczny przyspieszyl proces ekonomizacji sektora medyczne-
go. Wprowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej, systeméw predykeji
chordb czy narzedzi Al do analizy obrazéw diagnostycznych pozwala ograniczaé
koszty i zwigksza¢ wydajnos¢ (Topol, 2019). Wedtug raportu McKinsey & Com-
pany (2022), zastosowanie sztucznej inteligencji w diagnostyce moze zreduko-
waé wydatki na ochrong zdrowia nawet o 200 miliardéw USD rocznie globalnie.
W Polsce technologie te znajduja zastosowanie gléwnie w obszarze radiologii
i patomorfologii (Semaniak & Lab, 2024).

Cyfryzacja medycyny wplywa nie tylko na efektywno$¢ finansowa, ale takze
na model funkcjonowania calych instytucji ochrony zdrowia. Integracja danych
klinicznych w ramach systeméw Electronic Health Records (EHR) umozliwia
automatyczne raportowanie wynikow, analize¢ kosztéw jednostkowych oraz opty-
malizacj¢ proceséw administracyjnych. Rozwiazania te wspieraja zarzadzanie
przeplywem pacjentéw, planowanie zasobéw i kontrole kosztéw, co jest kluczo-
we w kontekscie rosnacych wydatkéw publicznych (OECD, 2023).

W szerszym ujeciu, cyfrowa transformacja systemu ochrony zdrowia prowa-
dzi do powstania tzw. ,szpitali inteligentnych” (smart hospitals), w ktérych sys-
temy IoT, analiza predykcyjna i robotyka wspéttworza zintegrowany ekosystem
ushug (WHO, 2022). Dzi¢ki temu mozliwe jest dynamiczne planowanie terapii,
personalizacja leczenia oraz automatyczne wykrywanie odchyled w stanie zdro-
wia pacjenta w czasie rzeczywistym.

Jednoczesnie rozwéj technologiczny rodzi nowe wyzwania etyczne i spotecz-
ne. Automatyzacja proceséw diagnostycznych i decyzyjnych wymaga stworzenia
ram odpowiedzialnosci za bledy systeméw Al oraz zapewnienia transparentnosci
algorytméw (Floridi & Chiriatti, 2020). W tym kontekscie pojawia si¢ koniecz-
no$¢ zachowania réwnowagi migdzy efektywnoscia ekonomiczng a ochrong praw

pacjentéw i zaufaniem do systeméw cyfrowych.
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Whioski

Ekonomizacja ochrony zdrowia jest procesem nieuniknionym, ale wymaga
odpowiedzialnego zarzadzania i jasnych ram etycznych. Efektywnos¢ i etyka nie
powinny by¢ traktowane jako wartosci sprzeczne, lecz jako wzajemnie uzupelnia-
jace si¢ filary nowoczesnych systeméw medycznych. Wspélczesna medycyna stoi
przed wyzwaniem pogodzenia logiki rynkowej z misja spoleczna, co wymaga nie
tylko reform finansowych, ale réwniez redefinicji roli instytucji ochrony zdrowia
jako organizacji tworzacych warto$¢ spoteczna.

Z perspektywy teoretycznej ekonomizacja sektora zdrowia ujawnia potrze-
be wypracowania nowego paradygmatu zarzadzania opartego na zréwnowazeniu
migdzy racjonalnos$cia ekonomiczng a humanistycznym wymiarem opieki (Bec-
ker, 2017; Porter, 2010). Modele oparte na wartosci (value-based healthcare)
pokazuja, ze integracja podejscia ekonomicznego z celami zdrowotnymi moze
prowadzi¢ do realnego wzrostu jakosci $wiadczen i poprawy satysfakeji pacjen-
téw. Jednocze$nie, jak wskazuja doswiadczenia krajéw skandynawskich, skutecz-
ne wdrozenie VBHC wymaga standaryzacji danych, interoperacyjnosci syste-
méw informatycznych i silnego zaplecza analitycznego (Reynolds, Porter, & Lee,
2024).

W kontekscie technologii cyfrowych kluczowe staje si¢ budowanie zaufa-
nia do rozwiazani opartych na sztucznej inteligencji oraz zapewnienie transpa-
rentnosci ich dzialania (Floridi & Chiriatti, 2020). Postep technologiczny, choé¢
stanowi motor ekonomizacji, nie moze prowadzi¢ do dehumanizacji medycyny.
Przyszto$¢ ochrony zdrowia bedzie naleze¢ do systeméw, ktére potrafia faczy¢
automatyzacje proceséw z empatycznym podejséciem do pacjenta.

Podsumowujac, fundamentem trwalej reformy systeméw zdrowotnych po-
winna by¢ integracja zasad ekonomii, etyki i technologii w jednym spéjnym mo-
delu zarzadzania zdrowiem. Tylko takie podejscie umozliwi stworzenie systemu
ochrony zdrowia, ktéry bedzie jednoczesnie efektywny ekonomicznie, etyczny

spofecznie i zorientowany na warto$¢ zdrowotna.
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ECONOMIZATION OF THE MEDICAL SECTOR -
CHALLENGES OF EFFICIENCY AND ETHICS
IN MODERN HEALTHCARE SYSTEMS

Abstract: The progressive economization of healthcare has become one of the key
phenomena shaping modern medical systems. This process, which transfers the logic
of efficiency, costs, and profits into public health, affects organizational structures,
management models, and doctor—patient relationships. The aim of this paper is
to analyze the economization of the medical sector from ethical, organizational,
and social perspectives. The study employs an analytical and literature-based
approach, drawing on scientific sources, WHO reports, and OECD data. The
findings suggest that while economization enhances the efficiency of healthcare
systems, it must be accompanied by ethical safeguards to preserve the humanistic
values of medicine.

Keywords: economization, efficiency, medical ethics, healthcare system, healthcare
financing.
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STAN SEKTORA MSP
W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM

Streszczenie: Artykut przedstawia kompleksows analize sektora mikro-, malych
i érednich przedsigbiorstw (MSP) w wojewédzewie $wigtokrzyskim, ukazujac jego
znaczenie dla gospodarki regionu oraz gléwne bariery rozwojowe. W badaniu
omoéwiono strukture demograficzng i branzowa firm, ich kondycje ekonomiczna,
poziom innowacyjnosci oraz stopieni zaawansowania cyfrowego. Wyniki wskazuja
na niski poziom przedsigbiorczosci i dominacj¢ mikrofirm, ograniczona produk-
tywno$¢ oraz utrzymujaca si¢ luke placowa w poréwnaniu z bardziej rozwinigtymi
regionami kraju. Region charakteryzuje si¢ réwniez niskimi nakladami na dziatal-
no$¢ badawczo-rozwojows i ograniczonym transferem technologii, co spowalnia
jego transformacje w kierunku gospodarki opartej na wiedzy. Jednoczesnie obser-
wuje si¢ pozytywne tendencje w eksporcie oraz potencjal do rozwoju w obszarze
cyfryzacji. Kluczowym czynnikiem wspierajacym modernizacje sektora pozostaja
fundusze europejskie, jednak ich efektywne wykorzystanie wymaga zintegrowane-
go podejscia, faczacego nauke, biznes i administracje publiczna.

Stowa kluczowe: MSP, wojew6dztwo $wictokrzyskie, innowacyjnosé, produkeyw-
nos$¢, cyfryzacja, fundusze europejskie.

Wstep

Mikro, male i $rednie przedsi¢cbiorstwa (MSP) stanowia fundament rozwoju
gospodarki europejskiej. Ich rola w stymulowaniu wzrostu gospodarczego, two-
rzeniu miejsc pracy i zapewnianiu stabilnosci spolecznej jest kluczowa dla kon-
kurencyjnosci catego kontynentu. W Polsce znaczenie tego sektora jest réwnie
fundamentalne. Zgodnie z danymi Polskiej Agencji Rozwoju Przedsi¢biorczosci
(PARP), podmioty z sektora MSP w 2022 roku wygenerowaly 46,6% krajowego
Produktu Krajowego Brutto (PKB), co oznacza, ze niemal co druga zlotéwka
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w polskiej gospodarce powstata whasnie w tych firmach (Polska Agencja Rozwoju
Przedsi¢biorczosci, 2024). Co wigcej, sektor ten zapewnia miejsca pracy dla 6,9
miliona oséb, co podkresla jego ogromna wage dla rynku pracy i spéjnosci spo-
fecznej (Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, 2025).

Na tym tle wojewédztwo $wictokrzyskie prezentuje unikalny krajobraz go-
spodarczy. Gospodarka regionu historycznie opiera si¢ na przemysle wydobyw-
czym i przetwérczym surowcoéw mineralnych, co uczynito go krajowym liderem
w produkcji wapna, gipsu czy cementu (Wronska-Kiczor, 2014). Ta specjalizacja,
bedaca niewatpliwym atutem, w dobie globalnej transformacji w kierunku go-
spodarki opartej na wiedzy i innowacjach staje si¢ réwniez zrédtem powaznych
wyzwan. Region, wytwarzajac zaledwie 2,2% krajowego PKB, plasuje si¢ w gru-
pie wojewddztw o nizszym potencjale ekonomicznym (Gléwny Urzad Statystycz-
ny, 2024).

Celem niniejszego artykulu jest przeprowadzenie wielowymiarowej analizy
stanu sektora MSP w wojewddztwie $wictokrzyskim. W jej ramach postawiono

nastgpujace pytania badawcze:

e jaka jest demografia i struktura éwietokrzyskich MSP na tle Polski i re-
giondéw sasiednich, a w szczeg6lnosci, w jakim stopniu odbiega ona od
wzorcéw obserwowanych w regionach bardziej rozwinigtych?

*  jaka jest kondycja ekonomiczna i konkurencyjno$¢ tych firm, mierzona
wskaznikami produktywnosci, poziomem wynagrodzen oraz zdolnoscia
do przetrwania na dynamicznie zmieniajacym si¢ rynku?

e  na jakim poziomie zaawansowania znajduja sie $wictokrzyskie MSP
w kluczowych dla budowania trwalych przewag konkurencyjnych
obszarach innowacji i transformacji cyfrowej? jakie sa gléwne bariery
o charakterze systemowym i lokalnym, ktére hamuja potencjat rozwo-
jowy sektora, oraz na ile skuteczny jest regionalny ekosystem wsparcia

w ich niwelowaniu?
Krajobraz przedsigbiorczosci: niska dynamika tworzenia firm

Jednym z fundamentalnych wskaznikéw obrazujacych dynamike i stan
gospodarki regionu jest sklonnos¢ do zakladania nowych firm. Dane PARP za
2023 rok prezentuja w tym zakresie nieatrakcyjny obraz dla wojewddztwa swigto-
krzyskiego. Wskaznik liczby nowo zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych
w przeliczeniu na 1000 mieszkadcéw wynidst zaledwie 5,5. Jest to jeden z najniz-

szych wynikéw w Polsce, ktdry znaczaco odbiega nie tylko od krajowych lideréw,
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takich jak wojewddztwo mazowieckie (11,6) czy matopolskie (8,6), ale takze od
regionéw o podobnym profilu gospodarczym (Polska Agencja Rozwoju Przedsie-
biorczosci, 2025).

Niska liczba nowo zakladanych firm nie jest jedynie statystyka, lecz symp-
tomem glebszych, strukturalnych probleméw, z ktérymi mierzy si¢ region. Po
pierwsze, jest to bezposrednie odzwierciedlenie niekorzystnych trendéw demo-
graficznych, w tym starzenia si¢ spoleczeristwa oraz, co kluczowe, migracji oséb
miodych do wigkszych osrodkéw akademickich i gospodarczych (Gléwny Urzad
Statystyczny, 2024). Po drugie, nizszy poziom zamoznos$ci mieszkaricéw, widocz-
ny w relatywnie niskim PKB per capita i wynagrodzeniach, ogranicza dostgp do
kapitalu poczatkowego, ktdry czegsto pochodzi z oszczednosci whasnych lub rodzi-
ny. Wreszcie, mozna postawic tezg o stabiej rozwinigtej kulturze przedsigbiorczo-
$ci, ktéra w mniejszym stopniu promuje podejmowanie ryzyka biznesowego i nie
tworzy wystarczajaco silnego ekosystemu wspierajacego i inspirujacego nowe
inicjatywy. Wskazuje to, ze skuteczna polityka publiczna musi wykracza¢ poza
proste instrumenty dotacyjne i koncentrowa¢ si¢ na budowaniu calej kultury in-
nowacji, edukacji pro-przedsi¢biorczej oraz tworzeniu warunkéw do zatrzymania

talentéw w regionie.
Struktura wielkosciowa: dominacja mikroprzedsiebiorstw

Struktura wielkosciowa przedsi¢biorstw w wojewddzewie $wigtokrzyskim
jest zbiezna z ogdlnopolskim trendem, w ktérym krajobraz gospodarczy jest zdo-
minowany przez najmniejsze podmioty. W skali kraju mikroprzedsigbiorstwa,
zatrudniajace do 9 oséb, stanowig az 97,2% ogdtu firm (Polska Agencja Roz-
woju Przedsigbiorczosci, 2025). W wojewddztwie $wigtokrzyskim ich dominacja
jest réwnie wyrazna — wedtug dostepnych analiz, podmioty te zatrudniaja ponad
95% wszystkich pracujacych w sektorze prywatnym (Wronska-Kiczor, 2014).

Taka atomizacja struktury gospodarczej, choé typowa, niesie ze soba okre-
$lone konsekwencje. Z jednej strony, $wiadczy o duzej elastycznosci i zdolno-
$ci do szybkiego adaptowania si¢ do zmian rynkowych. Z drugiej jednak strony,
nadmierne rozdrobnienie moze stanowic¢ istotna barier¢ dla dlugofalowego roz-
woju. Mikroprzedsi¢biorstwa czgsto dysponuja ograniczonymi zasobami kapita-
Yowymi, ludzkimi i technologicznymi, co utrudnia im skalowanie dzialalnosci,
realizacj¢ kosztownych inwestycji w badania i rozwoj oraz skuteczna ekspansje na
rynki miedzynarodowe. Wyzwaniem dla polityki regionalnej jest zatem nie tylko

wspieranie powstawania nowych firm, ale przede wszystkim tworzenie warunkéw
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sprzyjajacych ich wzrostowi i przechodzeniu do kategorii malych i $rednich

przedsigbiorstw.
Specjalizacje branzowe (PKD): tradycja vs. nowoczesnos¢

Analiza struktury branzowej wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD)
potwierdza, ze $wietokrzyskie MSP koncentruja swoja dziatalnos¢ w sektorach
odzwierciedlajacych tradycyjne mocne strony gospodarki regionu. Zdecydowa-
nie najwigcej podmiotéw dziata w sekcji handel, naprawa pojazdéw samochodo-
wych tj. 24,4% ogétu (Gléwny Urzad Statystyczny, 2024). Na kolejnych miej-
scach plasuja si¢ sekcje budownictwo (16,4%) oraz przemyst ok. 11% (Gléwny
Urzad Statystyczny, 2024). Taka struktura jest w ogélnych zarysach podobna
do krajowej, gdzie réwniez dominuja ustugi (55,1%) i handel (20,0%) (Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, 2025).

Jednakze glebsza analiza wskazuje na niepokojace sygnaly. W strukturze
branzowej regionu brakuje wyraznej i rosnacej reprezentacji firm z sektoréw no-
woczesnych, opartych na wiedzy i technologii, ktére charakteryzuja si¢ wysoka
wartoscig dodana. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, a takze sek-
tor informagji i komunikacji, ktére sa motorami innowacji w regionach wioda-
cych, w wojewddztwie $wigtokrzyskim majg wciaz marginalne znaczenie. Utrwa-
lanie tradycyjnej struktury gospodarczej, choé zapewnia stabilno$¢ w krétkim
okresie, w diugiej perspektywie grozi poglebianiem luki rozwojowej w stosunku
do regionéw, kedre skutecznie dywersyfikuja swoja gospodarke w kierunku Prze-
mystu 4.0 i ustug cyfrowych.

Rynek pracy: niskie ptace i luka produktywnosci

Poziom wynagrodzen jest jednym z najbardziej syntetycznych wskaznikéw
kondycji gospodarczej regionu, odzwierciedlajacym zaréwno produktywnos¢
pracy, jak i struktur¢ branzowa gospodarki. Dane Gléwnego Urzedu Staty-
stycznego za lipiec 2025 roku wskazuja, ze przeci¢tne miesi¢czne wynagrodze-
nie brutto w sektorze przedsigbiorstw w wojewddztwie $wigtokrzyskim wyniosto
7 988 PLN. Jest to jeden z najnizszych pozioméw w kraju, znaczaco odbiega-
jacy od $redniej krajowej (8 906 PLN) i tworzacy gleboka przepasé w stosunku
do lidera — wojewddztwa mazowieckiego, gdzie analogiczny wskaznik osiagnat
10 186 PLN (Wynagrodzenia.pl, 2025).

94



STAN SEKTORA MSP W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM

Ta utrzymujaca si¢ od lat luka ptacowa nie jest zjawiskiem izolowanym, lecz
elementem ztozonego mechanizmu, ktéry hamuje rozwéj regionu. Niskie pla-
ce s bezposrednim skutkiem nizszej produktywnosci oraz dominacji sektoréw
o nizszej wartosci dodanej. Jednakze same w sobie staja si¢ przyczyng dalszych
negatywnych zjawisk. Utrzymujaca si¢ dysproporcja w zarobkach dziala jak po-
tezny magnes, przyciagajacy najbardziej wykwalifikowanych i mobilnych specja-
listéw — inzynieréw, informatykéw, menedzeréw — do aglomeracji warszawskiej
i krakowskiej. Ten drenaz talentéw, stanowiacy kluczowe wyzwanie strategiczne
dla regionu (Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swiqtokrzyskiego, 2021), bez-
posrednio ostabia potencjat innowacyjny lokalnych MSP. Firmy te, nie mogac
konkurowa¢ placowo o najlepszych pracownikéw, maja ograniczone mozliwosci
rozwijania zaawansowanych produktéw i ustug. W konsekwencji pozostajg w ni-
szach rynkowych o nizszej marzowosci, co z kolei uniemozliwia im oferowanie
wyzszych wynagrodzeri. W ten sposéb niska produktywnos$¢ i niskie ptace wza-
jemnie si¢ napedzaja, tworzac bledne kolo, ktére stanowi jedna z najpowazniej-

szych barier rozwojowych dla $wigtokrzyskiej gospodarki.
Produktywnos¢ i efektywnos$é: w pogoni za krajowa czotowka

Fundamentalnym problemem gospodarki wojewddziwa $wigtokrzyskiego,
ktéry lezy u podstaw niskich plac i ograniczonego potencjalu rozwojowego, jest
niska produktywno$é. Wskaznik PKB na jednego mieszkarca jest syntetyczna
miarg efektywnosci gospodarki i poziomu zamoznosci spoteczeristwa. Dane GUS
za 2022 rok sa w tym wzgledzie jednoznaczne. PKB per capita w wojewddztwie
$wigtokrzyskim wyniosto 56 860 zt, co stanowilo zaledwie 70,0% Sredniej krajo-
wej (81 286 zt) (Gléwny Urzad Statystyczny, 2024). Skale dysproporcji najlepiej
obrazuje poréwnanie z regionem warszawskim stotecznym, gdzie wskaznik ten
osiagnat poziom 166 446 zl, czyli 204,8% sredniej krajowej (Gtéwny Urzad Sta-
tystyczny, 2024). Oznacza to, ze statystyczny mieszkaniec regionu warszawskiego
wytwarza niemal trzykrotnie wyzsza warto$¢ niz mieszkaniec $wigtokrzyskiego.
Réwniez wartos¢ dodana brutto na jednego pracujacego plasuje region na jed-
nym z ostatnich miejsc w kraju, co potwierdzaja starsze analizy wskazujace na
dominacj¢ malo efektywnych dzialéw produkcji (Wroriska-Kiczor, 2014).

Niska produktywnos¢ jest wypadkowa wielu czynnikéw: niekorzystnej
struktury branzowej, niskiego poziomu innowacyjnosci i transferu technologii,

a takze historycznego niedoinwestowania przedsi¢biorstw. Przefamanie tej bariery
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wymaga skoordynowanych dziatari na rzecz modernizacji przemystu, wspierania

sektoréw o wyzszej wartosci dodanej oraz inwestycji w kapital ludzki.
Ekspansja miedzynarodowa: potencjat do uwolnienia

Internacjonalizacja dziatalnosci jest jednym z kluczowych czynnikéw przy-
spieszajacych rozwéj firm, umozliwiajac im dostgp do nowych rynkéw, techno-
logii i know-how. Analiza danych dotyczacych handlu zagranicznego przynosi
dla wojewddztwa $wigtokrzyskiego interesujacy obraz. Z jednej strony, w 2023
roku region odnotowal jedna z najwyzszych w Polsce dynamik wzrostu wartosci
eksportu (Malopolska, 2024). Jest to niezwykle pozytywny sygnal, $wiadczacy
o tym, ze $wictokrzyskie firmy potrafi skutecznie konkurowaé na wymagajacych
rynkach miedzynarodowych i oferowaé produkty o odpowiedniej jakosci i cenie.

Tabela 1. Kluczowe wskazniki ekonomiczne w sektorze przedsigbiorstw (2022/2023)

Wskaznik | Jednostka | Swietokrzyskie | Malopolskie | Mazowieckie | Lubelskie | Polska

Przecigtne

Zvyn?gm‘ PLN 7988 9 384 10 186 7714 | 8906
zenie

(VII 2025)

PKB na 1
mieszkan- PLN 56 860 71 836 103 845* 54 950 81 286
ca (2022)

Wartosé
eksportu mld EUR 4,2%% 15,8 45,4 6,5** 348,7
(2023)

Naklady
na B+R b.d.
(GERD, | "ePKB | 0.4y

2022)

1,8 2,9 0,6 1,46

Zrédho: Opracowanie whsne na podstawie: Gléwny Urzad Statystyczny. (2024). Dziatalnos¢
badawcza i rozwojowa w Polsce w 2023 r. https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-techni-
ka-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-technika/dzialalnosc-badawcza-i-rozwojowa-w-polsce-w-

-2023-roku,8,13.html; Malopolska. (2024). Handel zagraniczny w Polsce i Malopolsce w 2023 roku.
hteps://obserwatorium.malopolska.pl/images/handel-zagraniczny-w-polsce-i-maopolsce-2023-
press.pdf ; Wynagrodzenia.pl. (2025). Przecigtne miesi¢czne wynagrodzenie brutto w sektorze
przedsigbiorstw. https://wynagrodzenia.pl/gus

*Srednia wazona dla regionu warszawskiego stotecznego i mazowieckiego regionalnego

**Szacunek na podstawie danych historycznych i dynamiki krajowe;j

***Dane szacunkowe dla wojewddztw na podstawie dynamiki regionalnej opisanej w raporcie KAS

(Malopolska, 2024)
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Z drugiej strony, w warto$ciach bezwzglednych oraz w przeliczeniu na
mieszkanca, potencjal eksportowy regionu pozostaje wciaz w duzej mierze nie-
wykorzystany. W skali kraju problem jest szerszy — zaledwie 4,8% polskich firm
prowadzi dziatalno$¢ eksportowa, co wskazuje na istnienie systemowych barier
w wychodzeniu na rynki zagraniczne (Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo-
$ci, 2024). Wysoka dynamika eksportu w §wigtokrzyskim, przy relatywnie niskiej
bazie wyjsciowej, sugeruje istnienie ,,u$pionego” potencjatu. Kluczowym wyzwa-
niem jest zidentyfikowanie firm o wysokim potencjale eksportowym i dostarcze-
nie im kompleksowego wsparcia — od analizy rynkdéw, przez pomoc w uzyskaniu
certyfikatéw, po finansowanie udziatu w targach i misjach gospodarczych (tab. 1).

Jak wida¢, region $wigtokrzyski wyraznie odstaje pod wzgledem poziomu
plac, produktywnosci i nakladéw na innowacje. Jednoczesnie, dane dotyczace
eksportu, mimo nizszej wartosci bezwzglednej, wskazuja na istniejacy potencjal,
ktéry przy odpowiednim wsparciu moze sta¢ si¢ jednym z motoréw napedowych

regionalnej gospodarki.
Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa: strukturalne niedoinwesto-wanie

Poziom innowacyjnosci gospodarki jest bezposrednio skorelowany z wyso-
koscia naktadéw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (B+R). W tym obszarze
wojewddztwo $wigtokrzyskie mierzy si¢ ze strukturalnym deficytem. Historyczne
dane wskazuja, ze udzial regionu w krajowych wydatkach na B+R byt zniko-
my, oscylujac na poziomie zaledwie 0,33% (Wroriska-Kiczor, 2014). Tworzy to
ogromny dystans do krajowych lideréw innowacyjnosci, takich jak wojewddztwo
mazowieckie, ktére koncentruje az 37% krajowych nakladéw na B+R, czy ma-
fopolskie (14,4%). Chociaz w skali calej Polski obserwuje si¢ pozytywny trend
wzrostu intensywnosci B+R (stosunek nakladéw krajowych brutto na dziatalnos¢
B+R, tzw. GERD, do PKB), ktéry w 2023 roku osiagnat poziom 1,56%, ten
wzrost jest napedzany gléwnie przez kilka najsilniejszych gospodarczo i akade-
micko regionéw (Gléwny Urzad Statystyczny, 2024).

Niska aktywno$¢ badawczo-rozwojowa jest jedna z fundamentalnych przy-
czyn niskiej produktywnosci i ograniczonej konkurencyjnosci $wigtokrzyskich
MSP. Bez systematycznych inwestycji w tworzenie nowej wiedzy i jej komercja-
lizacje, firmy sa skazane na konkurowanie gléwnie cena, a nie unikalnoscia, jako-
$cig czy zaawansowaniem technologicznym swoich produktéw i ustug. Problem
ten ma jednak glebsze korzenie. Brak silnego, wiodacego osrodka akademickiego

o profilu technicznym, ktéry méglby petnic role regionalnego motoru innowacji
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i partnera dla przemystu, stanowi kluczows bariere. ,Regionalna Strategia Inno-
wacji” diagnozuje potrzebe zaciesnienia wspSlpracy miedzy sfera nauki a bizne-
sem (Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Swietokrzyskiego, 2021). Jednak bez
zbudowania krytycznej masy potencjatu naukowego i nowoczesnej infrastruk-
tury badawczej, efektywny transfer technologii do MSP pozostanie na niskim
poziomie. Inwestycje w B+R nie moga by¢ wylacznie domeng przedsi¢biorstw;
wymagaja one stworzenia synergicznego ekosystemu, w ktérym sektor publiczny,
instytucje naukowe i firmy dziataja w Scistej kooperacji.

Cyfryzacja procesow biznesowych: nadrabianie zalegtosci

Transformacja cyfrowa jest obecnie jednym z najwazniejszych megatren-
déw ksztattujacych globalng gospodarke. Dla firm, zwlaszcza z regionéw pe-
ryferyjnych, cyfryzacja stanowi ogromng szans¢ na przezwyci¢zenie barier geo-
graficznych, optymalizacj¢ proceséw, redukcje kosztéw i dotarcie do nowych
rynkéw. Dane ogélnopolskie wskazuja na staly postep w tym obszarze. W 2023
roku juz 98,7% polskich przedsi¢biorstw miato dostgp do szerokopasmowego
internetu, a 67,3% posiadalo wlasng strone internetows, co $wiadczy o wy-
sokim poziomie podstawowej adaptacji cyfrowej (Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, 2025).

Jednakze wskazniki dotyczace wykorzystania bardziej zaawansowanych
technologii cyfrowych pokazuja, ze Polska ma jeszcze sporo do nadrobienia
w stosunku do lideréw europejskich. W 2024 roku odsetek firm prowadzacych
sprzedaz poprzez e-commerce (min. 1% obrotu) wynidst 17,8%, a wykorzysta-
nie rozwigzani opartych na sztucznej inteligencji (Al) deklarowalo zaledwie 5,9%
przedsigbiorstw (Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, 2025; Gléwny
Urzad Statystyczny, 2024). Oba te wskazniki plasuja Polske ponizej $redniej unij-
nej. Chociaz brakuje szczegétowych, poréwnywalnych danych dla wojewddztwa
$wigtokrzyskiego, mozna z duzym prawdopodobiefstwem przyjaé, ze region nie
odbiega znaczaco od Sredniej krajowej w zakresie podstawowych narzedzi cy-
frowych, ale moze wykazywa¢ wicksze opéznienia w adopcji zaawansowanych
technologii, takich jak analiza Big Data, chmura obliczeniowa czy automatyzacja
proceséw. Opdznienia w tym kluczowym obszarze moga w przyszlosci prowadzi¢
do dalszego poglebiania dystansu rozwojowego.
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Tabela 2. Wybrane wskazniki innowacyjnosci i cyfryzacji (dane za 2022/2023)

Wskaznik Jednostka (ssvzvzzﬂ(er]:)y skie Polska %r;c_izn;a
Nakfady na B+R w przedsie- o

biorstwach (BERD) % PKB ok. 0,3 0,96 1,48
Przedsiqb.iorstwa .. % ogétu ok. 20-25 35,2 ok. 53
aktywne innowacyjnie

Sprzedaz e-commerce (min.

1% obrotu) % firm ok. 15 17,8 20,8
Wykorzystanie chmury % firm ok. 50 5.7 bd
obliczeniowej ) ’ -
Wykorzystanie Al % firm ok. 4 5,9 8,0

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie: Gléwny Urzad Statystyczny. (2024). Raport o sytuacji
spoleczno-gospodarczej wojewddztwa $wigtokrzyskiego 2024. Urzad Statystyczny w Kielcach. ht-
tps://kielce.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/inne-opracowania/raport-o-sytuacji-spoleczno-gospo-
darczej-wojewodztwa-swietokrzyskiego-2024,5,15.html ; Polska Agencja Rozwoju Przedsigbior-
czodci. (2024). Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsi¢biorstw w Polsce 2024. heeps://
www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/ROSS_2024_0207-2024.pdf ; Polska Agencja Rozwo-
ju Przedsiebiorczosci. (2025). Male i $rednie firmy fundamentem polskiej gospodarki. Nowy raport
PARP o stanie sektora MSP. https://www.parp.gov.pl/component/content/article/88882:male-i-
-srednie-firmy-fundamentem-polskiej-gospodarki-nowy-raport-parp-o-stanie-sektora-msp

Tabela 2 diagnozuje poziom zaawansowania technologicznego gospodarki
regionu. Zaréwno w obszarze innowacji (mierzonej nakladami na B+R i odset-
kiem firm innowacyjnych), jak i w zakresie zaawansowanej cyfryzacji, wojew6dz-
two $wigtokrzyskie znajduje si¢ ponizej $redniej krajowej, a dystans do $redniej
unijnej jest znaczacy. Wskazuje to na pilng potrzebe intensyfikacji dziatan wspie-
rajacych transformacje technologiczna $wictokrzyskich MSP.

Dostep do kapitatu

Struktura finansowania rozwoju i inwestycji w sektorze MSP jest kluczo-
wym elementem otoczenia biznesowego. W warunkach polskich, a w szczegélno-
$ci w regionach stabiej rozwinietych, charakteryzuje si¢ ona silng zaleznoscia od
zewnetrznych $rodkéw publicznych. Finansowanie dziatalnosci MSP opiera sie
gléwnie na $rodkach wlasnych przedsi¢biorcéw oraz na tradycyjnych produktach
bankowych, takich jak kredyt. Dostep do bardziej zaawansowanych, rynkowych
form finansowania, takich jak kapital podwyzszonego ryzyka (venture capital)
czy wsparcie anioléw biznesu, jest mocno ograniczony i skoncentrowany w gléw-

nych metropoliach kraju.
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W tej sytuacji kluczowa, a wreez dominujacg role w finansowaniu inwesty-
cji w wojewddztwie §wigtokrzyskim odgrywaja fundusze europejskie. W ramach
perspektywy finansowej 2021-2027 region dysponuje znaczacymi $rodkami,
ktére sa dystrybuowane w formie dotacji i instrumentéw zwrotnych (pozyczek)
na projekty zwigzane z innowacjami, cyfryzacja, efektywnoscig energetyczng czy
internacjonalizacja (Fundusze Europejskie dla Swigtokrzyskiego, 2025). Ta po-
moc, cho¢ absolutnie niezb¢dna dla modernizacji regionalnej gospodarki, niesie
ze sobg réwniez pewne ryzyka. Nadmierne uzaleznienie od bezzwrotnych dotacji
moze ostabiaé presje na budowanie w pelni konkurencyjnych, rynkowych modeli
biznesowych oraz zniech¢ca¢ do poszukiwania alternatywnych zrédet kapitatu.
Brak rozwinigtego lokalnego rynku kapitalowego stanowi istotng bariere, zwhasz-
cza dla najbardziej innowacyjnych startupéw, ktére do szybkiego skalowania po-
trzebujg elastycznego finansowania typu venture capital.

Ekosystem Wsparcia: Fundusze Europejskie
jako Gtowna Dzwignia Rozwoju

Regionalny ekosystem wsparcia MSP opiera si¢ w duzej mierze na instru-
mentach finansowanych ze §rodkéw unijnych. W perspektywie finansowej na lata
2021-2027 wojewddztwo $wigtokrzyskie dysponuje alokacja w wysokosci ponad
1,1 miliarda euro w ramach programu regionalnego ,,Fundusze Europejskie dla
Swictokrzyskiego” (Fundusze Europejskie dla Swigtokrzyskiego, 2025). Srodki
te sa kierowane na realizacj¢ celéw strategicznych regionu, w tym na wspieranie
konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsi¢biorstw, transformacje energetyczna,
cyfryzacje oraz rozwéj kompetendji kadr (Fundusze Europejskie dla Swictokrzy-
skiego, 2025). Oferte regionalna uzupetniaja programy ogdlnokrajowe, zarzadza-
ne przez instytucje takie jak Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢biorczosci (oferu-
jaca wsparcie m.in. na internacjonalizacj¢, wzornictwo przemystowe czy projekty
B+R) oraz Bank Gospodarstwa Krajowego (dostarczajacy finansowanie zwrotne
w postaci pozyczek i gwarancji) (Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢biorczosci,
2024).

Dostepno$¢ tak znaczacych funduszy publicznych stanowi ogromna szanse
na przyspieszenie modernizacji §wictokrzyskiego sektora MSP. Kluczowym wy-
zwaniem staje si¢ jednak efektywna absorpcja tych srodkéw. Nie chodzi tu jedy-
nie o formalne wydatkowanie alokagji, ale o zdolno$¢ przedsi¢biorstw do przygo-
towania i realizacji wysokiej jakosci, innowacyjnych projektéw, ktdre przyniosa

realng warto$¢ dodana i wzmocnia ich pozycje konkurencyjna. Réwnie istotna
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jest sprawno$¢ instytucji zarzadzajacych i posredniczacych w procesie oceny,
kontraktowania i rozliczania projektéw, aby wsparcie trafialo do beneficjentéw
w sposdb szybki i nieobcigzony nadmierna biurokracja (Fundusze Europejskie
dla Swietokrzyskiego, 2025).

Potencjal, jaki jest w $wigtokrzyskich firmach oraz skuteczno$¢ dobrze ukie-
runkowanego wsparcia publicznego ilustruja przyklady konkretnych przedsie-
biorstw, ktére odniosly sukces dzigki innowacyjnosci i odwadze w podejmowa-
niu nowych wyzwan. Jednym z nich jest Pneumatic Complex, nowoczesna firma
z Kielc dziatajaca w perspektywicznej branzy automatyki przemystowej i roboty-
ki. Przedsi¢biorstwo, specjalizujace si¢ w projektowaniu i produkcji zaawanso-
wanych rozwiazan z zakresu pneumatyki, z powodzeniem wykorzystato srodki
z Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020. Dofinansowanie
w kwocie ponad 700 tys. zt pozwolito na realizacj¢ kluczowej inwestycji — bu-
dowe nowej, nowoczesnej siedziby, co stworzylo warunki do dalszego rozwo-
ju i zwigkszenia skali dziatalnosci (Fundusze Europejskie dla Swictokrzyskiego).
Innym przykladem jest kielecka spétka Globtrak Polska, ktéra ilustruje udang
transformacje cyfrowa i wdrazanie zaawansowanych technologii w sektorze ustug.
W 2024 roku firma zostala laureatem prestizowej nagrody Novator, przyznawa-
nej przez Staropolska Izbe Przemystowo-Handlowa, za wdrozenie innowacyjnego
systemu do nadzoru i zarzadzania flota pojazdéw, w keérym kluczows role odgry-

wajg algorytmy sztucznej inteligencji (Kielce.eu, 2024).
Zakonczenie

Przeprowadzona analiza stanu sektora MSP w wojewédztwie $wictokrzy-
skim pozwala na sformulowanie szeregu syntetycznych wnioskéw, kedre stanowia
punkt wyjscia do opracowania strategicznych rekomendacji.

Po pierwsze, sektor MSP w $wietokrzyskim charakreryzuje sie strukruralng
staboscia i niska dynamika, co objawia si¢ jednym z najnizszych w kraju wskaz-
nikéw powstawania nowych firm oraz przytlaczajaca dominacja mikroprzedsie-
biorstw. Taka struktura ogranicza wewngtrzny potencjat sektora do generowania
dynamicznego wzrostu gospodarczego, tworzenia wysokiej jakosci miejsc pracy
i absorpcji innowacji. Po drugie, region znaczaco odbiega od $redniej krajowej,
a zwlaszcza od regionéw wiodacych, pod wzgledem PKB per capita i poziomu
wynagrodzen, co tworzy gleboka luke produktywnosci i ptac. Ta dysproporcja
jest nie tylko wskaznikiem nizszej efektywnosci, ale takze aktywnym czynnikiem

napedzajacym drenaz talentéw, co utrwala niekorzystng strukture gospodarcza

101



MAGDALENA SEMANIAK

w mechanizmie blednego kota. Po trzecie, diagnozuje si¢ krytyczny deficyt in-
nowacji, wynikajacy z dramatycznie niskich nakltadéw na dziatalno$¢ badawczo-
-rozwojowg oraz stabo rozwinigtej wspStpracy miedzy sfera nauki a biznesem, co
stanowi fundamentalna barier¢ w transformacji do gospodarki opartej na wiedzy.
Po czwarte, obserwuje si¢ silne uzaleznienie od wsparcia publicznego, gdzie Fun-
dusze Europejskie sa kluczowym, a czgsto jedynym, Zrédlem finansowania inwe-
stycji, co wskazuje na stabo$¢ prywatnego rynku kapitalowego. Wreszcie, mimo
obiecujacej dynamiki wzrostu, potencjal eksportowy regionu pozostaje niewyko-
rzystany, co $wiadczy o istnieniu barier w internacjonalizacji MSP.

W oparciu o powyzsze wnioski, sformutowano nast¢pujace rekomendacje,
skierowane do kluczowych aktoréw regionalnego ekosystemu gospodarczego.
Dla Samorzadu Wojewddztwa kluczowe staje si¢ podjecie pilnych dziatan na rzecz
stworzenia regionalnego funduszu zalazkowego, we wspétpracy z BGK lub PFR,
ktéry oferowalby finansowanie kapitalowe dla innowacyjnych startupéw, wypel-
niajac krytyczng luke w ekosystemie. Réwnie istotne jest wdrozenie komplekso-
wego programu ,, Talent dla Swiqtokrzyskiego”, majacego na celu przeciwdzialanie
drenazowi mézgéw poprzez system grantéw i stypendiéw dla studentéw strate-
gicznych kierunkéw, warunkowanych podjeciem pracy w regionie. Niezbedna
jest takze priorytetyzacja projektéw B+R w ramach Funduszy Europejskich dla
Swictokrzyskiego 2021-2027, poprzez wprowadzenie mechanizméw preferencyj-
nych dla projektéw realizowanych w konsorcjach naukowo-przemystowych.

Instytucje otoczenia biznesu (IOB) powinny skoncentrowaé swoje wysitki
na uruchomieniu intensywnego, praktycznego programu "Cyfrowy Akcelerator
MSP", wspierajacego wdrazanie zaawansowanych technologii w firmach z trady-
cyjnych sektoréw. Ponadto, IOB powinny pehni¢ role aktywnych animatoréw
i koordynatoréw inicjatyw klastrowych w branzach o najwickszym potencjale
rozwojowym, wspierajac ich organizacyjnie, finansowo i promocyjnie.

Same przedsicbiorstwa MSP musza z kolei postawi¢ na inwestycje w kompe-
tencje cyfrowe i menedzerskie, aktywnie korzystajac z dostgpnych instrumentéw
wsparcia, takich jak baza ustug rozwojowych (BUR), w celu systematycznego
podnoszenia kwalifikacji. Kluczowe jest réwniez budowanie wspétpracy i ko-
operacji — zamiast konkurowa¢ wylacznie na rynku lokalnym, firmy powinny
aktywnie poszukiwaé partneréw do realizacji wspélnych, ambitnych projekeéw
badawczo-rozwojowych i eksportowych, co pozwoli na dzielenie ryzyka i korzy-
stanie z efektu synergii na rynkach globalnych.
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THE STATE OF THE SME SECTOR
IN THE SWIETOKRZYSKIE VOIVODESHIP

Abstract: The article presents a comprehensive analysis of the micro, small, and
medium-sized enterprises (MSME) sector in the Swictokrzyskie Voivodeship,
emphasizing its role in the regional economy and identifying key development
barriers. The study examines the demographic and industrial structure of
enterprises, their economic condition, innovation capacity, and level of digital
transformation. The findings indicate low entrepreneurial activity, a dominance
of microenterprises, limited productivity, and a persistent wage gap compared to
more developed regions of Poland. The region also suffers from low investment in
research and development and insufficient technology transfer, which hampers its
transition toward a knowledge-based economy. At the same time, positive export
dynamics and digitalization potential offer promising development prospects.
European funds remain a vital driver of modernization, but their effective
absorption requires an integrated ecosystem linking science, business, and regional
administration.

Keywords: MSMEs, Swictokrzyskie Voivodeship, innovation, productivity,
digitalization, EU funds.
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ANALIZA RYNKU NIERUCHOMOSCI
MIESZKANIOWYCH W KIELCACH
W LATACH 2021-2025

Streszczenie: Celem artykulu jest analiza wybranych uwarunkowan spoleczno-
-ekonomicznych wplywajacych na rozwéj rynku nieruchomosci mieszkaniowych
w Kielcach w latach 2021-2025. Opracowanie oparto na danych Gléwnego Urze-
du Statystycznego, Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach oraz raportow AMRON-
-SARFiN i PKO Banku Polskiego. Wyniki badan wskazuja, ze spadek liczby lud-
nosci, ujemne saldo migragji i niski przyrost naturalny prowadza do stopniowego
ograniczania popytu na mieszkania, szczegdlnie w segmencie duzych lokali. Jed-
nocze$nie poprawa sytuacji na rynku kredytowym w 2024 roku, w tym wdrozenie
programu ,Bezpieczny Kredyt 2%”, przyczynila si¢ do ozywienia inwestycji bu-
dowlanych. W dluzszej perspektywie utrzymujacy si¢ spadek liczby mieszkaricow
moze jednak zwigkszy¢ ryzyko nadpodazy lokali i wymaga zréwnowazonego po-
dejscia wladz lokalnych do planowania przestrzennego i rozwoju mieszkalnictwa.

Stowa kluczowe: rynek nieruchomosci, mieszkalnictwo, czynniki spoleczno-eko-
nomiczne, Kielce, kredyty hipoteczne.

Wstep

Rynek nieruchomos$ci mieszkaniowych stanowi jeden z kluczowych seg-
mentéw gospodarki narodowej, odzwierciedlajac nie tylko ogélna kondycje
ekonomiczng kraju, lecz takze poziom zamoznosci spoleczeristwa, tempo pro-
ceséw urbanizacyjnych oraz skutecznos¢ polityki przestrzennej i mieszkaniowe;.

Zmiany zachodzace w tym sektorze sa wynikiem oddziatywania wielu wzajemnie
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powiazanych czynnikéw makro- i mikroekonomicznych, w tym proceséw demo-
graficznych, sytuacji na rynku pracy, poziomu wynagrodzen, polityki kredytowej
oraz dzialan wladz lokalnych w zakresie planowania przestrzennego i gospodaro-
wania zasobem mieszkaniowym.

W ostatnich latach obserwuje si¢ dynamiczne przeksztalcenia strukturalne
na rynku nieruchomosci w Polsce. Szczegdlnie istotne s3 one w miastach $redniej
wielkosci, takich jak Kielce, ktére borykaja si¢ z problemem depopulacji, starze-
nia si¢ spofeczeristwa oraz nasilonej migracji wewnetrznej. Zjawiska te w bezpo-
$redni sposéb wplywaja na poziom popytu na mieszkania, tempo realizacji in-
westycji deweloperskich oraz ksztattowanie si¢ cen transakcyjnych. Jednoczesnie
lokalny rynek mieszkaniowy pozostaje wrazliwy na czynniki makroekonomiczne,
zwlaszcza polityke monetarng Narodowego Banku Polskiego, sytuacje na ryn-
ku kredytéw hipotecznych oraz poziom inflacji, ktére determinuja dostgpnos¢
finansowania zakupu mieszkar i decyzje inwestoréw.

Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja i analiza wybranych
uwarunkowan spofeczno-ekonomicznych wplywajacych na rozwdéj rynku nie-
ruchomosci mieszkaniowych w Kielcach w latach 2021-2025. W szczegélno-
$ci podjeto prébe oceny wplywu zmian w polityce kredytowej oraz procesach
demograficznych na skalg inwestycji budowlanych i dynamike cen mieszkan.
W badaniu wykorzystano dane statystyczne pochodzace z Gléwnego Urze-
du Statystycznego, Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach, Narodowego Banku
Polskiego oraz raportéw AMRON-SARFiN, uzupelnione analizami wlasnymi

i opracowaniami literaturowymi.
Analiza czynnikow spoteczno-ekonomicznych

Rynek nieruchomosci mieszkaniowych pozostaje w Scislej zaleznosci od oto-
czenia spoleczno-ekonomicznego. Bezposredni wplyw na poziom popytu i po-
dazy mieszkan wywieraja takie czynniki, jak dynamika proceséw demograficz-
nych, sytuacja na rynku pracy, polityka paristwa oraz dzialania wladz lokalnych,
zwhaszcza w zakresie gospodarowania zasobem mieszkaniowym i planowania
przestrzennego.

Zmiany liczby ludno$ci oraz jej struktury wiekowej naleza do podstawowych
determinant popytu na mieszkania. Zgodnie z danymi Gléwnego Urzedu Staty-
stycznego liczba mieszkaricéw Kielc systematycznie maleje. W 2010 roku stolica
regionu $wigtokrzyskiego po raz ostatni byla zaliczana do duzych miast, prze-

kraczajac 200 tys. mieszkanicéw. Na koniec 2024 roku liczba ludnos$ci wyniosta
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180,5 tys. os6b. Prognozy Urzedu Statystycznego (kolor fioletowy na wykresie nr
1) sa niekorzystne — przewiduja dalszy spadek liczby mieszkancéw (Semaniak &
Semaniak, 2021). Réwniez analizy Osrodka Badawczego Dobra Opinia, oparte
na danych Urzedu Statystycznego w Kielcach, wskazuja, ze w 2050 roku liczba
mieszkaicéw miasta moze spa$¢ ponizej 140 tys. oséb. Trend ten wpisuje si¢

w og6lnokrajowy proces depopulacji miast §redniej wielkosci.
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Wykres 1. Ludnos¢
Zrédho: Urzad Statystyczny w Kielcach

Gléwne przyczyny spadku liczby ludnosci Kielc to ujemne saldo migracji
oraz ujemny przyrost naturalny. Zjawisko to wynika z odptywu ludnosci do sa-
siednich gmin, a takze z migracji zewngtrznej, w tym wyjazdéw oséb miodych —
w szczegblnosci absolwentéw kieleckich uczelni — do wigkszych osrodkéw, ta-
kich jak Warszawa, Krakéw czy Wroclaw. Dodatkowo, emigracja zagraniczna
nadal stanowi zauwazalny czynnik odptywu ludnosci. Starzenie si¢ spoteczeristwa
potwierdza malejaca liczba dzieci oraz rosnacy udzial oséb w wieku poprodukcyj-
nym. Jednocze$nie liczba oséb w wieku produkeyjnym systematycznie spada, co
negatywnie wplywa na potencjal rozwojowy miasta.
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Wykres 2. Obciazenie demograficzne
Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie danych z BDL/GUS

Spadek liczby ludnosci, ujemny przyrost naturalny oraz poglebiajace si¢ sal-
do migracji w §rednim i dlugim okresie prowadza do zmniejszenia bazy poten-
¢jalnych nabywcéw lokali mieszkalnych. Jednoczesnie wzrost udziatu jednooso-
bowych gospodarstw domowych moze generowa¢ popyt na mniejsze mieszkania.
Cho¢ dodatnie saldo migracji zagranicznych czgsciowo fagodzi negatywne skut-
ki odptywu ludnosci, nie jest ono w stanie odwrdci¢ utrzymujacego si¢ trendu

depopulacyjnego.

Tabela 1. Ruch naturalny ludnosci

Matzen- Mat Przyrost Przyrols ' Sald Saldo Sa.l do .. Sa.ldo "
wa na al- natu natural- | Saldo migradji migracji | migracji
Rok |° zefistwa ny na migracji we- zagra-
1000 ralny ‘ na 1000 .
, . | zawarte . 1000 ogblem , . | wnetrz- | nicz-
ludnosci (liczba) L ludnodci
ludnosci nych nych
2021 | 3,7 692 -1278  |-6,85 -474 -2,54 -512 38
2022 | 3,5 645 -926 -5,02 -687 -3,72 -721 34
2023 | 3,5 639 -855 -4,67 -684 -3,73 -739 55
2024 | 3,4 622 -1127  |-6,22 -739 -4,08 -816 77

Zrédho: Urzad Statystyczny w Kielcach
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W latach 2021-2024 liczba mieszkan w Kielcach wzrosta o 3,9%. Srednio-
roczny przyrost wynosit ok. 1170 mieszkan, co wskazuje na stabilny, umiarkowa-
ny rozwoj sektora mieszkaniowego. Wskaznik dostgpnosci mieszkari réwniez po-
prawil si¢ —z 485,3 w 2021 roku do 518,0 w 2024 roku. Oznacza to, ze w ciagu
czterech lat przybylo $rednio 32 mieszkania na 1000 mieszkaricéw. Wzrost ten
$wiadezy o stopniowej poprawie warunkéw mieszkaniowych w miescie, mimo
ze poziom dostgpnosci wcigz pozostaje nizszy niz w najwickszych aglomeracjach
oraz nieco ponizej $redniej dla krajéw Unii Europejskiej, wynoszacej okolo 514
lokali na 1000 mieszkaricéw (zgodnie z danymi Narodowego Banku Polskiego).

Przecigtna powierzchnia uzytkowa jednego mieszkania utrzymywata si¢ na
stabilnym poziomie 59,6 m?, natomiast powierzchnia przypadajaca na jedng oso-
be wzrosta z 28,9 m? w 2021 roku do 30,9 m? w 2024 roku. Wzrost ten wynika
gléwnie ze zmniejszajacej si¢ liczby 0séb w gospodarstwie domowym, a nie ze
zwickszenia powierzchni lokali. Na koniec badanego okresu przecigtna liczba
0s6b w mieszkaniu wynosita 1,93. Struktura mieszkan pod wzgledem liczby izb
pozostaje stabilna, co potwierdza brak znaczacych zmian w trendach budownic-

twa mieszkaniowego.

Tabela 2. Zasoby mieszkaniowe w Kielcach w latach 2021-2024

2021 2022 2023 2024
Zaséb mieszkaniowy ogdlem 90 006 | 91079 | 92232 | 93518
Zaséb mieszkaniowy na 1000 ludnosci 485,3 | 4953 | 505,9 | 518,0

Przecigtna powierzchnia uzytkowa 1 mieszkania (m?) 59,6 59,6 59,6 59,6

Przecigtna powierzchnia uzytkowa mieszkania na 1

28,9 29,5 30,2 30,9

osobe ( m?)
Przecigtna ilo$¢ izb w mieszkaniu 3,32 3,32 3,31 3,31
Przecietna ilo$¢ oséb w mieszkaniu 2,06 2,02 1,98 1,93

Zrédho: Urzad Statystyczny w Kielcach

Liczba rozpoczetych inwestycji mieszkaniowych znaczaco spadla w latach
2021-2022 w poréwnaniu z okresem boomu budowlanego z 2020 roku. Rok
2023 przynidst najnizszy poziom nowych inwestycji — 879 rozpoczetych budéw,
co koreluje z ograniczeniem akgji kredytowej. W 2024 roku nastapito jednak sil-
ne odbicie — liczba inwestycji wzrosta az 0 62,9% w ujeciu rocznym. Utrzymanie
tej tendencji, przy jednoczesnym spadku liczby mieszkaricéw, moze w przysztosci

prowadzi¢ do ryzyka nadpodazy na lokalnym rynku mieszkaniowym.
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Wykres 3. Liczba mieszkan, ktérych budowe rozpoczeto
Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie danych z BDL/GUS

W okresie pandemii COVID-19 wzrosta liczba zarejestrowanych bezrobot-
nych w Powiatowym Urzedzie Pracy. Najwyzszy poziom bezrobocia odnotowa-
no w 2020 roku, kiedy stopa bezrobocia wyniosta 5,6%. W latach 2021-2022
obserwowano odbudowe gospodarki, co przetozyto si¢ na poprawe sytuacji na
rynku pracy. W kolejnych latach stopa bezrobocia ustabilizowala si¢ w przedziale
4,4-4,6%, co $wiadczy o relatywnie dobrej kondycji lokalnego rynku zatrudnie-
nia. Z uwagi na ten fakt, wplyw bezrobocia na poziom cen transakcyjnych na
rynku mieszkaniowym nie byl przedmiotem szczegétowej analizy.
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Wykres 4. Bezrobocie
Zrédto: Miejski Urzad Pracy w Kielcach
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Réwnoczesnie w badanym okresie odnotowano wzrost przecigtnego mie-
sigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, co czgéciowo rekompen-
sowalo skutki inflacji i wzrostu kosztéw zycia. Rosnace dochody mieszkaricéw
moga w dhuziszej perspektywie stanowi¢ czynnik stabilizujacy lokalny rynek

nieruchomosci.
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Wykres 5. Przecigtne miesi¢czne wynagrodzenie w sektorze przedsigbiorstw w Kielcach (z/m-c)
Zrédho: Opracowanie whsne na podstawie danych z BDL/GUS

Rozwoj rynku kredytow hipotecznych w latach 2021-2025

Rynek kredytéw hipotecznych w Polsce w latach 2021-2025 pozostawal
pod silnym wplywem polityki monetarnej Narodowego Banku Polskiego. Re-
kordowo niskie oprocentowanie w 2021 roku, oscylujace w granicach 2,9-3,8%,
sprzyjato wysokiej dostepnosci kredytu i pobudzeniu popytu na mieszkania.
Efektem tego byt rekordowy naplyw nowych kredytobiorcéw — w 2021 roku
zawarto ponad 256 tysigcy nowych uméw kredytowych, a rynek mieszkaniowy
odnotowal wyrazne ozywienie.

W 2022 roku rozpoczat si¢ cykl gwaltownych podwyzek stép procentowych,
stanowiacy odpowiedZ na rosnaca inflacje. Wzrost kosztu pienigdza ograniczyt
zdolnos¢ kredytowa gospodarstw domowych, co znaczaco wplynglo na aktyw-
no$¢ sektora mieszkaniowego. Przy Srednim oprocentowaniu na poziomie okoto
8% liczba nowo zawartych uméw kredytowych spadta o ponad potowe w stosun-
ku do roku poprzedniego, osiagajac poziom okoto 126 tysiecy.
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Wykres 6. Srednie oprocentowanie kredytéw hipotecznych w latach 2021-2025

Zrédho: Ogélnopolski raport o kredytach mieszkaniowych i cenach transakcyjnych nieruchomosci

1/2025. (2025). Raport AMRON-SARFiN nr 63. Warszawa

W pierwszych trzech kwartalach 2023 roku obserwowano stagnacj¢ na ryn-
ku kredytowym. Srednie oprocentowanie kredytéw utrzymywato sie na poziomie
okoto 8%, co skutecznie ograniczalo popyt na nowe zobowiazania. Dopiero w IV
kwartale nastapit spadek stép procentowych ponizej 8%, co przelozylo si¢ na wy-
razny wzrost liczby udzielonych kredytéw mieszkaniowych. Poprawe sytuacji na
rynku nalezy wigza¢ z wprowadzeniem rzadowego programu ,,Bezpieczny Kredyt
2%, ktéry znaczaco zwigkszyt zdolnos$¢ nabywcza mtodych kredytobiorcéw.

Wzrost liczby wnioskéw kredytowych byl szczegélnie widoczny pod koniec
2023 roku, kiedy to koriczy} si¢ termin skfadania wnioskéw w ramach programu.
Zjawisko to przelozylo si¢ réwniez na I kwartal 2024 roku, w ktérym sektor
bankowy finalizowal rozpatrywanie i wyplat¢ przyznanych kredytéw. W kolej-
nych miesiacach 2024 roku rynek ustabilizowal si¢, a $rednie oprocentowanie
utrzymywalo si¢ w granicach 7,7%. Mimo braku dalszych bodzcéw fiskalnych,
obserwowano lekkie odbicie — liczba nowo udzielonych kredytéw mieszkanio-

wych wzrosta do ponad 202 tysiecy.
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Wykres 7. Liczba nowo udzielonych kredytéw mieszkaniowych w latach 2021-2024

Zrédbo: Ogélnopolski raport o kredytach mieszkaniowych i cenach transakeyjnych nieruchomosci
1/2025. (2025). Raport AMRON-SARFiN nr 63. Warszawa

Prognozy na lata 2025-2026 wskazuja, ze ewentualne dalsze obnizki stép
procentowych mogg zwickszy¢ dostgpno$¢ kredytéw hipotecznych oraz pobudzi¢
popyt na mieszkania, szczegélnie wsréd mlodszych gospodarstw domowych.
W konsekwencji moze doj$¢ do ponownego ozywienia na rynku pierwotnym,
jednak w warunkach utrzymujacego si¢ spadku demograficznego istnieje ryzyko
przejsciowej nadpodazy.
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Wykres 8. Nowe umowy kredytowe i faczny portfel kredytéw hipotecznych w Polsce (liczba)
Zrédho: Ogélnopolski raport o kredytach mieszkaniowych i cenach transakcyjnych nieruchomosci

1/2025. (2025). Raport AMRON-SARFiN nr 63. Warszawa
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Zmienno$¢ rynku kredytowego w analizowanym okresie miata bezposred-
ni wplyw na ceny transakcyjne mieszkan w regionie Polski potudniowej, w tym
w Kielcach. Wysokie stopy procentowe w latach 2022-2023 spowodowaly za-
hamowanie wzrostu cen, a w niektérych miastach nawet ich korekte. Wraz ze
wzrostem dostgpnosci kredytéw w 2024 roku obserwowano ponowne ozywienie
popytu, ktére przyczynito si¢ do wzrostu cen na rynku pierwotnym.
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Wykres 9. Kwartalne zmiany cen transakcyjnych mieszkad w miastach regionu Polska potudniowa

Zrédlo: Ogoélnopolski raport o kredytach mieszkaniowych i cenach transakcyjnych nieruchomosci
1/2025. (2025). Raport AMRON-SARFiN nr 63. Warszawa

W Kielcach, podobnie jak w innych miastach $redniej wielkosci, ceny na
rynku pierwotnym w 2024 roku osiagnely najwyzsze wartosci od poczatku deka-
dy. Wzrost cen wynikat gléwnie z rosnacych kosztéw materiatéw budowlanych

i robocizny, a w mniejszym stopniu — z ozywienia popytu.
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Wykres 10. Ceny mieszkari na rynku pierwotnym w Kielcach (2021-2025)

Zrédbo: Rynek mieszkaniowy 1g25. (2025). Departament Analiz Ekonomicznych PKO Bank
Polski S.A. Warszawa
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Natomiast na rynku wtérnym dynamika cen byla fagodniejsza. W latach
2022-2023 obserwowano stabilizacj¢, a w 2024 roku niewielki wzrost, be-
dacy efektem rosnacego zainteresowania mniejszymi lokalami w segmencie

popularnym.
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Wykres 11. Ceny mieszkari na rynku wtérnym w Kielcach (2021-2025)

Zrédlo: Rynek mieszkaniowy 1q25. (2025). Departament Analiz Ekonomicznych PKO Bank
Polski S.A. Warszawa

Whioski

Przeprowadzona analiza potwierdzila silng zalezno$¢ pomiedzy sytuacja de-
mograficzna, kondycja rynku pracy, polityka kredytowa a rozwojem rynku nieru-
chomosci mieszkaniowych w Kielcach. Zmniejszajaca sig liczba ludnosci, ujemny
przyrost naturalny oraz nasilone procesy migracyjne prowadza do stopniowego
ograniczania popytu na mieszkania, szczegdlnie w segmencie lokali wigkszych.
Jednoczesnie wzrost liczby jednoosobowych gospodarstw domowych sprzyja ro-
snacemu zainteresowaniu mniejszymi lokalami, co moze w przysztosci zmienia¢
struktur¢ podazy na lokalnym rynku.

W badanym okresie (2021-2024) zaséb mieszkaniowy miasta systematycz-
nie si¢ zwigkszal, przy jednoczesnej poprawie wskaznika dostgpnosci mieszkan.
Tempo przyrostu inwestycji budowlanych w 2024 roku bylo wyjatkowo wysokie,
co nalezy wigza¢ z poprawg sytuacji na rynku kredytowym oraz uruchomieniem
programu ,,Bezpieczny Kredyt 2%”. Mimo tego, w warunkach utrzymujacego si¢

spadku liczby ludnosci pojawia si¢ ryzyko nadpodazy mieszkan, ktére w dluzszej
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perspektywie moze doprowadzi¢ do spowolnienia inwestycji deweloperskich
i stabilizacji, a nawet spadku cen na rynku pierwotnym.

Z punktu widzenia sytuacji makroekonomicznej, lata 2021-2025 charak-
teryzowaly si¢ znaczng zmiennoscig polityki monetarnej. Po okresie rekordowo
niskich stép procentowych w 2021 roku, gwattowne podwyzki w 2022 roku do-
prowadzily do ograniczenia dostgpnosci kredytéw hipotecznych i spadku liczby
zawieranych uméw o ponad 50%. Dopiero w 2024 roku odnotowano ponowne
ozywienie rynku kredytowego, co wplynelo na wzrost aktywnosci inwestoréw
i poprawe koniunktury mieszkaniowej.

Podsumowujac, lokalny rynek nieruchomosci w Kielcach pozostaje silnie
uzalezniony od czynnikéw zewnetrznych — zaréwno demograficznych, jak i ma-
kroekonomicznych. W najblizszych latach kluczowe znaczenie dla jego stabilno-
$ci bedzie miata polityka mieszkaniowa wladz samorzadowych, zdolno$¢ miasta
do zatrzymania mlodych mieszkadicéw oraz utrzymanie réwnowagi pomiedzy
skala nowych inwestycji a realnym popytem. Utrzymanie zréwnowazonego roz-
woju rynku nieruchomosci wymaga zatem skoordynowanego podejscia faczacego
planowanie przestrzenne, polityke kredytowa oraz dzialania wspierajace atrakceyj-

no$¢ inwestycyjna i demograficzna miasta.
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ANALYSIS OF THE RESIDENTIAL REAL ESTATE MARKET

IN KIELCE IN 2021-2025

Abstract: The aim of the article is to analyze selected socio-economic determinants
affecting the development of the residential real estate market in Kielce in 2021—
2025. The study is based on data from the Central Statistical Office of Poland,
the Municipal Labour Office in Kielce, and AMRON-SARFiN and PKO Bank
Polski reports. The results indicate that population decline, negative migration
balance, and low natural increase gradually reduce housing demand, particularly
for larger apartments. At the same time, the improvement in the mortgage market
in 2024, including the introduction of the “Safe Loan 2%” program, stimulated
new housing investments. In the long term, the continued population decline may
lead to an oversupply of housing, highlighting the need for a balanced urban and
housing policy at the local level.

Kcywords: real estate market, housing, socio-economic factors, Kielce, mortgage
loans.
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MIEDZYNARODOWE STOSUNKI WOJSKOWE
W ASPEKCIE STOSUNKOW
MIEDZYNARODOWYCH | NAUK WOJSKOWYCH

Streszczenie: Migdzynarodowe stosunki wojskowe stanowia istotny, cho¢ czesto
zaniedbywany wymiar analiz stosunkéw mi¢dzynarodowych. Wspélpraca militar-
na miedzy padstwami — obok politycznych, ekonomicznych i kulturowych wigzi —
decyduje o stabilnosci systemu miedzynarodowego, wyznacza zdolnos¢ spoteczno-
$ci miedzynarodowej do reagowania na kryzysy oraz wplywa na ksztalt przyszlego
ladu bezpieczeristwa. Réwnoczesnie rywalizacja zbrojna i konflikty pokazuja, jak
tragiczne zniwo zbiera¢ moze zalamanie si¢ mechanizméw wspdlpracy i zaufania.
W obliczu nowej ery wzmozonego ryzyka wielkich wojen konwencjonalnych ko-
nieczne jest zrozumienie i naukowe zglebianie prawidlowosci rzadzacych militar-
nym wymiarem stosunkéw miedzynarodowych. Tylko na solidnych podstawach
teoretycznych i empirycznych mozna budowa¢ skuteczne strategie bezpieczenistwa,
ktére sprostaja wyzwaniom zmieniajacego si¢ $wiata. Wspélczesne srodowisko bez-
pieczefistwa miedzynarodowego nadaje badaniom nad tym obszarem szczeg6lna
aktualno$¢. Dynamiczne przemiany geopolityczne ostatnich lat — odrodzenie ry-
walizacji mocarstw, regionalne konflikty, ekspansja blokéw militarnych — powo-
duja, ze wspélpraca i napiccia w sferze wojskowej staja si¢ kluczowymi czynnikami
ksztaltujacymi fad $wiatowy. Doskonalym przykladem jest wojna Rosji przeciw
Ukrainie rozpoczgta w 2022 r., ktéra znaczaco przeobrazita architekeure bezpie-
czeristwa w Europie. Agresja Rosji doprowadzila z jednej strony do bezprecedenso-
wego zaciesnienia wspotpracy obronnej wewnatrz NATO w tym przyjecia nowych
cztonkéw i wzmocnienia wigzi transatlantyckich, z drugiej za$ do radykalnego po-
gorszenia relacji Europy z Rosja. Autorka oméwi migdzynarodowe stosunki woj-
skowe w aspekcie stosunkéw migdzynarodowych i nauk wojskowych w kontekscie
obecnej sytuacji geopolitycznej.

Stowa kluczowe: micdzynarodowe stosunki wojskowe, bezpieczerdstwo miedzy-
narodowe, wspdtpraca militarna, rywalizacja zbrojna, geopolityka, NATO, wojna
Rosji z Ukraina, stosunki migdzynarodowe, nauki wojskowe, tad $wiatowy.
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Wprowadzenie

Migdzynarodowe stosunki wojskowe stanowia interdyscyplinarny obszar
badawczy lezacy na styku teorii stosunkéw miedzynarodowych, studiéw strate-
gicznych, nauk wojskowych oraz prawa mig¢dzynarodowego. Jako subdyscyplina
nauk o stosunkach migdzynarodowych czerpie z dorobku wielu dziedzin — od
historii i geografii politycznej po prawo migdzynarodowe publiczne — co wynika
z faktu, ze sama nauka o stosunkach miedzynarodowych ma charakter interdy-
scyplinarny i wykorzystuje metodologie m.in. prawa, politologii czy socjologii.
Laczenie perspektyw teoretycznych np. realizmu politycznego akcentujacego role
sity militarnej w polityce $wiatowej, z praktycznym doswiadczeniem strategii
i sztuki wojennej pozwala calo$ciowo analizowad zjawiska zwigzane z wojskowym
wymiarem relacji migdzy paristwami. Waznym komponentem jest tu réwniez
migdzynarodowe prawo — zaréwno w postaci prawa konfliktéw zbrojnych, jak
i traktatéw sojuszniczych — ktére wyznacza ramy legalne uzycia sily i wspétpracy
obronnej migdzy panistwami.

Zasadniczo migdzynarodowe stosunki wojskowe obejmuja wszelkie formy
wsp6lpracy wojskowej miedzy panstwami, ukierunkowane na zapewnienie ich
bezpieczeristwa. Zasadnicza forma wspélpracy jest zawieranie sojuszy obronnych
i porozumien wojskowych, stuzacych odstraszaniu potencjalnych agresoréw
i zbiorowej obronie uczestnikéw. Gtéwnym celem tych relacji jest zatem wzmoc-
nienie bezpieczefistwa — czy to poprzez zwigkszanie wspélnej zdolnosci obronne;j,
budowanie zaufania i transparentnosci np. poprzez wymiang attaché wojsko-
wych, czy wspélne manewry, a takie poprzez prewencje konfliktéw zbrojnych.
W literaturze podkresla si¢, ze narzedzia tzw. dyplomacji obronnej odgrywaja
rosnaca role we wspélczesnej polityce zagranicznej, a jej nadrzednym zadaniem
jest tworzenie stabilnych, dtugofalowych relacji miedzynarodowych w dziedzinie
obronnosci (Drab, 2018). Innymi stowy, wspétpraca wojskowa pelni funkcje nie
tylko stricte militarne, ale i polityczno-stabilizacyjne — sprzyja budowaniu koali-
Gji, wzajemnemu zrozumieniu doktryn obronnych czy tez harmonizacji standar-
déw wojskowych miedzy sojusznikami.

Formaty wspélpracy wojskowej przybieraja zréznicowane formy w zalezno-
$ci od liczby i charakteru uczestnikéw. Najbardziej sformalizowane sa sojusze
wielostronne np. NATO, CSTO, oparte na traktatach gwarantujacych zbiorowa
obrong. W skali globalnej funkcjonuja takze koalicje ad hoc, tworzone dla realiza-
gji okreslonych operacji, jak cho¢by wielonarodowe koalicje w ramach misji sta-

bilizacyjnych czy interwencji pod auspicjami ONZ. Istotny wymiar maja uklady
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dwustronne — klasycznym przykladem jest tutaj traktat o wzajemnej wspotpracy
obronnej miedzy USA a Japonia czy podobne umowy amerykansko-australij-
skie, ktére ustanawiajg formalne ramy obecnosci wojskowej i wspdlnych éwiczeri.
Wreszcie, wspdlpraca wojskowa rozwija si¢ w ramach organizacji migdzynarodo-
wych i inicjatyw regionalnych: Organizacja Narodéw Zjednoczonych prowadzi
operacje peacekeeping, Unia Europejska rozwija Wspélng Polityke Bezpieczeni-
stwa i Obrony np. grupy bojowe UE, misje szkoleniowe, natomiast organizacje
regionalne jak Unia Afrykanska czy ASEAN tworza wlasne mechanizmy reago-
wania kryzysowego. Tego rodzaju formaty instytucjonalizuja wspéldziatanie sit
zbrojnych wielu paristw, pozwalajac m.in. na koordynacje¢ dziatan w sytuacjach
kryzysowych, wspdlne planowanie obronne czy ujednolicanie procedur. W lite-
raturze przedmiotu wskazuje sig, Ze sojusze i porozumienia wojskowe stanowia
kluczowy instrument polityki zagranicznej paristw, wspierajacy realizacj¢ ich in-
tereséw bezpieczeristwa w $rodowisku anarchicznego systemu migdzynarodowe-
go (Drab, 2018). Zarazem trzeba podkresli¢, iz stosunki wojskowe moga przyj-
mowa¢ réwniez forme rywalizacji i konfliktu zbrojnego — wojna jest w istocie
kontynuacja relacji migdzypanistwowych ekstremalnymi $rodkami i stanowi ne-
gatywny biegun badanej dziedziny (Cziomer, 2014). Analiza przyczyn wybuchu
wojen, wyscigu zbrojeni czy dyfuzji technologii militarnych mig¢dzy paristwami
takze miesci si¢ w polu zainteresowan studiéw nad stosunkami wojskowymi.
Wspokczesne §rodowisko bezpieczeristwa migdzynarodowego nadaje bada-
niom nad tym obszarem szczeg6lna aktualnos¢. Dynamiczne przemiany geopo-
lityczne ostatnich lat — odrodzenie rywalizacji mocarstw, regionalne konflikty,
ekspansja blokéw militarnych — powoduja, ze wspépraca i napiecia w sferze woj-
skowej staja si¢ kluczowymi czynnikami ksztaltujacymi tad $wiatowy. Dobitnym
przyktadem jest wojna Rosji przeciw Ukrainie rozpoczgta w 2022 r., ktéra zna-
czaco przeobrazila architekture bezpieczeristwa w Europie. Agresja Rosji dopro-
wadzita z jednej strony do bezprecedensowego zacie$nienia wspStpracy obronnej
wewnatrz NATO w tym przyjecia nowych cztonkéw i wzmocnienia wigzi tran-
satlantyckich, z drugiej za$ do radykalnego pogorszenia relacji Europy z Rosja
(Frederick et al., 2025). Jeszcze przed wybuchem wojny neutralne dotad Finlan-
dia i Szwecja porzucily wieloletnia polityke niezaangazowania i wspélnie wysta-
pily o cztonkostwo w NATO w maju 2022r, co stanowilo zasadniczy zwrot ich
strategii bezpieczenistwa (Frederick et al., 2025). W 2023 r. Finlandia formalnie
dolaczyta do Sojuszu, a rok pézniej Szwecja stata si¢ 32. paristwem cztonkowskim
— poszerzenie NATO w tak bezposredniej reakcji na zagrozenie rosyjskie byto
wymowna odpowiedzig na agresj¢ Kreml (Frederick et al., 2025). Dla ukfadu
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sit oznacza to przesunigcie granic NATO na péinocy Europy i wzmocnienie
wschodniej flanki, co w zamysle sojusznikéw ma wzmocni¢ odstraszanie wobec
Rosji. Réwnolegle obserwujemy bezprecedensows skale wielostronnej pomocy
wojskowej udzielanej broniacej si¢ Ukrainie (transfery uzbrojenia, szkolenie zol-
nierzy, wymiana danych wywiadowczych), co samo w sobie stanowi przyklad
ad hoc zawiazanej koalicji ponad 50 padstw wspierajacych Kijéw. Te zjawiska
potwierdzaja, ze konflikt zbrojny w Europie pobudzit instytucjonalizacj¢ nowych
partnerstw oraz zacie$nienie istniejacych sojuszy — analogicznie jak wiele razy
w historii, gdy wojna przyspieszata formowanie blokéw bezpieczenstwa (Frede-
rick et al., 2025).

Na Indo-Pacyfiku réwniez dokonuje si¢ istotna redystrybucja wplywéw
wojskowych. Rosnace ambicje i potencjal militarny Chinskiej Republiki Lu-
dowej wywoluja reakcje sasiadéw oraz globalnych mocarstw — przykladem jest
intensyfikacja wspdtpracy obronnej miedzy Stanami Zjednoczonymi a ich bli-
skimi sojusznikami w regionie. Trilateralne relacje USA-Japonia—Australia
ulegaja wzmocnieniu: Tokio i Canberra deklaruja poglebienie wigzi strategicz-
nych w obliczu wyzwan dla bezpieczenstwa Indo-Pacyfiku, w tym rozszerzenie
wspdlnych ¢éwiczen wojskowych oraz wdrozenie umowy o wzajemnym dostepie
wojsk (Reciprocal Access Agreement) umozliwiajacej stacjonowanie i operacje sit
zbrojnych na terytorium drugiej strony. Japonia i Australia — obie bedace klu-
czowymi sojusznikami USA — postrzegajg zaciesnienie wigzi obronnych jako filar
stabilnosci regionalnej, w sytuacji gdy Chiny kwestionuja dotychczasowy uklad
sit. Jednocze$nie wspdlpraca wojskowa migdzy Chinami a Rosjg osiaga najwyzszy
poziom od czasu zakonczenia zimnej wojny. Mimo braku formalnego trakta-
tu sojuszniczego, oba mocarstwa prowadza regularne ¢wiczenia polaczonych sit
zbrojnych (facznie ponad sto manewréw od 2012 roku) i rozwijaja partnerstwo
technologiczno-obronne — Chiny staly si¢ kluczowym partnerem wspierajacym
rosyjski przemyst zbrojeniowy w obliczu sankeji. Ten rosyjsko-chinski partne-
riat strategiczny wplywa znaczaco na globalng réwnowagg sit, stanowiac geopoli-
tyczne przeciwwazenie dla amerykanskiej sieci sojuszy w Europie i Azji. Eksperci
odnotowuja, ze poglebiajaca si¢ wspdlpraca wojskowa Pekinu i Moskwy w kon-
tekécie wojny na Ukrainie stala si¢ jednym z najistotniejszych czynnikéw ksztal-
tujacych Srodowisko bezpieczeristwa — Chiny $wiadomie wspieraja Rosj¢ (m.in.
dostawy komponentéw, wspélne manewry demonstracyjne), cho¢ jednoczesnie
unikaja formalnego zwigzania si¢ sojuszem z obawy przed uwiklaniem w konflike
zbrojny z Zachodem.
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Wobec powyzszych proceséw konieczno$¢ poglebionych badad nauko-
wych nad miedzynarodowymi stosunkami wojskowymi staje si¢ coraz bardziej
oczywista. Globalne srodowisko bezpieczenistwa ulega szybkim przeobrazeniom
i charakteryzuje si¢ dzi§ wysokim poziomem niepewnosci. Wedtug najnowszych
analiz strategicznych nastapito przyspieszenie deterioracji fadu migdzynarodowe-
go — mamy do czynienia z réwnoczesnoscia i nakladaniem si¢ wielu kryzyséw:
intensyfikacja konfliktéw zbrojnych w réznych regionach Europa — wojna na
Ukrainie, Bliski Wschéd, Azja, Afryka, wzrostem zagrozeri transnarodowych:
terroryzm, cyberataki, proliferacja broni masowego razenia oraz konwergencja
nowych wyzwar np. zmiany klimatyczne, migracje, komplikujacych tradycyjne
pojmowanie bezpieczenstwa. W tym kontekscie tagodzenie napigé i zapobiega-
nie konfliktom poprzez wspélprace wojskowa nabiera szczegblnego znaczenia.
Jednoczesnie obserwujemy powrdt rywalizacji mocarstw i wyscigu zbrojedt — za-
réwno w wymiarze ilo§ciowym , w szczegdlnosci poprzez zwigkszanie wydatkéw
obronnych przez wiele panistw, zwlaszcza po 2022 roku, jak i jako$ciowym w tym
rozwéj nowych technologii wojskowych, jak broni hipersoniczna czy sztuczna in-
teligencja na polu walki. Zmieniajace si¢ globalne $rodowisko bezpieczenstwa
cechuje si¢ zatem intensyfikacja zaréwno wspdlpracy, jak i konkurencji militarnej
miedzy paristwami. Paristwa demokratyczne daza do zacie$niania sojuszy i zwigk-
szania zdolnosci kolektywnej obrony, podczas gdy rezimy autorytarne kwestio-
nuja istniejace normy i prébuja rozszerzy¢ swoje strefy wplywéw sila. Taki uktad
sit rodzi nowe pytania badawcze — poczawszy od efektywnosci mechanizméw
odstraszania i wiarygodnosci gwarangji sojuszniczych, poprzez problemy eskala-
¢ji konfliktéw regionalnych w konfrontacji mocarstw, az po dylematy zwiazane
z prawnymi i etycznymi aspektami uzycia sity w stosunkach mig¢dzynarodowych.

Zatem migdzynarodowe stosunki wojskowe stanowig istotny, choé czesto
zaniedbywany wymiar analiz stosunkéw miedzynarodowych. Wspélpraca mi-
litarna migdzy panstwami — obok politycznych, ekonomicznych i kulturowych
wigzi — decyduje o stabilnosci systemu mi¢dzynarodowego, wyznacza zdolnos¢
spofecznosci migdzynarodowej do reagowania na kryzysy oraz wplywa na ksztatt
przysztego fadu bezpieczenistwa. Réwnoczesnie rywalizacja zbrojna i konflikty po-
kazuja, jak tragiczne zniwo zbiera¢ moze zalamanie si¢ mechanizméw wspétpracy
i zaufania. W obliczu nowej ery wzmozonego ryzyka wielkich wojen konwencjo-
nalnych — jak ujat to niedawno francuski Przeglad Strategiczny, istnieje wysokie
prawdopodobienstwo konfliktu o duzej intensywnosci w Europie przed rokiem
2030. — konieczne jest zrozumienie i naukowe zglebianie prawidlowosci rzadza-

cych militarnym wymiarem stosunkéw mig¢dzynarodowych. Tylko na solidnych
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podstawach teoretycznych i empirycznych mozemy budowac¢ skuteczne strategie
bezpieczeistwa, ktdre sprostaja wyzwaniom zmieniajacego si¢ Swiata.

Wobec tego podkresli¢ nalezy, ze migdzynarodowe stosunki wojskowe to
kategoria stosunkéw migdzynarodowych obejmujaca wszelkie interakcje panstw
w sferze militarnej — zaréwno wspélprace, jak i rywalizacje zbrojna. W ujeciu
naukowym definiuje si¢ je jako relacje spoleczne migdzy paristwami dotycza-
ce kwestii obronnych i wojskowych. Obejmuja one przede wszystkim formy
wspdtpracy wojskowej miedzy paristwami — od sojuszy i wspSlnych ¢éwiczen po
wymiang attaché wojskowych. Celem tej wspSlpracy jest zwigkszanie bezpieczen-
stwa uczestnikéw (np. przez tworzenie sojuszy militarnych), cho¢ w skrajnych
przypadkach stosunki wojskowe moga przybiera¢ forme konfliktu zbrojnego lub
wojny. W aspekcie strategicznym migdzynarodowe stosunki wojskowe czesto
utozsamiane s z pojeciem dyplomacji wojskowej (obronnej) — czyli uzycia sit
zbrojnych w sposéb pokojowy do realizacji celéw polityki zagranicznej paristwa.
Oznacza to wszelkie dzialania niewojenne z udzialem wojska majace wplynaé na
decyzje innych panstw, takie jak dialogi miedzy dowddcami, negocjacje w spra-
wach bezpieczeristwa, wspélne manewry czy misje humanitarne. Z perspektywy
prawnej natomiast, stosunki wojskowe miedzy panistwami sa regulowane przez
szereg umow i zasad prawa mi¢dzynarodowego — od traktatéw sojuszniczych de-
finiujacych zobowiazania obronne, po porozumienia statusowe typu SOFA okre-

$lajace status prawny obcych wojsk stacjonujacych na terytorium danego paristwa.

Geneza i ewolucja koncepcji -
wybrane aspekty od zimnej wojny do XXI w.

Wspélczesne rozumienie miedzynarodowych stosunkéw  wojskowych
uksztaltowalo si¢ w okresie zimnej wojny, gdy rywalizacja dwéch blokéw —NATO
i Ukladu Warszawskiego — zdominowata relacje militarne na $wiecie. Powojen-
na geneza NATO jako sojuszu kolektywnej obrony podyktowana byta potrzeba
odstraszania ZSRR i zapewnienia bezpieczeristwa paristwom zachodnim, podczas
gdy utworzenie Ukladu Warszawskiego stanowito odpowiedz bloku wschodnie-
go na utworzenie NATO, formalizujac militarne wspétdziatanie pafstw socjali-
stycznych. W tym okresie stosunki wojskowe mialy charakter dwubiegunowy —
oba bloki rozbudowywaly swoje, w szczeg6lnosci arsenaly militarne, w tym takze
nuklearne i ¢wiczyly obrong przed potencjalnym konfliktem globalnym. Odstra-
szanie (nuclear deterrence) stalo si¢ centralnym elementem doktryn strategicz-

nych zimnej wojny — obecno$¢ sit USA i broni atomowej w Europie réwnowazyta
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potencjat ZSRR, a réwnowaga sit zapobiegla bezposredniej konfrontacji. Jak ujat
to Kenneth Waltz, czotowy teoretyk realizmu, kazde paristwo dazy do ochrony
whasnych intereséw wszelkimi dostgpnymi $rodkami, a sita militarna jest pod-
stawowym narzedziem osiggania celéw zewngtrznych padstwa (Waltz, 2001).
Zgodnie z logika realizmu strukturalnego propagowana przez Waltza, w anar-
chicznym fadzie migdzynarodowym paristwa balansuja potege poprzez sojusze —
»pafistwa daza do réwnowagi sil, bo w systemie anarchicznym brak nadrzednej
whadzy powstrzymujacej konflikty” (Waltz, 2001).

Po zakoriczeniu zimnej wojny nastapita ewolucja miedzynarodowych sto-
sunkéw wojskowych. Rozpad dwubiegunowego ukladu sit zredefiniowat rolg so-
juszy i wspStpracy obronnej. NATO musialo dostosowad si¢ do nowych warun-
kéw — z sojuszu czysto obronnego, nastawionego na wojng totalna, przeksztalcito
si¢ stopniowo w organizacj¢ zbiorowego bezpieczeristwa i zarzadzania kryzysowe-
go. W latach 90. NATO nawiazalo wspSlprace nawet z bylymi przeciwnikami
poprzez m.in. program Partnerstwo dla Pokoju, czy Rad¢ NATO-Rosja, a jego
aktywno$¢ objela misje poza obszarem traktatowym w tym Batkany i Afgani-
stan w ramach szerszego pojecia bezpieczeristwa kooperatywnego. Jednoczesnie
rozszerzenie NATO na kraje Europy Srodkowo-Wschodniej zmienito architek-
tur¢ bezpieczenstwa — jak zauwaza Ryszard Zigba, celem kolejnych fal rozsze-
rzenia bylo wzmocnienie bezpieczeristwa nowych cztonkéw i utrwalenie strefy
stabilnosci w Europie (Zigba, 2004). Po roku 2000 pojawily si¢ tez nowe plat-
formy wspétpracy militarnej — w tym koalicje ad hoc do walki z terroryzmem
np. W zwiazku z interwencja w Iraku w 2003 r., czy inicjatywy regionalne jak
Unii Europejskiej jak np. WPBIO i péziniej PESCO. W XXI wieku, zwlaszcza
po kryzysie ukrainskim 2014 r., ponownie podkres§lono znaczenie tradycyjnej
roli odstraszania i obrony kolektywnej. NATO, ktére we wezesniejszym okre-
sie skupiato si¢ na bezpieczeristwie kooperatywnym i misjach ekspedycyjnych,
po aneksji Krymu przez Rosj¢ powrécito do wzmacniania swojej obecnosci na
wschodniej flance i odtwarzania zdolnosci obronnych na wypadek konfliktu
z rébwnorzednym przeciwnikiem (Holtan, 2025). Wspélczesnie wigc migdzynaro-
dowe stosunki wojskowe lacza elementy dawne tj. sojusze, rywalizacja mocarstw
z nowymi tj. multilateralne misje stabilizacyjne, globalna wspétpraca przeciw

zagrozeniom asymetrycznym.
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Funkcje miedzynarodowych stosunkéw wojskowych

Migdzynarodowe relacje militarne pelnig szereg funkdji istotnych dla utrzy-

mania pokoju i bezpieczeristwa:
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Jako pierwsza wymienia si¢ odstraszanie i obrong zbiorowa. Silne soju-
sze wojskowe i obecno§¢ militarna np. baz zagranicznych czy wojsk rota-
cyjnych dziataja odstraszajaco na potencjalnych agresoréw. Klasycznym
przyktadem jest NATO, kt6re przez swojg jednoéé¢ i zdolno$¢ do reakeji
dyskredytuje prébe ataku na ktéregokolwiek sojusznika — zgodnie z tre-
§cig art. 5 Traktatu Waszyngtonskiego (Traktat Pétnocnoatlantycki,
1949), agresja na jedno panstwo czlonkowskie uznawana jest za atak
na wszystkie. W okresie zimnej wojny taka wspdlna obrona skutecznie
odstraszata ZSRR przed uderzeniem na Europe Zachodnia. Obecnie,
wobec odrodzenia rywalizacji mocarstw, NATO ponownie wzmacnia
potencjal odstraszania poprzez wysunicta obecno$¢ w Polsce i Kra-
jach Baltyckich. Réwniez regionalne ukltady sojusznicze jak np. traktat
bezpieczestwa USA—Japonia, pelnia funkcje “parasola ochronnego” —
obecnos¢ ~50 tysiecy zotnierzy USA stacjonujacych w Japonii stanowi
gwarancj¢ bezpieczeristwa i daje pewno$¢, ze ewentualna agresja np. ze
strony Korei Pln. czy Chin, spotka si¢ z odpowiedzig calego sojuszu
(Liff, 2024). Sifa odstraszania wynika nie tylko z posiadania zdolnosci
wojskowych, ale tez z wiarygodnosci — stad wspélne ¢wiczenia i demon-
stracje gotowosci np. manewry NATO, komunikuja na zewnatrz zdol-
no$¢ i wolg kolektywnej obrony, wzmacniajac efekt odstraszajacy (Liff,
2024).

Druga funkcja o doniostym znaczeniu, jest interoperacyjnos¢ i gotowos¢
militarna. Dzi¢ki migdzynarodowym relacjom wojskowym paristwa so-
jusznicze moga osiagnaé spéjnos¢ dzialan zbrojnych — czyli interope-
racyjno$¢. Wspélne manewry, szkolenia i standardy cho¢by w postaci
standaryzacji tak jak NATO — STANAG, pozwalaja sifom zbrojnym
réznych krajéw efektywnie wspétdziala¢ w operacjach. Przykladowo,
w ramach NATO wyksztalcono zintegrowane struktury dowodzenia
i sity wielonarodowe, a regularne ¢wiczenia (takie jak Defender Europe,
Anakonda itp.) testuja zdolnos¢ do wspélnego reagowania na zagrozenia.
Interoperacyjno$¢ jest réwniez celem inicjatyw UE — Stata Wspétpraca

Strukturalna (PESCO) obejmuje dziesiatki projektéw usprawniajacych
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kompatybilno$¢ europejskich armii, harmonizacj¢ doktryn i procedur
czy ulatwienia w mobilnosci wojskowej na terenie Unii. Dzigki temu
sojusznicy moga szybciej i skuteczniej reagowac na kryzysy oraz dzia-
fa¢ wspdlnie co pokazaly misje w Kosowie, Afganistanie czy koalicje
antyterrorystyczne.

*  Kolejna funkeja jest zarzadzanie kryzysowe i reagowanie na konflikty:
Migdzynarodowa wspétpraca wojskowa odgrywa wazna role w zapobie-
ganiu eskalacji konfliktéw oraz ich wygaszaniu. Instytucje wielostronne,
jak ONZ czy OBWE, rozwingly mechanizmy wojskowe shuzace stabi-
lizacji — np. misje pokojowe (peacekeeping) z udziatem kontyngentéw
wielu panstw, ktére rozdzielaja strony konfliktu i nadzoruja rozejmy.
NATO po zimnej wojnie réwniez zaangazowalo si¢ w operacje kryzyso-
we — misja IFOR/SFOR w Bosni (1995-2004) czy KFOR w Kosowie
od 1999 mialy charakter wielonarodowych interwencgji stabilizacyjnych,
stanowiacych realizacje tzw. funkeji ekspedycyjnej sojuszu. W ten spo-
s6b stosunki wojskowe stuzg nie tylko obronie wlasnego terytorium, ale
tez kolektywnemu bezpieczefistwu — reagowaniu na zagrozenia dla po-
koju migdzynarodowego. Ponadto, dzigki wspélnym strukturom (np.
NATO Response Force) kraje moga efektywnie koordynowaé odpo-
wiedz na kryzysy humanitarne czy ataki terrorystyczne. Przyktadowo,
sity zbrojne wielu pafstw wspéldziatalty w niesieniu pomocy po kata-
strofach (jak trzgsienie ziemi na Haiti 2010) czy w zwalczaniu piractwa
morskiego u wybrzezy Somalii.

*  Czwarta réwnie istotna funkcja jest budowanie zaufania i redukcja na-
pie¢: Regularne kontakty i transparentno$¢ militarna miedzy panstwa-
mi przyczyniajg si¢ do budowania wzajemnego zaufania, co zmniejsza
ryzyko przypadkowych konfliktéw. Juz w latach 70. XX w. w ramach
KBWE/OBWE wprowadzono srodki budowy zaufania i bezpieczeni-
stwa (CSBM) — np. wymiang informacji o sitach zbrojnych, zapowiedzi
¢wiczen wojskowych czy mechanizmy weryfikacji (inspekcje). Takie
dzialania zwigkszaja przewidywalnos$¢ aktywnosci militarnej sasiadéw
i zapobiegaja nadinterpretacji rutynowych manewréw jako przygoto-
wan do agresji. Réwniez wzajemne wizyty wojskowe, wymiana ofice-
16w, wspdlne obchody §wiat wojskowych — to narzedzia tzw. dyploma-
¢ji wojskowej migkkiego wymiaru, ktére tworza osobiste wigzi miedzy
kadra wojskowa réznych krajéw i przetamujg wrogos¢. Przykladowo,
od czasu ocieplenia relacji USA—Wietnam obserwuje si¢ rosnaca liczbe
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wizyt okretéw US Navy w portach wietnamskich, co buduje stopnio-
wo zaufanie migdzy dawnymi wrogami. Innym przykladem sa wspdlne
defilady lub uroczystosci wojskowe (np. zapraszanie kontyngentéw so-
juszniczych na parady narodowe), podkreslajace partnerstwo i solidar-
no$é. Wszystko to wpisuje si¢ w szersza koncepcje soft power w sferze
bezpieczenstwa — wykorzystywania migkkich form wplywu zamiast sily.
Paristwa poprzez atrakcyjnos¢ swojego profesjonalizmu wojskowego,
wartodci (np. standardy prawa humanitarnego) czy udzial w misjach
pokojowych moga zyska¢ przychylnos¢ innych narodéw, co réwniez
przeklada si¢ na bezpieczeristwo. Jak twierdzi Joseph Nye (Nye, 2004),
soft power to zdolno$¢ wspétksztaltowania preferencji innych poprzez
atrakcyjnos$¢ i przekonywanie, a nie przymus. Uczestnictwo wojska
w akcjach pomocowych za granica, szkolenie kadr w biedniejszych kra-
jach czy udzial w mig¢dzynarodowych ¢éwiczeniach ratowniczych — to
przyktady budowania pozytywnego wizerunku i zaufania poprzez in-
strumenty wojskowe, czyli “micgkkiej sity” obronne;.

Zasady i instrumenty miedzynarodowych relacji wojskowych

Migdzynarodowe stosunki wojskowe opieraja si¢ na okreslonych zasadach
oraz korzystaja z réznorodnych instrumentéw, ktére umozliwiaja realizacje ich
funkcji. Do kluczowych zasad naleza m.in.: wzajemnos¢ i sojusznicza solidar-
no$¢ np. zasada “wszyscy za jednego” w NATO, poszanowanie suwerennosci,
przejawiajaca si¢ jako niezalezno$¢ wewnetrzna i zewnetrzna od jakiejkolwiek
sity , a obecno$¢ obcych wojsk mozliwa jest na terytorium panstwa wylacznie za
zgoda panstwa-gospodarza, transparentnos¢ tj. jawnos$¢ dzialad w ramach budo-
wy zaufania, a takze pacta sunt servanda — dotrzymywanie zawartych traktatéw
obronnych. Te zasady tworza ramy zaufania, ze wspStpraca wojskowa nie zagrozi
bezpieczefistwu partneréw, lecz je wzmocni.

Instrumenty natomiast to konkretne narzedzia realizacji polityki wojskowej

miedzy paristwami, wsréd ktérych wymieni¢ mozna:

. Traktaty i umowy sojusznicze: Formalne pakty o bezpieczeristwie bila-
teralne np. traktat USA—Japonia z 1960 r., zapewniajacy wzajemng po-
moc i bazowanie wojsk USA w Japonii oraz multilateralne np. Traktat
Waszyngtoniski NATO z 1949 r.. Okreslaja one wzajemne zobowigza-
nia obronne i mechanizmy konsultacji w razie zagrozenia. Dzigki nim

panistwa ksztaltujg instytucjonalne ramy wspéltdzialania wojskowego
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— przyktadowo Rada Pétnocnoatlantycka w NATO czy WspéSlny Komi-
tet wojskowy USA-Japonia. Wspdlczesnie oprécz klasycznych sojuszy
istnieje wiele porozumieri sektorowych, np. regionalne uklady o wspét-
pracy obronnej cho¢by formaty nordyckie NORDEFCO, czy umowy
zbiorowe jak ANZUS.

*  Status of Forces Agreement (SOFA) i podobne porozumienia prawne:
Gdy jedno panstwo stacjonuje swoje sity zbrojne na terytorium innego,
konieczne jest uregulowanie ich statusu prawnego. Stuza temu umowy
SOFA - dwustronne lub wielostronne porozumienia definiujace takie
kwestie jak jurysdykcja nad zolnierzami, immunitety, dostep do baz,
podatki itp. SOFA jest zatem umowa migdzy krajem-gospodarzem
a panistwem wysylajacym wojska, okreslajaca status prawny przebywa-
jacych wojsk. Przyktadem jest NATO SOFA z 1951 r., obowiazujaca
we wszystkich padstwach Sojuszu i regulujaca m.in. kwestie prawne po-
bytu wojsk amerykaniskich czy niemieckich na terytorium sojusznikéw.
Innym typem uméw sa Memoranda of Understanding (MoU) wojsko-
we, np. w sprawie uzycia okreslonych baz lub wsparcia logistycznego
podczas éwiczen — one réwniez stanowig instrument precyzujacy prawa
i obowiazki stron.

*  Wspdlne ¢wiczenia i szkolenia. Regularne ¢éwiczenia wojskowe z udzia-
fem wielu panstw to jeden z najbardziej widocznych instrumentéw
wspolpracy militarnej. Pozwalajg one na praktyczne doskonalenie inte-
roperacyjnosci i zgrywanie jednostek, a zarazem pelnia role polityczna
— demonstruja jedno$¢ i site koalicji. Cwiczenia takie jak np. COPE
North wspélne manewry lotnicze USA, Japonii i Australii czy Anakon-
da tj. cykliczne ¢wiczenia obronne w Polsce z udzialem kilkunastu armii
NATO, stanowia okazj¢ do wymiany do$wiadczeri i budowy “brater-
stwa broni” miedzy zolnierzami réznych narodéw. Dodatkowo, ¢wicze-
nia sygnalizuja potencjalnym przeciwnikom gotowo$¢ do obrony — jak
wspomniano wezesniej, NATO traktuje duze manewry réwniez jako
sygnat odstraszajacy (komunikat na zewnatrz o zdolnosci do wspdlnej
obrony). Instrumentem pokrewnym sg szkolenia i kursy miedzynaro-
dowe, np. wspélne programy w akademiach wojskowych czy kursy je-
zykowe NATO, ktére ksztalca kadre w duchu wspélnych standardéw.

*  Wspdlpraca przemystowo-obronna: Coraz wigksza role w XXI w. od-
grywa kooperacja zbrojeniowa migdzy parfistwami, ktéra jest waznym

instrumentem poglebiania wigzi wojskowych. Obejmuje ona wspélne
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projekty rozwojowe i zakupowe uzbrojenia, transfer technologii woj-
skowych, tworzenie konsorcjéw zbrojeniowych czy integracje faficu-
chéw dostaw w przemysle obronnym. Przykladem jest program samo-
lotu wielozadaniowego F-35 — konsorcjum wielu parnstw (USA, UK,
Whochy, Holandia i in.) wspétinansujacych i wspétprodukujacych ten
system, co zapewnia im uprzywilejowany dostep do nowej technologii
i jednocze$nie zaciesnia wigzy strategiczne(paristwa te sa w prakeyce za-
lezne od siebie w utrzymaniu floty F-35). Inny przykfad to europejski
dron EURODRONE, rozwijany wspolnie przez kilka padstw UE w ra-
mach PESCO. W ramach samego PESCO 25 paristw UE prowadzi
facznie 47 projektdw wspoltpracy wojskowej i przemystowo-obronnej —
od centréw szkoleniowych i programéw treningowych zwickszajacych
interoperacyjnos$¢, po kooperacyjne prace nad nowym uzbrojeniem.
Instrumentem wspierajacym t¢ sfer¢ jest Europejski Fundusz Obron-
ny, dofinansowujacy wspélne badania i rozwéj technologii wojskowych.
Kooperacja przemystowa ma wymiar nie tylko ekonomiczny, ale i stra-
tegiczny — panistwa, ktére razem buduja sprzet (np. francusko-niemiecki
czolg przysztosci MGCS) staja si¢ wzajemnie powiazane i mniej sklonne
do konfliktéw, a zarazem zwickszaja swoja niezalezno$¢ od dostawcéw
zewnetrznych.

Dyplomacja wojskowa i kontakty osobowe: Warto wspomnie¢ takze
instrument, ktéry nie ma materialnego charakteru, lecz odgrywa wazna
role — sie¢ attaché wojskowych i oficjalnych kontaktéw wojskowych.
Kraje utrzymuja przy ambasadach attaché obrony (wojskowych), ktdrzy
petnig role facznikéw z sitami zbrojnymi panstwa przyjmujacego, mo-
nitoruja jego rozwdj militarny i ulatwiaja wspétprace (np. organizacje
¢wiczen, wymiang informacji). Ponadto odbywaja si¢ wizyty delegacji
wojskowych na najwyzszym szczeblu — np. wizyty ministréw obrony,
szeféw sztabow, dowddcédw formacji u sojusznikéw i partnerédw. Takie
wizyty czgsto wieniczone sa podpisaniem uméw o wspdtpracy, plano-
waniem wspdlnych ¢wiczeni czy ustalaniem kanaléw komunikacji kry-
zysowej. Réwniez konferencje miedzynarodowe o tematyce wojskowe;j
(np. coroczna Monachijska Konferencja Bezpieczeristwa czy Shangri-La
Dialogue w Azji) stanowia platforme¢ dyplomacji wojskowej — dowéd-
cy i politycy moga tam publicznie prezentowaé stanowiska i prowadzi¢
kuluarowe rozmowy. Dyplomacja wojskowa rozciaga si¢ od formalnych
traktatéw po migkkie dzialania budujace relacje (np. koncerty orkiestr
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wojskowych z réznych krajéw, wspélzawodnictwa sportowe armii, itp.).
Wszystko to wzmacnia wzajemne zrozumienie i utatwia rozwiazywanie

probleméw droga dialogu zamiast sily.

Miedzynarodowe stosunki wojskowe w naukach
o stosunkach miedzynarodowych i bezpieczenstwie

Problematyka migdzynarodowych relacji wojskowych zajmuje wazne miej-
sce w teoretycznych ramach stosunkéw miedzynarodowych (SM) i nauk o bez-
pieczeistwie. Dotyka ona klasycznych zagadnien tych dyscyplin — hard power vs.
soft power, balans si, sojusze i instytucje, doktryny strategiczne — i jest analizo-
wana z réznych perspektyw teoretycznych.

W ujeciu realistycznym (zwlaszcza neorealizmu Kennetha Waltza) czynnik
militarny jest kluczowy: wojsko stanowi podstawowy wymiar hard power, czyli
twardej sity paristwa, stuzacej przymusowi i obronie. Realizm zaklada, ze w anar-
chicznym $rodowisku migdzynarodowym panstwa musza same dba¢ o przetrwa-
nie, a wigc budowac¢ site wojskowa i zawiazywac sojusze w celu zréwnowazenia
potegi potencjalnych agresoréw. Balans sitto centralny mechanizm: wedlug Wal-
tza i innych realistéw paristwa daza, by zadna potega nie zyskala hegemonii — stad
historia SM pelna jest powstawania i zanikania sojuszy przeciwko najsilniejszym
graczom. Klasyczny realizm (Morgenthau) widziat wrecz polityke migdzynarodo-
w3 jako nieustanng walke o wladze, w ktdrej sifa militarna jest ,,ostatnig instancja”
decydujaca o pozycji paristwa. W mysl tego podejscia migdzynarodowe stosun-
ki wojskowe to gra geopolityczna: wyscig zbrojeri, odstraszanie, szachowanie si¢
blokami wojskowymi. Jednak realizm dostrzega tez znaczenie doktryn strategicz-
nych — sposéb uzycia sity ma by¢ racjonalny i podporzadkowany interesowi parni-
stwa. Colin S. Gray, wybitny teoretyk strategii z realistycznej szkoly, podkreslat
Clausewitzowska maksyme, ze wojna jest kontynuacja polityki innymi $rodkami,
co oznacza ze militarne instrumenty musza by¢ podporzadkowane celom po-
litycznym (Gray, 2010). Gray wskazywal np., ze nawet uzycie broni jadrowe;j
wymaga myslenia w kategoriach strategii i polityki — odstraszanie powinno by¢
wiarygodne, a jesli zawiedzie, dowddcy musza wiedzie¢ jak walczy¢ i zwycigzy¢
zgodnie z zamierzeniami politycznymi (Gray, 2010). Ta perspektywa ukazuje,
ze nauki wojskowe (strategia, sztuka wojenna) sg nierozlacznie splecione z na-
uka o stosunkach mi¢dzynarodowych — kazda doktryna obronna np. elastyczne
reagowanie NATO w 1967 r., doktryna powstrzymywania USA w zimnej woj-

nie, czy wspdlczesna rosyjska doktryna ,eskalacja by deeskalowad” to w istocie
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manifest polityki migdzynarodowej wyrazony jezykiem wojskowym.

Z perspektywy teorii liberalnych i neoliberalnych nacisk ktadziony jest z ko-
lei na wspétprace oraz rolg instytucji miedzynarodowych w ksztaltowaniu stosun-
kéw wojskowych. Robert Keohane i Joseph Nye rozwijajac koncepcje komplek-
sowej wspolzaleznosci wskazywali, ze paristwa moga osiagnaé wspélne korzysci
poprzez instytucjonalizacjgswoich relacji — dotyczy to takze sfery bezpieczeristwa
(Gray, 2010). Rezimy mig¢dzynarodowe w dziedzinie wojskowej (np. traktaty
kontroli zbrojeni, rezim NPT ograniczajacy proliferacje broni jadrowej, forum
OBWE dla $rodkéw zaufania) pomagaja przezwyci¢za¢ dylemat bezpieczeristwa,
bo tworza normy, reguly i procedury utatwiajace wspSlprace nawet migdzy poten-
cjalnie nieufnymi aktoramifaculty.washington.edu. Keohane argumentowat, ze
instytucje zmniejszaja niepewnos¢ i koszty transakcyjne — np. state mechanizmy
konsultacji wojskowych czy wspélne centrum wymiany danych (jak w KBWE
po 1986 r.) pozwala paristwom weryfikowaé zamiary partneréw i unikaé naj-
gorszych scenariuszy. W ujeciu liberalnym sojusze wojskowe nie sg postrzegane
jedynie jako tymczasowe uklady przeciw zagrozeniom (jak chciat realizm), lecz
takze jako wspdlnoty wartodci i intereséw, ktére moga trwaé dekady i przeksztal-
ci¢ si¢ w szersze platformy wspétpracy (przyktadem UE, ktéra wyrosta z inicjatyw
bezpieczefistwa — plan Schumana dot. kontroli stali i wegla mial komponent bez-
pieczeistwa). Ponadto, teorie interdependencji wskazuja, ze intensywne stosunki
wojskowe (np. handel bronia, wspélne programy obronne) zwigkszaja wzajemne
koszty konfliktu, tym samym czynigc wojn¢ mniej prawdopodobna. Wreszcie,
konstruktywizm dodaje kolejny wymiar: znaczenie tozsamosci i idei. Stosunki
wojskowe migdzy demokracjami opieraja si¢ na pewnym poziomie zaufania, bo
panistwa te postrzegaja si¢ nawzajem jako mniej zagrazajace, stad np. “teoria po-
koju demokratycznego” przeklada si¢ na bliska wspétprace militarng w gronie
panstw demokratycznych. Z drugiej strony, jesli narracja ideologiczna kreuje
inny kraj na wroga (jak retoryka zimnowojenna), to nawet przy braku obiek-
tywnego konfliktu intereséw stosunki wojskowe beda wrogie. Konstruktywisci
badaja tez kulture strategiczng — np. Colin Gray i Jack Snyder zwracali uwagg, ze
kazde paristwo ma unikalne uwarunkowania kulturowewplywajace na jego po-
dejécie do uzycia sity (np. USA tradycyjnie preferuja rozwiazywanie konfliktéw
poprzez przewage technologiczng i ofensywe na terytorium wroga, podczas gdy
kultura strategiczna Chin ceni ostroznos¢ i unikanie otwartej konfrontacji). To
pokazuje, ze nauki wojskowe czerpia z dorobku stosunkéw miedzynarodowych,
analizujac niematerialne czynniki (doktryny, mentalno$¢, percepcje zagrozeri)

w réwnym stopniu co sife fizyczna.
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W kontekscie soft power vs hard power, migdzynarodowe stosunki wojsko-
we stanowig interesujacq mieszanke obu tych form sily. Hard power to oczy-
wiscie zdolno$¢ militarna do bezposredniego wplywu — grozby lub uzycia sily.
Alians wojskowy czy obecno$¢ bazy gwarantuja twardg sif¢ odstraszania. Jednak
same dzialania militarne moga mie¢ element soft power, jedli sa postrzegane
jako uzasadnione i atrakcyjne. Joseph Nye definiowat soft power jako ,,zdolnos¢
do sprawienia, by inni chcieli tego, co my chcemy” poprzez atrakcyjnos¢, a nie
przymus. Gdy panistwo wysyla wojska na misje humanitarne, szkoleniowe, po-
kojowe — buduje swéj wizerunek odpowiedzialnego partnera, co zwicksza jego
wplywy polityczne w sposéb migkki. Np. udziat armii polskiej w misjach ONZ
na $wiecie przysparza Polsce prestizu i zaufania, co przeklada si¢ na poparcie dla
polskich inicjatyw w ONZ. Innym przyktadem soft power militarnie jest dyplo-
macja wojskowa Chin w Afryce: Chiny, budujac akademie wojskowe czy oferujac
stypendia wojskowe oficerom z panistw afrykanskich, zyskuja sympati¢ elit woj-
skowych tych krajéw, nie uzywajac przy tym przymusu. Z kolei hard power pozo-
staje niezbedna w sytuacjach kryzysowych — jak zauwaza Colin Gray, “elastyczne
i zdolne do adaptacji sity zbrojne to jedyne narzedzie gwarantujace utrzymanie
odstraszania” (Gray, 2010). Dlatego tez najlepsze rezultaty w polityce daje czgsto
smart power, czyli umiejetne faczenie instrumentéw twardych i migkkich: np.
USA utrzymujg potezng armie (hard power), ale réwnocze$nie poprzez migdzy-
narodowe szkolenia, wymiany wojskowe i kulture strategiczng NATO ksztaltuja
srodowisko bezpieczenistwa w sposéb migkki.

Zatem w ramach nauk o bezpieczefistwie miedzynarodowe stosunki wojsko-
we analizowane sg wieloaspektowo— jako element gry sit (realizm), jako przed-
miot wspdtpracy w ramach reziméw (liberalizm), jako wytwér norm i tozsamosci
(konstruktywizm). W polskiej literaturze przedmiotu badacze réwniez podejmuja
te zagadnienia: Przemystaw Mazur analizowal np. wspétczesne koncepcje odstra-
szania militarnego NATO-Rosja (Liff, 2024), Tomasz Czaplak i inni opisywali
role dyplomacji wojskowej i wspétpracy sojuszniczej w polityce zagranicznej Pol-
ski, za$ prof. Ryszard Zigba szeroko pisat o bezpieczeristwie migdzynarodowym
i miejscu Polski w strukturach NATO i UE m.in. wskazujac na znaczenie soft
power i dyplomacji wielostronnej w umacnianiu bezpieczeistwa kraju. Klasyczne
prace anglojezyczne, jak koncepcja soft power Nye’a, teoria réwnowagi sit Wal-
tza, wizja wspolpracy instytucjonalnej Keohane’a czy strategiczne analizy Colina
Graya, stanowig fundament teoretyczny, ktéry pozwala kompleksowo rozumieé
zjawisko migdzynarodowych stosunkéw wojskowych — od ich twardych, mate-
rialnych przejawéw po subtelne gry wplywéw i percepdji.
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Aby zilustrowal powyisze rozwazania, warto przywolaé kilka konkretnych

przykladéw wspoélczesnych miedzynarodowych stosunkéw wojskowych i inicja-

tyw, ktore odzwierciedlaja rézne aspekty tego zagadnienia:
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Sojusz NATO i jego transformacje: NATO pozostaje najbardziej roz-
winietym wojskowym sojuszem $wiata, a zarazem laboratorium prze-
mian stosunkéw wojskowych. W okresie zimnej wojny realizowato
klasyczng funkcje odstraszania blokowego (USA i sojusznicy kontra
ZSRR i Uklad Warszawski). Po 1991 r. przeszto ewolucje — podjeto
wspdlprace z bylymi przeciwnikami (Rada NATO-Rosja), wlaczyto no-
wych cztonkéw z Europy Srodkowej i rozszerzyto zakres operacji (m.in.
misje out-of-area w Afganistanie 2003—-2014). Dzi§ NATO jednocze-
$nie prowadzi dzialania kolektywnej obrony (wzmocniona obecnos¢
w Europie Wschodniej, tarcza antyrakietowa) oraz zarzadzania kryzy-
sowego (utrzymywanie stabilizacji na Batkanach, misje szkoleniowe np.
w Iraku) — laczac rézne role migdzynarodowych stosunkéw wojsko-
wych. Organizacja ta stanowi tez forum polityczne — regularne szczyty
i konsultacje NATO pozwalaja na “synchronizacj¢” polityk obronnych
31 paristw, co jest unikalnym przykladem instytucjonalizacji stosunkéw
wojskowych. W praktyce oznacza to m.in. wspélne ustalanie koncep-
qji strategicznych, dzielenie si¢ obciazeniami (tzw. burden-sharing, np.
zobowiazanie 2% PKB na obronno$¢) oraz prowadzenie wspélnych
programéw (AWACS, bataliony wielonarodowe). NATO wypracowa-
Yo nawet mechanizmy wspélpracy z krajami spoza Sojuszu — np. pro-
gram Partnerstwo dla Pokoju czy status globalnego partnera (nadany
np. Kolumbii jako pierwszemu krajowi Ameryki Pid. zainteresowane-
mu wspolpraca wojskowa z NATO). Przypadek NATO pokazuje, jak
szerokie spektrum moga obejmowad migdzynarodowe relacje wojsko-
we: od twardego odstraszania po migkka dyplomacj¢ obronng i budowe
sieci partnerskiej na calym globie.

PESCO — wspétpraca UE w dziedzinie obrony: Unia Europejska trady-
cyjnie byla projektem polityczno-gospodarczym, ale ostatnie lata przy-
niosty ,militaryzacje¢” czedci jej dziatari w odpowiedzi na nowe zagroze-
nia. Stala Wspélpraca Strukeuralna (PESCO), zainicjowana w 2017 r.,
jest mechanizmem, w ramach ktérego 25 panstw UE realizuje wspélnie
projekty zwickszajace ich zdolnosci obronne oraz integrujace przemy-

sty zbrojeniowe. To nowoczesny przyklad multilateralnej wspétpracy
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wojskowej wewnatrz organizacji nie bedacej typowym sojuszem wojsko-
wym. Projekty PESCO obejmujg m.in. tworzenie wspélnych jednostek
(np. europejskie centrum medyczne sit specjalnych), programy szkole-
niowe (np. wspdlna szkota wywiadu wojskowego), ale tez ambitne pro-
jekty sprzetowe jak wspomniany EURODRONE czy nowa generacja
pojazdéw opancerzonych. Cho¢ PESCO dopiero si¢ rozwija, juz teraz
wida¢, ze jego implementacja wymaga przezwyci¢zenia wielu wyzwan
politycznych np. jak zaangazowal panstwa spoza UE, jak finansowacé
duze programy — kwestie otwarte wg analiz PISM. Niemniej jednak PE-
SCO stanowi prébe zbudowania europejskiego filaru obronnego, kom-
plementarnego do NATO, gdzie stosunki wojskowe miedzy paristwami
cztonkowskimi UE nabieraja nowej jakosci — staja si¢ bardziej sforma-
lizowane i nastawione na trwalg integracje(cos wigcej niz ¢wiczenia ad
hoc). W szerszym ujeciu, inicjatywy jak PESCO czy Europejski Fun-
dusz Obronny sa przykladem, jak instrumenty ekonomiczne i prawne
(budzety UE, traktaty) sg uzywane do stymulowania wspélpracy mili-
tarnej, czyli faczenia migkkich i twardych aspektéw sily.

*  Wzajemne wizyty wojskowe i mata dyplomacja obronna: Oprécz wiel-
kich sojuszy, codzienno$¢ stosunkéw wojskowych to takze liczne dwu-
stronne kontakty miedzy sitami zbrojnymi. Przykladem s3 regularne
wizyty okretéw wojennych w portach zaprzyjaznionych panstw — np.
porty europejskie goszczg chinskie lub indyjskie okrety w ramach wi-
zyt kurtuazyjnych, a okrety NATO zawijaja do portéw azjatyckich (tak
demonstrujac prawo swobody zeglugi i umacniajac wigzi). Takie wi-
zyty, czesto polaczone ze wspSlnymi éwiczeniami morskim PASSEX,
sprzyjaja budowie zaufania. Inna forma wizyt sa delegacje oficerskie
i polityczne: np. ostatnie spotkania ministréw obrony Polski i Szwecji
(2025) po akeesji Szwecji do NATO mialy na celu zacie$nienie wspét-
pracy i sa symptomem nowej rzeczywistosci wojskowej — Szwecja z neu-
tralnego paristwa stafa si¢ sojusznikiem, wigc nastepuje intensyfikacja
kontaktéw w ramach przygotowari obronnych. W wymiarze globalnym,
wspdtpraca USA-Japonia moze postuzy¢ tu za wzér: Stany Zjednoczo-
ne utrzymuja stalg obecnos¢ wojskowa w Japonii (-55 tys. zolnierzy)
i Korei Pid., co jest formalnie uregulowane w traktatach, ale w prak-
tyce wymaga stalej pracy dyplomatycznej — coroczne konsultacje Ko-
mitetu Bezpieczeristwa, negocjacje kosztéw stacjonowania (tzw. Host

Nation Support) oraz uzgadnianie doktryn (np. wspdlna interpretacja
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art. 9 japonskiej konstytucji). Te ciagle interakcje doprowadzily do po-
wstania bardzo bliskiego sojuszu okreslanego czgsto jako “cornerstone
of security”w Azji. Jak podkreslaja amerykanscy i japoriscy przywddcy,
sojusz ten jest filarem stabilnosci w regionie Indo-Pacyfiku, a wspélne
¢wiczenia i interoperacyjno$¢ miedzy US Army a Japoriskimi Sitami Sa-
moobrony osiagnely poziom niespotykany gdzie indziej. Ten przyklad
pokazuje synergiczne uzycie instrumentéw: traktatu, obecnosci wojsko-
wej, ¢wiczeri (np. coroczne manewry Keen Sword), tarczy antyrakieto-
wej, a takze elementéw soft power (kultura popularna USA w Japonii,
wymiany kadetéw) — wszystko to razem umacnia relacje wojskowe i po-
lityczne obu paristw.

Rosyjsko-syryjskie relacje wojskowe: Inny charakter maja relacje mili-
tarne miedzy Rosja a Syria, bedace przykladem tradycyjnej projekeji
sity i patronatu wojskowego mocarstwa wobec klienta. Syria od czaséw
zimnej wojny byla sojusznikiem ZSRR, a potem Rosji, ale relacje te
nabraly nowego wymiaru od 2015 roku, kiedy Rosja dokonata bezpo-
$redniej interwencji zbrojnej w syryjskiej wojnie domowej. Operacja
rosyjskich sit powietrznych i specjalnych (2015-2017) zmienifa bieg
wojny na korzy$¢ rezimu Baszara al-Asada. W efekcie Rosja nie tylko
zabezpieczyla swoje interesy (utrzymanie sprzymierzonego rzadu i uda-
remnienie zmiany rezimu wspieranej przez Zachéd), ale tez wzmoc-
nita swoje trwale wplywy wojskowe w Syrii. Na mocy porozumieri
dwustronnych Moskwa uzyskala dtugoletnie prawa do baz: morskiej
w Tartus (umowa z 2017 pozwala Rosji dzierzawi¢ bazg do 2066 r.
z mozliwoécia przedluzenia, jednoczesnie stacjonowaé tam moze
do 11 okretéw rosyjskich) oraz lotniczej w Hmejmim (Humajmim),
z ktérej Rosjanie moga korzysta¢ bezterminowo. Oznacza to faktycz-
ne ustanowienie stalych placéwek rosyjskich na Bliskim Wschodzie —
pierwszy raz od upadku ZSRR. Rosyjsko-syryjskie stosunki wojskowe
obejmujg takze dostawy uzbrojenia (Syria od dekad kupuje bron z Rosji,
obecnie splacane kredytami lub politycznymi ustgpstwami), szkolenie
personelu (wielu syryjskich oficeréw ksztalcito si¢ w akademiach w Ro-
sji) oraz operacje wspdlne (nadal rosyjskie lotnictwo wspiera syryjskie sity
przeciw rebeliantom). Ten kazus uwidacznia aspekt power play: mocar-
stwo wykorzystuje relacje wojskowe by rozszerzy¢ swa strefe wplywéw
i zabezpieczy¢ interesy (port w Tartus daje flocie rosyjskiej dostep do

Morza Srédziemnego, co znaczaco zwicksza jej zdolno$¢ projekdii sity
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w regionie. Z drugiej strony Syria zyskuje gwarancje przetrwania rezi-
mu dzigki protekeji rosyjskiej — jest to wigc relacja asymetryczna, gdzie
jedna strona zapewnia bezpieczeristwo, a druga udostepnia terytorium
i sojusz polityczny.

*  Chiny w Afryce — wojskowy wymiar obecnosci Chin na §wiecie: Ro$nie
znaczenie Chiriskiej Republiki Ludowej jako globalnego aktora wojsko-
wego, co wida¢ m.in. w Afryce. Chiny przez dekady koncentrowaly si¢
na rozwoju gospodarczym i unikaly zaangazowania militarnego poza
swoim regionem. Jednak obecnie realizuja strategic budowy “Swiatowej
obecnosci” takze w sferze obronnej. Pierwsza zamorska baza wojskowa
Chin powstata w 2017 r. w Dzibuti, u wejscia do strategicznej cie$niny
Bab al-Mandab. Ofigjalnie jest to “centrum zabezpieczenia logistycz-
nego” chiriskiej marynarki, wspierajace misje antypirackie i pokojowe
w Afryce. W praktyce jednak baz¢ t¢ (zdolng docelowo przyjaé nawet
lotniskowiec) postrzega si¢ jako symboliczny przelom — Chiny dola-
czyly do grona panstw posiadajacych stale bazy poza wlasnym teryto-
rium (obok USA, Rosji, Francji, Wielkiej Brytanii). Baza w Dzibuti
zapewnia Chinom projekcje sity w regionie Rogu Afryki i na Oceanie
Indyjskim oraz know-how operacyjne dla ich wojska (Chiriczycy zdo-
bywaja tam dos$wiadczenie we wspéldziataniu z innymi flotami, np. sa-
siaduja z bazami USA, Frangji, Japonii). Co istotne, Pekin przedstawia
swoja obecno$¢ jako element miedzynarodowych zobowigzari — udziat
w operacjach ONZ, walce z piractwem, pomocy humanitarnej. Jest to
typowe taczenie hard i soft power: twardo — chiriska flota zabezpiecza
szlaki handlowe dla wlasnych intereséw, migkko — argumentuje si¢ to
dobrem wspdlnym spotecznosci miedzynarodowej. Poza baza, Chiny
intensywnie angazuja si¢ w afrykariskie programy szkoleniowe i zbro-
jeniowe: sg dzi$§ najwickszym dostawcg broni dla Afryki (sprzet tariszy
niz zachodni, bez warunkéw politycznych), finansujg akademie wojsko-
we (np. w Tanzanii), zapraszaja setki afrykanskich oficeréw na studia
wojskowe do Chin. Taka polityka przynosi Pekinowi dywidendy po-
lityczne — kreuje obraz Chin jako partnera i patrona alternatywnego
wobec Zachodu, co moze przekladaé si¢ na poparcie dyplomatyczne
afrykanskich panstw dla chinskich inicjatyw na forach ONZ. Chinska
dyplomacja wojskowa w Afryce bywa bardzo pragmatyczna: np. wy-
sylanie szpitala polowego PLA do krajéw dotkni¢tych epidemia eboli
czy udziat chiriskich zotnierzy w misjach pokojowych w Mali i Sudanie
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Poludniowym — to gesty budujace reputacj¢ Chin jako odpowiedzialne-
go mocarstwa. Z drugiej strony, rozwijane s tez polityczno-militarne
relacje dwustronne — np. z Nigeria, Egiptem, RPA — ktére obejmuja
zaréwno wspdlprace antyterrorystyczna, jak i dostgp Chin do surow-
céw w zamian za pomoc wojskowa. To wszystko $wiadezy o tym, ze
miedzynarodowe stosunki wojskowe sa réwniez narzedziem w globalnej
rozgrywce o wplywy: Chiny, dysponujac rosnaca potega, wchodza na
sceng, gdzie od dekad dominowaly relacje wojskowe ksztaltowane przez

Zachéd (USA, Europa w Afryce).
Zakonczenie

Warto podkresli¢, ze powyzsze przyktady i rozwazania to jedynie wycinek
zozonego obrazu. Miedzynarodowe stosunki wojskowe przejawiajg si¢ takze
w wielu innych formach — np. wspélnych inicjatywach antyterrorystycznych (jak
koalicja przeciw ISIS), dzialalnoéci organizacji pozarzadowych z zakresu rozbro-
jenia np. kampania na rzecz zakazu min przeciwpiechotnych, uwieczona trak-
tatem ottawskim, ktdrej powodzenie zmienito standardy postgpowania armii
$wiata, czy w technologicznej rywalizacji militarnej (wyscig w dziedzinie Al i bro-
ni hipersonicznej, gdzie panistwa jednoczesnie konkuruja i prébuja wypracowaé
normy uzycia tych technologii). Wszystko to pokazuje, ze sfera wojskowa stata si¢
integralng czedcia stosunkéw miedzynarodowych jako calosci. Hard power nadal
odgrywa rolg gwaranta ostatniej instancji (ultimum remedium) — jak pokazata
brutalnie agresja Rosji na Ukraing w 2022 r., potencjat militarny i sojusze obron-
ne okazaly si¢ kluczowe dla przetrwania paristw. Jednak soft power i wspétpraca
decyduja o tym, czy ten potencjal jest uzywany konstruktywnie. Wprowadzenie
do tematu migdzynarodowych stosunkéw wojskowych musi wigc uwzglednia¢ te
dwuznaczno$¢: jest to dziedzina obejmujaca zaréwno wojne, jak i pokdj, zaréwno
rywalizacje, jak i kooperacje. W literaturze przedmiotu znajdziemy odbicie tej
zozonosci — od analiz geostrategicznych (np. prace Colina Graya czy Lawren-
ce’a Freedmana o naturze strategii), poprzez studia nad sojuszami i bezpieczeni-
stwem zbiorowym (klasyczne ujecia Glenna Snydera, teorie réwnowagi Waltza,
studia Zigby nad NATO), az po prace o dyplomacji obronnej i soft power (Nye,
puzzle wspélpracy bezpieczenistwa opisywane przez Keohane’a, czy polskie ana-
lizy dyplomacji wojskowej — np. opracowania pod red. Beaty Ociepki i innych).
Wszystkie one prowadza do wniosku, ze migdzynarodowe stosunki wojskowe s

istotnym elementem porzadku $wiatowego — instrumentem, ktéry moze $wiat
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albo zdestabilizowa¢ (gdy zawodzi polityka i dochodzi do konfliktu), albo uczy-
ni¢ bezpieczniejszym (gdy madrze wykorzysta si¢ wspStprace wojskowa i odstra-

szanie do utrzymania pokoju).
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INTERNATIONAL MILITARY RELATIONS
IN A CHANGING GLOBAL SECURITY LANDSCAPE

Abstract: International military relations constitute an important, albeit
often neglected, dimension of international relations analysis. Military
cooperation between states — alongside political, economic, and cultural ties —
determines the stability of the international system, shapes the international
community's ability to respond to crises, and influences the form of the future
security order. At the same time, military rivalry and conflicts demonstrate the
tragic toll that the breakdown of mechanisms of cooperation and trust can exact.
In the face of a new era of heightened risk of major conventional wars, it is necessary
to understand and scientifically examine the principles governing the military
dimension of international relations. Only on solid theoretical and empirical
foundations can effective security strategies be built to meet the challenges of
a changing world. The contemporary international security environment lends
particular relevance to research in this area. The dynamic geopolitical shifts of
recent years — the resurgence of great power rivalry, regional conflicts, and the
expansion of military blocs — have made cooperation and tensions in the military
sphere key factors shaping the world order. A prime example is Russia’s war against
Ukraine, which began in 2022 and significantly transformed Europe’s security
architecture. Russia’s aggression has led, on the one hand, to an unprecedented
strengthening of defense cooperation within NATO - including the admission of
new members and the bolstering of transatlantic ties — and, on the other hand, to
a radical deterioration in Europe’s relations with Russia. In this context, the author
examines international military relations from the perspective of international
relations and military science, in light of the current geopolitical situation.

Keywords: international military relations, international security, military
cooperation, armed rivalry, geopolitics, NATO, Russia-Ukraine war, international
relations, military sciences, global order.
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SZTUCZNA INTELIGENCJA | TECHNOLOGIE
CYFROWE W ROLNICTWIE:
INTERDYSCYPLINARNA SYNTEZA
LITERATURY 2017-2025

Streszczenie: Rozdzial przedstawia interdyscyplinarng analizg literatury naukowej
z lat 2017-2025 dotyczaca zastosowania sztucznej inteligencji, uczenia maszyno-
wego i technologii cyfrowych w rolnictwie. Na podstawie analizy bibliometrycznej
przeprowadzonej z wykorzystaniem baz Web of Science i narzedzia VOSviewer
wyodrebniono gléwne kierunki badan, takie jak rolnictwo precyzyjne, transfor-
macja cyfrowa, big data czy zarzadzanie wiedza. Literatura wykazuje rosnace zain-
teresowanie ta tematyka, szczegdlnie w latach 2020, 2022 i 2025, oraz ukazuje jej
globalny i interdyscyplinarny charakter. Mimo rosnacej liczby publikacji zidentyfi-
kowano potrzebe dalszych badari ze wzgledu na ograniczony stopien wdrozenia Al
na poziomie mikroekonomicznym. Wskazano takze na potrzebg¢ rozwoju kompe-
tengji cyfrowych oraz wspélpracy migdzysektorowej jako kluczowych elementéw
skutecznej cyfryzacji rolnictwa.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, rolnictwo precyzyjne, cyfryzacja rolnictwa,
kompetencje cyfrowe, uczenie maszynowe, transformacja cyfrowa, big data, zarza-
dzanie wiedza, bibliometria, analiza literatury.
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Wstep

Ucyfrowienie i stosowanie sztucznej inteligencji w rolnictwie w 2025 roku
to juz nie wizja przysztosci, ale realne dziatania wdrazane w wybranych gospo-
darstwach rolnych w codziennych procesach. Sztuczna inteligencja coraz czgdciej
stanowi zrédto narzedzi pozwalajacych na analiz¢ zgromadzonych danych, ktére
umozliwiaja m.in. lepsza ocen¢ plonéw, przewidywanie trendéw czy dostosowa-
nie sposobu zywienia zwierzat do biezacych zapotrzebowari. Nowoczesne tech-
nologie bazujace na systemach GPS, GNSS, teledetekeji czy telemetrii majace
kiedys zastosowanie przede wszystkim w wojskowosci czy budownictwie obecnie
sa powszechnie stosowane w rolnictwie. Systemy sztucznej inteligengji i uczenia
maszynowego potrafig analizowa¢ duze zbiory danych, co pozwala rolnikom na
podejmowanie bardziej swiadomych i trafnych decyzji dotyczacych zarzadzania
gospodarstwem (Dayioglu & Tirker, 2021; Ferris i in., 2020; Li & Nanseki,
2022). Digitalizacja rolnictwa wpisuje si¢ takze w koncepcje¢ zréwnowazonego
rozwoju, gdyz zastosowanie dostgpnych metod i technik cyfrowych moze po-
zytywnie oddzialywa¢ na $rodowisko oraz na spoleczeristwo w odniesieniu do
bardziej swiadomego zarzadzania zasobami oraz wplywy dziatalnosci rolniczej na
§rodowisko naturalne. Powszechniejsze stosowanie tego typu technik, zwiazane
nieodzownie z wieloma korzysciami, nie oznacza jednak, ze mozliwe do zastoso-
wanie techniki i metody bazujace na sztucznej inteligencji sa standardem stoso-
wanym przez gospodarstwa rolne. Poziom zréznicowania zastosowanych rozwia-
zani oraz stopien ich zaawansowania jest uzalezniony od rozmiaru gospodarstwa,
dominujacego kierunku produkeji oraz jego lokalizacji. Ponadto na poziomie
zarzadczym umiejetne wdrozenie wymaga nabycia kompetencji cyfrowych wia-
$ciciela badZ zarzadcy takiego podmiotu rolnego, a w tym zakresie jeszcze wyste-
puje znaczny niedostatek wiedzy. W zwigzku z powyzszym celem artykulu jest
dokonanie analizy bibliometrycznej i syntezy jej wynikéw na temat zastosowania
sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego i analityki danych w rolnictwie wraz

z rozwojem kompetencji cyfrowych.
Analiza bibliometryczna

W celu identyfikacji stanu wiedzy oraz przeprowadzenia analizy i syntezy
istniejacej literatury naukowej na temat zastosowania sztucznej inteligencji, ucze-

nia maszynowego i analityki danych w rolnictwie wraz z rozwojem kompeten-

Gji cyfrowych w rolnictwie przeprowadzono systematyczny przeglad literatury
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z zastosowaniem technik analizy bibliometrycznej. Analiza bibliometryczna sta-
nowi uznang ilo§ciowa metode badawcza, ktéra umozliwia mapowanie struktury
wiedzy, identyfikacje¢ kluczowych autordw, instytucji i czasopism oraz badanie
relacji pomigdzy pojeciami na podstawie danych o cytowaniach i wspétwystepo-
waniu terminéw (Donthu i in., 2021; Aria & Cuccurullo, 2017).

W badaniu wykorzystano dwie platformy analityczne:

1. Web of Science — renomowana baza danych bibliograficznych i cyto-
wail, oferujaca znormalizowane rekordy oraz mozliwo$¢ zaawansowane-
go wyszukiwania z wykorzystaniem operatoréw logicznych w tytutach,
streszczeniach i stowach kluczowych.

2. VOSviewer — narzedzie do analizy i wizualizacji danych bibliometrycz-
nych, umozliwiajace tworzenie map wspotwystgpowania stéw kluczo-
wych, cytowari oraz wspétautorstwa. Ulatwia ono identyfikacje klastrow

tematycznych oraz struktury powiazain w obrebie literatury naukowe;j.

Pierwszy etap analizy bibliometrycznej obejmowal pozyskanie rekordéw
z bazy Web of Science (WoS). Proces analityczny rozpoczgto od wprowadzenia
do wyszukiwarki kombinagji stéw kluczowych obejmujacych nastepujace obszary
tematyczne: sgtuczna inteligencja, Al, uczenie maszynowe, uczenie glebokie, rolnic-
two, gospodarstwo rolne, umiejetnosci cyfrowe, kompetencie cyfrowe.

Wyszukiwanie obejmowalo tytuly, streszczenia oraz stowa kluczowe. W wy-
niku tego zapytania uzyskano 854 217 rekordéw.

W kolejnym kroku wykluczono z pozyskanych wynikéw te obejmujace:
recenzje, monografie, rozdzialy w ksigzkach, dysertacje oraz materialy konfe-
rencyjne. Dodatkowo, wyszukiwanie zawgzono do recenzowanych czasopism
naukowych z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, ekonomiki rolnictwa, nauk
rolniczych i informatyki technicznej i telekomunikacji, publikowanych w jezyku
angielskim przy dostgpie w pelnym tekscie. W bazie Web of Science zastosowano
réwniez filtry tematyczne:

*  Meso-level Citation Topics: sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe,
zarzqdzanie, rolnictwo.

*  Micro-level Citation Topics: zrdwnowazone rolnictwo.

*  Research Areas: rolnictwo, informatyka. inzynieria, nauka o zZywnosci

i technologia zywnosci, biologia rozrodu, nauki weterynaryjne.

Po dokonaniu filtracji ostateczna prébka objelta 12 publikacji, ktére podda-

no dalszej analizie.
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Rysunek 1 przedstawia liczbe wyselekcjonowanych publikacji oraz cytowari
rocznych w analizowanym obszarze tematycznym w latach 2017-2025. Wykres
ukazuje roczny rozklad liczby publikacji (stupki) oraz cytowan (linia), zidentyfi-
kowanych w bazie Web of Science. W latach 2020, 2022 i 2025 obserwuje si¢
wzrost zainteresowania tematyka, z kulminacjg liczby publikacji oraz cytowan

(rysunek 1).
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Rysunek 1. Liczba wybranych artykuléw oraz cytowar dotyczacych sztucznej inteligencji, Al,
uczenia maszynowego, uczenia glebokiego, rolnictwa, gospodarstwa rolnego, umiejetnosci cyfro-
wych, kompetencji cyfrowe.w latach 2000-2025 wedlug bazy danych Web of Science (stan na
1 lipca 2025 roku)

Zrédto: Opracowanie wlasne

Przeanalizowano takze klasyfikacje tematyczna czasopism, w ktérych opu-
blikowano artykuly spelniajace kryteria wyszukiwania (rysunek 2). Kategorie te
odpowiadaja tzw. Web of Science Categories - oficjalnym dziedzinom przypisy-
wanym czasopismom przez bazg Web of Science. Najliczniej reprezentowang
kategoria byta Agriculture, Multidisciplinary (9 publikacji), co wskazuje na do-
minujacy udzial czasopism interdyscyplinarnych, o szerokim profilu rolniczym,
faczacych rézne podejscia - od technologicznego po spoteczne. Kategorie te obej-
mujg badania z zakresu rolnictwa 4.0, rolnictwa precyzyjnego, systeméw agrarnych
oraz technologii wspomagajgcych produkcje rolng. Pozostale kategorie, w ktérych
zidentyfikowano od 1 do 2 publikacji, to:

*  Agriculture, Dairy & Animal Science - czasopisma koncentrujace si¢ na
hodowli, zdrowiu i dobrostanie zwierzat gospodarskich,
*  Computer Science, Interdisciplinary Applications - czasopisma laczace

informatyke z innymi dziedzinami (np. rolnictwem, biologia),
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e Agronomy - czasopisma zajmujace si¢ naukami o uprawach i produkcji
rodlinnej,

e Computer Science, Artificial Intelligence - — publikacje stricte zwiazane
z rozwojem i zastosowaniem Al,

*  Engineering, Electrical & Electronic — artykuly na styku inzynierii i cy-
frowych technologii,

*  Agricultural Engineering - badania z zakresu mechanizacji i automaty-
zagji rolnictwa,

* Food Science & Technology - czasopisma dotyczace technologii
Zywnosci,

e Reproductive Biology - badania nad rozrodem zwierzat w kontekscie
rolnictwa,

*  Veterinary Sciences - czasopisma poswiccone zdrowiu i opiece nad zwie-

rzgtami gospodarskimi.

Zréinicowanie kategorii WoS, w ktérych ukazaly si¢ analizowane publi-
kacje, potwierdza interdyscyplinarny charakter tematyki taczacej sztuczna in-
teligencje, uczenie maszynowe i analityke danych z rolnictwem. Widoczna jest
silna obecnos¢ klasycznych dziedzin rolniczych, ale takze informatyki, inzynierii
i nauk biologicznych, co wskazuje na rozwijajacy si¢ wspdtprace miedzy obsza-
rami technologicznymi i przyrodniczymi w odpowiedzi na wyzwania zwigzane

z cyfryzacja sektora rolnego.

9
Agriculture Multidisciplinary

2

Computer Science Interdisciplinary
Applications

1:
Reproductive Biology

Rysunek 2. Liczba kategorii (dziedzin) wedtug bazy danych Web of Science (stan na 1 lipca 2025
roku)

7rédto: Baza Web of Science
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W nastepstwie poczynionych powyzej dzialad, analiza objeto 12 recenzo-
wanych artykuléw przegladowych opublikowanych w latach 2017 - 2025, kon-
centrujacych si¢ na zastosowaniach sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego
i analityki danych w rolnictwie oraz ich powiazaniu z kompetencjami cyfrowymi.
Artykuly te byly cytowane $rednio 203 razy, przy czym mediana liczby cytowan
wyniosta 21,5, co wskazuje na duza rozpigto$¢ - obecnos¢ zaréwno publikacji
wysoko cytowanych, jak i takich, ktdre s znaczaco mnie j cytowane. Najwiccej
artykuléw pochodzi z roku 2020, co moze $wiadczy¢ o zwigkszonym zaintere-
sowaniu tym obszarem badan w okresie pandemii COVID-19 oraz intensyfi-
kacji cyfryzacji sektora rolnego. Najwicksza liczba cytowan, liczona facznie dla
wszystkich analizowanych artykuléw, przypada na rok 2024, co sugeruje rosnace
znaczenie tematyki w najnowszej literaturze naukowej. Duze zainteresowanie te-
matyka moglo by¢ wynikiem upowszechnienia narzedzi bazujacych na sztucznej
inteligencji np. czat GPT i in..

Artykuly zostaly opublikowane w czasopismach naukowych o charakterze
interdyscyplinarnym, obejmujacych dziedziny rolnictwa, informatyki oraz inzy-
nierii. Wiele z nich dotyczy zagadnied transformacji cyfrowej, rolnictwa precy-
zyjnego oraz wykorzystania duzych zbioréw danych (big data) i sztucznej inteli-
gencji w praktyce rolniczej.

Analiza ilo$ciowa publikacji naukowych dotyczacych zastosowania sztucznej
inteligencji, uczenia maszynowego oraz kompetencji cyfrowych w branzy rolnej
wykazala ich mi¢dzynarodowy charakter. Autorzy badanych artykutéw pocho-
dzili z 15 réznych krajéw (rysunek 2), co wskazuje na szerokie zainteresowanie
tematyka transformacji cyfrowej w rolnictwie na poziomie globalnym. Najcze-
$ciej reprezentowanymi krajami (po 2 publikacje) byly: Australia, Anglia, Fran-
cja, Indie, Niderlandy oraz Stany Zjednoczone. W dalszej kolejnosci znalazty
si¢ paristwa takie jak Kanada, Etiopia, Japonia, Maroko i inne, reprezentowane
pojedynczymi publikacjami.

Zidentyfikowana struktura geograficzna wskazuje na dominacje krajéow
wysoko rozwinietych, posiadajacych zaawansowane zaplecze technologiczne
i badawcze, a jednoczesnie wykazujacych strategiczne podejscie do cyfryzacji rol-
nictwa. Obecnos¢ takich parstw jak Indie czy Etiopia pokazuje natomiast, ze
réwniez kraje rozwijajace si¢ aktywnie uczestnicza w badaniach nad nowoczesny-
mi technologiami w kontekscie zréwnowazonego rozwoju i bezpieczefistwa zyw-
no$ciowego. Zréznicowanie regionalne w zakresie badan moze odzwierciedla¢
zaréwno lokalne potrzeby transformacji sektora rolnego, jak i dostgp do zasobéw

umozliwiajacych wdrazanie rozwiazan opartych na sztucznej inteligencji. Wyniki
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te potwierdzaja rosnace znaczenie tematyki na styku rolnictwa, technologii cyfro-
wych i edukacji w zakresie kompetencji przysztosci. Jednak ze wzgledu na jednost-
kowe zainteresowanie dana tematyka mozna stwierdzi¢, ze wciaz jest to tematyka
wymagajaca zbadania, a ograniczeniem badawczym moze by¢ wciaz niski stopient

zaawansowania wdrozonych rozwiazan na poziomie mikroekonomicznym.
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Rysunek 3. Kraje pochodzenia autoréw publikacji indeksowanych w bazie Web of Science (stan
na 1 lipca 2025 roku)

Zrédto: Opracowanie wilasne

W kolejnym etapie opracowano list¢ kluczowych instytucji naukowych
afiliowanych przy autorach analizowanych publikacji (rysunek 3). Analiza prze-
prowadzona na prébie 12 artykuléw wykazala, ze dwie publikacje powstaly na
Wageningen University & Research (WUR). WUR to wiodacy osrodek na-
ukowy z siedzibg w Wageningen w Niderlandach, ktéry uznawany jest za je-
den z wiodacych uniwersytetéw na $wiecie w dziedzinie nauk o zywnosci, rol-
nictwie, $rodowisku i zréwnowazonym rozwoju. W pozostalych instytucjach
powstaly po jednej publikacji. Lacznie zidentyfikowano ponad 35 réznych in-
stytucji akademickich, co wskazuje na k stopieri umig¢dzynarodowienia badan
w omawianym obszarze.

Dla celéw analitycznych instytucje te pogrupowano wedlug regionéw
geograficznych, co pozwala lepiej zobrazowa¢ rozklad terytorialny aktywnosci

badawcze;j:

1. Azja Poludniowa (gléwnie Indie):

Najwicksza reprezentacj¢ uzyskaly instytucje z Indii, z ktérych pochodzito
5 publikacji. Uczelnie z tego regionu, takie jak Amity University czy Bidhan
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Chandra Agricultural University, wskazuja na rosnaca role Indii jako waznego
uczestnika globalnego dyskursu nad cyfrowa transformacja rolnictwa.

2. Europa Zachodnia (Niderlandy, Francja):

Region ten reprezentowany byt w trzech publikacjach — 2 z Niderlandéw
(m.in. Wageningen University & Research) oraz 1 z Francji. Uczelnie te naleza
do $wiatowej czoléwki w dziedzinie rolnictwa i nauk o srodowisku, co odzwier-
ciedla ich aktywne zaangazowanie w badania nad zréwnowazonym rozwojem

oraz wysoki poziom merytoryczny zaprezentowanego materiatu.

3. Afryka Subsaharyjska (Etiopia):

Jedna publikacja pochodzita z instytucji zlokalizowanej w Etiopii. Obecnos¢
tego kraju wskazuje na zainteresowanie tematyka cyfryzacji rolnictwa réwniez
w kontekscie krajéw rozwijajacych sie, gdzie technologie Al moga wspiera¢ mo-

dernizacjg sektora rolnego i walke z problemami zywnosciowymi.

4. Europa Potudniowa i Bliski Wschéd (Turcja):

Réwniez jedna publikacja zostala przypisana do tureckiego os$rodka aka-
demickiego. Wlaczenie instytucji z tego regionu sugeruje rosnace znaczenie
innowacji technologicznych w rolnictwie réwniez poza gtéwnymi osrodkami
zachodnimi.

Ostatni etap tej czeéci analizy dotyczyl badania struktury Zrédet publikaci,
a konkretnie identyfikacji czasopism, w kt6rych ukazaly wybrane artykuly arty-
kutéw. Analizie poddano czasopisma, w ktérych ukazaly si¢ publikacje wyszuka-
ne w bazie Web of Science. W sumie zidentyfikowano 13 unikalnych tytutéw
czasopism, z ktérych kazde zawieralo pojedynczy artykut, co $wiadezy o duzym
rozproszeniu zrédet oraz o interdyscyplinarnym charakterze tematyki badawczej.
Czasopisma sklasyfikowano w podziale na pig¢ grup tematycznych (tabela 1):
(1) Rolnictwo i rolnictwo precyzyjne - 5 czasopism: Crop & Pasture Science,
NJAS - Wageningen Journal of Life Sciences, Journal of the Faculty of Agricultu-
re Kyushu University, Journal of Agricultural Sciences - Tarim Bilimleri Dergisi,
Cogent Food & Agriculture; (2) Sztuczna inteligencja i informatyka - 2 czasopi-
sma:Computers and Electronics in Agriculture, Machine Learning Applications:
Emerging Trends; (3) Nauki o zywnosci i zwierzetach - 1 czasopismo: Reproduc-
tion in Domestic Animals; (4) Nauki ogdlne i interdyscyplinarne - 3 czasopisma:
De Gruyter Frontiers in Computational Intelligence, Journal of Dairy Science,
Symposium Review (Dairy Brain — Informing Decisions); Inne - 2 czasopisma:

Agricultural Systems oraz Smart Agricultural Technology.
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Tabela 1. Liczba publikacji wedlug kategorii Web of Science dla analizowanego zbioru artykuléw
(stan na 1 lipca 2025 roku)

L.p. | Kategoria Web of Science Liczba publikacji
1. Agriculture, Multidisciplinary 9
2. Agriculture, Dairy & Animal Science 2
3. Computer Science, Interdisciplinary Applications 2
4. Agronomy 1
5. Computer Science, Artificial Intelligence 1
6. Engineering, Electrical & Electronic 1
7. Agricultural Engineering 1
8. Food Science & Technology 1
9. Reproductive Biology 1
10. | Veterinary Sciences 1

Zrédlo: Opracowanie whasne

Zréznicowanie tematyczne czasopism potwierdza interdyscyplinarny cha-
rakter analizowanego obszaru badawczego, ktéry taczy w sobie elementy informa-
tyki, rolnictwa, nauk przyrodniczych i inzynieryjnych. Taka struktura publikacji
wskazuje, ze badania nad zastosowaniem sztucznej inteligencji oraz kompetencji
cyfrowych w sektorze rolniczym rozwijaja si¢ réwnolegle w réznych $rodowi-
skach naukowych - zaréwno technologicznych, jak i przyrodniczych.

W celu identyfikacji gléwnych obszaréw badawczych w literaturze naukowej
dotyczacej zastosowania sztucznej inteligencji (Al), technologii cyfrowych oraz
rolnictwa, w ramach drugiego etapu analizy przeprowadzono weryfikacj¢ wspot-
wystgpowania stéw kluczowych z wykorzystaniem oprogramowania VOSviewer.
Dane bibliometryczne pochodzily z bazy Web of Science, a analizie poddano
publikacje zawierajace frazy takie jak "artificial intelligence", "machine learning”,
"digital skills", "precision agriculture" i inne pokrewne (por. Abbasi i in., 2022;
Parra-Lépez i in., 2024). Na podstawie przeprowadzonej analizy wygenerowa-
no mape tematyczna, w keérej wyrdzniono 10 klastréw (tematycznych grup
powiazanych pojeé), zidentyfikowanych na podstawie sity wspétwystepowania
stéw kluczowych w ramach jednej publikacji. Oprogramowanie VOSviewer (van
Eck & Waltman, 2010), opiera si¢ na zalozeniu, ze terminy cz¢sto pojawiajace
si¢ razem w publikacjach s3 ze sobg semantycznie powiazane i wspélnie tworza
okreslone domeny badawcze (Aria & Cuccurullo, 2017). Metoda ta nalezy do
rodziny technik bibliometrycznych, ktére — obok analizy cytowan i wspélau-
torstwa — umozliwiaja identyfikacj¢ kluczowych pojeé, trendéw oraz struktur
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wiedzy w danej dziedzinie naukowej (Donthu i in., 2021; Zupic & Cater, 2015)
(rysunek 4).
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Rysunek 3. Mapa wspdtwystepowania stéw kluczowych w analizowanych publikacjach na pod-
stawie bazy Web of Science (stan na 1 lipca 2025 r.), wygenerowana za pomoca oprogramowania

VOSviewer

Zrédlo: Opracowanie whasne

1. Fioletowy klaster — Rolnictwo precyzyjne i sztuczna inteligencja

Gléwne terminy: precision agriculture, artificial intelligence, climate change,
carbon-dioxide

Klaster ten koncentruje si¢ na integracji Al z technologiami rolnictwa pre-
cyzyjnego oraz adaptacji do zmian klimatycznych. Jest to zgodne z ustaleniami
Mmbando (2025) i Parra-Lépez i in. (2024), ktérzy wskazywali na Al jako na-
rzedzie wspierajace inteligentne zarzadzanie zasobami w warunkach zmiennego

klimatu.

2. Czerwony klaster — Smart agriculture i infrastruktura cyfrowa
Gléwne terminy: smart agriculture, connectivity, china, agriculture 4.0
Skupia si¢ na cyfrowej transformacji rolnictwa, w tym rozwoju systeméw

IoT i rozwiazari wdrazanych na duza skale, zwlaszcza w Chinach (Li & Nanseki,
2022).
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3. Zielony klaster — Big data i fadicuchy zywnosciowe

Gléwne terminy: big-data, agri-food

Ten obszar badawczy odnosi si¢ do przetwarzania duzych zbioréw danych
w rolnictwie i zarzadzania taficuchami dostaw zywnosci. Jest to zgodne z podej-
$ciem Wolferta i in. (2017), ktéry podkreslat znaczenie otwartej infrastruktury
danych i wspéldzielenia informacji.

4. Z6kty klaster — Zarzadzanie wiedza i adopcja technologii

Gléwne terminy: adoption, management, internet

Odnosi si¢ do zagadniert zwigzanych z wdrazaniem innowacji cyfrowych,
barierami adopcji i zarzadzaniem informacja. Tematyka ta byta szeroko porusza-
na przez Goswamiego i in. (2023) i Klerkxa i in. (2019), kt6rzy zwracali uwagg

na bariery wdrazania Al na poziomie gospodarstw.

5. Niebieski klaster — Wspomaganie decyzji i rolnictwo inteligentne

Gléwne terminy: decision, agriculture intelligent decisi, smart farming
Zwiazany z systemami wspomagania decyzji i automatyzacja w zarzadzaniu

gospodarstwem, co omawiali m.in. Ferris i in. (2020) oraz Mazumder i in. (2020).

6. Pomaraniczowy klaster — Transformacja cyfrowa i przywddztwo w rolnictwie

Gléwne terminy: digital transformation, application programming interf,
management
Obejmuje zagadnienia infrastruktury cyfrowej i przywédzewa organizacyj-

nego w procesach transformacji technologicznej.

7. Rézowy klaster — Infrastruktura danych

Gléwne terminy: data infrastructure
Jest to bardziej odizolowany, lecz istotny komponent dotyczacy organizacji

danych rolniczych — zgodnie z koncepcjami opisanymi przez Dayioglu & Tiirker
(2021).

Uzyskana mapa pokazuje, ze literatura naukowa na temat zastosowania Al
w rolnictwie koncentruje si¢ wokét kilku wyraznie zdefiniowanych osi tematycz-
nych: technologicznej (Al IoT, big data), Srodowiskowej (rolnictwo precyzyjne,
zmiany klimatu), zarzadczej (adopcja, transformacja cyfrowa) oraz infrastruktu-
ralnej (dane, tacznos¢, aplikacje). Znaczenie poszczegdlnych klastrow potwierdza
tez interdyscyplinarny charakeer badari — Yaczacych inzynierig, nauki spoleczne,

zarzadzanie oraz rolnictwo.
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Podsumowanie wynikéw i kluczowe wnioski

Analiza bibliometryczna oraz synteza jej wynikéw dotyczaca zastosowania
sztucznej inteligencji i kompetencji cyfrowych w rolnictwie pozwala na wska-
zanie dynamicznie rozwijajacych sie, interdyscyplinarnych obszaréw, obejmu-
jacych zaréwno technologie informatyczne, jak i uwarunkowania spoleczne,
srodowiskowe i instytucjonalne. Rolnictwo cyfrowe (Digital Agriculture, DA)
staje si¢ kluczowym komponentem w dazeniu do zwigkszenia produktywnosci,
efektywnosci zasobowej oraz zréwnowazonego rozwoju w sektorze rolnym, za-
réwno w gospodarstwach wielkoobszarowych, jak i wsréd drobnych producen-
téw; zaréwno wsréd podmiotéw specjalizujacych si¢ w produkeji rodlinnej czy
zwierzecej jak i wiréd podmiotéw bez specjalizacji. Jednak nalezy spodziewad sie,

ze stopien zaawansowania wdrozonych rozwiazan moze by¢ zréznicowany.
Podsumowanie

1. Pomimo znalezienia licznych rekordéw zwiazanych z dana tematyka, po
glebszej selekgji zleziono jedynie 12 artykuléw naukowych prezentuja-
cych zagadnienia dotyczace danej tematyki. Kumulacja zainteresowania
dang tematyka wyrazona poprzez liczbe publikacji cytowan przypada na
lata: 2020, 2022 i1 2025.

2. Zréznicowanie kategorii WoS, w ktérych ukazaly si¢ analizowane pu-
blikacje, potwierdza interdyscyplinarny charakter tematyki laczacej
sztuczng inteligencje z rolnictwem.

3. Analiza ilosciowa wykazata ich umiedzynarodowiony charakter. Przy
czym odnotowano dominacj¢ krajéw wysoko rozwinigtych, posiadaja-
cych zaawansowane zaplecze technologiczne i badawcze, a jednoczesnie
wykazujacych strategiczne podejscie do cyfryzacji rolnictwa. Zaobser-
wowano, ze rowniez kraje rozwijajace si¢ aktywnie uczestnicza w bada-
niach nad nowoczesnymi technologiami.

4. Literatura naukowa na temat zastosowania Al w rolnictwie koncen-
truje si¢ wokot kilku wyraznie zdefiniowanych osi tematycznych: tech-
nologicznej (AL, IoT, big data), Srodowiskowej (rolnictwo precyzyjne,
zmiany klimatu), zarzadezej (adopgja, transformacja cyfrowa) oraz in-
frastrukturalnej (dane, taczno$¢, aplikacje).

5. Widoczna jest silna obecnos¢ klasycznych dziedzin rolniczych, ale takze
informatyki, inzynierii i nauk biologicznych, co wskazuje na rozwijajaca

si¢ wspotprace miedzy obszarami technologicznymi i przyrodniczymi.
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Whioski

1. Zréznicowanie regionalne w zakresie badaii moze odzwierciedla¢ za-
réwno lokalne potrzeby transformacji sektora rolnego, jak i dostep do
zasoboéw umozliwiajacych wdrazanie rozwiazan opartych na sztucznej
inteligencji. Wyniki te potwierdzaja rosnace znaczenie tematyki na sty-
ku rolnictwa, technologii cyfrowych i edukacji w zakresie kompetencji
przysztosci.

2. Badania nad zastosowaniem sztucznej inteligencji oraz kompetencji cy-
frowych w sektorze rolniczym rozwijaja si¢ réwnolegle w réznych $rodo-
wiskach naukowych - zaréwno technologicznych, jak i przyrodniczych

3. Istnieje znaczna luka badawcza zaréwno na poziomie mikro, mezo jak
i makroekonomicznym dotyczacym digitalizacji rolnictwa oraz kompe-
tencji cyfrowych co wymaga poglebienia badad w tym obszarze i ich
dalszej kontynuacji.

Podsumowujac, cyfryzacja rolnictwa stanowi szansg¢ na gleboka transfor-
macj¢ sektora rolnego, ale jej sukces zalezy od réwnoleglego rozwoju zasobéw
ludzkich, infrastruktury oraz systemdéw zarzadzania wiedza. Przyszte badania
powinny koncentrowac si¢ na integracji perspektyw technologicznych, spolecz-
nych i instytucjonalnych oraz na wspieraniu wspétpracy migdzy projektantami
technologii, politykami i rolnikami w celu maksymalizacji pozytywnego wplywu

innowacji cyfrowych.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND DIGITAL TECHNOLOGIES
IN AGRICULTURE: AN INTERDISCIPLINARY LITERATURE
SYNTHESIS 2017-2025

Abstract: This chapter provides an interdisciplinary literature analysis from
2017 to 2025 on the use of artificial intelligence, machine learning, and
digital technologies in agriculture. Based on bibliometric analysis using the
Web of Science and VOSviewer tools, major research areas were identified,
including precision agriculture, digital transformation, big data, and knowledge
management. The literatcure demonstrates increasing academic interest in these
topics, particularly in 2020, 2022, and 2025, and highlights the global and
interdisciplinary nature of the field. Despite this trend, there remains a research
gap due to limited implementation of Al solutions at the microeconomic level.
The findings underscore the importance of developing digital competencies and
fostering cross-sector collaboration to ensure successful agricultural digitalization.

Keywords: artificial intelligence, precision agriculture, agricultural digitalization,
digital competencies, machine learning, digital transformation, big data,
knowledge management, bibliometrics, literature analysis.
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AUTOMATYZACJA PROCESOW FINANSOWYCH
Z WYKORZYSTANIEM SZTUCZNEJ INTELIGENCJI
W KONTEKSCIE STRATEGII ROZWOJU
PRZEDSIEBIORSTW: SZANSE | ZAGROZENIA

Streszczenie: W artykule przedstawiono kompleksowq analiz¢ wplywu sztucz-
nej inteligencji (AI) na automatyzacj¢ proceséw finansowych w duzych przedsie-
biorstwach i korporacjach, ze szczegdlnym uwzglednieniem roli tej transformacji
w strategiach rozwoju organizacji. Oméwiono kontekst, w ktérym Al w finansach
staje si¢ kluczowym elementem strategicznej transformacji biznesowej, umozliwia-
jac firmom nie tylko zwickszenie efektywnosci operacyjnej, lecz takze redefinicje
modeli biznesowych i kierunkéw wzrostu. Zastosowana metodologia opierala si¢
na systematycznym przegladzie literatury naukowej z lat 2020-2025 oraz analizie
najnowszych danych empirycznych pochodzacych z uznanych zrédet miedzynaro-
dowych. W przegladzie literatury oméwiono zaréwno zastosowania Al w proce-
sach finansowych, jak i jej wplyw na ksztaltowanie strategii korporacyjnych, mo-
deli biznesowych oraz inicjatyw transformacyjnych. Zaprezentowano prakeyczne
przyklady wdrozei Al w obszarach finanséw, takich jak ksiggowos¢, controlling,
zarzadzanie ryzykiem, compliance i audyt, wskazujac ich znaczenie dla wzmac-
niania potencjatu strategicznego przedsicbiorstw. Artykut koriczy si¢ analiza szans
i zagrozent wynikajacych z integracji Al w finansach w kontekscie strategii rozwo-
ju oraz rekomendacjami dla lideréw korporacyjnych planujacych transformacje
cyfrowa.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, automatyzacja proceséw finansowych,
strategie rozwoju przedsigbiorstw, transformacja cyfrowa, modele biznesowe,
finanse korporacyjne, innowacje strategiczne.

156



AUTOMATYZACJA PROCESOW FINANSOWYCH Z WYKORZYSTANIEM SZTUCZNEJ INTELIGENCJI...

Wprowadzenie

Wspdlczesne przedsigbiorstwa funkcjonuja w epoce bezprecedensowej
transformacji cyfrowej, w ktdrej sztuczna inteligencja (Al) staje si¢ kluczowym
czynnikiem napedzajacym strategiczne inicjatywy rozwojowe. Szczegdlnie w ob-
szarze finanséw korporacyjnych jej zastosowanie wykracza daleko poza tradycyjna
automatyzacj¢ proceséw — stanowi fundament dla nowych modeli biznesowych
oraz strategii konkurencyjnych (Accenture, 2024; Bain & Company, 2025).

Zgodnie z najnowszymi badaniami Accenture (2024), przedsigbiorstwa sku-
tecznie wdrazajace rozwiazania oparte na sztucznej inteligencji osiagaja wyniki
finansowe lepsze 0 15% w poréwnaniu z konkurencja, a przewaga ta ma si¢ po-
dwoi¢ do 2026 roku. Co wigcej, organizacje posiadajace zrdéznicowane strategie
wykorzystania Al, ukierunkowane na tworzenie warto$ci, odnotowaly trzykrotny
wzrost catkowitego zwrotu dla akcjonariuszy w ciagu pigciu lat. Dane te potwier-
dzaja, ze sztuczna inteligencja w finansach nie jest jedynie narzedziem reduk-
¢ji kosztéw, lecz strategicznym zasobem napedzajacym wzrost i innowacyjnosé
przedsigbiorstw.

Znaczenie strategicznego wykorzystania Al w finansach rosnie w obliczu
coraz wigkszych wymagan dotyczacych zwinnosci organizacyjnej i zdolnosci
adaptacji do dynamicznie zmieniajacych si¢ warunkéw rynkowych. Jak zauwaza
IBM (2024), transformacja oparta na sztucznej inteligencji stanowi przedsigwzig-
cie strategiczne, wymagajace przeprojektowania nie tylko proceséw operacyjnych,
ale takze calych modeli funkcjonowania przedsi¢biorstw. W sektorze finanso-
wym, gdzie kluczowe znaczenie maja dokladno$¢, szybkos¢ i zgodnos¢ z regula-
cjami, zastosowanie Al pozwala organizacjom przej$¢ od reaktywnego do predyk-
cyjnego zarzadzania finansami.

Z badaii McKinsey (2025) wynika, ze 92% firm planuje zwigkszenie in-
westycji w rozwiazania Al, podczas gdy jedynie 1% osiagnelo pelna integracje
operacyjna tych technologii. Taka luka dojrzalosci stanowi istotng szansg strate-
giczng dla przedsi¢biorstw, ktdre potrafig skutecznie wlaczy¢ Al w swoje modele
biznesowe i dlugoterminowe strategie rozwoju.

Szczegblng role w tej transformacji odgrywaja duze przedsi¢biorstwa i kor-
poracje — ze wzgledu na skale dziatania, dostgpno$¢ zasobéw oraz ztozonos¢ pro-
ceséw finansowych. Wedlug danych Eurostatu (2024), technologie sztucznej
inteligencji wykorzystuje 41,17% duzych przedsi¢biorstw w Unii Europejskiej,
podczas gdy wsréd malych firm odsetek ten wynosi jedynie 11,21%. Dyspropor-
cja ta wynika nie tylko z réznic w dostepie do technologii, lecz takze ze zdolnosci
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do strategicznego powiazania Al z dtugoterminowymi celami rozwojowymi.

Celem niniejszego artykutu jest analiza wplywu automatyzacji proceséw fi-
nansowych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji na strategie rozwoju przed-
sigbiorstw, ze szczegblnym uwzglednieniem szans i zagrozent wynikajacych z tej
transformacji. Badanie ma charakter interdyscyplinarny, faczac perspektywe fi-
nanséw korporacyjnych z teoria strategii i zarzadzania. Kluczowe pytania badaw-
cze obejmuja;

1. W jaki sposéb sztuczna inteligencja w finansach wplywa na mozliwosci
strategicznego rozwoju przedsi¢biorstw?

2. Jakie nowe modele biznesowe i kierunki wzrostu umozliwia integracja
Al w procesach finansowych?

3. Jakie czynniki determinujg sukees i ryzyko w strategicznym wykorzysta-
niu Al w finansach?

4. W jaki sposéb przedsigbiorstwa moga skutecznie integrowaé rozwiaza-
nia oparte na Al w ramach szerzej zakrojonych strategii transformacji

cyfrowej?
Metodologia

W badaniu zastosowano metod¢ systematycznego przegladu literatury pola-
czong z analiza danych wtérnych pochodzacych z najnowszych raportéw branzo-
wych i instytucjonalnych. Takie podejscie umozliwito uzyskanie kompleksowego
obrazu badanego zjawiska zaréwno z perspektywy naukowej, jak i praktyczne;.

Systematyczny przeglad literatury przeprowadzono zgodnie z wytycznymi
PRISMA, obejmujac publikacje z lat 2020-2025, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem najnowszych badari dotyczacych wykorzystania sztucznej inteligencji w fi-
nansach oraz strategii rozwoju przedsi¢biorstw. W procesie wyszukiwania wyko-
rzystano bazy danych: Scopus, Web of Science, Google Scholar, Business Source
Premier oraz JSTOR. Zastosowano kombinacje stéw kluczowych w jezyku an-
gielskim: artificial intelligence finance, Al business strategy, financial process au-
tomation, corporate development strategies, digital transformation finance, busi-
ness model innovation Al.

Kryteria wlaczenia obejmowaly:

1. artykuly opublikowane w czasopismach naukowych o wspétczynniku

wplywu (IF) powyzej 1,5,

2. badania empiryczne oparte na danych pierwotnych,
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3. publikacje w jezyku angielskim,
4. koncentracj¢ na duzych przedsigbiorstwach i korporacjach,
5. tematyke faczaca zastosowanie sztucznej inteligencji lub automatyzacji

z aspektami strategicznego rozwoju.

Kryteria wykluczenia dotyczyly publikacji konferencyjnych, artykuléw prze-
gladowych bez oryginalnych danych, badan obejmujacych wytacznie male przed-
sigbiorstwa oraz prac opublikowanych przed 2020 rokiem.

W wyniku procesu wyszukiwania zidentyfikowano 2347 potencjalnie istot-
nych publikacji. Po zastosowaniu kryteriéw selekeji i usunigciu duplikatéw, do
koricowej analizy zakwalifikowano 187 artykuléw naukowych. Dodatkowo prze-
analizowano 45 raportéw instytucjonalnych opracowanych przez takie organi-
zacje, jak McKinsey Global Institute, Accenture, Bain & Company, Deloitte,
PwC, IBM Institute for Business Value, OECD, Eurostat, Bank Swiatowy oraz
Europejski Bank Inwestycyjny (EIB).

Analiza danych wtérnych obejmowata najnowsze statystyki dotyczace wdra-
zania technologii sztucznej inteligencji w latach 2023-2025, miary efektywnosci
implementacji, trendy inwestycyjne oraz prognozy rozwoju rynku Al w sekto-
rze finansowym. Szczegblng uwage poswigcono informacjom na temat wplywu
sztucznej inteligencji na modele biznesowe, strategie wzrostu oraz procesy trans-

formacji organizacyjnej przedsigbiorstw.
Przeglad literatury
Al jako strategiczny asset w rozwoju przedsiebiorstw

Najnowsze opracowania naukowe jednoznacznie wskazuja, ze sztuczna inte-
ligencja stanowi strategiczny zas6b o kluczowym znaczeniu dla dtugoterminowe-
go rozwoju przedsigbiorstw. Jak zauwazaja Yilmaz (2023) oraz badacze z Harvard
Business School (Iansiti & Lakhani, 2024), zastosowanie Al przeksztalca proces
planowania strategicznego z modelu opartego na statycznych danych i intuigji
menedzerskiej w dynamiczny system adaptacyjny, wykorzystujacy uczenie ma-
szynowe i analiz¢ predykeyjna.

Wplyw sztucznej inteligencji na strategie korporacyjne ujawnia si¢ w trzech
podstawowych wymiarach.

Po pierwsze, Al umozliwia przejécie od strategii reaktywnych do strategii
predykcyjnych — organizacje moga przewidywa¢ zmiany rynkowe i proaktywnie
dostosowywa¢ swoje dzialania (Strategy Institute, 2024).
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Po drugie, technologia ta demokratyzuje dostgp do zaawansowanej analityki
strategicznej, pozwalajac réwniez Srednim przedsigbiorstwom korzystaé z narze-
dzi, keére wezesniej byly dostgpne wylacznie dla duzych korporacji dysponuja-
cych rozbudowanymi dziatami analitycznymi.

Po trzecie, Al znaczaco przyspiesza procesy strategiczne — zgodnie z bada-
niami Innovation Point (2024), organizacje wykorzystujace sztuczng inteligencje
w planowaniu strategicznym osiagaja 40% wzrost szybkosci podejmowania decy-

zji oraz 52% poprawe zdolnosci analitycznych.
Transformacja modeli biznesowych przez Al

Literatura naukowa wskazuje, ze sztuczna inteligencja katalizuje glebokie
zmiany w modelach biznesowych, wykraczajac daleko poza tradycyjna automa-
tyzacj¢ proceséw. Abdelwahed i wspétautorzy (2025) w badaniach empirycznych
wykazali, ze integracja platform cyfrowych oraz innowagji technologicznych po-
zytywnie wplywa na strategic i wyniki przedsi¢biorstw, przy czym strategia korpo-
racyjna pelni rol¢ mediatora migdzy integracja cyfrowa a efektami finansowymi.

Zesp6t IASA Global (2025) zaproponowat typologic modeli biznesowych

opartych na sztucznej inteligencji, wyrdzniajac cztery archetypy transformacji:

1. Udoskonalajacy — Al optymalizuje istniejace procesy przy minimalnych
zmianach strukturalnych,

2. Adaptacyjny — Al umozliwia modernizacj¢ modelu operacyjnego,

3. Reinwentor — Al generuje nowe propozycje wartosci i ofert,

4. Orkiestrator — Al tworzy platformy zdolne przeksztalca¢ cale branze.

Badania opublikowane w czasopismach z grupy Sage Journals (2025) po-
twierdzaja, ze wigkszo$¢ innowacji modeli biznesowych w erze cyfrowej napedza-
na jest przez technologie cyfrowe, w szczegdlnosci sztuczng inteligencje i uczenie
glebokie. Autorzy wskazuja, ze Al dziata jako katalizator w trzech obszarach: (1)
wspierajac innowacje, (2) redefiniujac interakcje z klientami oraz (3) umozliwia-

jac wdrazanie nowych strategii cyfrowych.
Al w finansach jako fundament strategiczny
Wspokczesne badania z zakresu finanséw korporacyjnych podkreslajg ewo-

lucje roli dziatéw finansowych — od ,fabryk transakcji” do strategicznych cen-
tréw wartosci dzigki zastosowaniu sztucznej inteligencji. Alruwaili i Mgammal
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(2025) wykazali, ze wdrozenie Al w praktykach ksiegowych nie tylko zwigksza
efektywno$¢ i dokladnos¢ analiz, lecz takze zasadniczo zmienia role finansistéw,
przesuwajac ich aktywnos¢ z rutynowych zadan operacyjnych w kierunku analizy
strategicznej.

Zakres strategicznych zastosowan Al w finansach obejmuje wiele obszaréw
wykraczajacych poza klasyczng automatyzacje. Bou Reslan i wspétautorzy (2024),
analizujac dane z 454 przedsicbiorstw, potwierdzili, ze zastosowanie Al istotnie
poprawia jako$¢ danych finansowych oraz skuteczno$¢ wykrywania naduzy¢, co
bezposrednio przektada si¢ na wyiszy poziom efektywnoséci planowania strate-
gicznego i zarzadzania ryzykiem.

Szczegblne znaczenie ma wplyw sztucznej inteligencji na rozwdj controllin-
gu oraz planowania finansowego. Badania wskazuja, ze Al umozliwia odejscie od
statycznego, rocznego budzetowania na rzecz tzw. rolling forecast — ciaglego pla-
nowania w czasie rzeczywistym, w ktérym prognozy sa dynamicznie aktualizowa-
ne w odpowiedzi na zmiany rynkowe. Taka elastyczno$¢ fundamentalnie zmienia

sposéb reagowania organizacji na pojawiajace si¢ szanse i zagrozenia strategiczne.
Czynniki sukcesu w strategicznym wykorzystaniu Al

Literatura identyfikuje szereg czynnikéw warunkujacych sukces wdrozeni
sztucznej inteligencji w finansach korporacyjnych. Wilson (2024) wskazuje, ze
kluczowe znaczenie ma autentyczne przywddztwo, troska o rozwéj pracowni-
kéw oraz $wiadome budowanie kultury organizacyjnej opartej na zaufaniu
i wspotpracy.

Jednym z istotnych elementéw sukcesu jest gotowos$¢ organizacyjna.
Harvard Business School (Iansiti & Lakhani, 2024) opracowala tzw. kart¢ oceny
dojrzatosci Al-first, ktéra mierzy gotowo$¢ organizacji w trzech wymiarach:

1. Adopcja Al — stopieri integracji technologii w poszczegdlnych dziatach,

2. Architektura Al — jako$¢ infrastruktury cyfrowej i ptynnos¢ przeplywu
danych,

3. Kompetencje Al — sila zespoléw programistycznych oraz zwinnosé

procesow.

Z kolei badania Westford Business (2025) podkreslaja znaczenie zarza-
dzania zmiana kulturowa. Wedlug autoréw az 60% projektéw zwiazanych z Al
koficzy si¢ niepowodzeniem nie z przyczyn technicznych, lecz z powodu braku

akceptacji wéréd pracownikéw i oporu przed zmiang. Kluczowe staje si¢ zatem
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ksztaltowanie nowego sposobu myslenia — od postrzegania Al jako zagrozenia do

traktowania jej jako narzedzia wzmacniajacego ludzkie mozliwosci.
Ryzyka strategiczne zwiazane z Al

W literaturze coraz czgéciej poruszany jest problem strategicznych ryzyk wy-
nikajacych z nadmiernego polegania na sztucznej inteligencji w procesach decy-
zyjnych. Balanced Scorecard Institute (2025) ostrzega przed nadmierng automa-
tyzacja strategii bez odpowiedniego nadzoru czlowieka, co moze prowadzi¢ do
blednych decyzji o dtugofalowych skutkach.

Szczegdlnym zagrozeniem jest tzw. uprzedzenie algorytmiczne w analizach
finansowych. Modele uczone na danych historycznych zawierajacych bledy lub
stronniczo$¢ moga nieswiadomie je reprodukowac i utrwalaé. Dlatego coraz cz¢-
$ciej podkresla si¢ znaczenie stosowania systeméw wyjasnialnej sztucznej inteli-
gengji oraz regularnych audytéw algorytmicznych w kontekscie strategicznym.

Rosnace znaczenie zyskuja takie zagrozenia zwiazane z cyberbezpieczen-
stwem. Bank Anglii (2025) wskazuje, ze w perspektywie lat 2025-2028 bezpie-
czeistwo systeméw opartych na sztucznej inteligencji stanowi jedno z kluczo-
wych ryzyk dla instytucji finansowych.

Podsumowujac przeglad literatury, mozna stwierdzi¢, ze w srodowisku na-
ukowym panuje szeroki konsensus co do transformacyjnego potencjatu sztucznej
inteligencji w ksztaltowaniu strategii rozwoju przedsi¢biorstw poprzez rewolucje
w finansach korporacyjnych. Jednoczesnie podkresla si¢ potrzebg zréwnowazone-
go podejscia, ktére pozwala maksymalizowaé korzysci strategiczne przy jednocze-

snym ograniczaniu ryzyk organizacyjnych i technologicznych.
Al w procesach finansowych jako katalizator strategii rozwoju
Automatyzacja strategicznego planowania finansowego

Strategiczne planowanie finansowe przechodzi obecnie gleboka transfor-
macj¢ dzigki zastosowaniu sztucznej inteligencji, ewoluujac od tradycyjnych,
statycznych proceséw budzetowych w kierunku dynamicznych, predykcyjnych
systeméw zarzadzania strategicznego. Jak wskazuje IBM (2024), Al umozliwia
organizacjom tworzenie zupelnie nowych sposobéw prowadzenia dziatalnosci,
zwickszajac produktywnos¢ i wspierajac zréwnowazony rozwdj poprzez zmiang

strategii oraz kultury organizacyjne;.
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System prognozowania kroczacego napedzany przez sztuczng inteligencje
stanowi przetom w podejsciu do planowania strategicznego. Modele uczenia ma-
szynowego analizuja nie tylko dane finansowe z przesztosci, ale rowniez zewnetrz-
ne sygnaly rynkowe — takie jak trendy branzowe, zachowania konsumentéw czy
wskazniki makroekonomiczne — umozliwiajac organizacjom proaktywne dosto-
sowywanie strategii w czasie rzeczywistym. Wedlug raportu Accenture (2024),
przedsigbiorstwa wykorzystujace Al w planowaniu strategicznym osiagajg o 67%
wigksza skutecznos¢ w identyfikowaniu mozliwosci wzrostu w poréwnaniu z fir-
mami stosujacymi tradycyjne metody.

Planowanie scenariuszowe wspierane przez Al pozwala przedsigbiorstwom
modelowac tysiace potencjalnych wariantéw przysztosci, uwzgledniajac ztozone
wspdtzaleznosci miedzy zmiennymi. W przeciwieistwie do klasycznych analiz
typu ,,co jesli”, ograniczajacych si¢ zazwyczaj do kilku scenariuszy, modelowanie
scenariuszy oparte na Al umozliwia symulacje szerokiego spektrum mozliwosci,
co pomaga liderom opracowywa¢ bardziej odporne i adaptacyjne strategie (Ba-
lanced Scorecard Institute, 2025).

Transformacja modeli przychodowych przez Al w finansach

Sztuczna inteligencja w procesach finansowych nie tylko usprawnia istnie-
jace operacje, lecz takze katalizuje powstawanie catkowicie nowych modeli przy-
chodowych. Wedtug raportu VIDIZMO (2025) mozna wyrdznié cztery gléwne
kierunki tej transformacji:

1. Transformacja produktu w ustuge — Al umozliwia przejscie od jedno-
razowej sprzedazy produktéw do modeli subskrypcyjnych i opartych
na rzeczywistym wykorzystaniu. Systemy oparte na Al moga automa-
tycznie optymalizowaé i aktualizowa¢ $wiadczone ushugi, zapewniajac
klientom ciagly dost¢p do najnowszych funkcjonalnosci. Dynamiczne
modele cenowe oparte na sztucznej inteligencji analizujg wykorzysta-
nie ushug w czasie rzeczywistym, umozliwiajac personalizacj¢ strategii
monetyzacji.

2. Modele monetyzacji danych — Al pozwala traktowaé dane finansowe
i operacyjne jako nowa klas¢ aktywéw. Organizacje moga komercjali-
zowacl uzyskane wnioski, sprzedajac analizy rynkowe, benchmarki bran-
zowe czy prognozy trendéw innym podmiotom, tworzac w ten sposob

nowe zrédla przychodéw bez zwigkszania kosztéw operacyjnych.
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3. Modele platformowe — Al umozliwia tworzenie ekosysteméw, w ktd-
rych przedsigbiorstwa staja si¢ koordynatorami platform faczacych rézne
podmioty rynku. Sztuczna inteligencja zapewnia dynamiczne wyceny,
dopasowanie w czasie rzeczywistym oraz spersonalizowane rekomenda-
gje, co generuje efekty sieciowe przyspieszajace wzrost organizacji.

4. Hiperpersonalizacja przychodéw — zaawansowana analityka Al pozwa-
la na mikrosegmentacj¢ klientéw i tworzenie ultraspersonalizowanych
ofert. Przyklady firm takich jak Netflix czy Amazon pokazuja, ze reko-
mendacje oparte na sztucznej inteligencji znaczaco zwigkszaja warto§¢

klienta w czasie oraz wskazniki utrzymania klientéw.
Sztuczna inteligencja jako fundament strategicznej zwinnosci organizacyjnej

Zwinno$¢ strategiczna, czyli zdolno$¢ organizacji do szybkiego dostosowy-
wania strategii w odpowiedzi na zmieniajace si¢ warunki rynkowe, staje si¢ klu-
czowg przewaga konkurencyjna w tzw. $wiecie VUCA (zmienno$¢, niepewnosé,
Ztozonoé¢ i niejednoznacznos¢). Sztuczna inteligencja w finansach pelni w tym
kontekscie role systemu nerwowego organizacji, umozliwiajac blyskawiczne roz-
poznawanie i reagowanie na sygnaly strategiczne.

Systemy finansowe oparte na Al dostarczaja informacji o rynku w czasie
rzeczywistym, co umozliwia ciagly adaptacje strategii. Zamiast oczekiwaé na
kwartalne lub roczne przeglady, menedzerowie otrzymuja nieprzerwany strumieri
danych analitycznych, pozwalajacych na biezace korekty strategiczne. McKin-
sey (2025) wskazuje, ze organizacje dysponujace takimi kompetencjami osiagaja
0 30% lepsze wyniki w warunkach wysokiej niepewnosci rynkowe;j.

Optymalizacja alokacji zasobéw dzigki Al pozwala na dynamiczne przesu-
wanie $rodkéw w zaleznosci od priorytetéw strategicznych. Systemy oparte na
sztucznej inteligencji analizuja efektywno$¢ réznych inwestycji i rekomenduja
optymalne przesuniecia budzetowe, zwigkszajac efektywno$¢ kapitalowg o $red-
nio 20-25% (Accenture, 2024).

Z kolei predykcyjne zarzadzanie ryzykiem integruje analize ryzyka z plano-
waniem strategicznym, umozliwiajac organizacjom proaktywne reagowanie na
niepewno$¢. Al identyfikuje pojawiajace si¢ zagrozenia zanim stana si¢ one mate-

rialne, co pozwala na wcze$niejsza adaptacje strategii.
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Rewolucja w nadzorze korporacyjnym dzigki Al

Sztuczna inteligencja w finansach rewolucjonizuje nadzér korporacyjny,
tworzac nowe mozliwosci w zakresie kontroli strategicznej i nadzoru zarzadczego.
Jak wskazuje Future Strategy Research Journal (2025), solidne struktury tadu
korporacyjnego polaczone z jasno zdefiniowanymi strategiami sa kluczowe dla
budowania odpornosci organizacyjnej w erze sztucznej inteligencji.

Systemy raportowania dla zarzadéw oparte na Al dostarczaja interaktyw-
nych pulpitéw menedzerskich w czasie rzeczywistym, zastgpujac tradycyjne ra-
porty historyczne. Czlonkowie zarzadéw uzyskuja dostep do dynamicznych ana-
liz, ktére nie tylko prezentuja wyniki z przesztosci, lecz takze prognozuja przyszte
scenariusze i rekomendujg konkretne dzialania strategiczne.

Zautomatyzowany nadzér nad zgodnoscig umozliwia stale monitorowanie
zgodnosci decyzji strategicznych z przyjetymi ramami fadu korporacyjnego. Sys-
temy Al sygnalizuja potencjalne naruszenia w czasie rzeczywistym, co pozwala
przej$¢ od reaktywnego do proaktywnego modelu nadzoru.

Pomiar efektywnosci strategicznej ewoluuje od okresowych przegladéw
wskaznikéw KPI do ciaglego monitorowania strategicznego. Al analizuje setki
metryk w czasie rzeczywistym, automatycznie wskazujac obszary wymagajace in-
terwengji zarzadu, co zwigksza skuteczno$¢ zarzadzania strategicznego.

Budowanie strategii konkurencyjnych opartych na Al

Organizacje wykorzystujace sztuczng inteligencje w finansach uzyskuja
zdolno$¢ tworzenia strategii konkurencyjnych natywnie opartych na Al ktérych
realizacja bylaby niemozliwa bez zaawansowanych technologii analitycznych.
Takie strategie generuja trwale przewagi konkurencyjne trudne do skopiowania
przez inne podmioty.

Analityka konkurencyjna oparta na algorytmach — Al moze w sposéb
ciagly analizowa¢ dzialania konkurentéw, identyfikowa¢ ich ruchy strategicz-
ne oraz przewidywaé kolejne decyzje, co pozwala organizacjom uprzedzaé
dziatania rywali.

Dynamiczna optymalizacja tarficucha wartosci — sztuczna inteligencja opty-
malizuje caly faficuch wartosci w czasie rzeczywistym, identyfikujac waskie gardla,
nowe mozliwosci i konfiguracje zapewniajace najwyzsza efektywnos¢ operacyjna.

Strategie orkiestracji ekosysteméw — Al umozliwia przedsigbiorstwom ko-

ordynowanie ztozonych sieci partneréw, dostawcéw i klientéw, generujac efekey
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sieciowe, ktére wzmacniaja przewage konkurencyjna. Organizacje staja si¢ w ten
sposéb ,orkiestratorami ekosysteméw”, wykorzystujacymi sztuczng inteligencje
do optymalizacji calych fadicuchéw wartosci w branzy.

W kolejnej cz¢sci przedstawione zostang studia przypadkéw oraz dane empi-
ryczne obrazujace, w jaki sposob przedstawione koncepcje teoretyczne przektada-

ja si¢ na wymierne rezultaty biznesowe w praktyce korporacyjnej.
Studium przypadku i analiza danych
Transformacja strategiczna przez Al — analiza sektorowa

Aby zobrazowa¢ praktyczny wplyw zastosowan Al w finansach na strategie
rozwoju przedsigbiorstw, przedstawiono analiz¢ sektorowa oparta na najnowszych
danych branzowych oraz wybranych przypadkach transformacji strategicznej.

Sektor finansowy przoduje w strategicznym wykorzystaniu Al, co przeklada
si¢ na realne zmiany modeli biznesowych. Wedlug Europejskiego Banku Inwe-
stycyjnego (EIB, 2024) 54% instytucji finansowych planuje w ciggu najblizszych
3 lat przekwalifikowanie pracownikéw dzialéw finansowych w kierunku kom-
petengji analitycznych i obstugi narzedzi Al. Ponadto 49% instytucji oczekuje
redukeji kosztéw o co najmniej 10% dzigki Al, co umozliwia reinwestowanie
oszczednos$cei w inicjatywy wzrostowe.

Sektor produkcyjny wykorzystuje Al w finansach do rewolucjonizowania
finansowania taricucha dostaw oraz budzetowania predykcyjnego utrzymania ru-
chu. Zgodnie z KPMG Business Model Transformation Report (2023), organi-
zacje produkeyjne wdrazajace Al w procesach finansowych osiagaja 15-25% re-
dukgje kapitalu obrotowego dzigki optymalizacji cyklu konwersji gotéwki oraz ok.
30% poprawe dokladnosci prognoz nakltadéw inwestycyjnych w infrastrukeure.

Handel detaliczny korzysta z Al w finansach do strategii dynamicznego
ksztaltowania cen oraz optymalizacji wartosci klienta w czasie zycia relacji. Bada-
nia wskazuja, ze detalisci wykorzystujacy analityke finansowg oparta na Al uzy-
skuja 18-22% wzrost marz dzicki personalizacji polityki cenowej oraz ok. 35%
poprawe wskaznikéw utrzymania klientéw w wyniku predykcyjnego modelowa-

nia zachowan nabywcéw.
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Ilo$ciowa analiza wplywu — kluczowe metryki strategiczne

Tabela 1. Wplyw Al w finansach na kluczowe wskazniki strategiczne rozwoju przedsigbiorstw

(2023-2024)

Wskaznik Zmiana dzieki . .,
strategiczny AL Sektor wiodacy Zrédlo danych
Czas cyklu planowa- Technologie, ustugi McKinsey Global
: : | 40-60% .
nia strategicznego finansowe Institute (2024)
Trafno$¢ decy- .
zji (dokladnos¢ 152% Pmd}lkcj 3, handel Innovation Point (2024)
- . detaliczny
podejmowania)
Efel.(tywnosc alokacji 120-25% Encrgc.tyka, ochrona Accenture (2024)
apitalu zdrowia
Czas wprowadzania Dobra ki .
nowych produktéw 1 30-45% . Oh ral ONSUMPEYING | RM Institute (2024)
na rynek echnologie
Trafnos¢ predykql 167% Us%ug{ ﬁnan.sowe, Bank of England (2025)
ryzyka strategicznego ubezpieczenia
waersyﬁke}c;a mode- | +2,3 strumienia Biznesy platformowe | IASA Global (2025)
i przychodéw (avg)
Caas reakej i. . 155% Technolog.i © Strategy Institute (2024)
konkurencyjnej motoryzacja
Identyfikacja szans 1439 Handel, media Harvard Business School
rynkowych 0 i rozrywka (2024)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie raportéw McKinsey, Accenture, IBM, oraz badan aka-

demickich 2023-2025

Interpretacja: najwigksze korzysci dotycza skrécenia cyklu planowania stra-

tegicznego i czasu reakgcji konkurencyjnej, co potwierdza, ze Al zasadniczo przy-

spiesza procesy strategiczne i ulatwia szybkie dostosowanie do dynamiki rynku.

Studium przypadku: transformacja strategii wzrostu

w ujeciu horyzontéw czasowych

Analiza oparta na zagregowanych danych z 15 duzych przedsigbiorstw

(anonimizowanych na zyczenie) z sektoréw: technologie, ustugi finansowe, pro-

dukcja oraz handel detaliczny, ktére w latach 2022-2024 wdrozyly kompleksowe

systemy finansowe oparte na Al z mysla o celach strategicznych.

Faza 1: Horyzont 1 — wzmocnienie dziatalno$ci podstawowej (6-12 miesigcy)

*  Automatyzacja zamknigcia miesigca skrécita proces z 8-12 do 3—4 dni.

*  Monitorowanie rachunku zyskéw i strat (P&L) w czasie rzeczywistym
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umozliwio codzienne korekty strategiczne zamiast miesigcznych.
*  Predykcyjne modele przeplywéw pienigzinych zwickszyly doktadnos¢
prognoz o 45%, co usprawnilo zarzadzanie kapitalem obrotowym.

Efekt strategiczny: wzrost efektywnosci operacyjnej o 12-18% oraz uwol-

nienie 25-30% czasu zespoléw finansowych na zadania strategiczne.

Faza 2: Horyzont 2 — ekspansja na rynki pokrewne (12-24 miesigcy)

*  Modele szacowania wielko$ci rynku oparte na Al identyfikowaly nowe
segmenty z trzykrotnie wigksza precyzja niz analizy tradycyjne.

*  Algorytmy dynamicznego ustalania cen umozliwialy zwinne wejscia na
rynki z optymalizacjq cen dla poszczegdlnych segmentéw.

*  Biezace poréwnania finansowe z konkurentami wspieraly responsywne

pozycjonowanie strategiczne.

Efekt strategiczny: $rednio 2,8 nowego segmentu w ciagu 18 miesiccy oraz
28% wyzszy odsetek udanych ekspansji niz historycznie.

Faza 3: Horyzont 3 — innowacja modelu biznesowego (24+ miesiccy)

*  Platformy monetyzacji danych generowaly nowe strumienie przycho-
déw z wnioskéw analitycznych.

*  Modele platformowe z ,orkiestracja” finanséw oparte na Al tworzyly
efekty sieciowe.

*  Modele subskrypcyjne i oparte na wykorzystaniu zastgpowaly tradycyj-

ne transakcje dzigki zaawansowanemu rozliczaniu i analityce klientéw.

Efekt strategiczny: $rednio 2,7 nowego modelu biznesowego; 34% udziatu
tych modeli w tacznych przychodach po 36 miesiacach.

Analiza ROI i tworzenia wartosci strategicznej

Wyniki finansowe (zwrot z inwestycji, ROI) pokazuja jednoznaczne uzasad-
nienie biznesowe dla strategicznych wdrozent Al w finansach:

1. Bezposrednie oszczednosci kosztowe:
e Redukcja kosztéw operacyjnych w funkcji finanséw: 15-28%.
e Spadek kosztéw korekt bledow: 45-67%.
e Obnizenie kosztéw zgodnosci dzigki monitorowaniu zautomatyzo-

wanemu: 22—35%.
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2. Tworzenie wartosci strategicznej:

Nowe zrédia przychodéw: srednio 2,3 dodatkowe strumienie na or-
ganizacje.

Wzrost udzialu w rynku na rynkach podstawowych: 8-15% dzigki
przewagom konkurencyjnym.

Lepsza efektywno$¢ kapitatowa (ROIC): +20-30% dzigki optymali-
zagji decyzji alokacyjnych.

3. Czas materializacji efektéw:

Korzysci operacyjne (Faza 1): 3—6 miesigcy.
Korzysci strategiczne: 12—18 miesigcy.

Dodatnie ROI transformacji w ciagu 24 miesigcy u 87% organizagji.

Analiza poréwnawcza: strategie ,,Al-native” vs. podejécia tradycyjne

1. Zwinno$¢ strategiczna:

Czestotliwos¢ adaptacji strategii: organizacje ,,Al-native” dostosowu-
ja strategie 4—6 razy czescie;.

Wskaznik przechwytywania szans rynkowych: +67% wzgledem firm
bez Al

Lagodzenie ryzyk strategicznych: +45% lepsza antycypacja i reakcja.

2. Tempo innowagji:

Czas wprowadzenia na rynek: 35-50% szybcie;.
Strumien inicjatyw strategicznych: 2,8x wicksza ,rura” projektéw.
Skutecznos¢ inicjatyw: +23% wyzszy odsetek sukceséw.

3. Pozycja konkurencyjna:

Przywédztwo rynkowe: 3x wigksze prawdopodobieristwo osiagnie-
cia pozycji lidera.

Zwrot dla akcjonariuszy (TSR, 5 lat): §rednio +15-20% wobec po-
dej$¢ tradycyjnych.

Odpornos$¢ w spowolnieniu: lepsze wyniki dzi¢ki predykcyjnemu

zarzadzaniu ryzykiem.
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Dyskusja: strategiczne szanse i zagrozenia
Strategiczne szanse rozwojowe

Jedng z najwazniejszych korzysci plynacych z wykorzystania sztucznej inte-
ligencji w finansach jest demokratyzacja zaawansowanego planowania strategicz-
nego. Dotychczas zaawansowane analizy strategiczne byly dostgpne wylacznie
dla najwigkszych korporacji dysponujacych znacznymi budzetami doradczymi.
Obecnie Al w finansach udostepnia funkcje planowania na poziomie korporacyj-
nym réwniez $rednim przedsigbiorstwom, umozliwiajac im korzystanie z modeli
predykeyjnych, planowania scenariuszowego i analiz konkurencyjnych (Harvard
Business School, 2024).

Przyspieszone uczenie strategiczne stanowi kolejna kluczows szanse. Dzigki
sztucznej inteligencji organizacje moga w sposéb ciagly doskonali¢ swoje strategie,
zamiast ogranicza¢ si¢ do okresowych przegladéw. Algorytmy uczenia maszyno-
wego analizuja wyniki decyzji strategicznych w czasie rzeczywistym, identyfiku-
jac skuteczne i nieskuteczne dzialania z niespotykang dotad precyzja. W efekcie
powstaja narastajace przewagi strategiczne — organizacje ucza si¢ szybciej, reaguja
sprawniej i stale doskonala efektywnos$¢ swoich decyzji (McKinsey Global Insti-
tute, 2025).

Sztuczna inteligencja umozliwia takze tworzenie nowych architektur warto-
$ci. Dzigki strategiom orkiestracji platform przedsi¢biorstwa moga koordynowa¢
dozone ekosystemy partnerdéw, dostawcéw i klientéw, generujac efekty sieciowe
i trwale przewagi konkurencyjne. Firmy stajq si¢ ,,orkiestratorami ekosysteméw”,
wykorzystujacymi Al do optymalizacji calych laficuchéw wartosci w branzy
i przechwytywania wartosci wykraczajacej poza tradycyjne granice organizacyjne
(IASA Global, 2025).

Waznym kierunkiem jest takze transformacja ryzyka strategicznego, w kté-
rej sztuczna inteligencja przeksztalca tradycyjne zagrozenia w zarzadzalne szanse.
Modele predykcyjne identyfikuja nadchodzace zagrozenia z duzym wyprzedze-
niem, umozliwiajac organizacjom proaktywne reagowanie i zajmowanie korzyst-
nych pozycji rynkowych. W ten sposéb niepewnos¢ staje si¢ zasobem strategicz-
nym, a nie obcigzeniem (Balanced Scorecard Institute, 2025).

Nie bez znaczenia pozostaje rewolucja w efektywnosci kapitalowej. Procesy
finansowe wspierane przez Al umozliwiaja optymalizacje zasobéw na niespoty-
kanym wczesniej poziomie. Organizacje osiagaja poprawe efektywnosci aloka-

qji kapitatu o 20-30%, co pozwala przeznaczaé¢ wicksze $rodki na inwestycje
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strategiczne. Co istotniejsze, biezaca optymalizacja kapitalu umozliwia dyna-
miczne przesuwanie zasobéw wraz ze zmiang priorytetéw strategicznych, zwick-

szajac zwinno$¢ bez ograniczen kapitalowych (Accenture, 2024).
Strategiczne zagrozenia i wyzwania

Jednym z najpowazniejszych zagrozen jest nadmierna zalezno$¢ od systeméw
Al. Zbyt duze poleganie na rekomendacjach algorytmicznych moze prowadzi¢
do stopniowej utraty kompetencji analitycznych i strategicznych wéréd kadry
kierowniczej. Ostabienie intuicji strategicznej i zdolnosci osadu ludzkiego moze
sprawi¢, ze organizacje stang si¢ bezbronne w sytuacjach, gdy systemy Al zawioda
lub napotkaja sytuacje bez precedensu (Balanced Scorecard Institute, 2025).

Algorytmiczne uprzedzenia strategiczne stanowig kolejne powazne wyzwa-
nie. Modele uczone na danych historycznych moga powiela¢ bledy przesztosci
i utrwala¢ stronnicze wzorce myslenia strategicznego. W konsekwencji moga
generowad bledne kierunki rozwoju, ktére statystycznie wydaja si¢ uzasadnione,
lecz faktycznie rozmijajg si¢ z przysztymi realiami rynkowymi. Brak réznorodno-
$ci poznawczej w algorytmach decyzyjnych moze prowadzi¢ do powstawania tzw.
wSlepych punktéw strategicznych” (Bank of England, 2025).

Coraz wigkszym zagrozeniem sa luki w cyberbezpieczenistwie strategicznym.
Wraz ze wzrostem znaczenia systeméw Al w procesach decyzyjnych pojawia si¢
ryzyko atakéw ukierunkowanych na manipulacje danymi lub wynikami analiz
strategicznych. Takie ataki moga prowadzi¢ do podejmowania decyzji nieko-
rzystnych dla organizacji, czgsto bez jej $wiadomosci. ,,Wojna informacyjna” pro-
wadzona za pomoca manipulacji systemami Al stanowi nowy wymiar zagrozer,
ktéry wymaga dostosowania strategii bezpieczeristwa (Bank of England, 2025).

Kolejnym wyzwaniem jest strategiczny wyscig zbrojent w zakresie AL W ob-
liczu presji konkurencyjnej organizacje moga inwestowaé¢ w technologie Al bez
uwzglednienia ich dopasowania do wlasnych celéw strategicznych. Prowadzi to
do nieefektywnego alokowania zasobéw oraz powstawania strategii napedzanych
technologia, a nie warto$cia. Nadmierna ztozonos¢ systeméw Al moze przekro-
czy¢ zdolnosci organizacji do skutecznego zarzadzania i nadzoru nad nimi.

Wreszcie, pojawiaja si¢ ryzyka regulacyjne. Wraz z wprowadzeniem takich
aktéw jak unijne rozporzadzenie EU Al Act, decyzje strategiczne oparte na Al
podlegaja coraz wigkszej kontroli. Wymogi przejrzystosci i wyjasnialnosci modeli
moga ogranicza¢ elastyczno$¢ strategiczna, a koszty zgodnosci z przepisami moga

zniwelowaé cz¢$¢ korzysci. Dodatkowo pojawia si¢ problem odpowiedzialnosci —
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okreslenie, kto ponosi konsekwencje za bledne decyzje strategiczne generowane

przez Al, stanowi istotne wyzwanie prawne i organizacyjne.
Implikacje dla strategicznego zarzadzania

Wprowadzenie Al w procesy strategiczne wymaga przedefiniowania rol
kierowniczych i struktur zarzadzania. Dyrektorzy ds. strategii musza ewoluowaé
z roli planistéw w kierunku orkiestratoréw strategii Al, faczacych tradycyjna wie-
dzg strategiczna z rozumieniem mozliwosci i ograniczen sztucznej inteligengji.
Zespoly strategiczne powinny rozwija¢ nowe kompetencje w zakresie nauki o da-
nych, my$lenia algorytmicznego oraz nadzoru nad systemami Al (Wilson, 2024).

Ramy fadu strategicznego wymagaja zasadniczego przeprojektowania. Nad-
z6r zarzadéw musi obejmowac kontrole nad ryzykiem strategicznym zwiazanym
z Al, odpowiedzialnos¢ algorytmiczng oraz oceng efektywnosci strategii wspiera-
nych przez sztuczng inteligencje. Audyt strategiczny powinien zostaé rozszerzony
o elementy weryfikacji modeli Al, wykrywania uprzedzeni i oceny skutecznosci
algorytméw.

Dla organizagji, ktére nie dysponuja wlasnymi zasobami technologicznymi,
strategiczne partnerstwa w zakresie Al stang si¢ kluczowe. Sojusze technologicz-
ne, partnerstwa doradcze i wspdlpraca z dostawcami rozwiazain Al umozliwiaja
dostep do zaawansowanych kompetencji bez koniecznosci ponoszenia wysokich
kosztéw inwestycyjnych. Jednoczesnie wymaga to skutecznego zarzadzania zalez-
nosciami strategicznymi, aby zachowa¢ autonomig organizacyjna.

W $rodowisku zdominowanym przez sztuczng inteligencje niezbedne staje
si¢ ciagle dostosowywanie strategii. Organizacje powinny wdraza¢ adaptacyjne
ramy strategiczne, ktére ewoluuja wraz z rozwojem technologii Al, zmianami
rynkowymi i dynamika konkurengji. Platformy eksperymentéw strategicznych
pozwalaja testowac hipotezy oparte na Al w sposéb kontrolowany, ograniczajac

ryzyko i zwigkszajac innowacyjno$¢ decyzji.
Rekomendacje strategiczne dla wdrozes Al

1. Etapowe wdrazanie strategii opartej na Al — proces integracji powinien
rozpoczynal si¢ od zastosowan niskiego ryzyka (np. zautomatyzowa-
ne raportowanie finansowe, monitorowanie konkurencji), a nastgpnie
obejmowac bardziej ztozone obszary, takie jak predykeyjne planowanie
strategiczne czy innowacje modeli biznesowych, w miar¢ wzrostu doj-

rzatoéci organizaciji.
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2.

Budowa infrastruktury fadu strategicznego Al — jeszcze przed wdroze-
niem na szeroka skale nalezy utworzy¢ komitety ds. strategii Al, wdro-
zy¢ procesy audytu algorytmicznego, opracowac kodeks etyki Al oraz
system zarzadzania ryzykiem strategicznym zwiazanym z technologia.
Wymagana jest pelna przejrzystoé¢ dziatania algorytméw, by nadzér
ludzki pozostat skuteczny.

Rozwéj kompetengji kadry strategicznej — programy rozwojowe powin-
ny przygotowaé obecnych menedzeréw do pracy w $rodowisku wspie-
ranym przez Al oraz pozyskiwaé specjalistéw faczacych wiedze strate-
giczng i technologiczna. Zespoly interdyscyplinarne, w skfad ktérych
wchodzg stratedzy, analitycy danych i eksperci Al, tworza optymalne
warunki dla rozwoju zdolnosci strategicznych wspieranych przez sztucz-
ng inteligengje.

Dlugofalowe partnerstwa technologiczne — zarzadzanie relacjami z do-
stawcami Al powinno mie¢ charakter strategiczny, a nie transakcyjny.
Przy wyborze platform Al nalezy kierowa¢ si¢ ich interoperacyjnoscia,
skalowalnoscia i elastycznoscig strategiczna, zamiast koncentrowac sig
wylacznie na krétkoterminowej redukgji kosztéw.

Podsumowanie i implikacje praktyczne

Implikacje teoretyczne

Przeprowadzona analiza dostarczyta kompleksowego obrazu transformacyj-

nego wplywu sztucznej inteligencji w finansach na strategie rozwoju przedsie-

biorstw. Najwazniejsze wnioski mozna ujaé¢ w kilku kluczowych punkrach:

1.

Sztuczna inteligencja jako katalizator transformacji strategicznej — jej
rola wykracza daleko poza tradycyjna automatyzacje proceséw. Orga-
nizacje, ktore strategicznie wdrazaja rozwiazania oparte na Al, osiagaja
$rednio o 15% lepsze wyniki finansowe oraz trzykrotny wzrost catko-
witego zwrotu dla akcjonariuszy (TSR) w poréwnaniu z konkurenta-
mi, co potwierdzaja dane Accenture oraz innych wiodacych osrodkéw
badawczych.

Strategie wzrostu w ujeciu wielohoryzontowym umozliwiajg organiza-
cjom réwnoczesne: optymalizowanie dziatalnosci podstawowej (Ho-
ryzont 1), ekspansj¢ na rynki pokrewne (Horyzont 2) oraz tworzenie
zupelnie nowych modeli biznesowych (Horyzont 3). Analiza studium
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przypadku wykazala, ze przedsi¢biorstwa wdrazajace Al opracowuja
$rednio 2,7 nowego modelu biznesowego, ktére po 36 miesigcach gene-
rujg 34% catkowitych przychodéw.

Zwinno$¢ strategiczna staje si¢ kluczowa przewaga konkurencyjna
w $rodowisku opartym na Al. Organizacje dysponujace mozliwoscia-
mi strategicznymi wspieranymi przez sztuczng inteligencje dostosowuja
swoje strategie 4—6 razy czgéciej i o 67% skuteczniej wykorzystuja po-
jawiajace si¢ szanse rynkowe niz firmy stosujace tradycyjne podejscia.
Profil ryzyka i zwrotu strategii ulega zasadniczej poprawie dzigki in-
tegracji Al. Predykcyjne zarzadzanie ryzykiem umozliwia proaktywne
reagowanie na zagrozenia, a monitorowanie strategiczne w czasie rzeczy-
wistym pozwala na stalg optymalizacj¢ decyzji. Jednoczesnie pojawiaja
si¢ nowe kategorie ryzyka, ktére wymagaja wdrozenia zaawansowanych
ram fadu strategicznego i nadzoru algorytmicznego

Implikacje praktyczne dla lideréw korporacyjnych
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Dla dyrektoréw generalnych (CEO):

Traktowa¢ sztuczng inteligencje jako imperatyw strategiczny, a nie wy-
facznie narzedzie usprawniajace operacje.

Inwestowaé w strategiczne kompetencje Al jako podstawowe zrédlo
przewagi konkurencyjnej.

Ustanowi¢ nadzor nad strategia Al na poziomie zarzadu, zapewniajac
odpowiednia kontrole i zgodnos¢ z celami organizacyjnymi.

Promowa¢ kulture organizacyjng sprzyjajaca wspolpracy czlowicka
i sztucznej inteligencji w procesach strategicznych.

Dla dyrektoréw finansowych (CFO):

Przeprojektowad procesy finansowe tak, aby wspieraly zastosowania Al
w obszarze strategicznym.

Opracowa¢ nowe wskazniki finansowe dostosowane do pomiaru two-
rzenia wartosci strategicznej przez Al.

Rozwija¢ zdolnosci predykcyjnego prognozowania z wykorzystaniem
zaawansowanych modeli Al.

Budowa¢ ramy finansowe umozliwiajace oceng inwestycji w Al i pomiar
zwrotu z tych wdrozen (ROI).

Dla dyrektoréw ds. strategii (CSO):

Rozwija¢ kompetencje w zakresie strategii opartych na Al poprzez
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szkolenia i rekrutacje specjalistéw o profilach hybrydowych.
Przebudowa¢d procesy planowania strategicznego w kierunku wykorzy-
stania mozliwosci oferowanych przez Al.

Wdraza¢ systemy analityki konkurencyjnej oparte na sztucznej
inteligengji.

Tworzy¢ ramy eksperymentdéw strategicznych umozliwiajace testowanie
hipotez wspieranych przez Al

Dla dyrektoréw ds. technologii informacyjnych (CIO):

Budowa¢ infrastrukture technologiczna zdolng do obstugi zaawansowa-
nych zastosowan strategicznych Al

Zapewni¢ architekture danych umozliwiajaca skuteczne wykorzystanie
Al w procesach strategicznych.

Wdrozy¢ systemy nadzoru i zarzadzania ryzykiem strategicznym zwia-
zanym z technologia.

Budowa¢ dlugofalowe partnerstwa technologiczne ukierunkowane na

rozwéj kompetencji strategicznych opartych na Al.

Mapa wdrozenia strategii opartej na Al

Faza 1 — Budowa fundamentéw (6-12 miesiecy):

Przeprowadzenie oceny gotowosci organizacji do wdrozenia Al w strate-
gii, z wykorzystaniem uznanych modeli dojrzatosci.

Ustanowienie struktur i proceséw fadu strategicznego Al.

Identyfikacja kluczowych zastosowan Al o najwickszym wplywie strate-
gicznym i jasno uzasadnionych korzy$ciach biznesowych.

Rozpoczecie programéw pozyskiwania talentéw oraz podnoszenia kwa-

lifikacji pracownikéw.

Faza 2 Rozwdj zdolnosci strategicznych (12—24 miesiace):

Wdrozenie proceséw planowania strategicznego wspieranych przez Al.
Implementacja modeli predykcyjnych do analizy rynku i prognozowa-
nia trendéw.

Utworzenie systemdw monitorowania strategii w czasie rzeczywistym.
Uruchomienie pilotazowych projektéw Al w wybranych obszarach
dzialalnosci.
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Faza 3 — Transformacja strategiczna (24+ miesiace):

*  Skalowanie udanych inicjatyw Al w calej organizacji.

e Tworzenie natywnych modeli biznesowych opartych na sztucznej
inteligencji.

*  Wdrozenie zaawansowanych zastosowan Al, takich jak planowanie sce-
nariuszowe czy analityka konkurencyjna.

*  Utworzenie centréw doskonatosci Al wspierajacych ciagle doskonalenie

i innowacje strategiczne.
Dlugofalowa perspektywa strategiczna

W perspektywie dtugoterminowej sztuczna inteligencja stanie si¢ standar-
dem strategicznej konkurencyjnosci. Organizacje, ktére zdolaja skutecznie po-
faczy¢ potencjal Al z wiedza i intuicja ludzka, wypracuja trwale przewagi kon-
kurencyjne. Z kolei podmioty polegajace wylacznie na ludzkich kompetencjach
lub w pelni zautomatyzowanych strategiach beda mialy trudnosci z utrzymaniem
pozycji na dynamicznie zmieniajacym si¢ rynku.

Réznicowanie strategiczne przysztosci nie bedzie wynikac z samych wdrozen
technologicznych, lecz z unikalnych zastosowari Al dostosowanych do specyfiki
organizacji. Innowacje strategiczne oparte na Al beda wymagaly ciaglego ekspe-
rymentowania, uczenia si¢ i adaptacji w miar¢ rozwoju technologii oraz zmian
w otoczeniu konkurencyjnym.

Kluczowym kierunkiem stanie si¢ orkiestracja ekosysteméw strategicznych
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji. W miarg zacierania si¢ granic migdzy
branzami i rozwoju modeli platformowych, organizacje beda musialy przecho-
dzi¢ od liniowych taficuchéw wartosci do ztozonych ekosysteméw koordyno-
wanych przez Al. W tym kontekscie partnerstwa strategiczne i pozycjonowanie
w ekosystemie stang si¢ decydujacymi czynnikami sukcesu.

Podsumowujac, skuteczna integracja sztucznej inteligencji w kontekscie
strategicznym wymaga holistycznego podejscia do transformacji, obejmujace-
go technologie, ludzi, procesy i kultur¢ organizacyjna. Organizacje, ktére po-
traktuja t¢ transformacje w sposéb strategiczny — a nie taktyczny — beda najle-
piej przygotowane do funkcjonowania w przysztym, zdominowanym przez Al
krajobrazie konkurencyjnym.

Imperatyw strategiczny jest jednoznaczny: traktowaé sztuczng inteligen-
¢j¢ jako fundament zdolnosci strategicznych organizacji, wdrazajac ja w sposob

przemyslany, z odpowiednim nadzorem i ukierunkowaniem na tworzenie trwalej
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przewagi konkurencyjnej, a nie jedynie krétkoterminowej efektywnosci operacyj-
nej. Przyszto$¢ nalezy do organizacji, ktére potrafia skutecznie potaczy¢ madrosé
ludzka z mozliwosciami sztucznej inteligendji, osiagajac w ten sposéb wyzsza ja-

kos¢ decyzji i lepsze wyniki biznesowe.
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AUTOMATION OF FINANCIAL PROCESSES USING ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN THE CONTEXT OF CORPORATE DEVELOPMENT
STRATEGIES: OPPORTUNITIES AND THREATS

Abstract: The article presents a comprehensive analysis of the impact of artificial
intelligence (AI) on the automation of financial processes in large enterprises
and corporations, with particular emphasis on the role of this transformation in
corporate growth strategies. It discusses the context in which Al in finance becomes
a key component of strategic business transformation, enabling organizations not
only to improve operational efficiency but also to redefine business models and
growth directions. The adopted methodology was based on a systematic literature
review (2020-2025) and the analysis of the latest empirical data from recognized
international sources. The literature review covers both the applications of Al in
financial processes and its role in shaping corporate strategies, business models,
and transformation initiatives. The study also presents practical implementations
of Al in various financial areas such as accounting, controlling, risk management,
compliance, and auditing, highlighting their influence on the strategic development
potential of enterprises. The paper concludes with an analysis of the opportunities
and risks arising from Al integration in finance from a strategic perspective, along
with recommendations for corporate leaders planning digital transformation.

Keywords: artificial intelligence, financial process automation, corporate
development strategies, digital transformation, business models, corporate finance,
strategic innovation.
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PLANOWANIE | METODY INWESTYCJI
W MIKRO-, MALYCH | SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTWACH (MSP): WSPOLCZESNE
WYZWANIA | PERSPEKTYWY ROZWOJU

Streszczenie: W artykule przedstawiono kompleksowa analiz¢ planowania i metod in-
westycji stosowanych w mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstwach (MSP). Opisano
kontekst gospodarczy, w ktérym MSP - stanowiace trzon wielu gospodarek - zmagaja sie
z ograniczonymi zasobami kapitalowymi i specyficznymi wyzwaniami w zakresie podej-
mowania decyzji inwestycyjnych. Przedstawiono metodologic oparta na systematycznym
przegladzie najnowszej literatury naukowej (2016-2025) oraz analizie danych empirycz-
nych pochodzacych z uznanych zrédet naukowych. W przegladzie literatury oméwiono
klasyczne i nowoczesne metody oceny projektéw inwestycyjnych w MSP, bariery w do-
stgpie do finansowania oraz czynniki behawioralne wplywajace na decyzje inwestycyjne.
Zaprezentowano praktyczne zastosowania nowoczesnych technologii, w tym sztucznej
inteligencji, w procesie planowania inwestycji MSP. Artykut koriczy sie wnioskami prak-
tycznymi oraz rekomendacjami dla whascicieli MSP i kreatoréw polityki gospodarczej.

Stowa kluczowe: planowanie inwestycji; MSP; metody oceny projektéw; budzetowanie
kapitalu; ograniczenia finansowe; podejmowanie decyzji inwestycyjnych.
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Wprowadzenie

Mikro-, male i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) odgrywaja kluczowa role
w gospodarce §wiatowej, stanowiac ponad 90% wszystkich przedsigbiorstw i za-
pewniajac znaczng cz¢$¢ miejsc pracy (OECD, 2024). Pomimo swojego znacze-
nia dla rozwoju gospodarczego, MSP napotykaja istotne wyzwania w obszarze
planowania i realizacji inwestycji. Te wyzwania wynikaja gléwnie z ograniczo-
nych zasobéw finansowych, trudnosci w dostepie do zewngtrznego finansowania
oraz niedostatecznej wiedzy o zaawansowanych metodach oceny projektéw inwe-
stycyjnych (Beck, 2007; Ayyagari i in., 2021).

Badania empiryczne wskazuja, ze decyzje inwestycyjne w MSP czesto cha-
rakteryzuja si¢ niskim poziomem formalizacji i opieraja si¢ na intuicji whascicie-
li-menedzeréw (Benayed & Aasri, 2023). Prowadzi to do suboptymalizacji alo-
kacji zasobéw i moze negatywnie wplywa¢ na dtugoterminowa konkurencyjnosé
przedsiebiorstw. Jednoczeénie, MSP stanowia okoto 60-70% PKB w wickszosci
gospodarek rozwinigtych, co czyni je kluczowym elementem wzrostu ekonomicz-
nego (EIB, 2024).

W ostatnich latach obserwuje si¢ znaczace zmiany w otoczeniu biznesowym
MSP, zwiazane z cyfrowa transformacja i rosnaca dostepnoscia zaawansowanych
technologii analitycznych. Sztuczna inteligencja (Al) i uczenie maszynowe oferu-
ja nowe mozliwosci w zakresie planowania inwestycji, analizy ryzyka i optymali-
zacji decyzji finansowych (Orion Networks, 2025). Wedtug najnowszych badan,
49% lideréw biznesowych oczekuje, ze Al zwigkszy rentowno$¢ ich firm w ciagu
najblizszych 12 miesiecy.

Celem niniejszego artykutu jest kompleksowa analiza wspétezesnych metod
planowania i oceny inwestycji w sektorze MSP. Artykut ma charakter przeglado-
wy i analityczny, oparty na systematycznej analizie najnowszej literatury nauko-
wej oraz danych empirycznych. Gléwne pytania badawcze obejmuja: (1) Jakie
metody oceny projektéw inwestycyjnych sa najczesciej stosowane w MSP i ja-
kie czynniki wplywaja na ich wybér? (2) Jakie sa gtéwne bariery w planowaniu
inwestycji przez MSP? (3) Jak nowoczesne technologie moga wspieraé procesy
planowania inwestycyjnego w matych firmach? (4) Jakie czynniki behawioralne
wplywaja na jakos¢ decyzji inwestycyjnych w MSP?
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Metodologia

W badaniu zastosowano metode¢ systematycznego przegladu literatury
(systematic literature review) zgodnie z wytycznymi PRISMA. Przeglad obejmo-
wal publikacje z lat 2016-2025, z naciskiem na najnowsze badania empirycz-
ne. Wyszukiwanie przeprowadzono w bazach: Scopus, Web of Science, Google
Scholar oraz Business Source Premier, uzywajac nastgpujacych stéw kluczo-
wych w jezyku angielskim: "SME investment planning", "capital budgeting
SMEs", "investment appraisal techniques", "small business finance", "behavioral
finance SMEs".

Kryteria wlaczenia obejmowaly: (1) artykuly publikowane w czasopismach
naukowych o wspélczynniku oddziatywania (IF) wigkszym niz 1.0, (2) badania
empiryczne oparte na danych pierwotnych, (3) publikacje w jezyku angielskim,
(4) dostgpnos¢ petnego tekstu. Kryteria wykluczenia: (1) publikacje konferencyj-
ne, (2) ksiazki i rozdzialy w ksiazkach, (3) artykuly przegladowe bez oryginalnych
danych empirycznych.

W wyniku wyszukiwania zidentyfikowano 847 potencjalnie relevantnych
publikacji. Po usunigciu duplikatéw i zastosowaniu kryteriéw wilaczenia/wyklu-
czenia, do koricowej analizy zakwalifikowano 156 artykuléw. Dodatkowo prze-
analizowano najnowsze raporty instytucjonalne: OECD (2024, 2025), Europe;j-
skiego Banku Inwestycyjnego (EIB, 2024), Banku Swiatowego oraz McKinsey
Global Institute.

Przeglad literatury
Teoretyczne podstawy planowania inwestycji w MSP

Planowanie inwestycji w MSP opiera si¢ na klasycznych teoriach finanséw
przedsigbiorstw, jednak charakteryzuje si¢ specyficznymi uwarunkowaniami wy-
nikajacymi z wielkosci i struktury organizacyjnej malych firm. Teoria hierarchii
zrédel finansowania (pecking order theory) ma szczegdlne zastosowanie w kon-
tekscie MSP, ktére preferuja finansowanie wewnetrzne ze wzgledu na trudnosci
w dostepie do zewngtrznych Zrédel kapitatu (Myers & Majluf, 1984; Beck, 2007).

Wspélczesne badania wskazuja, ze proces planowania inwestycji w MZP
czgsto charakteryzuje si¢ ograniczong formalizacja (Musabayana i in., 2025).
W przeciwienistwie do duzych korporacji, ktére dysponuja wyspecjalizowanymi
dziatami finansowymi, w MSP decyzje inwestycyjne podejmowane sa zazwyczaj
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przez wlasciciela-menedzera, czgsto w oparciu o ograniczone analizy finansowe
(Orobia i in., 2020).

Metody oceny projektéw inwestycyjnych w MSP

Literatura naukowa identyfikuje znaczace réznice w stosowaniu metod oce-
ny projektéw inwestycyjnych miedzy MSP a duzymi przedsigbiorstwami. Bada-
nie Alles i in. (2020) na prébie sri-lankijskich MSP wykazalo, ze 55% firm wy-
korzystuje metodg¢ okresu zwrotu (Payback Period), podczas gdy zaledwie 37%
stosuje metode wartosci biezacej netto (NPV). Wyniki te potwierdzaja wezesniej-
sze badania Brounen i in. (2004) oraz Graham i Harvey (2001), ktére wskazywa-
ly na przewage prostych metod w sektorze MSP.

Tabela 1. Popularnosé¢ metod oceny projektéw inwestycyjnych w MSP

Popularnos¢ Popularnosé
Metoda Py 4 MSP wéréd Gléwne zalety Gléwne wady
wero duzych firm
Okres zwrotu o o Prostota obliczen, Ignoruje warto$¢
(PBP) 5575% 20-30% fatwos¢ interpretacji | pieniadza w czasie
Uwzeledni rodé Ztozonos¢ obliczen,
NPV 37-45% 75-85% WEGIAIIA WATTose wymagana stopa
pieniadza w czasie dusk
yskontowa
Intuicyinodé wyni- Problemy z projekta-
IRR 30-40% 70-80% P mi nickonwencjonal-
W nymi
Prostota,  dostgp- . .
-709 500
ROI 60-70% 40-50% noéé danych Ignoruje czas i ryzyko

Zrédho: Opracowanie whsne na podstawie: Alles, L., Jayathilaka, R., Kumari, N., Malalathunga,
T., Obeyesekera, H., & Sharmila, S. (2020). An investigation of the usage of capital budgeting
techniques by small and medium enterprises. Review of Applied Socio-Economic Research, 20(2),
127-147; Jifar, T. (2020). Investment appraisal techniques of small and medium scale enterprises
in Ethiopia: A case study in selected Woredas of Wolaita Zone. International Journal of Research
in Business Studies and Management, 7(4), 18-27; Nguyen, D. (2019). Application of capital
budgeting methods in small and medium enterprises. Bachelor's thesis, Haaga-Helia University
of Applied Sciences

Analiza czynnikéw wplywajacych na wybér metody wykazuje, ze firmy za-
graniczne dzialajace w krajach rozwijajacych si¢ czgdciej stosujg zaawansowane
metody DCF (Discounted Cash Flow). Badanie Jayathilaka i in. (2023) wykaza-
Yo, ze prawdopodobieristwo wyboru NPV przez zagraniczne MSP jest 0 59,68%
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wyzsze niz przez firmy lokalne. Podobnie, przedsi¢biorstwa dziatajace na rynku
11-15 lat czgéciej wykorzystuja NPV (wzrost prawdopodobieristwa o 67,18%)

w poréwnaniu z firmami miodszymi lub starszymi.
Bariery finansowe w planowaniu inwestycji MSP

Wspdlczesne badania jednoznacznie potwierdzaja, ze ograniczenia finanso-
we stanowia gléwna bariere rozwoju MSP. Raport EIB (2024) wskazuje, ze 69%
MSP finansuje swoje inwestycje wylacznie ze zrédet wewnetrznych, w poréwna-
niu z 63% w przypadku duzych firm. Co wiecej, 54% MSP polega wylacznie
na finansowaniu wewnetrznym, podczas gdy w przypadku duzych firm odsetek
ten wynosi 43%.

Beck (2007) w fundamentalnym przegladzie literatury zidentyfiko-
wal kluczowe mechanizmy, przez ktére ograniczenia finansowe wplywaja
na inwestycje MSP:

1. Asymetria informacji - trudnosci w przekazaniu informacji o jakosci
projektéw inwestycyjnych potencjalnym inwestorom;

2. Wysokie koszty transakcyjne - relatywnie wyzsze koszty analizy i moni-
torowania malych kredytow;

3. Brak zabezpieczen - ograniczone aktywa, ktére moga stuzy¢ jako zabez-
pieczenie kredytu;

4. Niedostateczna historia kredytowa - brak dlugoterminowych relacji

z instytucjami finansowymi.

Nowsze badania potwierdzaja aktualno$¢ tych wnioskéw. Ayyagari
iin. (2021) analizujac dane z 119 krajéw wykazali, ze male firmy finansuja mniej
niz 10% swoich potrzeb inwestycyjnych kredytem bankowym, podczas gdy duze
firmy ponad 20%. Ta réznica jest szczeg6lnie wyrazna w krajach rozwijajacych

si¢, gdzie systemy finansowe s3 mniej rozwinigte.
Czynniki behawioralne w decyzjach inwestycyjnych MSP

Rosnacy nurt badan w zakresie finanséw behawioralnych dostarcza nowych
perspektyw na proces podejmowania decyzji inwestycyjnych w MSP. Benayed

i Aasri (2023) w badaniu 133 marokanskich MSP zidentyfikowali kluczowe
uprzedzenia behawioralne wplywajace na decyzje inwestycyjne.
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Optymizm okazal si¢ istotnym pozytywnym predyktorem sklonnosci do
inwestycji. Menedzerowie wykazujacy nadmierny optymizm czgéciej podejmuja
decyzje inwestycyjne, co moze prowadzi¢ zaréwno do wykorzystania atrakcyj-
nych okazji, jak i do przeinwestowania.

Sklonnos¢ do ryzyka pozytywnie koreluje z odwazniejszymi decyzjami inwe-
stycyjnymi. Wynik ten potwierdza wezesniejsze badania Rafinda i in. (2024), kté-
rzy analizujac MSP w czterech krajach (Indonezja, Wegry, Polska, Rumunia) wy-
kazali znaczace réznice migdzykulturowe w wplywie uprzedzen behawioralnych.

Mimikra (nasladownictwo) okazala si¢ istotnym czynnikiem wplywajacym
na decyzje inwestycyjne. Menedzerowie MSP czesto na$laduja decyzje innych firm
w branzy, co moze prowadzi¢ do niepoinformowanych wyboréw inwestycyjnych.

Intuicja zostala zidentyfikowana jako pozytywny czynnik w procesie de-
cyzyjnym, umozliwiajacy menedzerom wykorzystanie doswiadczenia i wie-
dzy ukrytej. Jednak autorzy podkreslaja konieczno$¢ uzupelnienia intuicji
metodami analitycznymi.

Co interesujace, nadmierna pewnos¢ siebie (overconfidence) nie wykazata
istotnego wplywu na decyzje inwestycyjne w prébie marokarnskiej, co kontrastuje

z niektérymi badaniami prowadzonymi w krajach rozwinietych.
Nowoczesne technologie w planowaniu inwestycji MSP
Sztuczna inteligencja w procesach inwestycyjnych

Najnowsze badania wskazuja, ze sztuczna inteligencja staje si¢ coraz waz-
niejszym narzedziem wspierajacym procesy inwestycyjne w MSP. Raport Orion
Networks (2025) wykazuje, ze Al znajduje si¢ wsréd gtéwnych priorytetéw inwe-
stycyjnych malych firm, przy czym jedna trzecia CEO-6w raportuje zwickszone
przychody i rentowno$¢ dzigki inwestycjom w Al

Gléwne obszary zastosowania Al w planowaniu inwestycji MSP obejmuja

1. Analiza predykcyjna - przewidywanie przepltywéw pienieznych i identy-
fikacja optymalnych momentéw inwestycyjnych;

2. Ocena ryzyka - automatyczna analiza czynnikéw ryzyka projektow
inwestycyjnych;

3. Optymalizacja portfela - wspomaganie alokacji zasobéw migdzy
rézne projekty;

4. Analiza konkurencji - monitorowanie i analiza strategii inwestycyjnych

konkurentéw.
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Badania wykazuja, ze 48% firm planuje integracj¢ platform technologicz-

nych, a 45% automatyzacj¢ proceséw biznesowych w ramach strategii cyfrowej

transformacji (Orion Networks, 2025). Dla MSP oznacza to mozliwos¢ dostepu

do zaawansowanych narzedzi analitycznych, ktére wezesniej byly zarezerwowane

dla duzych korporacji.

Cyfrowa transformacja a planowanie inwestycji

Raport OECD (2025) "The Digital Transformation of SMEs" podkresla,

ze cyfrowa transformacja moze znaczaco obnizy¢ koszty zwiazane z analiza inwe-

stycji i poprawi¢ jakos¢ podejmowanych decyzji. Kluczowe korzysci obejmuja:

Redukcje  kosztéow  transakcyjnych - automatyzacja  proceséw
analitycznych;

Poprawe dostgpu do informacji - platformy analityczne dostarczajace
dane rynkowe w czasie rzeczywistym;

Wsparcie w modelowaniu scenariuszy - narzedzia symulacyjne umozli-
wiajace analizg "co jesli";

Integracje z systemami finansowymi - automatyczne pobieranie danych

do analiz.

Bariery we wdrazaniu nowoczesnych technologii

Pomimo potencjalnych korzysci, MSP napotykaja znaczace bariery

we wdrazaniu nowoczesnych technologii w procesach inwestycyjnych:
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Ograniczenia finansowe - wysokie koszty wdrozenia i utrzymania sys-
teméw Al pozostaja gtéwna bariera dla 67% MSP (Charter Global,
2024);

Niedobdr kompetencji - brak wyspecjalizowanej kadry potrafiacej efek-
tywnie wykorzystywaé zaawansowane narzedzia analityczne;

Op6r przed zmiang - tradycyjna kultura organizacyjna moze hamowac
adopcje nowych technologii;

Problemy z integracja - trudnosci w potaczeniu nowych systeméw z ist-
niejacg infrastruktura IT.
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Analiza empiryczna - zastosowanie metod inwestycyjnych
w praktyce MSP

Badania miedzynarodowe - przeglad wynikéw

Systematyczna analiza badaid empirycznych z ostatnich lat dostarcza cen-
nych informacji o rzeczywistych praktykach MSP w zakresie planowania inwe-
stycji. Jifar (2020) w badaniu etiopskich MSP wykazal, ze:

*  75% firm uwzglednia amortyzacj¢ przy podejmowaniu decyzji
inwestycyjnych;

e 71% analizuje przeplywy pieni¢zne projektéw;

*  Jednak tylko 29% firm poprawnie stosuje zalozenie NPV=0 przy kalku-
lagji stopy dyskontowe;.

Te wyniki sugeruja cz¢$ciowe zrozumienie zasad analizy inwestycji, ale takze
wskazuja na potrzebe edukacji w zakresie zaawansowanych metod finansowych.

Wambua i Koori (2017) analizujac kenijskie MSP potwierdzili pozytywna
korelacj¢ migdzy stosowaniem zaawansowanych metod oceny inwestycji a wyni-
kami finansowymi firm. Przedsi¢biorstwa systematycznie stosujagce NPV i IRR
wykazywaly §rednio o 23% wyzsza rentowno$¢ niz firmy opierajace si¢ wyltacznie
na prostych metodach.

Czynniki wplywajace na wybér metod inwestycyjnych

Badanie Ndanyenbah i Zakaria (2019) na prébie ghariskich MSP zidentyfi-
kowato kluczowe determinanty wyboru metod oceny inwestycji:

Wyksztalcenie menedzera - menedzerowie z wyksztalceniem ekonomicznym
lub finansowym 3,2 razy cz¢éciej stosuja metody DCF niz osoby bez formalnego
wyksztalcenia biznesowego.

Wielkos¢ firmy - MSP zatrudniajace powyzej 50 oséb wykazuja 2,7
razy wyzsza skfonno$¢ do stosowania zaawansowanych metod analitycznych.

Doswiadczenie branzowe - firmy dzialajace w branzy powyzej 10 lat czgéciej
stosujg formalne procedury oceny inwestycji.

Dostep do finansowania zewngtrznego - przedsigbiorstwa korzystajace z kre-
dytéw bankowych sa zmuszane przez banki do stosowania bardziej sformalizowa-
nych metod analiz.
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Sektorowe réznice w podejsciu do inwestycji

Analiza sektorowa wykazuje znaczace réznice w podejéciu do planowania
inwestycji migdzy réznymi branzami:

*  Sektor produkcyjny - charakteryzuje si¢ najwyzszym poziomem forma-
lizacji proceséw inwestycyjnych (67% firm stosuje co najmniej jedng
metode DCF).

*  Handel detaliczny - dominuja proste metody oparte na okresie zwrotu
i ROI (83% firm).

*  Uslugi profesjonalne - wykazuja rosnace zainteresowanie nowoczesny-
mi narz¢dziami analitycznymi, w tym rozwiazaniami opartymi na Al

(34% firm eksperymentuje z automatyzacja analiz).
Studium przypadku - digitalizacja procesow inwestycyjnych w MSP
Wplyw pandemii COVID-19 na strategie inwestycyjne

Pandemia COVID-19 stanowifa naturalny eksperyment, ktéry ujawnil zna-
czenie elastycznych strategii inwestycyjnych w MSP. Badanie EIB (2024) wy-
kazalo, ze firmy stosujace zaawansowane metody planowania inwestycji lepiej
radzily sobie z szokami zewn¢trznymi.

MSP wykorzystujace narzedzia predykcyjne do analizy przeplywéw pie-
ni¢znych odnotowaly $rednio o 31% mniejszy spadek przychodéw w 2020 roku

w poréwnaniu z firmami opierajacymi si¢ na tradycyjnych metodach planowania.
Wykorzystanie Al w analizie inwestycji - przypadki praktyczne

Sektor e-commerce: Male firmy handlu elektronicznego coraz czgsciej wyko-
rzystuja algorytmy uczenia maszynowego do prognozowania popytu i optymali-
zacji inwestycji w zapasy. Badania wskazuja na mozliwo$¢ redukeji kosztéw utrzy-
mania zapaséw o 15-20% przy jednoczesnej poprawie dostepnosci produktéw.

Ushugi finansowe: FinTech-i oferujace ustugi dla MSP rozwijaja platformy
wykorzystujace Al do oceny zdolnosci kredytowej i analizy projektéw inwesty-
cyjnych. Umozliwia to szybszg i doktadniejsza oceng wnioskéw kredytowych ma-
tych firm.

Produkeja: Niewielkie firmy produkcyjne wykorzystuja IoT i Al do monito-

rowania stanu maszyn i planowania inwestycji w utrzymanie ruchu. Predykcyjne
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utrzymanie ruchu moze obnizy¢ koszty konserwacji o 30% i wydtuzy¢ zywotnosé
urzadzen o 20%.

Dyskusja
Implikacje teoretyczne

Przeprowadzona analiza literatury i danych empirycznych dostarcza wai-
nych wnioskéw dla teorii finanséw przedsigbiorstw w kontekscie MSP. Pierw-
szym kluczowym ustaleniem jest potwierdzenie, ze klasyczne teorie struktury
kapitalu i planowania inwestycji wymagaja adaptacji do specyfiki matych firm.
Teoria hierarchii Zzrédet finansowania (pecking order theory) okazuje si¢ szczegdl-
nie trafna w wyja$nianiu zachowar inwestycyjnych MSP, ktére w przewazajacej
mierze polegaja na finansowaniu wewngtrznym.

Drugim istotnym wnioskiem jest rosnace znaczenie czynnikéw behawio-
ralnych w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych przez MSP. Badania
Benayed i Aasri (2023) oraz Rafinda i in. (2024) pokazuja, ze uprzedzenia be-
hawioralne moga mie¢ zaréwno pozytywny (intuicja, umiarkowany optymizm),
jak i negatywny (mimikra, nadmierna pewnos$¢ siebie) wplyw na jako$¢ decyzji

inwestycyjnych.
Konsekwencje praktyczne dla MSP

Wyniki badaf maja istotne implikacje praktyczne dla wiascicieli i menedze-
réw MSP:

1. Potrzeba edukacji finansowej - systematyczne inwestowanie w podno-
szenie kompetencji w zakresie zaawansowanych metod analizy finanso-
wej moze znaczaco poprawic¢ jako$¢ decyzji inwestycyjnych.

2. Stopniowe wdrazanie zaawansowanych metod - przejécie od prostych me-
tod (PBP, ROI) do bardziej zaawansowanych (NPV, IRR) powinno by¢
procesem postupowym, uwzgledniajacym mozliwosci organizacyjne firmy.

3. Wykorzystanie technologii - inwestycje w narzedzia IT i Al moga wy-
réwnaé szanse MSP w konkurencji z wickszymi firmami, pod warun-
kiem odpowiedniego przygotowania organizacyjnego.

4. Swiadomo$¢ whasnych ograniczeri - znajomo$é typowych bledéw beha-
wioralnych moze poméc menedzerom w podejmowaniu bardziej racjo-

nalnych decyzji inwestycyjnych.
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Rekomendagje dla polityki gospodarczej

Analiza wskazuje na kilka kluczowych obszaréw, w kedrych polityka gospo-

darcza moze wspiera¢ rozwdj MSP:

Programy edukacyjne - publiczne programy szkoleniowe w zakresie
planowania inwestycji i zarzadzania finansami moga znaczaco poprawic
jako$¢ decyzji podejmowanych przez MSP;

Wsparcie digitalizacji - dotacje i ulgi podatkowe na inwestycje w nowo-
czesne technologie analityczne moga przyspieszy¢ adopcje zaawansowa-
nych narzedzi przez male firmy;

Rozwéj rynkéw finansowych - tworzenie wyspecjalizowanych instru-
mentéw finansowych dla MSP, w tym platform crowdfundingu i alter-
natywnego finansowania;

Regulatory sandbox - tworzenie bezpiecznych przestrzeni dla ekspery-
mentowania z nowymi technologiami finansowymi, w tym Al w proce-
sach inwestycyjnych.

Ograniczenia badania i kierunki przysztych badan

Ograniczenia metodologiczne

Niniejszy przeglad literatury, cho¢ obszerny, podlega kilku ograniczeniom

metodologicznym. Po pierwsze, wigkszo$¢ przeanalizowanych badari empirycz-

nych pochodzi z krajéw rozwijajacych si¢, co moze ogranicza¢ generalizacje wy-

nikéw na gospodarki rozwinigte. Po drugie, szybkie tempo zmian technologicz-

nych sprawia, ze cz¢$¢ wnioskéw dotyczacych zastosowania Al w planowaniu

inwestycji moze szybko straci¢ na aktualnosci.

Po trzecie, heterogenicznos$¢ sektora MSP utrudnia formulowanie uniwer-

salnych wnioskéw. Mikropredsigbiorstwa (1-9 pracownikéw) moga znaczaco

ré6zni¢ si¢ od $rednich firm (50-249 pracownikéw) pod wzgledem potrzeb i moz-

liwosci inwestycyjnych.
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Kierunki przyszlych badan

Przyszte badania powinny skupic¢ si¢ na kilku kluczowych obszarach:

1.

Longitudinalne analizy efektywnosci - dtugoterminowe badania poréw-
nujace wyniki finansowe MSP stosujacych réine metody planowania
inwestycji;

Wplyw Al na jako$¢ decyzji - kontrolowane eksperymenty badajace, czy
wykorzystanie narzedzi Al rzeczywiscie poprawia jako$¢ decyzji inwe-
stycyjnych w MSP;

Migdzykulturowe réznice - systematyczne badania poréwnujace prakey-
ki inwestycyjne MSP w réznych kulturach i systemach prawnych;
Sektorowe specjalizacje - glebsze analizy specyfiki planowania inwestycji
w réznych branzach gospodarki;

Behawioralne determinanty - rozszerzenie badari nad czynnikami psy-
chologicznymi wplywajacymi na decyzje inwestycyjne whascicieli MSP.

Podsumowanie i wnioski

Przeprowadzona analiza dostarcza kompleksowego obrazu wspélczesnych

wyzwanl i mozliwosci w zakresie planowania inwestycji przez MSP. Gléwne

wnioski mozna podsumowa¢ w nastepujacych punktach:

1.

Utrzymujace sie réznice w sofistykacji metod - MSP nadal preferuja
proste metody oceny inwestycji (okres zwrotu, ROI) nad zaawansowa-
ne techniki DCF (NPV, IRR). Ta preferencja wynika gléwnie z ogra-
niczen kompetencyjnych i organizacyjnych, a nie z braku dostgpu
do informacji;

Kluczowa rola ograniczen finansowych - dostgp do zewngtrznego finan-
sowania pozostaje gléwnym czynnikiem ograniczajacym mozliwosci in-
westycyjne MSP. 69% firm polega wylacznie na finansowaniu wewnetrz-
nym, co znaczaco ogranicza skale i zakres projektéw inwestycyjnych;
Rosnace znaczenie czynnikéw behawioralnych - decyzje inwestycyjne
w MSP s3 w znacznym stopniu warunkowane przez uprzedzenia po-
znawcze i emocje whascicieli-menedzeréw. Zrozumienie tych mechani-
zméw moze prowadzi¢ do poprawy jakosci podejmowanych decyzji;
Potencjal nowoczesnych technologii - sztuczna inteligencja i au-

tomatyzacja oferuja MSP bezprecedensowe mozliwosci w zakresie
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analizy inwestycji i planowania finansowego. Jednak realizacja tego po-
tencjalu wymaga znaczacych inwestycji w kompetengje i infrastrukture
technologiczna;

Potrzeba wsparcia instytucjonalnego - skuteczna modernizacja proce-
séw inwestycyjnych w sektorze MSP wymaga skoordynowanego wspar-
cia ze strony instytucji publicznych, w tym programéw edukacyjnych,

finansowych i regulacyjnych.

Implikacje praktyczne dla whascicieli MSP obejmuja:

Systematyczne inwestowanie w rozwdj kompetencji finansowych zespo-
tu zarzadzajacego;

Stopniowe wdrazanie bardziej zaawansowanych metod analizy
inwestycji;

Poszukiwanie mozliwosci wspétpracy z instytucjami finansowymi i do-
radcami biznesowymi;

Eksperymentowanie z nowoczesnymi narzedziami technologicznymi
w ramach dost¢pnego budzetu;

Rozwdj $wiadomosci whasnych ograniczen i bledéw poznawczych.

Dla kreatoréw polityki gospodarczej kluczowe rekomendacje obejmuja;:

Rozwéj programéw edukacyjnych ukierunkowanych na podnoszenie
kompetengji finansowych MSP;

Tworzenie instrumentéw finansowych dostosowanych do specyfiki ma-
tych firm;

Wsparcie proceséw digitalizacji przez dotacje i ulgi podatkowe;

Rozwdj infrastruktury instytucjonalnej wspierajacej innowacje w sekto-
rze MSP.

W perspektywie dtugoterminowej, sektor MSP stoi przed fundamentalnymi

zmianami w sposobie planowania i realizacji inwestycji. Firmy, ktére potrafia

skutecznie zaadaptowaé nowoczesne metody i technologie, uzyskaja znaczace

przewagi konkurencyjne. Jednoczesnie, te ktdre pozostang przy tradycyjnych po-

dejsciach, moga zosta¢ wykluczone z coraz bardziej konkurencyjnego rynku.

Kluczem do sukcesu bedzie znalezienie wiasciwej rownowagi miedzy tra-

dycyjna wiedza biznesowa a nowoczesnymi narzedziami analitycznymi, migdzy

intuicjg przedsigbiorcy a racjonalna analiza finansowa, migdzy elastycznoscia

malej firmy a systemowoscia duzej korporacji. MSP, ktére potrafia osiagnaé te

réwnowage, beda ksztaltowad przysztos¢ gospodarki w nadchodzacych dekadach.
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INVESTMENT PLANNING AND METHODS IN SMALL
AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES (SMES): CONTEMPORARY
CHALLENGES AND DEVELOPMENT PERSPECTIVES

Abstract: This article presents a comprehensive analysis of investment planning
and methods used in micro, small and medium-sized enterprises (SMEs). The
economic context is described in which SMEs - constituting the backbone of
many economies - struggle with limited capital resources and specific challenges
in making investment decisions. The methodology is based on a systematic review
of the latest scientific literature (2016-2025) and analysis of empirical data from
recognized scientific sources. The literature review discusses classical and modern
methods of investment project evaluation in SMEs, barriers in access to financing,
and behavioral factors influencing investment decisions. Practical applications
of modern technologies, including artificial intelligence, in SME investment
planning processes are presented. The article concludes with practical implications
and recommendations for SME owners and economic policy makers.

Keywords: investment planning; SMEs; project evaluation methods; capital
budgeting; financial constraints; investment decision making.
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WPLYW SZTUCZNEJ INTELIGENCJI NA
PRODUKTYWNOSC | KONKURENCYJNOSG
GOSPODAREK W UJECIU
MAKROEKONOMICZNYM Z UWZGLEDNIENIEM
METOD OCENY PROJEKTOW GOSPODARCZYCH

Streszczenie: Artykul analizuje globalny wplyw sztucznej inteligencji (SI) na pro-
duktywno$¢ gospodarek z perspektywy makroekonomicznej, koncentrujac si¢ na
Total Factor Productivity (TFP), automatyzacji i efektywnosci sektorowej. Przed-
stawiono najnowsze dane empiryczne z lat 2023-2025 oraz prognozy do roku
2030-2035 pochodzace z wiarygodnych zrédet (OECD, MFW, Bank Swiatowy,
SEF, McKinsey, PwC oraz literatura naukowa). Wykazano, ze SI ma potencjal sta¢
si¢ silnym czynnikiem wzrostu produktywnosci, zdolnym do przetamania obser-
wowanej w ostatnich dekadach stagnacji. Gléwne scenariusze przewiduja wklad SI
do rocznego wzrostu TFP rzedu 0,2-0,6 pkt proc. w gospodarkach rozwinigtych
w najblizszych latach, co stanowi istotny impuls na tle historycznych tendencji.
Jednoczesnie efekty SI beda zréznicowane sektorowo i regionalnie - najbardziej
skorzystaja branze opierajace si¢ na wiedzy i cyfryzacji, podczas gdy sektorom
o przewadze pracy manualnej grozi relatywne opéznienie. Artykul prezentuje
réwniez nowy watek dotyczacy metod oceny projektéw gospodarczych z wykorzy-
staniem SI, w tym analiz¢ kosztow i korzysci (CBA), zdyskontowanych przeply-
wow pienigznych (DCF), opdji realnych oraz wielokryterialnej analizy decyzyjnej
(MCDA). W dyskusji podkreslono szanse (m.in. potencjalny ,,boom" produktyw-
nosci) oraz zagrozenia (polaryzacja konkurencyjnosci, luka technologiczna migdzy
krajami) wynikajace z automatyzadji i cyfrowej transformacji napedzanej SI.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, produktywnos¢, wzrost gospodarczy, To-
tal Factor Productivity (TFP), automatyzacja, efektywnos¢ sektorowa, gospodarka
globalna, technologia a wzrost, innowacje, polityka gospodarcza, analiza kosztow
i korzysci, DCF, opcje realne, MCDA.
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Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja (SI) coraz cze¢sciej postrzegana jest jako nowy czyn-
nik napedzajacy rozwdj makroekonomiczny, poréwnywany do przelomowych
technologii generujacych historyczne skoki produktywnosci - takich jak maszyna
parowa, elektryczno$¢ czy komputery osobiste (Filippucci i in., 2024). Dzicki
zdolnosci do automatyzacji ztozonych zadan, analizy wielkich zbioréw danych
oraz wspomagania ludzkiego procesu decyzyjnego, SI jawi si¢ jako kolejna Gene-
ral Purpose Technology (GPT), ktéra moze znaczaco podnies¢ wydajno$¢ pracy
i kapitatu w skali catych gospodarek.

Dotychczasowe tempo wzrostu produktywnosci w gospodarkach rozwinig-
tych bylo jednak rozczarowujace - w krajach OECD w ostatnich dwéch deka-
dach roczna dynamika TFP wynosila $rednio zaledwie ~1-1,5% (Filippucci i in.,
2024). Pojawia si¢ wigc pytanie, czy obserwowane usprawnienia na poziomie
mikroekonomicznym przetoza si¢ na odczuwalny wzrost produktywnosci makro-
ekonomicznej w nadchodzacej dekadzie.

W tym kontekscie kluczowe znaczenie ma réwniez rozwéj odpowiednich
metod oceny projektéw gospodarczych zwiazanych z implementacja SI. Trady-
cyjne podejscia do oceny inwestycji wymagaja adaptacji do specyfiki technologii
Al, charakteryzujacej si¢ wysoka niepewnoscia, szybka ewolucja i potencjalem
do generowania nietradycyjnych korzysci

Metodologia

Praca ma charakter przegladowo-analityczny i opiera si¢ na szerokiej kwe-
rendzie aktualnych raportéw oraz literatury naukowej dotyczacych wplywu
SI na makroekonomie. Zrédlami danych i prognoz sa m.in.: raporty OECD,
analizy Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW), dane Banku Swia-
towego i Swiatowego Forum Ekonomicznego (SEF), a takze raporty firm do-
radczych (McKinsey, PwC). Uzupetnienie stanowia publikacje naukowe z lat
2018-2024, ktére dostarczajq zaréwno ram teoretycznych, jak i pierwszych
wynikéw empirycznych.

W artykule zastosowano podejscie multidyscyplinarne: zestawiono wyniki
modeli ekonometrycznych i symulacyjnych z danymi mikroekonomicznymi do-
kumentujacymi wplyw SI na produktywno$¢ pracownikéw i firm. Wykorzystano

prognozy scenariuszowe oraz studia poréwnawcze migdzy krajami i sektorami.
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Przeglad literatury
Stan badad nad wptywem SI na produktywnos¢é

Stan badani nad wplywem SI na produktywno$¢ wskazuje na rosnace za-
interesowanie ekonomistéw i analitykéw ta tematyka, cho¢ wiele pytan pozo-
staje otwartych. Klasyczne teorie wzrostu gospodarczego od dawna podkreslaja
rol¢ postgpu technologicznego w zwigkszaniu wydajnosci czynnikéw produkeiji -
od modeli learning-by-doing Arrowa (1962) po wspdlczesne ujecia endogenicz-
nego wzrostu akcentujace akumulacj¢ wiedzy i innowacje (Romer, 1990; Aghion
iin., 2019).

SI jako zaawansowana technologia cyfrowa wpisuje si¢ w ten nurt jako
potencjalny motor wzrostu wydajnosci. Aghion i in. (2019) argumentuja,
ze SI moze dziata¢ jak katalizator wzrostu podobnie jak wezesniejsze GPT, jednak
zwracaja uwagg, iz pelny efekt ujawnia si¢ dopiero, gdy technologia przeniknie

do szerokiego wachlarza sektoréw gospodarki.
Badania empiryczne

Badania empiryczne nad wplywem SI na makroekonomiczna produktyw-
no$¢ sa wciaz we wezesnej fazie, gféwnie z powodu ograniczonej dostgpnosci
danych. Niemniej pojawiaja si¢ juz pierwsze dowody statystyczne. Przyktadowo,
analiza danych panelowych laczacych wskazniki innowacyjnosci z wynikami go-
spodarczymi wskazuje, ze wzrost aktywnosci zwiazanej z SI koreluje z wyzszym
tempem wzrostu PKB na mieszkarica, nawet silniej niz tradycyjne miary techno-
logii (Gonzales, 2023).

Acemoglu (2024) zaproponowat prosty model makroekonomiczny, w kté-
rym SI wplywa na produktywnos$¢ poprzez automatyzacj¢ zadari i tworzenie
nowych zadan - w jego ujeciu efekty netto zaleza od réwnowagi miedzy zaste-
powaniem pracy przez maszyny a komplementarnoscig nowych zadan dla ludzi.
Z kolei analitycy MFW zaadaptowali t¢ metodyke do warunkéw Europy: Misch
i in. (2025) modelujg wplyw SI na TFP 31 krajéw europejskich w horyzoncie
pigcioletnim, faczac szacunki ,ekspozycji" zadan na automatyzacje z przewidywa-

nym tempem adopcji SI przez firmy.
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Mikroekonomiczne badania eksperymentalne

W literaturze podkresla si¢ réwniez znaczenie mikroekonomicznych badar
eksperymentalnych nad SI. Liczne badania na poziomie firm i pracownikéw
ukazaly si¢ w ostatnich dwéch latach, m.in. eksperymenty z wykorzystaniem
generatywnych modeli jezykowych. Przykladowo, prace cytowane przez OECD
(Filippucci i in., 2024) wskazujg na znaczace przyrosty wydajnosci pracy na po-
ziomie zadania: asystenci klienta wspomagani narzedziem Al odnotowali ~14%
wzrost liczby obstuzonych zapytari na godzing; programisci korzystajacy z Al-ko-

déw zrealizowali zadania $rednio o 30-50% szybciej.

Metody oceny projektow gospodarczych
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji

Wprowadzenie do problematyki oceny projektéw Al

Coraz szersza implementacja sztucznej inteligencji w gospodarce wymaga
opracowania i zastosowania profesjonalnych metod oceny gospodarczej projek-
téw wdrozeniowych. Tradycyjne podejscia do oceny inwestycji, cho¢ nadal ak-
tualne, wymagaja adaptacji do specyfiki technologii Al, ktére charakteryzuja si¢
wysoka niepewnoscia, szybka ewolucja technologiczna oraz potencjalem do ge-
nerowania nietradycyjnych korzysci trudnych do kwantyfikacji (OECD, 2024b).

Wedlug najnowszych badarii empirycznych, projekty Al wykazuja specy-
ficzne cechy, ktére wplywaja na wybér metod oceny: wysoka kapitatochtonno$¢
poczatkowa, znaczaca niepewnos¢ co do przyszlych przeplywéw pienigznych, po-
tencjal do generowania efektéw sieciowych oraz trudnosci w wycenie niemate-
rialnych korzysci, takich jak poprawa jakosci decyzji czy zwigkszenie elastycznosci
organizacyjnej (Wu, 2024).

Analiza kosztéw i korzysci (Cost-Benefit Analysis, CBA)

Analiza kosztéw i korzysci stanowi klasyczna i najczesciej stosowana metode
oceny inwestycji w technologie Al. W kontekscie projektéw SI, CBA obejmuje
rachunek bezposrednich i posrednich kosztéw oraz korzysci w dtugim horyzon-
cie czasowym, uwzgledniajac kategorie niematerialne oraz skutki zewngtrzne.

Najnowsze badania systematyczne w obszarze zastosowan medycznych
Al (Nature Digital Medicine, 2025) wskazuja, ze skuteczna implementacja CBA
dla projektéw Al wymaga uwzglednienia:
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1. Kosztéw bezposrednich: naktadéw na zakup licencji, sprzet, implemen-
tacj¢ oraz szkolenia personelu

2. Kosztéw posrednich: reorganizacji proceséw, ryzyka przestojéw, kosz-
téw utraconych mozliwosci

3. Korzysci bezposrednich: oszczednosci czasowe, redukeja bledéw, zwick-
szenie przepustowosci procesow

4. Korzysci posrednich: poprawa jakosci decyzji, zwigkszenie satysfakeji
klientéw, efekty uczenia si¢ organizacji

Kluczowym wyzwaniem w zastosowaniu CBA do projektow Al jest wla-
$ciwa wycena korzyéci niematerialnych. Wu (2024) w systematycznym prze-
gladzie ekonomicznych ocen Al w oftalmologii stwierdza, ze tradycyjne miary
ekonomiczne mogg nie odzwierciedlaé pelnej wartosci systeméw Al, szczegdlnie

w przypadku poprawy jakosci diagnoz i zwigkszenia dostgpnosci ustug.

Analiza zdyskontowanych przeplywéw pienieznych
(Discounted Cash Flow, DCF)

Metoda DCF znajduje szczegdlne zastosowanie w ocenie projektéw Al
o dtugoterminowych horyzontach inwestycyjnych. Umozliwia wyceng inwestycji
Al na bazie prognozowanych przeplywéw gotéwkowych i wyboru whasciwej stopy
dyskontowej, pozwalajac na testowanie réznych scenariuszy rozwoju technologii.
Najnowsze badania wskazuja, ze sztuczna inteligencja moze znaczaco wspo-

moc proces analizy DCF poprzez (Mool.ai, 2025):

1. Automatyzacje zbierania i przetwarzania danych finansowych z wielu
zrédel, w tym danych nieustrukturyzowanych

2. Modelowanie scenariuszy - Al moze symulowaé tysiace scenariuszy
w ciagu sekund, identyfikujac ryzyka i mozliwosci

3. Poprawe dokladnosci prognozowania poprzez identyfikacje wzorcéw
i trendéw

4. Redukcj¢ bledéw wynikajacych z subiektywnych ocen analitykéw

Kluczowa zalety zastosowania Al w analizie DCF jest mozliwos¢ ciaglego
monitorowania i aktualizacji modeli w czasie rzeczywistym, co eliminuje opdz-
nienia charakterystyczne dla tradycyjnych metod (Lucid, 2025). Badania wska-
zuja, ze systemy Al moga poprawi¢ doktadnos¢ wynikéw sprzedazy nawet o 20%
poprzez lepsze prognozowanie przeplywéw pienigznych.
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Opgje realne (Real Options)

Metoda opcji realnych znajduje szczegdlne zastosowanie w ocenie projektow
Al ze wzgledu na wysoka niepewno$¢ technologiczna i mozliwo$¢ etapowego roz-
woju inwestycji. Pozwala modelowa¢ elastycznos¢ decyzji inwestycyjnych w wa-
runkach niepewnosci i szybko zmieniajacej si¢ technologii.

Opgje realne sg szczegdlnie przydatne w przypadku:

*  Projektéw badawczo-rozwojowych w obszarze Al, gdzie kazdy etap do-
starcza informacji o wykonalnosci kolejnych faz

*  Platform technologicznych umozliwiajacych przyszta  ekspansje
na nowe obszary zastosowan

*  Inwestycji w infrastrukture obliczeniowa, gdzie mozliwe jest skalowanie

w zaleznosci od popytu

Najnowsze badania wskazuja, ze zastosowanie opcji realnych w wycenie star-
tupéw technologicznych moze lepiej odzwierciedla¢ ich potencjal wzrostu niz

tradycyjne metody DCF (Altar.io, 2024).

Wielokryterialna analiza decyzyjna
(Multi-Criteria Decision Analysis, MCDA)

MCDA umozliwia uwzglednienie zaréwno wymiernych, jak i jakosciowych
kryteriéw oceny projektéw Al, takich jak efekty spoleczne, transparentnosé,
bezpieczefistwo czy zgodno$¢ z normami etycznymi. Jest to szczegélnie istotne
w kontekscie wdrozen Al, gdzie decyzje musza uwzgledniaé szerokie spectrum
czynnikéw wykraczajacych poza tradycyjne miary finansowe.

Najnowsze badania (Svoboda & Lande, 2024) przedstawiaja nowatorskie
podejscie faczace tradycyjne metody MCDA z mozliwosciami duzych modeli je-
zykowych (LLM). Zaproponowana przez autordéw struktura integruje Analytic
Hierarchy Process (AHP) z GPT-4, umozliwiajac automatyczne wsparcie proce-
séw decyzyjnych.

Kluczowe zalety MCDA w ocenie projektéw Al obejmuja:

Strukturyzowany i transparentny proces oceny alternatyw
Uwzglednienie wielu kryteriéw zaréwno ilo$ciowych, jak i jakosciowych
Wlaczenie interesariuszy w proces decyzyjny

Analiz¢ kompromiséw migdzy konfliktowymi kryteriami

AN

Analiz¢ wrazliwosci wynikéw na zmiany w wagach kryteriéw
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Manzolli (2025) wprowadza koncepcje Synthetic Multi-Criteria Decision
Analysis (S-MCDA), ktéra wykorzystuje duze modele jezykowe do generowania
syntetycznych aktoréw w procesach decyzyjnych, co moze znaczaco poszerzy¢

spektrum uwzglednianych perspektyw.
Zintegrowane podejscia do oceny projektéw Al

Wspoélczesne podejscia do oceny projektdw Al coraz czgiciej tacza rézne
metody w celu uzyskania pelniejszego obrazu oplacalnosci i ryzyka inwestycji.
Badania wskazuja na celowos¢ stosowania podejs¢ hybrydowych:

1. Pierwszy etap: Zastosowanie CBA lub DCF dla oceny podstawowe;j
oplacalnosci finansowej

2. Drugi etap: Wykorzystanie opcji realnych do wyceny elastycznosci
i mozliwosci rozwoju

3. Trzeci etap: Zastosowanie MCDA dla uwzglednienia czynnikéw jako-
$ciowych i spolecznych

Taki zintegrowany model oceny pozwala na kompleksowe uwzglednienie
specyfiki projektéw Al, faczac tradycyjne miary finansowe z oceng ryzyk i korzy-
$ci trudnych do kwantyfikacji.

Wptyw Sl na produktywnos$¢ gospodarek - ujecie globalne
Kanaly wplywu makroekonomicznego

Makroekonomiczny wplyw SI na produktywnos¢ przejawia si¢ poprzez kil-
ka kanaléw. Po stronie podazowej SI podnosi wydajno$¢ dzigki automatyzacji
proceséw oraz augmentacji pracy ludzkiej. Réwnoczesnie po stronie popytowe;j
SI tworzy mozliwo$¢ nowych lub ulepszonych produktéw i ustug, zwickszajac
warto$¢ dla konsumentéw i generujac nowy popyt (Gonzales, 2023).

Wedhug analitykéw Banku Swiatowego i PwC, efekty te moga do korica de-
kady znaczaco podnies¢ globalny PKB: szacuje si¢, ze do 2030 r. SI moze doda¢
nawet 15,7 bln USD do $wiatowej gospodarki, co stanowi okoto 14% wzrostu
wzgledem scenariusza braku dalszej adopgji SI.
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Wazrost produktywnosci czynnikéw produkgji (TFP)

Na poziomie wzrostu produktywnosci czynnikéw produkeji (TFP), wiary-
godne analizy wskazuja, ze wkiad SI moze by¢ odczuwalny, choé nie natych-
miast rewolucyjny. OECD (Filippucci i in., 2024), stosujac kompleksowy model
réwnowagi ogdlnej dla gospodarek G7, oszacowal, ze roczny wzrost TFP moze
zwickszy¢ si¢ o ok. 0,25-0,6 pkt proc. dzi¢ki wdrozeniu SI (w zaleznosci od sce-
nariusza szybkosci adopcji i zakresu zastosowar).

Przektada si¢ to na 0,4-0,9 pkt proc. dodatkowego wzrostu wydajnosci pra-
cy rocznie. Sa to wartosci istotne - dla poréwnania, przeci¢tne tempo wzrostu
produktywnosci pracy w wielu krajach OECD oscylowato w ostatnich latach
wokét 1% lub mniej, zatem SI potencjalnie moze podwoi¢ ten wskaznik w sprzy-

jajacych warunkach.
Zréinicowanie sektorowe

Niezwykle wazng kwestig jest zréznicowanie sektorowe wplywu SI. Tech-
nologie Al nie sa jednolicie stosowalne we wszystkich dziedzinach. Wedlug
OECD najbardziej ,,cksponowane" na SI s3 sektory oparte na wiedzy i informa-
¢ji: finanse, ustugi ICT, media i publikacje oraz profesjonalne ustugi doradcze
(OECD, 2024a).

Dla kontrastu, sektory z przewaga pracy fizycznej/manualnej - jak rolnictwo,
gérnictwo czy budownictwo - cechujg si¢ relatywnie niska ,.ekspozycjg" na obec-
ne technologie Al. Oczywiscie rozwéj robotyki moze t¢ sytuacj¢ zmieni¢ - inte-
gracja Al ze sterowaniem robotami daje perspektywe automatyzacji takze wielu

zadan fizycznych.
Prognozy wptywu Sl do 2030-2035
Wktad SI do wzrostu PKB i produktywnosci globalnie

Perspektywa nadchodzacej dekady rysuje si¢ jako okres, w ktérym sztucz-
na inteligencja moze przej$¢ z fazy wezesnej adopcji do powszechnej technologii
ogdlnego zastosowania. Firma PwC oszacowala, ze do 2030 r. globalny PKB
bedzie o ok. 14% wyzszy dzigki wdrozeniom SI, co odpowiada kwocie 15,7 bln
USD wygenerowanej dodatkowo w skali $wiata.
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Wickszos¢ tej kwoty ma przypadaé na Chiny i Ameryke Pétnocna - regiony
te prawdopodobnie zaabsorbuja ok. 70% globalnych korzysci, z uwagi na ich
wiodaca pozycje w rozwoju Al. Europa réwniez skorzysta, cho¢ jej udzial bedzie
mniejszy, co czgSciowo wynika z bardziej rozproszonego i regulowanego charak-
teru europejskiego rynku SI.

Wskazniki produktywnosci

Modele instytucjonalne prognozuja przyspieszenie wskaznikéw produkeyw-
no$ci w zaleznosci od tempa adopcji. OECD w scenariuszu wysokiej adopgji
SI przewiduje, ze w krajach G7 roczne tempo wzrostu TFP moze zblizy¢ sig
do +0,6 pkt proc. dodatkowo dzigki SI. W scenariuszu ostrozniejszym byloby
to ok. +0,25 pkt proc. dla TFP.

McKinsey Global Institute, koncentrujac si¢ na wplywie generatywnej SI,
sugeruje ze w USA do 2030 r. wydajno$¢ pracy moze rosnaé o dodatkowe 0,5-
0,9 pkt proc. rocznie dzigki samym tylko narzedziom generatywnym, przy zalo-

zeniu $redniego tempa wdrozen.
Prognozy przyspieszenia automatyzacji

Do 2030 r. SI znacznie poszerzy zakres automatyzacji pracy. Wedlug Mc-
Kinsey, odsetek czynnosci zawodowych mozliwych do zautomatyzowania w USA
moze wzrosnaé z ~21% do 29-30% dzicki upowszechnieniu generatywnej SI.

Oznacza to, ze niemal co trzecia godzina pracy moze zosta¢ przejeta przez systemy

Al/roboty do korica dekady.
Dyskusja: szanse i wyzwania
Perspektywa ,,boomu" produktywnosci

Jednym z najbardziej ekscytujacych scenariuszy jest mozliwo$¢ wystapie-
nia nowej fali dynamicznego wzrostu produktywnosci napedzanej SI. Po latach
wzglednie stabego wzrostu wydajnosci w krajach rozwinigtych, SI oferuje poten-

cjal odwrécenia tego trendu. Optymisci technologiczni argumentuyja, ze jesteSmy

u progu potencjalnego ,,ztotego wieku" produktywnosci.
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Réznice migdzy regionami i luka technologiczna

Nieréwnosci w dostepie do SI i korzysciach z niej stanowia jedno z gléw-
nych wyzwai. Juz dzi§ obserwujemy, ze najwicksze gospodarki (USA, Chiny)
inwestuja w SI nieporéwnanie wigcej niz reszta $wiata. Wedhug raportu Stanford
HAI, tylko 5 korporacji odpowiada za ponad 60% wytrenowanych najbardziej
zaawansowanych modeli ST w 2023 r.

Automatyzacja, rynek pracy i komplementarnos¢ czynnikéw

Wzrost produktywnosci dzigki SI jest nieodiacznie zwiazany z automaty-
zacja pracy. Prognozy méwia o 25-30% zadan zautomatyzowanych do 2030 r.
w gospodarkach rozwinigtych, a wedlug MFW nawet 40% zawodéw moze ulec
istotnej transformacji pod wptywem SI.

7 drugiej strony, komplementarno$¢ SI i pracy ludzkiej moze przynies¢ po-
zytywne efekty synergiczne. Jesli uda si¢ przesuna¢ ludzi do zadan, w ktérych
majg przewagg, a maszyny przejma reszt¢, sumaryczna produktywnos¢ zespotu

»cztowiek+Al" bedzie wyzsza niz samego cztowieka lub samej maszyny.
Podsumowanie i implikacje praktyczne dla polityki gospodarczej

Sztuczna inteligencja jawi si¢ jako jeden z najwazniejszych czynnikéw ksztal-
tujacych makroekonomicznag rzeczywisto§¢ XXI wieku. Przeprowadzone analizy

pozwalaja sformulowad nastepujace gléwne wnioski:

1. SI przyspiesza wzrost produktywnosci - prognozy do 2030 r. wskazuja
na dodatkowy wzrost TFP rzedu dziesiatych czgéci punktu procentowe-
go rocznie w gospodarkach rozwinigtych dzigki SI.

2. Efekty SI sa zréznicowane sektorowo i geograficznie - najwicksze korzy-
$ci czerpia sektory oparte na wiedzy oraz kraje bedace liderami innowacji.

3. Tempo i skala korzysci zalezy od adopcji - aby wyzwoli¢ peten potencjat
makroekonomiczny SI, adopcja musi si¢ upowszechnic.

4. Metody oceny projektéw gospodarczych wymagajq adaptacji - tra-
dycyjne podejscia CBA, DCF wymagaja uzupelnienia o opcje realne
i MCDA w kontekscie specyfiki projektéw Al.

W $wietle przedstawionych analiz, rekomendowane dziatania dla polityki

gospodarczej obejmuja: inwestycje w kapital ludzki, rozbudowe infrastruktury
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cyfrowej, wspieranie innowacji i przedsi¢biorczosci Al, tworzenie ramowych re-
gulagji sprzyjajacych Al, polityke konkurencji i otwartosci rynkéw oraz zabezpie-

czenia spoleczne i redystrybucje.
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THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON PRODUCTIVITY
AND COMPETITIVENESS OF ECONOMIES IN A MACROECONOMIC
PERSPECTIVE WITH THE USE OF ECONOMIC PROJECT
EVALUATION METHODS

Abstract: The article analyzes the global impact of artificial intelligence (AI) on
the productivity of economies from a macroeconomic perspective, focusing on
Total Factor Productivity (TFP), automation, and sectoral efficiency. The latest
empirical data from 2023-2025 and forecasts up to 2030-2035 from reliable
sources (OECD, IMF, World Bank, WEF, McKinsey, PwC, and academic
literature) are presented. It is demonstrated that Al has the potential to become
a strong driver of productivity growth, capable of overcoming the stagnation
observed in recent decades. Main scenarios predict Al's contribution to annual
TFP growth of 0.2-0.6 percentage points in developed economies in the coming
years, which constitutes a significant impulse compared to historical trends. At the
same time, Al effects will be differentiated across sectors and regions — the biggest
beneficiaries will be industries relying on knowledge and digitalization, while
sectors dominated by manual labor may experience relative delays. The article also
introduces a new dimension of project evaluation methods for economic initiatives
using Al, including cost-benefit analysis (CBA), discounted cash flow (DCF), real
options, and multicriteria decision analysis (MCDA). The discussion emphasizes
both opportunities (e.g., potential “productivity boom”) and risks (polarization
of economies, technological gap between countries) arising from automation and
digital transformation driven by A.

Keywords: artificial intelligence, productivity, economic growth, Total Factor
Productivity (TFP), automation, sectoral efficiency, global economy, technological
transformation, economic policy, cost-benefit analysis, DCF, real options, MCDA.
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MIEDZY MIKROSKOPEM A PACJENTEM:
PERCEPCJA ZAWODU PATOMORFOLOGA
W SRODOWISKU MEDYCZNYM
| SPOLECZENSTWIE

Streszczenie: Rozdzial przedstawia wiclowymiarowa role patomorfologa w sys-
temie ochrony zdrowia, ze szczegdlnym uwzglednieniem uwarunkowan orga-
nizacyjnych, sposobu postrzegania tej profesji oraz wyzwan komunikacyjnych
i technologicznych. Oméwiono rozwdj diagnostyki patomorfologicznej w Polsce,
w tym wprowadzenie systemu JGPato i wzrost wymagan akredytacyjnych. Zwré-
cono uwage na niska swiadomo$¢ spoleczna znaczenia pracy patomorfologa oraz
na brak skutecznych mechanizméw wymiany informacji migdzy laboratorium
a klinika. W czesci koricowej zaproponowano rozwiazania obejmujace kampanie
edukacyjne, wdrozenie systeméw LIMS, rozwéj telepatologii oraz doskonalenie
kompetencji migkkich specjalistéw. Autor podkresla, ze polaczenie transformacji
cyfrowej z umiejetnosciami komunikacyjnymi patomorfologéw pozwoli na stwo-
rzenie modelu ,cyfrowego eksperta”, wzmacniajacego wspélprace z klinicystami
i pacjentami oraz podnoszacego jakos¢ opieki medycznej.

Stowa kluczowe: patomorfologia, diagnostyka histopatologiczna, telepatologia,
sztuczna inteligencja, LIMS, komunikacja medyczna, edukacja pacjenta, transfor-
macja cyfrowa.

Wstep
Patomorfologia, bedaca fundamentem medycyny opartej na dowodach,

zajmuje si¢ analiza strukcur tkankowych i komérkowych w celu identyfikacji
proceséw patologicznych oraz dostarczenia informacji niezbednych do podjecia
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whasciwego leczenia (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). W Polsce jed-
nostki diagnostyki patomorfologicznej funkcjonuja w zlozonym systemie or-
ganizacyjnym, obejmujacym zaréwno duze zaklady szpitalne, jak i kameralne
pracownie histopatologiczne, ktdre musza sprosta¢ rygorystycznym standardom
akredytacyjnym oraz rosnacym oczekiwaniom jakosciowym (Ministerstwo Zdro-
wia, 2022). Pomimo kluczowej roli patomorfologa w procesie diagnostycznym,
jego praca pozostaje czgsto niewidoczna dla pacjentéw, a takze niedoceniana
przez innych cztonkéw zespotu medycznego, co prowadzi do niepelnego zrozu-
mienia znaczenia tej specjalnosci (Nowak & Kowalski, 2023). Celem niniejszego
artykulu jest przedstawienie wielowymiarowej percepcji zawodu patomorfologa
zaréwno w Srodowisku medycznym, jak i w spoleczenistwie, analiza kluczowych
barier komunikacyjnych oraz zaproponowanie rekomendacji majacych na celu

wzmocnienie widocznosci i pozycji tej profesji.
Organizacyjne uwarunkowania diagnostyki patomorfolo-gicznej

Historia organizacji diagnostyki patomorfologicznej w Polsce siega poczat-
kéw XX wieku, kiedy pierwsze pracownie patologii powstawaly przy wydziatach
medycyny uczelni wyzszych. Wspélczesne ramy prawne i akredytacyjne, opra-
cowane przez Ministerstwo Zdrowia we wspélpracy z Polskim Towarzystwem
Patologéw, okreslaja szczegdtowe wymagania dotyczace kwalifikacji personelu,
wyposazenia technicznego, procedur kontroli jakosci oraz dokumentacji proce-
sowej (Centrum Monitorowania Jakosci, 2021). Wprowadzenie obowigzkowej
akredytacji spowodowalo unifikacj¢ metod barwienia, kontroli odczynnikéw
i procedur mikroskopowych, co podniosto wiarygodnos¢ wynikéw, ale jednocze-
$nie zwickszyto obciazenie administracyjne placéwek, zwlaszcza tych o ograniczo-
nym budzecie (Ministerstwo Zdrowia, 2022).

Modele finansowania oparte na Jednorodnych Grupach Pacjentéw w Pa-
tomorfologii (JGPato), wprowadzone w 2023 roku, maja na celu zapewnienie
adekwatnych $rodkéw finansowych dla poszezegélnych procedur diagnostycz-
nych i zréwnowazenie dostgpnosci ustug w réznych regionach kraju (Polskie
Towarzystwo Patologéw, 2023). Analiza danych statystycznych z lat 2023-2025
wskazuje jednak na zréznicowane efekty wdrozenia JGPato, zalezne od skali in-
westycji infrastrukturalnych i zaangazowania kadry administracyjnej. W duzych
osrodkach referencyjnych, dysponujacych nowoczesnym sprzgtem i odpowiednia
liczby specjalistéw, wprowadzony model przynidst skrécenie czasu oczekiwania
na wyniki histopatologiczne, podczas gdy mniejsze pracownie wciaz zmagajq si¢
z deficytem finansowania i ludzkich zasobéw (Nowak & Kowalski, 2023).
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Percepcja w srodowisku medycznym

Patomorfolodzy pelnig w zespole terapeutycznym role ekspertéw, ktorych
analiza preparatéw histopatologicznych stanowi podstawe do ustalenia rozpo-
znania i planowania leczenia, zwlaszcza w onkologii (Szymariska, 2022). Udziat
diagnostéw w wielospecjalistycznych spotkaniach tumor-board umozliwia omé-
wienie indywidualnych przypadkéw pacjentéw i podejmowanie decyzji terapeu-
tycznych na podstawie wspélnej wiedzy klinicznej i histopatologicznej. Niemniej
jednak, brak jednolitych procedur zwrotnej informacji miedzy laboratorium
a klinicystami sprawia, ze patomorfolodzy czesto przekazuja wyniki jedynie
w formie pisemnego raportu, bez mozliwosci wyjasnienia niuanséw technicznych
i oméwienia ograniczen badania (Wisniewski & Zieliriska, 2024).

Wyniki badari ankietowych przeprowadzonych w 2024 roku wsréd onko-
logéw klinicznych oraz patologéw wykazuja istotne réznice w oczekiwaniach co
do formy i zakresu komunikacji. Klinicysci podkreslaja potrzebe bardziej inte-
raktywnego dialogu, w trakcie ktérego moga zadawaé pytania dotyczace m.in.
doboru odczynnikéw, cech morfologicznych czy wynikéw badan dodatkowych,
natomiast patomorfolodzy zaznaczaja, ze intensywny charakter pracy i rosnace
obciazenie liczba przypadkéw utrudniaja im poswiccenie czasu na szerokie kon-
sultacje (Szymariska, 2022). Brak mechanizméw systemowego feedbacku skutku-
je fragmentarycznym przekazywaniem informacji, co w praktyce moze prowadzi¢
do opéznieri diagnostycznych lub niewlasciwego zrozumienia ograniczen metody

histopatologicznej.
Percepcja spoteczna

Spoleczna swiadomos¢ roli patomorfologa pozostaje znikoma, poniewaz ca-
fo$¢ procesu diagnostycznego dzieje si¢ ,za kulisami”, a pacjent zwykle nie widzi
ani etapdw przygotowania wycinkdw, ani pracy przy mikroskopie, ani samego
specjalisty komentujacego zmiany komérkowe (Gazeta Lekarska, 2016). W kon-
sekwencji w powszechnej wyobrazni patomorfolog jest kojarzony z anonimowym
laborantem wykonujacym rutynowe barwienia, co pozbawia t¢ profesj¢ wymiaru
eksperckiego i naukowego oraz nie oddaje skomplikowanego charakteru analizy
histologicznej. Brak dostgpnych, przystgpnie opracowanych materiatéw eduka-
cyjnych powoduje, ze pacjenci trafiajacy na konsultacj¢ onkologiczng otrzymuja
jedynie lakoniczne ustalenia lekarza prowadzacego, nie zdobywajac wiedzy na

temat kryteriéw klasyfikacji nowotworéw, znaczenia margineséw chirurgicznych
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czy zastosowania testéw molekularnych, ktdre sa rekomendowane przez pato-
morfologa (Nowak & Kowalski, 2023).

Dziatania informacyjno-edukacyjne organizowane przez stowarzyszenia me-
dyczne czy grupy pacjenckie koncentruja si¢ najczgsciej na prezentowaniu wy-
nikéw badari klinicznych oraz opowiesciach 0séb chorych, a rola diagnostyki
laboratoryjnej w tle traktowana jest marginalnie. Materialy te publikowane sa
w wyspecjalizowanych kanatach — czasopismach branzowych, na stronach towa-
rzystw czy w newsletterach, do ktérych dostep ma ograniczona grupa odbiorcéw.
Ponadto infografiki przygotowywane przez te organizacje czgsto operuja medycz-
nym zargonem, co dodatkowo odpycha nieprofesjonalnego czytelnika i kompli-
kuja odbidr informacji (Szymarnska, 2022).

W odpowiedzi na te wyzwania coraz cz¢sciej proponuje si¢ opracowanie
zintegrowanych kampanii edukacyjnych, ktére wykorzystywalyby réznorodne
formaty komunikacji — od prostych broszur dostgpnych w poczekalniach szpi-
talnych, przez interaktywne ekrany dotykowe w rejestracjach, az po spoty w me-
diach spofecznosciowych i krétkie filmy animowane wyjasniajace kolejne etapy
badania histopatologicznego. Broszury i ulotki powinny zawiera¢ schematyczne
ilustracje pokazujace, jak pobierane sa wycinki, jak sa przygotowywane i barwio-
ne, a takze jak patomorfolog interpretuje zmiany, tumaczac w przystepny sposéb
pojecia takie jak atypia, margines chirurgiczny czy immunofenotyp (Polskie To-
warzystwo Patologdéw, 2021).

Infografiki cyfrowe moglyby pokazywa¢ sciezke materiatu od punktu pobra-
nia przez pacjenta, przez transport i analizg, az po decyzje terapeutyczne, z pod-
kresleniem momentéw, w ktérych praca patomorfologa wplywa bezposrednio
na przebieg leczenia. Materialy wideo — zaréwno krétkometrazowe reportaze
z laboratoriéw, jak i animacje 2D, w ktérych ,glos” patomorfologa thumaczy
realne przypadki i omawia, jak zmiany mikroskopowe determinuja wybér lecze-
nia — pozwolilyby zwigkszy¢ poczucie zaufania i zrozumienia wsréd pacjentéw
oraz ich rodzin.

Kolejnym elementem strategii edukacyjnej moga by¢ spotkania i dni otwar-
te w laboratoriach patomorfologicznych, podczas ktérych pacjenci i ich opieku-
nowie mieliby okazj¢ zobaczy¢ proces przygotowania preparatéw, zadaé pytania
diagnostom i samodzielnie obejrze¢ przykltadowe obrazy mikroskopowe pod
okiem specjalisty. Tego typu dziatania promocyjno-edukacyjne nie tylko przybli-
zaja pracg patomorfologa, ale réwniez humanizuja t¢ profesj¢, pokazujac ja jako

kluczowe ogniwo w leczeniu choréb ztozonych, zwlaszcza nowotworowych.
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Na poziomie organizacyjnym rekomenduje si¢ takze wspdtprace patomor-
fologéw z mediami popularnonaukowymi — zaréwno telewizyjnymi programami
zdrowotnymi, jak i portalami internetowymi dedykowanymi szerokiej publicz-
nosci. Wywiady eksperckie, felietony czy krétkie poradniki online przygotowane
wspdlnie z dziennikarzami pozwola przetama¢ stereotypy i zaprezentowaé zawéd
patomorfologa w kontekscie realnych wyzwan diagnostycznych i sukceséw me-
dycyny precyzyjnej. Dzigki temu spoleczefistwo zyska szans¢ uzmystowi¢ sobie,
ze specjalisci ci odgrywaja nieoceniong role w zapewnieniu trafnoéci diagnozy,

a ich decyzje moga decydowac o przebiegu terapii i przezyciu pacjenta.
Perspektywy rozwoju

Transformacja cyfrowa diagnostyki patomorfologicznej, obejmujaca wdro-
zenie zaawansowanych systeméw Laboratory Information Management System
(LIMS) oraz rozwdj telepatologii, stwarza ogromny potencjal usprawnienia pro-
ceséw analitycznych i komunikacyjnych w pracowniach histopatologicznych.
LIMS umozliwia pelna cyfryzacje obiegu materialu od momentu rejestracji prob-
ki, przez kolejne etapy przygotowania i barwienia, az po archiwizacj¢ wynikéw, co
podnosi przejrzystos¢ procedur i minimalizuje ryzyko bledéw administracyjnych
(Elektromed, 2024). Dzigki modutom pozwalajacym na automatyczne przypisy-
wanie kodéw JGPato, monitorowanie terminéw realizacji poszczeg6lnych zadan
i generowanie spersonalizowanych raportéw dla klinicystéw, LIMS redukuje na-
ktad pracy biurowej i pozwala skoncentrowaé wysitki zespolu na merytoryczne;j
ocenie preparatow.

Telepatologia, rozumiana jako zdalne udostgpnianie wysokiej rozdzielczosci
obrazéw mikroskopowych specjalistom w dowolnym miejscu na $wiecie, umoz-
liwia druga opini¢ ekspercka bez koniecznosci fizycznego transportu wycinkéw,
co jest szczegdlnie cenne w diagnostyce rzadkich nowotworéw lub w regionach
o ograniczonym dostepie do konsultantéw referencyjnych (Wisniewski & Zie-
linska, 2024). Integracja platform telepatologicznych z LIMS pozwala na auto-
matyczne powiadamianie konsultantéw o nowych przypadkach, a takze na elek-
troniczne komentowanie i adnotacje bezposrednio na obrazach, co przyspiesza
proces diagnostyczny i poprawia jako$¢ opinii. Wdrozenie telepatologii wymaga
jednak standaryzacji formatéw plikéw DICOM i wprowadzenia szyfrowanych
kanaléw transmisji danych, aby zapewni¢ zgodnos¢ z przepisami o ochronie da-

nych osobowych oraz bezpieczeristwo informacji medyczne;j.
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Zastosowanie sztucznej inteligencji w prekwalifikacji i klasyfikacji prepa-
ratéw histopatologicznych moze znaczaco odciazy¢ patomorfologéw, automa-
tyzujac wstgpne etapy oceny, takie jak rozpoznawanie obszaréw podejrzanych
o atypig czy przyblizone oszacowanie stopnia zréznicowania guza (Ministerstwo
Zdrowia, 2024). Modele uczenia maszynowego, oparte na glebokich sieciach
neuronowych, juz teraz wykazuja zdolno$¢ do identyfikacji mikroognisk no-
wotworowych na poziomie zblizonym do ekspertéw, jednak ich implementacja
w codziennej diagnostyce wymaga rygorystycznej walidacji na duzych, ustanda-
ryzowanych zbiorach danych oraz opracowania jasnych wytycznych prawnych
dotyczacych odpowiedzialnosci za bledne klasyfikacje. Niezbedne jest utworzenie
organu nadzorczego, ktdry bedzie certyfikowal algorytmy Al i monitorowal ich
dzialanie w warunkach klinicznych, co zapewni pacjentom i klinicystom zaufanie
do wynikéw wspomaganych komputerowo.

Réwnoczesnie rozwéj kompetencji migkkich patomorfologéw staje si¢ klu-
czowym elementem udanej transformacji cyfrowej i organizacyjnej. Umiejetnosé
efektywnej komunikacji interpersonalnej, swobodnego prezentowania wyni-
kéw oraz tlumaczenia kluczowych terminéw medycznych na jezyk zrozumialy
dla klinicystéw i pacjentéw pozwala budowaé partnerskie relacje w zespole te-
rapeutycznym oraz zwicksza transparentno$¢ procesu diagnostycznego (Nowak
& Kowalski, 2023). Szkolenia z zakresu komunikacji medycznej, obejmujace
techniki storytellingu, moderowania dyskusji i radzenia sobie z trudnymi pyta-
niami, mogg znaczaco podnies¢ satysfakcje klinicystow z konsultacji oraz zaufa-
nie pacjentéw do wynikéw badari.

Warsztaty interdyscyplinarne, faczace patomorfologéw, onkologéw, chirur-
géw i radiologéw, wspierane interaktywnymi narzedziami cyfrowymi, pozwalaja
wypracowaé jednolite protokoly uniwersalnych terminéw i form raportowania,
co eliminuje nieporozumienia i przyspiesza proces podejmowania decyzji tera-
peutycznych. Cwiczenia symulacyjne z wykorzystaniem wirtualnych preparatéw
oraz sesje feedbackowe, podczas ktérych analizowane sg przypadki skompliko-
wane diagnostycznie, sprzyjaja wspolnemu uczeniu si¢ i doskonaleniu prakeyk.
Inwestycja w rozwdj umiejetnosci migkkich powinna i$¢ w parze z przeszkole-
niem zespotdéw laboratoryjnych w obstudze nowych systeméw informatycznych
oraz weryfikacji jakosci komunikacji poprzez okresowe audyty wewngtrzne.

Zintegrowanie postepu technologicznego z umiejetnosciami interperso-
nalnymi patomorfologéw pozwoli na stworzenie modelu ,cyfrowego eksperta”,
keéry nie tylko korzysta z najnowszych narzedzi analitycznych, ale takze ak-

tywnie uczestniczy w procesie edukacji klinicystéw i pacjentéw, komunikujac
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skomplikowane zagadnienia w sposdb przystepny i zrozumialy. Tego rodzaju
holistyczne podejscie stanowi filar nowoczesnej diagnostyki patomorfologicznej,

Yaczac precyzje techniczng z empatig i skutecznym przekazem informacji.
Zakonczenie

Pelne wykorzystanie potencjatu patomorfologii wymaga poprawy widoczno-
$ci zawodu zaréwno w §rodowisku medycznym, jak i w spoleczeristwie. Kluczowe
wyzwania to zapewnienie mechanizméw systemowej zwrotnej informacji miedzy
laboratorium a klinika, opracowanie przyst¢pnych materiatéw edukacyjnych dla
pacjentéw oraz inwestycje w cyfrowe technologie i kompetencje komunikacyjne
diagnostéw. Skoordynowane dziatania na poziomie systemowym, w polaczeniu
z zaangazowaniem indywidualnych specjalistéw, pozwola umocni¢ pozycje pa-
tomorfologa jako niezbednego ogniwa faricucha diagnostyczno-terapeutycznego
i podnie$¢ jako$¢ opieki nad pacjentem.
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BETWEEN THE MICROSCOPE AND THE PATIENT:
THE PERCEPTION OF THE PATHOLOGIST'S PROFESSION
IN THE MEDICAL COMMUNITY AND SOCIETY

Abstract: The chapter presents the multidimensional role of the pathologist in
the healthcare system, with particular emphasis on organizational conditions,
professional perception, and communication and technological challenges.
It discusses the development of pathology diagnostics in Poland, including the
introduction of the JGPato system and the increasing accreditation requirements.
The author highlights the low public awareness of the pathologist’s role and the lack
of effective feedback mechanisms between laboratories and clinics. The final part
proposes solutions such as educational campaigns, the implementation of LIMS
systems, the development of telepathology, and the enhancement of soft skills
among specialists. The author concludes that combining digital transformation
with communication competencies will create a model of a “digital expert,”
strengthening cooperation with clinicians and patients and improving the overall
quality of medical care.

Keywords: pathology, histopathological diagnostics, telepathology, artificial
intelligence, LIMS, medical communication, patient education, digital
transformation.
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ORGANIZACYJNE UWARUNKOWANIA
DIAGNOSTYKI PATOMORFOLOGICZNEJ
W POLSCE

Streszczenie: Diagnostyka patomorfologiczna w Polsce funkcjonuje w zfozonym
systemie organizacyjnym, ktory obejmuje réznorodne jednostki diagnostyczne, od
zakladéw patomorfologii w szpitalach uniwersyteckich po male pracownie histo-
patologiczne. System ten charakteryzuje si¢ znaczacym niedoborem specjalistow
patomorfologdw, niewystarczajacym finansowaniem ze strony Narodowego Fun-
duszu Zdrowia oraz rosnacymi wymaganiami jakos$ciowymi. Struktura organi-
zacyjna zakladéw patomorfologii regulowana jest przez standardy akredytacyjne
opracowane przez Ministerstwo Zdrowia we wspStpracy z Polskim Towarzystwem
Patologéw. Podstawowym wyzwaniem jest racjonalizacja wykorzystania kadry
specjalistycznej w warunkach ograniczonych zasobéw finansowych i rosnacego ob-
cigzenia diagnostycznego. Wprowadzenie systemu akredytacji obowiazkowej oraz
nowych modeli finansowania JGPato (Jednorodne Grupy Pacjentéw w Patomor-
fologii) ma na celu popraweg jakosci $wiadczen oraz optymalizacjg organizacji pracy
w jednostkach diagnostyki patomorfologicznej. Cyfryzacja proceséw diagnostycz-
nych, implementacja systeméw LIMS oraz rozwéj telepatologii stanowia kluczowe
kierunki modernizacji organizacyjnej polskiej patomorfologii.

Stowa kluczowe: organizacja patomorfologii, akredytacja, finansowanie NFZ, sys-
temy LIMS, zarzadzanie jakoscia.

Wstep

Diagnostyka patomorfologiczna stanowi podstawe wspdlczesnej medycyny,
wplywajac na decyzje terapeutyczne w wigkszosci przypadkéw onkologicznych
i znacznej czgéci chordb nienowotworowych. System organizacyjny patomor-

fologii w Polsce ksztaltowal si¢ przez dziesigciolecia, przechodzac od modelu
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scentralizowanego do struktury zdecentralizowanej z rosnaca rola sektora pry-
watnego (Ministerstwo Zdrowia, 2018). Wspdlczesne wyzwania organizacyjne
wynikajg z dynamicznego rozwoju technologii diagnostycznych, zmieniajacych
si¢ standardéw jako$ciowych oraz presji ekonomicznej na optymalizacje kosztéw
opieki zdrowotnej (NIK, 2020). Patomorfologia wymaga zmian organizacyjnych,
jakosciowych i ilo$ciowych, co potwierdzaja zgodnie srodowisko medyczne, eks-
perci oraz Ministerstwo Zdrowia, ktdre przeznaczylo na ten cel z Funduszy Eu-
ropejskich blisko 8 milionéw ztotych (Ministerstwo Zdrowia, 2022). Zozonos¢
organizacyjna systemu diagnostyki patomorfologicznej wynika z koniecznosci za-
pewnienia wysokiej jako$ci badani przy jednoczesnym zachowaniu efektywnosci
ekonomicznej oraz dostgpnosci ustug na terenie calego kraju (Polskie Towarzy-
stwo Patologéw, 2021).

Struktura organizacyjna jednostek diagnostyki patomorfolo-gicznej

Struktura organizacyjna zakladéw patomorfologii w Polsce zostata szczegd-
fowo okreslona w standardach akredytacyjnych opracowanych przez Centrum
Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia. Zaklad patomorfologii sktada si¢
co najmniej z pracowni cytologii i pracowni histopatologii, w kt6rych jest moz-
liwe wykonywanie badan $rédoperacyjnych, badari immunohistochemicznych
i histochemicznych w miejscu (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). W za-
ktadzie patomorfologii moga funkcjonowaé¢ dodatkowo pracownia cytometrii
przeplywowej, pracownia mikroskopii elektronowej oraz inne jednostki zgodnie
z prowadzong dziatalno$cia diagnostyczna (Ministerstwo Zdrowia, 2021). Za-
rzadzaniem zakladu patomorfologii kieruje lekarz posiadajacy tytul specjalisty
w dziedzinie patomorfologii lub posiadajacy specjalizacje drugiego stopnia w tej
dziedzinie, przy czym zastepcg kierownika zakladu réwniez powinien by¢ lekarz
patomorfolog (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). Wskazane jest powola-
nie kierownikéw poszczeg6lnych pracowni, ktérymi moga by¢ lekarze lub inni
pracownicy o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych, co zapewnia wasciwy
nadzér merytoryczny nad wszystkimi etapami procesu diagnostycznego (Cen-
trum Monitorowania Jako$ci w Ochronie Zdrowia, 2021).

Wymagania kadrowe i kompetencyjne

System wymagari kadrowych w polskiej patomorfologii opiera si¢ na okreslo-
nych standardach dotyczacych liczby specjalistéw w stosunku do wykonywanych
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badan. W zakladzie patomorfologii corocznie analizuje si¢ liczbe¢ wykonanych ba-
dani patomorfologicznych, co stanowi podstawe do okreslenia niezbednej liczby
specjalistéw patomorfologdw i pozostatego personelu medycznego w nastgpnym
roku (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). Do wykonywania diagnostyki
cytologicznej upowazniony jest diagnosta laboratoryjny posiadajacy specjalizacje
w dziedzinie cytomorfologii medycznej lub diagnosta laboratoryjny posiadajacy
udokumentowane, co najmniej trzyletnie do$wiadczenie w ocenie preparatéw
cytologicznych, ktéry wykonal w tym okresie co najmniej 15 000 ocen takich
preparatéw (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). Osobami upowaznionymi
do wykonywania wybranych czynnosci diagnostyki patomorfologicznej sa dia-
gnosta laboratoryjny, magister analityki medycznej, technik analityki medycz-
nej lub osoba z wyzszym wyksztalceniem posiadajaca odpowiednie kwalifikacje
i przeszkolenie stanowiskowe w zakresie opracowywania materialu (Centrum
Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia, 2021). Dramatyczny niedobdr
specjalistéw patomorfologédw stanowi jedno z najpowazniejszych wyzwan orga-
nizacyjnych - deficyt wynosi okoto 1000 specjalistéw, podczas gdy zgodnie ze
standardami europejskimi Polska powinna zatrudnia¢ co najmniej 1500 pato-
morfologéw (Gazeta Lekarska, 2016).

System finansowania i rozliczen z NFZ

Model finansowania diagnostyki patomorfologicznej w Polsce przeszedt
znaczace zmiany wraz z wprowadzeniem systemu JGPato (Jednorodne Grupy
Pacjentéw w Patomorfologii). Narodowy Fundusz Zdrowia wprowadzit zarza-
dzeniem nr 90/2023/DSOZ nowe produkty rozliczeniowe dla badari patomor-
fologicznych, obejmujace w pierwszym etapie zakresy zwiazane z onkologia (Pol-
skie Towarzystwo Patologéw, 2023). Finansowanie JGPato stanowi dodatkowe
$rodki do sumowania dla okreslonych procedur diagnostycznych, co ma wplynaé¢
na poprawe jakosci i dostgpnosci badani patomorfologicznych (Farmacja Prak-
tyczna, 2023). Wprowadzenie realnego finansowania JGPato zostalo ocenione
jako wielki sukces $rodowiska patomorfologéw, przy czym w kolejnym etapie
planowane jest rozszerzenie finansowania na pozostale zakresy dzialalnosci jed-
nostek diagnostyki patomorfologicznej (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2023).
Maksymalna kwota $rodkéw publicznych na zakup sprzetu do diagnostyki pato-
morfologicznej w ramach konkursu Ministerstwa Zdrowia wynosi 2 000 000 zto-
tych dla jednego podmiotu, obejmujac procesory tkankowe, zatapiarki, barwiarki,
nakrywarki oraz mikrotomy (Ministerstwo Zdrowia, 2024). Dotychczas NFZ
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nie placit osobno za oceng materialu oddawanego do badania patomorfologiczne-
go, co skutkowalo oszczednosciami szpitali kosztem jakosci diagnostyki poprzez

zlecanie badan najtafiszym podwykonawcom zewnetrznym (Podyplomie, 2019).
Systemy informatyczne i zarzadzanie informacja

Implementacja systeméw informatycznych klasy LIMS (Laboratory Infor-
mation Management System) stanowi kluczowy element modernizacji organi-
zacyjnej polskich zakladéw patomorfologii. Zgodnie z wytycznymi Polskiego
Towarzystwa Patologéw pracownie i zaklady patomorfologii powinny posiada¢
system informatyczny umozliwiajacy zarzadzanie praca jednostki, co obejmuje
kontrol¢ nad wszystkimi etapami procesu diagnostycznego (Elektromed, 2024).
Systemy LIMS umozliwiaja automatyczne znakowanie materialu diagnostyczne-
go za pomocy rozbudowanych kodéw dwuwymiarowych, zawierajacych infor-
macje o pracowni wykonujacej badanie, dacie oraz typie badania, co znaczaco
poprawia bezpieczeristwo identyfikacji prébek (Elektromed, 2024). Specjali-
styczne oprogramowanie klasy LIMS w polaczeniu ze skanerami do szkielek, roz-
wigzaniami dedykowanymi do telepatologii oraz innymi urzadzeniami uczestni-
czacymi w procesie diagnostycznym stanowi podstawe nowoczesnej diagnostyki
histopatologicznej (Elektromed, 2024). Systemy informatyczne muszg zapewnié¢
pelng integralno$¢ danych, bezpieczenistwo informacji medycznych zgodne z wy-
mogami RODO oraz interoperacyjno$¢ z innymi systemami funkcjonujacymi
w jednostce ochrony zdrowia (IDBS, 2024). Ograniczenia tradycyjnych syste-
méw LIMS obejmujg koncentracje na probkach zamiast na procesach, co moze
ogranicza¢ widoczno$¢ kompleksowych przeptywéw pracy oraz mozliwosci opty-
malizacji proceséw diagnostycznych (IDBS, 2024).

Akredytacja i standardy jakosci

System akredytacji w patomorfologii zostal wprowadzony jako obligatoryj-
ny dla wszystkich jednostek diagnostyki patomorfologicznej wykonujacych ba-
dania finansowane z NFZ. Projekt akredytacji ma charakter pilotazu stuzacego
wprowadzeniu jednolitych standardéw dla zakladéw patomorfologii $wiadcza-
cych ustugi finansowane ze srodkéw publicznych (Ministerstwo Zdrowia, 2022).
Celem akredytagji jest podniesienie jako$ci badan patomorfologicznych poprzez
opracowanie i wdrozenie standardéw akredytacyjnych, podniesienie kwalifikacji

kadry zarzadzajacej oraz przeprowadzenie wizyt akredytacyjnych w wybranych
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zaktadach (Ministerstwo Zdrowia, 2022). Standardy okreslaja ujednolicone zasa-
dy post¢powania oraz wyznaczaja kierunek zmian majacych na celu komplekso-
wa diagnostyke patomorfologiczna, opisang w o$miu dziatach stanowiacych ca-
fo$¢ procesu technologiczno-diagnostycznego (Centrum Monitorowania Jakosci
w Ochronie Zdrowia, 2021). Program akredytacji obejmuje analiz¢ skutecznosci
i prawidtowosci stosowanych metod diagnostycznych, kontrole utrwalania ma-
terialu tkankowego, jakosci technicznego wykonania preparatéw oraz rejestracje
probleméw technicznych i diagnostycznych z opisem sposobéw ich rozwiazania
(Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). Obowiagzkowa akredytacja dla zakka-
déw patomorfologii ma by¢ wprowadzona definitywnie, przy czym jednostki nie-
posiadajace akredytacji nie bedg mogly podpisa¢ umowy z NFZ na $wiadczenie
ushug diagnostycznych (Ministerstwo Zdrowia, 2022).

Telepatologia i organizacja pracy zdalnej

Telepatologia jako metoda diagnostyczna umozliwia zdalne wykonywanie
ocen histopatologicznych za pomoca systeméw transmisji obrazéw cyfrowych.
System telepatologii moze funkcjonowaé w dwéch podstawowych wariantach:
statycznym, umozliwiajacym przetworzenie i przestanie obrazu w trybie offline,
oraz dynamicznym, pozwalajacym na interaktywna kontrol¢ mikroskopu na
odleglo$¢ (Medycyna Weterynaryjna, 2006). Organizacja telepatologii wymaga
zapewnienia odpowiedniej jakosci obrazu, bezpiecznej transmisji danych oraz
synchronizacji pracy miedzy o$rodkami wysylajacymi i odbierajacymi materiat
diagnostyczny (Medycyna Weterynaryjna, 2006). Telepatologia ma szczegélne
znaczenie w przypadku diagnostyki §rédoperacyjnej, gdzie szybka ocena histopa-
tologiczna moze determinowa¢ zakres zabiegu chirurgicznego, a dostep do zdal-
nej konsultacji ze specjalista zwicksza precyzje diagnostyczng (Medycyna Wete-
rynaryjna, 2006). Implementacja telepatologii napotyka wyzwania organizacyjne
zwigzane z potrzeba standaryzacji protokotéw transmisji, zapewnienia zgodnosci
z wymogami bezpieczefistwa danych medycznych oraz integracji z istniejacymi
systemami informatycznymi zakladu patomorfologii (Medycyna Weterynaryj-
na, 2006). Rozwdj telepatologii moze czg¢éciowo ztagodzi¢ problem niedoboru
specjalistéw poprzez umozliwienie zdalnych konsultacji oraz optymalizacje wy-
korzystania dostgpnych zasobéw kadrowych w skali krajowej (Medycyna Wete-
rynaryjna, 2000).
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Koszty i efektywnosé ekonomiczna

Analiza kosztéw diagnostyki patomorfologicznej obejmuje zaréwno kosz-
ty bezposrednie zwiazane z wykonaniem badania, jak i koszty organizacyjne
zwigzane z utrzymaniem infrastrukcury diagnostycznej. Cennik badan histopa-
tologicznych w polskich jednostkach diagnostycznych waha si¢ od 55 zlotych
za badanie rutynowego materialu do 1700 zlotych za sekeje, przy czym bada-
nia specjalistyczne, takie jak immunohistochemia, kosztuja okoto 120 zlotych,
a mikroskopia elektronowa moze kosztowa¢ do 800 zlotych za pojedyncza siat-
ke (Uniwersytet Medyczny w Lodzi, 2024). Koszty trepanobiopsji bez immu-
nohistochemii wynosza okolo 250 ztotych, podczas gdy kompleksowe badania
neuropatologiczne moga osiagnaé ceng 1200 zlotych (Uniwersytet Medyczny
w Lodzi, 2024). Srednie miesieczne wynagrodzenie patomorfologéw w Polsce
wynosi okoto 10 910 zlotych brutto, co stanowi odzwierciedlenie ich specjali-
stycznej wiedzy i kluczowej roli w procesie diagnostycznym (Znajdz Prace Plus,
2025). W sektorze publicznym pracuje 85% patomorfologéw, co wskazuje na
dominujaca rol¢ finansowania publicznego w organizacji diagnostyki patomor-
fologicznej (Mapa Karier, 2021). Efektywno$¢ ekonomiczna zakladéw pato-
morfologii zalezy od optymalizacji wykorzystania zasobéw kadrowych, techno-
logicznych oraz organizacyjnych przy zachowaniu wysokich standardéw jakosci
diagnostycznej (Uniwersytet Medyczny w Lodzi, 2024).

Wyzwania organizacyjne i perspektywy rozwoju

Gléwne wyzwania organizacyjne polskiej patomorfologii obejmuja niedo-
bér kadry specjalistycznej, niewystarczajace finansowanie, przestarzala infrastruk-
turg oraz potrzebe harmonizacji standardéw jakosci. Problem starzenia si¢ kadry
poglebia si¢ - wedlug raportu NIK 42% obecnych patomorfologéw osiagnie
wiek emerytalny w ciagu najblizszych lat, podczas gdy liczba nowych specjalistéw
pozostaje niewystarczajaca (NIK, 2020). Wdrazanie nowoczesnych technologii
cyfrowych wymaga znacznych inwestycji w infrastrukeure 1T, szkolenia perso-
nelu oraz zapewnienie cyberbezpieczeristwa, co stanowi wyzwanie finansowe dla
wielu osrodkéw (NIK, 2020). Integracja systeméw cyfrowych z istniejaca infra-
struktura medyczna wymaga standaryzacji protokoléw wymiany danych oraz
zapewnienia interoperacyjnoéci miedzy réznymi platformami diagnostycznymi
(Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia, 2021). Perspektywy roz-

woju organizacyjnego obejmuja pelna implementacje akredytacji obowiazkowej,

220



ORGANIZACYJNE UWARUNKOWANIA DIAGNOSTYKI PATOMORFOLOGICZNEJ W POLSCE

rozszerzenie systemu finansowania JGPato na wszystkie obszary diagnostyki oraz
rozwoéj sieci referencyjnych osrodkéw patomorfologicznych (Polskie Towarzy-
stwo Patologéw, 2023). Kluczowe znaczenie bedzie miala optymalizacja wyko-
rzystania telepatologii oraz systeméw wspomagania diagnostycznego w celu cze-
$ciowego ztagodzenia problemu deficytu kadrowego oraz poprawy dostgpnosci
wysokospecjalistycznych ustug diagnostycznych (Ministerstwo Zdrowia, 2022).

Zakonczenie

Organizacyjne uwarunkowania diagnostyki patomorfologicznej w Polsce
charakteryzuja si¢ zozonoscia wynikajaca z koniecznosci réwnowazenia wysokich
standardéw jakosci z ograniczeniami ekonomicznymi oraz deficytem kadrowym.
Wprowadzenie obowiazkowej akredytacji oraz nowego systemu finansowania
JGPato stanowi istotny krok w kierunku standaryzacji i poprawy jakosci ustug
diagnostycznych (Ministerstwo Zdrowia, 2022). Modernizacja organizacyjna
obejmujaca implementacj¢ systeméw LIMS, rozwdéj telepatologii oraz cyfryza-
cje proceséw diagnostycznych tworzy podstawy dla efektywnego funkcjonowa-
nia jednostek diagnostyki patomorfologicznej w przysztosci (Elektromed, 2024).
Kluczowe znaczenie dla dalszego rozwoju bedzie miata racjonalizacja wykorzysta-
nia ograniczonych zasobéw kadrowych poprzez optymalizacj¢ organizacji pracy,
rozwéj kompetencji oraz implementacj¢ technologii wspomagajacych proces dia-
gnostyczny (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). Sukces transformacji orga-
nizacyjnej polskiej patomorfologii zaleze¢ bedzie od skutecznej koordinacji dzia-
faf na poziomie systemowym, obejmujacej wspdlprace migdzy Ministerstwem
Zdrowia, NFZ, towarzystwami naukowymi oraz jednostkami diagnostycznymi
w zakresie harmonizacji standardéw, optymalizacji finansowania oraz rozwoju
kadry specjalistycznej (Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia,
2021).
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ORGANIZATIONAL CONDITIONS
OF PATHOMORPHOLOGICAL DIAGNOSTICS IN POLAND

Abstract: Pathomorphological diagnostics in Poland operates within a complex
organizational system encompassing diverse diagnostic units, from pathology
departments in university hospitals to small histopathological laboratories.
This system is characterized by a significant shortage of specialist pathologists,
insufficient funding from the National Health Fund, and increasing quality
requirements. The organizational structure of pathology departments is regulated
by accreditation standards developed by the Ministry of Health in cooperation
with the Polish Society of Pathologists. The primary challenge is rationalizing the
use of specialist staff under conditions of limited financial resources and increasing
diagnostic burden. The introduction of mandatory accreditation systems and
new JGPato (Homogeneous Groups of Patients in Pathomorphology) financing
models aims to improve service quality and optimize work organization in
pathomorphological diagnostic units. Digitization of diagnostic processes, LIMS
system implementation, and telepathology development represent key directions
for organizational modernization of Polish pathomorphology.

Keywords: pathomorphology organization, accreditation, NFZ financing, LIMS
systems, quality management.
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Streszczenie: Patomorfologia stanowi fundamentalng dziedzing diagnostyki me-
dycznej, przechodzac obecnie gleboka transformacje zwiazana z implementacja
technologii cyfrowych oraz rozwojem medycyny personalizowanej. Wspotczesna
patomorfologia ewoluuje w kierunku kompleksowej dyscypliny diagnostycznej,
laczacej klasyczne metody histopatologiczne z nowoczesnymi technikami biolo-
gii molekularnej, genomiki oraz sztucznej inteligencji. Cyfryzacja patomorfologii
w Polsce zyskuje na znaczeniu wraz z implementacja technologii Whole Slide
Imaging (WSI), umozliwiajacej skanowanie calych preparatéw mikroskopowych
i ich cyfrowe archiwizowanie. Algorytmy sztucznej inteligencji znajduja coraz
szersze zastosowanie w polskiej patomorfologii, wspierajac proces diagnostyczny
poprzez automatyczng analize obrazéw histopatologicznych. Rozwdj medycyny
personalizowanej w Polsce stymuluje integracj¢ zaawansowanych metod diagno-
styki molekularnej z tradycyjng patomorfologia, tworzac interdyscyplinarna spe-
jalizacj¢ okreslang jako "teranostyka". Gléwnym wyzwaniem dla rozwoju pol-
skiej patomorfologii pozostaje dramatyczny niedobdr specjalistéw oraz wysokie
koszty implementacji nowoczesnych technologii. Przyszlos¢ polskiej patomorfo-
logii ksztaltuje si¢ w kierunku pelnej integracji technologii cyfrowych z medycyna
personalizowana, tworzac ecosystem oparty na sztucznej inteligencji, diagnostyce
molekularnej oraz telemedycynie.

Stowa kluczowe: patomorfologia cyfrowa, medycyna personalizowana, sztuczna
inteligencja, diagnostyka molekularna, telepatologia.
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Wstep

Patomorfologia stanowi fundamentalna dziedzing diagnostyki medycznej,
odgrywajaca kluczowa role w procesach diagnostyczno-terapeutycznych wspél-
czesnej medycyny (Zwrotnikraka.pl, 2025). Tradycyjnie oparta na klasycznej
ocenie mikroskopowej preparatéw histopatologicznych, dyscyplina ta przechodzi
obecnie gleboka transformacje zwiazang z implementacja technologii cyfrowych
oraz rozwojem medycyny personalizowanej (Wikipedia, 2009). Medycyna per-
sonalizowana, definiowana jako koncepcja dopasowywania terapii do indywidu-
alnych cech pacjenta na poziomie genetycznym, molekularnym i fenotypowym,
wyznacza nowe standardy diagnostyczne wymagajace integracji zaawansowanych
metod analitycznych z tradycyjng prakeyka patomorfologiczng (OnkoSnajper,
2025). Wspdlczesna patomorfologia ewoluuje w kierunku kompleksowej dys-
cypliny diagnostycznej, taczacej klasyczne metody histopatologiczne z nowocze-
snymi technikami biologii molekularnej, genomiki oraz sztucznej inteligencji,

tworzac fundament dla precyzyjnej medycyny XXI wieku (Swiat Lekarza, 2025).
Transformacja cyfrowa w polskiej patomorfologii

Digitalizacja patomorfologii w Polsce zyskuje na znaczeniu wraz z imple-
mentacja technologii Whole Slide Imaging (WSI), umozliwiajacej skanowanie
calych preparatéw mikroskopowych i ich cyfrowe archiwizowanie (Viamedica,
2025). Technologia ta pozwala na tworzenie wysokorozdzielczych obrazéw cyfro-
wych, dostepnych dla analizy z dowolnego miejsca na $wiecie, co rewolucjonizuje
tradycyjne metody diagnostyczne (Viamedica, 2025). Polskie osrodki medycz-
ne coraz czgéciej wdrazajg pelne systemy cyfrowej patomorfologii, jak przyktad
Grupy Mazovia, ktéra uruchomita jedno z pierwszych w Polsce w pelni cyfro-
wych laboratoriéw patomorfologicznych, wykorzystujacych sztuczng inteligencje
w codziennej diagnostyce (CancerCenter.Al, 2025). Implementacja rozwiazan
cyfrowych wymaga spelnienia rygorystycznych standardéw akredytacyjnych
okreslonych przez Ministerstwo Zdrowia oraz Polskie Towarzystwo Patologéw,
obejmujacych zagadnienia bezpieczenistwa danych, standardyzacji proceséw oraz
kompetencji kadry (Termedia, 2021). Cyfryzacja umozliwia wprowadzenie te-
lepatologii, pozwalajacej na zdalng analiz¢ preparatéw oraz konsultacje migdzy
specjalistami z réznych o$rodkéw, co znaczaco poprawia dostgpno$é wysokospe-

cjalistycznej diagnostyki patomorfologicznej (ISBzdrowie, 2025).
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Sztuczna inteligencja w diagnostyce patomorfologicznej

Algorytmy sztucznej inteligencji znajduja coraz szersze zastosowanie w pol-
skiej patomorfologii, wspierajac proces diagnostyczny poprzez automatyczng ana-
lizg obrazéw histopatologicznych oraz identyfikacje wzorcéw patologicznych nie-
widocznych dla ludzkiego oka (Doktoraty.pl, 2025). Systemy Al moga wykrywa¢
obszary podejrzane, standaryzowa¢ kryteria diagnostyczne oraz odkrywa¢ subtel-
ne korelacje miedzy cechami morfologicznymi a rokrowaniem pacjenta (Dok-
toraty.pl, 2025). Polskie rozwiazania technologiczne, takie jak system Virtum
opracowany przez krajowych specjalistéw, demonstruja mozliwosci wykorzysta-
nia Al w cyfrowej histopatologii, oferujac wsparcie w procesach diagnostycznych
oraz edukacyjnych (Sztuczna Inteligencja, 2020). Wdrozenie Al w praktyce kli-
nicznej napotyka jednak wyzwania zwigzane z interpretowalnoscia algorytmoéw,
tzw. problemem "czarnej skrzynki", co wymaga rozwoju technologii wyjasnial-
nej sztucznej inteligencji (explainable AI) w kontekscie diagnostyki medyczne;j
(Doktoraty.pl, 2025). Implementacja systeméw Al wymaga réwniez spelnienia
wymagan regulacyjnych oraz walidacji klinicznej, zapewniajacej bezpieczeristwo
i skuteczno$¢ diagnostyczng na poziomie poréwnywalnym z tradycyjnymi meto-
dami (PAP Zdrowie, 2025).

Diagnostyka molekularna i genomika w patomorfologii

Rozwéj medycyny personalizowanej w Polsce stymuluje integracje zaawan-
sowanych metod diagnostyki molekularnej z tradycyjng patomorfologia, tworzac
interdyscyplinarna specjalizacj¢ okreslang jako "teranostyka" (Gazeta Lekarska,
2024). Technologie sekwencjonowania nowej generacji (NGS) umozliwiajg
kompleksowa analiz¢ genomowa materialu nowotworowego, identyfikacje bio-
markeréw predykeyjnych oraz okreslenie wrazliwosci na terapie celowane (Geno-
med, 2015). Polskie o$rodki diagnostyczne, takie jak Genomed SA, pioniersko
wdrazaly technologie NGS do praktyki klinicznej, wykonujac pierwsze w kra-
ju analizy eksomowe oraz projekty genomowe na populacji polskiej (Genomed,
2015). Molekularne markery nowotworowe pozwalaja na precyzyjng klasyfikacje
nowotwordw, prognozowanie ich przebiegu oraz wskazanie najskuteczniejszych
opgji terapeutycznych, tworzac podstawy dla medycyny spersonalizowanej (Uni-
wersytet Medyczny w Lodzi, 2023). Diagnostyka molekularna charakteryzuje si¢
wysoka czulocig i specyficznoscia, umozliwiajac wykrywanie zmian genetycz-

nych na bardzo wczesnych etapach procesu nowotworowego oraz identyfikacje
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predyspozycji genetycznych u pacjentéw asymptomatycznych (Nowa Genetyka,
2023).

Telepatologia i zdalna diagnostyka

Telepatologia stanowi kluczowy element cyfrowej transformacji patomor-
fologii, umozliwiajac zdalng analiz¢ preparatéw histopatologicznych oraz mie-
dzynarodowa wspdlprace diagnostyczng (Opta-Tech, 2025). Systemy telekon-
sultacyjne, takie jak NZConnect, zapewniaja bezpieczny, szyfrowany dostgp do
cyfrowych preparatéw z dowolnego urzadzenia, umozliwiajac natychmiastowe
konsultacje miedzy specjalistami (Opta-Tech, 2025). Telepatologia ma szczegdl-
ne znaczenie w diagnostyce §rodoperacyjnej, gdzie szybka diagnoza histopatolo-
giczng moze determinowaé zakres zabiegu chirurgicznego, a dostep do zdalnego
eksperta zwigksza precyzje diagnostyczna (Hindawi, 1999). Implementacja tele-
patologii wymaga spelnienia rygorystycznych standardéw bezpieczeristwa danych
zgodnych z wymogami RODO oraz mi¢dzynarodowymi standardami ochrony
danych medycznych (Keeper Security, 2024). Rozwdj telepatologii w Polsce na-
potyka wyzwania zwigzane z niedoborem specjalistéw patomorfologéw - wedtug
danych jest ich zaledwie okolo 500, podczas gdy zgodnie ze standardami europe;j-
skimi powinno by¢ co najmniej 1500 (Gazeta Lekarska, 2016).

Standardy jakosci i akredytacja

Polskie Towarzystwo Patologéw oraz Ministerstwo Zdrowia opracowaly
kompleksowe standardy akredytacyjne dla jednostek diagnostyki patomorfolo-
gicznej, definiujace wymagania organizacyjne, techniczne oraz kompetencyjne
(Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia, 2021). Standardy obej-
mujg wszystkie etapy procesu diagnostycznego - od pobrania materiatu przez jego
przygotowanie, analiz¢, az po wydanie wyniku oraz archiwizacj¢, zapewniajac
kompleksowa kontrole jakosci (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2021). Pro-
gram akredytacji "Poprawy jakosci w patomorfologii” wprowadza ujednolicone
zasady postgpowania oraz wyznacza kierunki zmian majacych na celu podniesie-
nie poziomu diagnostyki patomorfologicznej w Polsce (Polskie Towarzystwo Pa-
tologéw, 2020). Standardy akredytacyjne uwzgledniajg takze wymogi zwigzane
z pandemia COVID-19, definiujac procedury bezpieczeristwa mikrobiologiczne-
go oraz zasady postgpowania z materiatem biologicznym od pacjentéw z choro-

bami zakaznymi (Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia, 2021).
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Implementacja standardéw jakosci wymaga réwniez odpowiedniego wyposaze-
nia laboratoriéw w systemy informatyczne klasy LIMS (Laboratory Information
Management System), zapewniajace pelng integracje proceséw diagnostycznych
oraz bezpieczne zarzadzanie danymi (SoftSystem, 2022).

Wyzwania i bariery rozwoju

Gléwnym wyzwaniem dla rozwoju polskiej patomorfologii pozostaje dra-
matyczny niedobdr specjalistow - deficyt wynosi okoto 1000 patomorfologéw, co
stanowi jedno z najwezszych gardet w polskim systemie ochrony zdrowia (Gazeta
Lekarska, 2016). Problem poglebia si¢ wraz ze starzeniem si¢ kadry - wedlug
raportu NIK 42% obecnych patologéw osiagnie wiek emerytalny w ciagu naj-
blizszych lat, podczas gdy liczba nowych specjalistéw pozostaje niewystarczajaca
(Gazeta Lekarska, 2024). Wdrazanie technologii cyfrowych wymaga znacznych
inwestycji w infrastrukture IT, szkolenia personelu oraz zapewnienie cyberbez-
pieczeistwa, co stanowi wyzwanie finansowe dla wielu osrodkéw (TestArmy,
2025). Koszty badan molekularnych pozostaja wysokie - maksymalna refundo-
wana kwota badania NGS w onkologii wynosi 2433,6 zl, co nie pokrywa rze-
czywistych kosztéw najnowoczesniejszych analiz genomowych (Zwrotnik Raka,
2025). Integracja systeméw cyfrowych z istniejaca infrastrukturg medyczng wy-
maga standaryzacji protokotéw wymiany danych oraz zapewnienia interoperacyj-
nosci miedzy réznymi platformami diagnostycznymi (MSSI, 2022).

Przysztos¢ polskiej patomorfologii

Przysztos¢ polskiej patomorfologii ksztaltuje si¢ w kierunku pelnej integracji
technologii cyfrowych z medycyna personalizowana, tworzac ecosystem oparty
na sztucznej inteligencji, diagnostyce molekularnej oraz telemedycynie (Gazeta
Lekarska, 2016). Rozwéj platform e-learningowych oraz systeméw wspomagania
edukacji medycznej moze przyczyni¢ si¢ do zwickszenia atrakcyjnosei specjali-
zacji patomorfologicznej oraz podniesienia poziomu ksztalcenia (Gazeta Lekar-
ska, 2016). Implementacja rozwigzari blockchain moze zapewni¢ dodatkowy
poziom bezpieczefistwa i transparentnosci w zarzadzaniu danymi medycznymi,
umozliwiajac bezpieczna wymiang informacji miedzy osrodkami (Nature, 2024).
Rozwdj modeli fundamentalnych Al oraz technologii wyjasnialnej sztucznej in-
teligencji moze przezwycigzy¢ obecne ograniczenia zwiazane z interpretowalno-

$cig algorytméw diagnostycznych (Doktoraty.pl, 2025). Postep w technologiach
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sekwencjonowania trzeciej generacji oraz analiz wieloomicznych moze umozliwi¢
jeszcze bardziej precyzyjna charakterystyke molekularna nowotworéw, otwierajac
nowe mozliwosci dla terapii spersonalizowanych (Genomed, 2015).

Zakonczenie

Polska patomorfologia znajduje si¢ w momencie historycznej transforma-
cji, przechodzac od tradycyjnej dyscypliny opartej na mikroskopii $wietlnej do
zaawansowanej dziedziny integrujacej technologie cyfrowe, sztuczng inteligen-
cj¢ oraz diagnostyke molekularng (Gazeta Lekarska, 2024). Pomimo znaczacych
wyzwai, takich jak niedobdr specjalistéw oraz wysokie koszty implementacji
nowoczesnych technologii, polskie osrodki patomorfologiczne demonstruja
zdolnos¢ do adaptacji najnowszych rozwiazan technologicznych oraz standardéw
jakosci (CancerCenter.Al, 2025). Rozwdj telepatologii oraz systeméw wspoma-
gania diagnostycznego moze czgsciowo ztagodzi¢ problem deficytu kadrowego,
podczas gdy integracja z medycyna personalizowana otwiera nowe perspektywy
dla precyzyjnej diagnostyki i terapii (ISBzdrowie, 2025). Kluczowe znaczenie
dla przysztosci dyscypliny bedzie mialo utrzymanie wysokich standardéw jako-
$ci, zapewnienie bezpieczeristwa danych oraz kontynuacja inwestycji w edukacje
i rozwdj kadry (Polskie Towarzystwo Patologéw, 2020). Transformacja polskiej
patomorfologii w kierunku w pelni cyfrowej, zintegrowanej z medycyna persona-
lizowana dyscypliny diagnostycznej stanowi fundament dla rozwoju precyzyjnej
medycyny w Polsce, oferujac pacjentom dostgp do najnowocze$niejszych metod
diagnostycznych oraz terapeutycznych dostosowanych do ich indywidualnych
potrzeb (OnkoSnajper, 2025).
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POLISH PATHOMORPHOLOGY IN THE ERA
OF PERSONALIZED AND DIGITAL MEDICINE

Abstract: Pathomorphology constitutes a fundamental field of medical diagnostics,
currently undergoing profound transformation related to the implementation
of digital technologies and the development of personalized medicine.
Contemporary pathomorphology is evolving toward a comprehensive diagnostic
discipline, combining classical histopathological methods with modern molecular
biology, genomics, and artificial intelligence techniques. The digitization of
pathomorphology in Poland is gaining importance with the implementation of
Whole Slide Imaging (WSI) technology, enabling scanning of entire microscopic
specimens and their digital archiving. Artificial intelligence algorithms find
increasingly wide application in Polish pathomorphology, supporting the
diagnostic process through automatic analysis of histopathological images. The
development of personalized medicine in Poland stimulates the integration of
advanced molecular diagnostic methods with traditional pathomorphology,
creating an interdisciplinary specialization called "theranostics." The main
challenge for the development of Polish pathomorphology remains a dramatic
shortage of specialists and high costs of implementing modern technologies. The
future of Polish pathomorphology is shaped toward full integration of digital
technologies with personalized medicine, creating an ecosystem based on artificial
intelligence, molecular diagnostics, and telemedicine.

Keywords: digital pathology, personalized medicine, artificial intelligence,
molecular diagnostics, telepathology.
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TRANSFORMACJA CYFROWA
ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Streszczenie: Zasadniczym celem artykulu jest przedstawienie i analiza procesu
transformacji cyfrowej administracji publicznej w Polsce, obejmujacej zaréwno
aspekty instytucjonalne, organizacyjne, jak i technologiczne. Opracowanie kon-
centruje si¢ na identyfikacji gléwnych kierunkéw rozwoju e-administracji oraz
ocenie perspektyw dalszej cyfryzacji w $wietle krajowych regulacji. Tresci scha-
rakteryzowane w opracowaniu sa aktualne i odnosza si¢ do wybranych zagadnieri
sktadajacych si¢ na przedmiot transformacji cyfrowej administracji publicznej
w Polsce. Analiza koncentruje si¢ na najwazniejszych aspektach procesu cyfryzacji,
ukazujac jego kierunki, wyzwania oraz perspektywy rozwoju w kontekscie wspét-
czesnych uwarunkowar.

Stowa kluczowe: administracja publiczna, transformacja cyfrowa, e-ustugi pu-
bliczne, spoteczeristwo informacyjne.

Wprowadzenie

W prezentowanym artykule obszarem badan jest istota transformacji cyfro-
wej w administracji publicznej w Polsce. Wspélczesna administracja publiczna
podlega dynamicznym przemianom wynikajacym z postgpu technologicznego
oraz rosnacych oczekiwar spolecznych wobec jakosci i dostgpnosci ustug pu-
blicznych. Proces transformacji cyfrowej stat si¢ jednym z kluczowych elemen-
téw modernizacji sektora publicznego, determinujac kierunki rozwoju admini-

stracji na poziomie krajowym i lokalnym. Cyfryzacja stanowi nie tylko narzedzie
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usprawnienia pracy urzedéw, ale réwniez fundament budowy nowoczesnego pari-
stwa opartego na zasadach przejrzystosci, efektywnosci i partycypacji spoleczne;.

W Polsce cyfrowa transformacja administracji publicznej przebiega w opar-
ciu o szereg dokumentéw strategicznych. Dzialania te maja na celu integracje
systeméw informatycznych, upowszechnienie e-ustug publicznych oraz rozwdj
kompetencji cyfrowych zaréwno wéréd urzednikéw, jak i obywateli. Jednocze-
$nie proces ten wiaze si¢ z licznymi wyzwaniami natury prawnej, organizacyjnej
i technologicznej, takimi jak zapewnienie bezpieczeristwa danych, interoperacyj-
no$¢ systeméw czy przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu.

Kluczowym podmiotem obrotu w aspekcie rozwoju elektronicznej admi-
nistracji publicznej jest obywatel - konsument administracji, rozumiany jako
aktywny uczestnik proceséw komunikacyjnych, decyzyjnych i ustugowych re-
alizowanych przez organy wladzy publicznej. Wspoélczesne podejscie do admini-
stracji publicznej odchodzi od modelu biurokratyczno-hierarchicznego na rzecz
koncepcji administracji zorientowanej na uzytkownika, w ktérej obywatel staje
si¢ centralnym punktem odniesienia dla projektowania, wdrazania i oceny ustug
publicznych.

W dobie transformacji cyfrowej obywatel nie jest juz jedynie biernym ad-
resatem dziatari administracji, lecz aktywnym partnerem wspéttworzacym ustugi
poprzez mechanizmy konsultacji spotecznych, partycypacji cyfrowej oraz wspét-
dzielenia danych i informacji publicznych. Zmiana ta wpisuje si¢ w szerszy nurt
budowy tzw. administracji relacyjnej, w ktérej relacja pafstwo - obywatel opiera
si¢ na wzajemnym zaufaniu, transparentnosci i wspétodpowiedzialnosci za jakos¢
ushug publicznych.

Z drugiej strony beneficjentem transformacji cyfrowej pozostaje réwniez
aparat administracji publicznej - zaréwno na poziomie samorzadowym, jak i rza-
dowym. Proces cyfryzacji umozliwia bowiem daleko idaca modernizacjg struktur
i procedur urzgdowych, prowadzac do zwickszenia efektywnosci zarzadzania pu-
blicznego, lepszej alokacji zasobéw oraz usprawnienia komunikacji wewngtrznej
i zewnetrznej administracji. Dzigki wdrazaniu narzedzi technologicznych, takich
jak zintegrowane systemy informatyczne, elektroniczny obieg dokumentéw czy
platformy danych publicznych, administracja publiczna zyskuje zdolno$¢ do
szybszego i bardziej transparentnego podejmowania decyzji, opartego na analizie
danych i dowodach empirycznych.

Transformacja cyfrowa przynosi administracji publicznej réwniez wy-
mierne korzysci organizacyjne i ekonomiczne - redukcje kosztéw operacyj-

nych, skrécenie czasu obshugi spraw oraz ograniczenie biurokracji papierowej.
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Jednoczesnie wspiera rozwéj kompetencji cyfrowych urzednikéw, przyczyniajac
si¢ do podniesienia profesjonalizmu kadr administracji publicznej. W dhuzszej
perspektywie skutkuje to budows instytucjonalnej zdolnosci adaptacyjnej ad-
ministracji, umozliwiajacej reagowanie na dynamicznie zmieniajace si¢ warunki
technologiczne i spoleczne.

Z tego wzgledu aparat administracji publicznej jest nie tylko realizato-
rem polityki cyfrowej, lecz takze jej bezposrednim beneficjentem - uzysku-
jacym dostep do nowych narzedzi zarzadzania, optymalizacji i koordynagji
dzialai. Transformacja cyfrowa staje si¢ zatem czynnikiem modernizujacym
samg administracj¢, czyniac ja bardziej otwarta, elastyczng i efektywna, a tym
samym lepiej przygotowang do realizacji misji stuzby publicznej w warunkach
spoleczenistwa informacyjnego.

W gléwnej mierze artykul odnosi si¢ do zasadniczych aspektéw administra-
¢ji publicznej, a takze najwazniejszych regulacji normatywnych, wplywajacych na
rozwéj cyfrowej administracji. Istota opracowania jest charakterystyka procesu
cyfryzacji sektora publicznego. Nalezy podkresli¢, ze ten proces wplywa réwniez
na rozwéj spoleczno - gospodarczy kraju. Podczas opracowywania artykutu po-

shuzono si¢ doktrynalno - prawng metoda badawcza.

Geneza i strategia transformacji rozwoju
cyfrowej administracji publicznej

Gléwnym celem rozwoju cyfryzacji administracji publicznej jest uspraw-
nienie proceséw administracyjnych, czyli ulatwienie dostgpu dla obywateli do
$wiadczonych ustug poprzez administracje publiczna. W XXI wieku istotnie roz-
wija si¢ funkcjonalno$¢ ustug w sektorze publicznym.

E-administracja (ang. e-government) to wykorzystanie technologii infor-
macyjnych i telekomunikacyjnych w administracji publicznej, w powiazaniu ze
zmianami natury organizacyjnej i zdobywaniem nowych umiejetnosci w celu
poprawienia jakosci $wiadczonych ustug publicznych, wzmocnienia zaangazo-
wania obywatela w procesy demokratyczne oraz poparcia dla polityki panstwa”
(Dabrowska et al., 2009).

Poczatki e-administracji w Polsce siggaja roku 1994, kiedy to Komisja Eu-
ropejska przedstawiata raport ,Europa i spoleczeristwo globalnej informacji”.
Podstawa prawna, ktéra doprowadzila Polske do stworzenia e-administracji byta
uchwata Sejmu RP z dnia 14 lipca 2000 roku w sprawie budowania spoteczeristwa
informacyjnego. Kolejnymi dokumentami, ktére powstaly w 2004 roku byly:
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,,Plan dziatai na rzecz rozwoju elektronicznej administracji na lata 2005-2006”
oraz ,,Proponowane kierunki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce
do 2020 roku”. Kolejno w 2008 roku powstata ,,Strategia rozwoju informacyjne-
go w Polsce do roku 2013” stworzona przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych
i Administracji, z ktérego wynikalo, ze Polska bedzie dazy¢ do szerokiego zakresu
e-ustug w administracji publicznej wedlug okreslonych priorytetéw (Jedlinska &
Rogowska, 2018).

Wéwezas w kierunkach dziatari strategicznych Ministra Cyfryzacji, ujeto za-
sady cyfrowego paristwa. Dzi¢ki nowoczesnym technologiom cyfrowym paristwo
powinno integrowad rozproszone instytucje oraz upraszcza¢ skomplikowane pro-
cedury, tworzac fatwe w obstudze ustugi. Dostep do ustug publicznych powinien
zagwarantowaé bezpieczefistwo danych oraz wszelkich transakeji dokonywanych
w sieci, konieczne jest takie przyspieszenie rozwoju infrastruktury telekomunika-
cyjnej w celu realizacji e-administracji. Dla rozwoju informatyzacji niezbedny jest
fatwy dostep do danych zgromadzonych przez stuzby publiczne, natomiast aby
skutecznie korzysta¢ z wszelkich mozliwosci jakie daje cyfryzacja, konieczne jest
ciagle podnoszenie kompetengji, niezaleznie od wieku uzytkownika (Gonciarski
& Mazurek, 2014).

Istotng role w rozwoju cyfryzacji ustug administracji odgrywaja wszelkie
strategie, ktore okreslaja cele paristwa w tym obszarze. W rezultacie powstat kom-
pleksowy system e-administracji, umozliwiajacy prowadzenie korespondencji,
sktadanie wnioskéw i uzyskiwanie decyzji administracyjnych droga elektronicz-
na. Proces ten byl wspierany przez strategie panistwowe, w szczeg6lnosci przez
Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa (Program, PZIP) oraz wdraza-
nie projektéw w ramach funduszy Unii Europejskiej, ktére przyczynily si¢ do
upowszechnienia e-ustug publicznych i rozwoju cyfrowej tozsamosci obywatela.
Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa to strategiczny dokument okre-
$lajacy dziatania Rady Ministréw zmierzajace do rozwoju polskiej administracji
publicznej przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii cyfrowych, a w efekcie
usprawnienia funkcjonowania paristwa oraz stworzenia warunkéw ulatwiajacych
obywatelowi komunikacje¢ z administracja publiczna i wykorzystywanie zasobéw
informacyjnych i udost¢pnianych do jego potrzeb rozwigzan.

Wszelkie instytucje administracji publicznej sa zobligowane do tego, aby
wzajemnie obserwowa¢ swoje dzialania oraz wymienia¢ si¢ informacjami na te-
mat prac w okreslonych obszarach. Poczynania instytucji administracji publicz-
nych wymagaja modyfikowania wciaz rosnacej ilosci danych oraz budowania

wiarygodnych zrédet informacji, z ktérych beda korzysta¢ uzytkownicy. Zasoby
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ludzkie oraz jako$¢ przekazywanych informacji sg najwazniejszymi czgéciami
systeméw informatycznych. Istotna role odgrywaja takie pracownicy admini-
stracyjni, kedrych umiejetnosci s istotnym warunkiem w prawidtowym funk-
cjonowaniu systemu informacyjnego. Instytucje administracji publicznej w celu
udostgpniania informacji dotyczacych obywateli czy instytucji moga korzystaé
z sieci teleinformatycznych, co usprawnia proces komunikacji pafistwo - obywa-
tel. Pracownik administracyjny powinien by¢ przeszkolony nie tylko w kierunku
wykonywania swoich zadan z uzyciem systeméw informatycznych, ale takze po-
winien posiada¢ wiedzg o wszelkich konsekwencjach jakie niosa za sobg systemy
ICT. Upowszechnienie platformy ePUAP i podpisu elektronicznego znaczaco
zwickszylo liczbg 0séb korzystajacych z uslug cyfrowych oferowanych przez ad-
ministracje publiczng (Sroka & Suchanek, 2017).

Nalezy nadmieni¢, ze obecnie trwaja prace nad Strategia Cyfryzacji Polski
do 2035 roku. Dokument ten ma by¢ pierwszym i kompleksowym planem trans-
formacji cyfrowej na najblizsze 10 lat. Gtéwny cel strategii to: poprawa jakosci
zycia obywateli dzigki cyfryzacji.

Niewatpliwie, digitalizacja znaczaco przeksztalca organizacje urzedu, sposéb
jego funkcjonowania czy przeptyw dokumentéw. Poprawa efektywnosci funkcjo-
nowania administracji jest kluczowym elementem informatyzacji ustug publicz-
nych, co znaczaco wplywa na budowe zaufania obywateli. W celu podnoszenia ja-
kosci $wiadczenia ustug publicznych wykorzystuje si¢ technologie cyfrowe, poza
tym powstajg co raz to nowsze aplikacje, ktére daja mozliwos¢ zatatwiania spraw.
Ma to wplyw zaréwno na efektywnos$¢ administracji publicznej, jak i na odpo-
wiedzialno$¢ w procesie zatatwiania spraw obywateli, wprowadzajac je w nowy
wymiar (Jarosz, 2022).

Analizujac ponizszy wykres mozna dostrzec procentowy wzrost os6b, ktére
korzystaja z ustug administracyjnych za posrednictwem Internetu. W 2020 roku
41,9% os6b korzystato z ustug za posrednictwem Internetu, natomiast w 2024

roku bylo to juz 61,0% oséb, co potwierdza wzrost 0 19,1%.
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Wykres 1. Osoby korzystajace z ustug administracji publicznej za pomocg Internetu w latach
2020 - 2024

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie: Spoleczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS,
Warszawa 2024

Ustugi e-government jako wsparcie
w obstudze administracyjnej obywateli

E-government jest to wykorzystywanie Technologii Informatycznych i Ko-
munikacyjnych (eng. Information and Communications Technologies), ktére
sa nazywane technologiami ICT, poprzez administracj¢ publiczng w celu §wiad-
czenia ustug dla obywateli i interesariuszy. Mozna to zdefiniowa¢ jako narzedzie
umozliwiajace efektywne i zintegrowane dostarczanie ushug i informacji publicz-
nych za posrednictwem Internetu. Jest to réwniez zwiazane z rozwojem nowych
metod komunikacji miedzy wladza publiczna a obywatelami, a takze poprawa
jakosci zycia poprzez rozwdj spoteczny i ekonomiczny (Walencik, 2018).

Ustugi e-government, rozumiane jako elektroniczne formy realizacji za-
dain administracji publicznej, stanowia jeden z kluczowych elementéw no-
woczesnego panistwa cyfrowego. Ich zasadniczym celem jest usprawnienie
obstugi obywateli poprzez wykorzystanie technologii informacyjno-komunika-
cyjnych (ICT) do realizacji czynnosci urzedowych w sposéb szybki, efektywny
i przejrzysty. E-administracja umozliwia przeniesienie tradycyjnych proceséw
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biurokratycznych do srodowiska cyfrowego, co przyczynia si¢ do poprawy jako-
$ci $wiadczonych ustug, redukcji kosztéw oraz zwigkszenia dostgpnosci instytucji
publicznych niezaleznie od miejsca i czasu.

W kontekscie obstugi administracyjnej obywateli ustugi e-government pel-
nia funkcje nie tylko technicznego narzedzia komunikagji, lecz takze instrumentu
budowania nowego modelu relacji padstwo - obywatel. Umozliwiaja obywate-
lom skfadanie wnioskéw, uzyskiwanie decyzji administracyjnych, dokonywanie
platnosci publicznych czy dostgp do informacji o statusie spraw w spos6b catko-
wicie zdalny. Kluczowa rol¢ odgrywaja w tym zakresie platformy takie jak ePUAP
(Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej), Gov.pl, mObywatel
czy system CEIDG, ktére integruja liczne ustugi w ramach jednego, spéjnego
$rodowiska cyfrowego.

Z perspektywy administracji publicznej ustugi e-government stanowia na-
rzedzie podnoszenia efektywnosci organizacyjnej oraz przejrzystosci dziatan. Dzie-
ki digitalizacji proceséw mozliwe jest zautomatyzowanie obiegu dokumentéw,
ograniczenie bledéw ludzkich oraz usprawnienie przeplywu informacji migdzy
urzedami. Ponadto wdrazanie ustug cyfrowych sprzyja realizacji zasad good go-
vernance, takich jak transparentno$¢, odpowiedzialno$¢ i partycypacja spoleczna.

W wymiarze spolecznym rozwdj ustug e-administracji wzmacnia zaufanie
obywateli do instytucji publicznych oraz sprzyja rozwojowi kompetencji cyfro-
wych. Umozliwia tworzenie Srodowiska tzw. spoleczeristwa ustugowego, w kté-
rym administracja dziata w sposéb proaktywny i zorientowany na potrzeby uzyt-
kownika. E-government staje si¢ w tym ujegciu nie tylko narzedziem usprawnienia
obstugi obywateli, lecz takze nosnikiem nowej filozofii zarzadzania publicznego

- opartej na wspélpracy, otwartosci i innowacyjnosci.

Nie mozna jednak pomija¢ wyzwan towarzyszacych wdrazaniu ustug e-ad-
ministracji. Naleza do nich m.in. konieczno$¢ zapewnienia bezpieczeristwa i in-
tegralnosci danych, ochrona prywatnosci obywateli, interoperacyjnos¢ systeméw
informatycznych oraz przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu. Efektywne
funkcjonowanie e-government wymaga nie tylko nowoczesnej infrastruktury
technicznej, ale réwniez odpowiedniego zaplecza legislacyjnego, organizacyjnego

i edukacyjnego.
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Tabela 1. Osoby regularnie korzystajace z Internetu wedlug grup wieku

2020 2021 2022 2023 2024
Przedzial wickowy
% ogétu oséb danej grupy

16-24 99,2 98,4 99,0 98,9 99,5
25-34 98,4 98,9 98,7 98,6 98,1
35-44 95,2 96,7 97,1 97,1 97,3
45-54 84,3 89,1 91,1 92,3 94,4
55-64 65,8 71,3 75,5 74,6 82,5
65-74 40,4 45,9 51,0 51,9 56,8

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie: Spoleczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS,
Warszawa 2024

Analizujac wykres, z danych udostgpnionych przez Gléwny Urzad Staty-
styczny w 2024 roku mozna dostrzec wzrost uzytkownikéw Internetu w kazdym
wieku, jednak osoby po 50 roku zycia korzystaja z niego w zdecydowanie mniej-
szym stopniu.

Wypetnianie zadari administracji publicznej, w tym préba usatysfakcjono-
wania potrzeb spoleczeristwa zaréwno jako calosci, jak i poszczegdlnych jedno-
stek, czgsto wymaga przetwarzania danych osobowych, czyli wszelkich informacji,
ktére umozliwiajg zidentyfikowanie oséb fizycznych. Rozwéj e-administracji za-
ktada wciaz rosnace przetwarzanie danych. Stuzy to optymalizacji réznorodnych
proceséw wewnatrz administracyjnych oraz usprawnia dziatanie administracji
na zewnatrz zwlaszcza w zakresie $wiadczenia ustug publicznych czy realizacji
polityk publicznych. Konieczno$¢ przetwarzania danych osobowych koliduje ze
specjalng ochrona tych danych, ktéra jest zapisana w normach konstytucyjnych.
Dane osobowe, cho¢ niezb¢dne dla sprawnego funkcjonowania e-administracji,
sa objete wymogami oraz ograniczeniami, dotyczacymi ich wykorzystania. W art.
51 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997
nr 78 poz. 483) funkcjonuje unormowanie, ktdre jest skierowane do wtadz pu-
blicznych. Zakazuje on naktadania obowiazku ujawniania informacji dotyczacych
danej osoby na innej podstawie niz ustawa. Ponadto istnieje zakaz pozyskiwania,
gromadzenia i udostgpniania informacji o obywatelach przez wladze publiczne,
ktére nie sg niezbedne w demokratycznym paristwie prawnym, a wszelkie zasady
i tryb gromadzenia danych w tym takze ich udostgpniania powinny by¢ okreslo-
ne w ustawie (Dudzik et al., 2022). Obowiazki nalozone na organy administracji
publicznej w zakresie ochrony danych osobowych wynikaja z postanowier Roz-

porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
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2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE.
L. 22016 r. Nr 119; Dz. U. UE. L. z 2018 r. Nr 127; Dz. U. UE. L. z 2021 r.
Nr 74, str. 35) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 22019 r. poz. 1781).

Podsumowujac, ustugi e-government stanowig istotne wsparcie w obstudze
administracyjnej obywateli, a zarazem jeden z filaréw transformacji cyfrowej parni-
stwa. Ich dalszy rozwdj jest warunkiem budowy sprawnej, transparentnej i oby-
watelsko zorientowanej administracji publicznej, odpowiadajacej na wyzwania
XXI wieku.

Prawne uwarunkowania cyfrowej administracji

Zasadnicza regulacja prawna, ktéra doprowadzita Polske do stworzenia e-ad-

ministracji, byla przede wszystkim ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informaty-
zacji dzialalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1557 ze zm). Akt ten stanowil fundament dla rozwoju elektronicznej admi-
nistracji, wprowadzajac ramy prawne dla stosowania technologii informacyjno-
-komunikacyjnych w dzialalnosci organéw administracji publicznej. Ustawa ta
zainicjowala proces informatyzacji urzedéw, okreslita zasady interoperacyjnosci
systemdw teleinformatycznych, standardy wymiany danych oraz warunki $wiad-
czenia ustug droga elektroniczna. W ustawie, Elektroniczna Platforma Ustug
Administracji Publicznej (ePUAP) zostala zdefiniowana jako ,,system teleinfor-
matyczny, w ktérym instytucje publiczne udost¢pniaja ustugi przez pojedynczy
punkt dostgpowy w sieci Internet, natomiast profil zaufany jako zestaw danych,
ktéry identyfikuje osobe fizyczng lub podmiot bedacy uzytkownikiem konta
ePUAP.

Uwierzytelnianie oséb korzystajacych z ustug online udostepnianych przez
podmioty publiczne okreslone w art. 2 ustawy wymaga zgodnie z art. 20a
w/w ustawy:

1. $rodka identyfikacji elektronicznej wydanego w systemie identyfikacji
elektronicznej przylaczonym do wezta krajowego identyfikacji elek-
tronicznej okreslonego w art. 21a ust. 1 pke.2 lit. a, ustawy z dnia
5 wrze$nia 2016 r. o ushugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(Dz. U. 22024 r. poz. 1725);
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2. $rodka identyfikacji elektronicznej wydanego w notyfikowanym syste-
mie identyfikacji elektronicznej, lub;

3. danych weryfikowanych za pomoca kwalifikowanego certyfikatu
podpisu elektronicznego danych weryfikowanych za pomocy kwalifi-
kowanego certyfikatu podpisu elektronicznego, jezeli te dane pozwa-
laja na identyfikacj¢ i uwierzytelnienie wymagane w celu realizacji

ushugi online.

Wazng role pelnig takze akty wykonawcze Ministra Cyfryzacji okreslajace
standardy elektronicznej wymiany informacji, budowg systemu ePUAP (Elektro-
nicznej Platformy Uslug Administracji Publicznej) oraz wdrozenie profilu zaufa-
nego ePUAP jako narzedzia identyfikagji elektronicznej obywateli.

Kolejnym krokiem byla nowelizacja przepiséw dotyczacych ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r.
poz. 572 ze zm) (dalej: KPA), ktére umozliwily skladanie wnioskéw, pism i od-
wolaii w formie elektronicznej. Dokumentem elektronicznym jest kazdy tekst
czy nagranie przechowywane w postaci elektronicznej. Zgodnie z art. 63 KPA
kazde podanie, ktére zostalo wniesione do organu publicznego wymaga kwali-
fikowanego podpisu lub podpisu, ktéry zostat potwierdzony profilem zaufanym,
natomiast kazda decyzja czy postanowienie organu publicznego musi zosta¢ opa-
trzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Poczatkowo profil zaufany byl czescia elektronicznej Platformy Ustug Ad-
ministracji Publicznej, aktualnie zostal uruchomiony osobny portal www.pz.gov.
pl, dzigki ktéremu obywatel moze korzysta¢ z ushug udostepnianych poprzez in-
stytucje publiczne. Podpis zaufany, ktéry zostal potwierdzony przy uzyciu profilu
zaufanego, to podpis ktory identyfikuje informacje zawarte w profilu zaufanym,
a wigc jest podpisem cyfrowym zapewniajacym autentyczno$¢ danej osoby.

Ustawodawca sukcesywnie dostosowywal regulacje krajowe do wymogéw
unijnych. Postugiwanie si¢ w obrocie prawnym podpisem elektronicznym jest
okre$lone w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr910/2014
z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewngtrznym oraz uchy-
lajace dyrekeywe 1999/93/WE (Dz.U.UE.L.2014.257.73 z dnia 2014.08.28 r.)
(dalej: eIDAS). Polskie prawo jedynie uzupetnia prawo unijne w zakresie podpisu
elektronicznego. Rozwdj elektronicznych regulacji umozliwia sktadania do orga-
néw publicznych wnioskéw czy pism droga elektroniczna. Jedna z podstawowych
funkeji podpisu elektronicznego jest weryfikacja tozsamosci osoby lub podmiotu
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uczestniczacego w komunikacji elektronicznej, zwlaszcza w sytuacji, gdzie osoby
kontaktujace si¢ wirtualnie zachowuja swoja anonimowo$¢ (Kaczorowska, 2022).
Kazda ze stron, ze wzgledu na ochrong i bezpieczeistwo, powinna mie¢ pewnosé
co do tozsamosci oraz bezpieczeristwa danych przesytanych droga elektroniczna.
W Rozporzadzeniu ustalone zostaly warunki, na jakich panstwa cztonkowskie
Unii Europejskiej moga uzna¢ $rodki identyfikacji elektronicznej dla oséb fizycz-
nych jak i prawnych, ktdre zostaly objete notyfikowanym systemem identyfikacji
elektronicznej innego paristwa cztonkowskiego. Ponadto ujete zostaly takze prze-
pisy dotyczace ustug zaufania w transakcjach elektronicznych oraz ramy prawne
dla m.in. podpiséw elektronicznych.

W Rozporzadzeniu eIDAS okreslono, ze jego celem jest wzrost zaufania
do wszelkich transakgji elektronicznych na rynku wewngtrznym poprzez usta-
nowienie podstawy bezpiecznej wymiany elektronicznej pomigdzy obywatelami,
przedsigbiorstwami czy organizacjami publicznymi. Dzialania te umozliwia pod-
nosza efektywnos¢ swiadczenia publicznych ustug online, e-biznesu czy e-handlu
w Unii Europejskiej. W eIDAS wystepujg dwa gléwne rodzaje podpisu elek-
tronicznego - zaawansowany podpis elektroniczny oraz kwalifikowany podpis
elektroniczny.

Podpis elektroniczny jest mechanizmem, ktéry zapewnia autentycznos¢ oraz
integralno$¢ podczas elektronicznej wymiany informacji. Istota podpisu elektro-
nicznego jest zapewnienie unikalnosci oznaczenia danego dokumentu w sposéb,
w jakim jednoznacznie mozna dokona¢ identyfikacji osoby dokonujacej podpisu
oraz niezaprzeczalnie potwierdzi¢, ze dana osoba podpisata dokument. Zapewnie-
nie identyfikacji pozwala w okreslonych warunkach uzna¢ podpis elektroniczny
za réwnoznaczny z podpisem wlasnorecznym. Istotna funkejg jest zapewnienie
integralnosci dokumentu, co pozwala na wykrycie wszelkich zmian dokonanych
po podpisaniu dokumentu (Swital, 2023). Weryfikacja jest dokonywana za po-
mocg certyfikatu, ktérego posiadanie jest konieczne w celu ztozenia podpisu.

Zgodnie z art. 25 Rozporzadzenia eIDAS, podpisowi elektronicznemu nie
mozna odméwié¢ skutku prawnego ani dopuszczalnosci jako dowodu w postgpo-
waniu sadowym wylacznie z tego powodu, ze podpis ten ma postaé elektroniczna
lub ze nie spelnia wymogéw dla kwalifikowanych podpiséw. W wielu sytuacjach
podpisujacy moze podpisa¢ dokument zwyktym podpisem elektronicznym, na-
tomiast w sytuacjach, w ktdrych przepisy prawa wymagaja zachowania formy
pisemnej, aby zachowa¢ moc prawna, konieczne jest opatrzenie podpisu kwalifi-
kowanym certyfikatem opartym o kwalifikowane urzadzenie wymagane do jego
dozenia. W/w certyfikat jest dokumentem elektronicznym, ktdry zaswiadcza
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o terminie waznosci danych identyfikujacych podpisujacego oraz dane stuzace
do weryfikacji prawdziwosci podpisu elektronicznego ztozonego za pomoca klu-
cza prywatnego, czyli danych nad ktérymi podpisujacy ma wylaczna kontrole.
Kwalifikowany certyfikat jest wydawany przez kwalifikowanego dostawce ustug
zaufania, a prawdziwos$¢ danych jest zatwierdzana elektroniczng pieczecia przez

wystawce (Sroka, 2018).
Wybrane formy ustug elektronicznych w administracji publicznej

Platforma e-PUAP to jedna z pierwszych i gléwnych inicjatyw, ktére zosta-
ty uwzglednione w Planie Informatyzacji Pafistwa na lata 2007-2010, majacych
na celu budowe e-administracji w Polsce. Platforma e-PUAP to ogélnopolski
system informatyczny, ktérego celem jest umozliwienie obywatelom, przedsie-
biorcom oraz instytucjom publicznym korzystanie z ustug drogg elektroniczng
(Drobiazgiewicz, 2012). Idea przys$wiecajaca stworzenie Platformy miata na celu
utworzenie jednego, dostepnego a przede wszystkim bezpiecznego miejsca, gdzie
beda swiadczone ustugi elektroniczne. Zasady funkcjonowania e-PUAP okreslo-
ne zostaly w ustawie o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw realizujacych za-
dania publiczne. Zakres oraz warunki korzystania, w tym: zakladanie konta czy
warunki wymiany informacji okresla minister wlasciwy do spraw informatyzacji
(Platforma e-PUAP krok po kroku, 2025).

Gléwne cele, jakie wplynely na wdrazanie platformy e-PUAP to: zmniejsze-
nie kosztéw funkcjonowania administracji publicznej; zaoferowanie obywatelom
oraz przedsi¢biorcom nowoczesnego oraz bezpiecznego dostepu do administra-
cyjnych ustug publicznych; umozliwienie bardziej ekonomicznego oraz sprawne-
go dostepu do zasobéw informacyjnych; zapewnienie interoperacyjnosci w wyko-
rzystywaniu systeméw informatycznych w procesie realizacji zadani publicznych
dla wszystkich jednostek administracyjnych (Drobiazgiewicz, 2012).

Przykladem takiej dziatalnosci sa e-ustugi z zakresu ubezpieczen i swiadczeni
spolecznych, ktére stanowig coraz wazniejszy element w dziedzinie zabezpiecze-
nia socjalnego oraz zarzadzania ryzykiem. Zaklad Ubezpieczen Spotecznych re-
alizuje projekty majace na celu zwigkszenie jakosci obstugi potencjalnego klienta
oraz usprawnienie funkcjonowania dziatan w zakresie ustug spolecznych (Uscin-
ska, 2020).

Od roku 2013 funkcjonuje takze Centralny System Informatyczny Za-
bezpieczenia Spolecznego Emp@tia, ktéry laczy systemy informatyczne za-
bezpieczent spolecznych i rodzin z systemami administracji publicznej, dzigki
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ktéremu osoby ubiegajace si¢ o pomoc spoteczng moga tego dokona¢ za pomo-
ca Internetu, komunikujac si¢ przy tym m.in. z o§rodkiem pomocy spolecznej
(Cendrowicz, 2021).

Dynamicznie rozwijajacy si¢ sektor e-ustug wplywa na projektowanie ustug
opieki zdrowotnej w taki sposéb, aby byla ona zgodna z zasadami cyfryzacji spo-
feczeristwa. Cyfryzacja w ochronie zdrowia ma przede wszystkim na celu uspraw-
nienie pracy personelu medycznego oraz procesu komunikacji pomiedzy $wiad-
czeniodawca a $wiadczeniobiorca (Czerska, 2020).

E-ustugi z zakresu ochrony zdrowia stanowia istotna dziedzing, ktéra po-
przez wprowadzanie nowoczesnych technologii informatycznych do sektora
ochrony zdrowia ma potencjat do polepszania jakosci, a zarazem dostgpnosci

opieki zdrowotnej dla obywateli.
Whioski

Uwzgledniajac powyzsze rozwazania nalezy wskazad ze problematyka trans-
formacji cyfrowej zachodzaca w administracji publicznej w Polsce jest wielowy-
miarowa. Wymaga ona nie tylko stosowania aktualnych regulacji i instrumentéw
prawnych w zakresie rozwoju cyfrowej administracji.

Postepujaca cyfryzacja umozliwia administracji publicznej lepsze po-
znanie potrzeb obywateli dzigki analizie danych, co pozwala na personalizacje
e-ustug i zwigkszenie ich dostgpnosci. W tym kontekscie obywatel funkcjonuje
nie tylko jako ,klient” administracji, ale takze jako wspéttwérca wartosci pu-
blicznej, zgodnie z zalozeniami nowego zarzadzania publicznego oraz koncepcji
wspdlzarzadzania.

Réwnoczesnie, rosngce znaczenie obywatela jako konsumenta administracji
wymaga zagwarantowania wysokiego poziomu ochrony jego praw, w tym prawa
do prywatnosci, bezpieczeristwa danych osobowych oraz niedyskryminacyjnego
dostepu do ustug publicznych. Odpowiedzialne projektowanie rozwiazan cyfro-
wych w administracji publicznej powinno uwzglednia¢ zasady etyki cyfrowej,
uzytecznosci, dostgpnosci oraz réwnosci szans, aby faktycznie stuzyly one umoc-
nieniu relacji migdzy panstwem a obywatelem.

Nalezy podkresli¢, ze transformacja cyfrowa administracji publicznej wply-
wa nie tylko na sposéb funkcjonowania instytucji padstwowych, lecz takze na
catosciowy model zarzadzania publicznego, relacje migdzy administracja a oby-
watelem oraz strukture spoteczeristwa informacyjnego. Wprowadzenie technolo-

gii cyfrowych do sfery publicznej powoduje glebokie przeobrazenia w kulturze
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organizacyjnej urzedéw, sposobach §wiadczenia ustug publicznych oraz w me-
chanizmach podejmowania decyzji administracyjnych. Zmienia si¢ logika
dziatania aparatu administracyjnego — od tradycyjnego modelu hierarchiczno-
proceduralnego do modelu sieciowego, opartego na wspélpracy, interoperacyj-
nosci systeméw oraz wymianie danych w czasie rzeczywistym.

Wdrazanie technologii cyfrowych w administracji wplywa réwniez na pod-
niesienie jakosci ustug publicznych, zwigkszenie ich dostgpnosci oraz skrécenie
czasu obstugi spraw obywateli. Umozliwia wdrazanie rozwiazan z zakresu auto-
matyzacji proceséw administracyjnych, sztucznej inteligencji oraz analityki da-
nych, co w konsekwencji prowadzi do bardziej efektywnego i transparentnego
zarzadzania. W wymiarze spolecznym proces ten wzmacnia aktywizacj¢ obywa-
telska, rozwdj kompetencji cyfrowych oraz ksztaltowanie postaw proinnowacyj-
nych w relacjach z instytucjami publicznymi.

Warto pokresli¢, ze cyfrowa transformacja administracji generuje takze
nowe wyzwania - w zakresie bezpieczeristwa informacji, etyki danych, ochrony
prywatnosci oraz zapewnienia réwnego dost¢pu do ustug cyfrowych. Wymaga
zatem réwnoleglego rozwoju ram prawnych, kompetencji cyfrowych pracowni-
kéw administracji oraz infrastruktury technologicznej. W efekcie cyfryzacja staje
si¢ nie tylko procesem technologicznym, ale przede wszystkim zjawiskiem syste-
mowym, ktére redefiniuje sposéb funkcjonowania administracji publicznej i jej
relacji z otoczeniem spotecznym, gospodarczym i prawnym.

Kluczowe jest réwniez bezpieczefistwo obrotu cyfrowego przed ewentual-
nymi naduzyciami, do ktérych moze dochodzi¢ w ramach dziatalnosci organéw
administracji publicznej, lecz réwniez z perspektywy ochrony wartosci demokra-

tycznego panstwa prawa.
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DIGITAL TRANSFORMATION OF PUBLIC ADMINISTRATION

Abstract: The primary goal of this article is to present and analyze the digital
transformation process of public administration in Poland, encompassing
institutional, organizational, and technological aspects. The study focuses on
identifying the main directions of e-government development and assessing the
prospects for further digitization in light of national regulations. The content
presented in the study is current and addresses selected issues that comprise
the subject of the digital transformation of public administration in Poland.
The analysis focuses on the most important aspects of the digitization process,
highlighting its directions, challenges, and development prospects in the context
of contemporary conditions.

Keywords: public administration, digital transformation, electronic public
services, information socjety.
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SPOLECZNE UWARUNKOWANIA
BEZPIECZENSTWA LOKALNEGO.
POCZUCIE BEZPIECZENSTWA
| ZAANGAZOWANIE MIESZKANCOW
LUBARTOWA

Streszczenie: Bezpieczeristwo lokalne coraz czesciej postrzegane jest nie tylko jako
kwestia instytucjonalna, lecz takze spoleczna, zwiazana z relacjami migdzy miesz-
karicami, ich zaufaniem oraz gotowoscia do wspdlnego dziatania. W tym kontek-
$cie szczegdlnego znaczenia nabiera analiza postaw obywateli wobec bezpieczen-
stwa oraz sposobow, w jakie angazuja si¢ oni w troske o swoje otoczenie. Niniejsze
opracowanie koncentruje si¢ na badaniu poczucia bezpieczenistwa mieszkaicow
Lubartowa oraz poziomu ich uczestnictwa w dzialaniach prospotecznych. Celem
badan bylo rozpoznanie uwarunkowan spolecznych wplywajacych na postrzeganie
bezpieczeristwa, a takze identyfikacja barier i czynnikéw sprzyjajacych aktywnosci
obywatelskiej w tym obszarze. Wyniki wskazuja na wysoki poziom subiektywnego
poczucia bezpieczeristwa oraz ograniczone, gtéwnie nieformalne formy zaangazo-
wania mieszkaricéw. Wnioski podkreslaja znaczenie wzmacniania wigzi spolecz-
nych, edukacji obywatelskiej i dialogu z samorzadem jako podstaw budowania
wspo6lodpowiedzialnosci za przestrzeni lokalna.

Stowa kluczowe: poczucie bezpieczenistwa, partycypacja spoleczna, zaangazowa-
nie spoleczne.

249



KINGA KAJZER

Wstep

Wspélczesne podejscia do bezpieczeistwa lokalnego podkreslaja jego spo-
feczny charakter. Poczucie bezpieczeristwa jest efektem zlozonych relacji mie-
dzy czynnikami obiektywnymi, a subiektywnymi ocenami mieszkaricéw, ktére
ksztaltuja si¢ w kontekscie lokalnych sieci spotecznych, zaufania oraz obywatel-
skiej aktywnosci. Badania prowadzone w réznych spotecznosciach lokalnych, po-
kazujg ze spolecznosci o wyzszym poziomie integracji i wspdtodpowiedzialnosci
czeciej odczuwaja wigksze bezpieczenistwo. Z Kolei zaangazowanie mieszkaicéw
w dziatania sasiedzkie lub obywatelskie staje si¢ jednym z elementéw wzmacnia-
jacych lokalng odporno$¢ na zagrozenia.

W niniejszym opracowaniu punkt wyjscia stanowi analiza ogélnego poczu-
cia bezpieczenistwa mieszkanicéw Lubartowa, stanowiaca kontekst dla dalszych
rozwazan. Nastepnie podjeto prébe zbadania, w jakim stopniu spotecznos¢ lokal-
na angazuje si¢ w dzialania na rzecz bezpieczeristwa. W kolejnym etapie analizie
poddano bariery i trudnosci, ktére utrudniaja cztonkom spotecznosci lokalnej
podejmowanie takich dzialad. Ponadto, wskazano réwniez czynniki i rozwiaza-
nia mogace zacheci¢ do wigkszego zaangazowania.

Celem badan bylo poznanie poziomu poczucia bezpieczeristwa i zaangazo-
wania spofecznego mieszkaricébw Lubartowa oraz identyfikacja barier i mozliwo-
$ci zwigkszenia aktywnosci obywatelskiej w tym obszarze. W zwiazku z tym sfor-

mulowano cztery pytania badawcze:

1. Jak ksztaltuje si¢ poczucie bezpieczenstwa mieszkaricow Lubartowa
oraz jakie wyst¢puja zaleznosci miedzy jego poziomem a czynnikami
spoleczno-demograficznymi?

2. W jakim stopniu mieszkaricy angazujq si¢ w dzialania na rzecz bezpie-
czenistwa lokalnego i jakie formy aktywnosci sa przez nich najczesciej
podejmowane?

3. Jakie bariery i trudnosci ograniczaja zaangazowanie mieszkadcow
w dzialania na rzecz bezpieczefistwa lokalnego?

4. Jakie dziafania i rozwigzania moglyby zwickszy¢ gotowos¢ mieszkaricéw

do podejmowania aktywnosci na rzecz bezpieczenistwa w Lubartowie?

Przyjeta konstrukeja artykutu — od diagnozy percepcji bezpieczenistwa, przez
analiz¢ postaw i barier, po wskazanie mozliwych kierunkéw dziatad — ma charak-

ter sekwencyjny. Pozwala ona uchwyci¢ pelen obraz postaw mieszkaricéw wobec
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bezpieczenistwa, a jednoczesnie dostarcza podstaw do opracowania praktycznych
rekomendacji wspierajacych rozwdj lokalnych strategii bezpieczenistwa.

W procesie badawczym wykorzystano miedzy innymi metodg analizy i kryty-
ki pi$miennictwa, uogélnienia, a takze sondazu diagnostycznego. Przedsigwzigcie
badawcze zostalo zrealizowane w ramach projektu naukowego dla doktorantéw
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Badania ankietowe byly prowa-
dzone od kwietnia do lipca 2025 roku. Dobér préby badawczej miat charakter
celowy, udzial w nich byl dobrowolny. Ankieta byta dystrybuowana w formie
elektronicznej oraz papierowej. Po weryfikacji materiatu do dalszych analiz wyko-
rzystano 721 ankiet. Respondentami byli mieszkaricy gminy miejskiej Lubartéw
oraz gminy wiejskiej Lubartéw. Prezentowane w artykule wyniki dotycza calej
proby badawczej, bez rozréznienia na poszczegélne jednostki administracyjne.

Poczucie bezpieczenstwa mieszkancow Lubartowa, a czynniki
spoteczno-demograficzne

Bezpieczefistwo stanowi jedng z podstawowych potrzeb jednostki i grup
spolecznych, a jego zapewnienie nalezy do najwazniejszych celéw funkcjonowa-
nia panistwa.

Mozna wyrézni¢ wiele rodzajéw bezpieczeristwa, poniewaz — jak podkre-
$la M. Brzezinski — jest ono ,wartoscia szczeg6lna, ktéra wszystko przenika, ta-
czy i warunkuje” (Brzezinski, 2009). W niniejszym opracowaniu nie przepro-
wadzono szczegdtowego przegladu definicji- uwaga skoncentrowana zostata na
wybranych aspektach. A. Skrabacz wskazuje, ze bezpieczenistwo to ,pierwotna,
egzystencjalna, naczelna warto$¢ i potrzeba czlowieka, warunkujaca przezycie
jednostki i grup spolecznych” (Skrabacz, 2012). Tak rozumiane bezpieczerstwo
odnosi si¢ wicc zaréwno do sfery obiektywnej, obejmujacej realne warunki zycia,
jak i do sfery subiektywnej, ksztaltowanej przez ludzkie postrzeganie otoczenia.

Pawel Gromek, odwolujac si¢ do koncepcji E.M. Marciniak, zwraca uwagg,
ze poczucie bezpieczeristwa ma charakter subiektywny, ,a wigc mocno zindywi-
dualizowany”, gdyz rézne osoby moga w odmienny sposéb interpretowaé te same
sytuacje i zjawiska (Gromek, 2021). Co istotne, indywidualne odczuwanie bez-
pieczefistwa moze by¢ ksztaltowane przez réznego rodzaju mechanizmy wplywu
spolecznego, oddziatujace zaréwno na jednostki, jak i na cale grupy spoleczne.
W tym ujeciu poczucie bezpieczeristwa nie odnosi si¢ wylacznie do jednostek,

lecz takze do wspdlnot.
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Bezpieczefistwo w wymiarze lokalnym jest $cisle powiazane z pojeciem spo-
fecznosci lokalnej, rozumianej w tradycyjnym ujeciu jako zbiorowo$¢ zamieszku-
jaca wyodrebnione, stosunkowo niewielkie terytorium, w ktérej wystepuja wigzi
wynikajace ze wsp6lnych intereséw i potrzeb oraz poczucie zakorzenienia i przy-
naleznosci (Siuda, 2018). W ramach takich wspélnot zachodza procesy interpre-
tacji zagrozen, wzajemnego wsparcia i ksztaltowania zaufania, ktére determinuja
zaréwno faktyczny poziom bezpieczeristwa, jak i jego percepcje.

Badanie poczucia bezpieczeristwa mieszkaficéw wskazuje, ze jego poziom
jest powigzany z réznymi cechami spoleczno-demograficznymi, takimi jak wiek,
ple¢, czy wyksztalcenie. Takie ujecie pozwala lepiej zrozumied, jak struktura spo-
feczna wplywa na percepcje bezpieczeristwa oraz jakie grupy mieszkaficéw wy-
magaja szczegblnej uwagi w ramach dziatan z zakresu bezpieczeristwa lokalnego.

Wobec tego, pierwsze pytanie badawcze dotyczylo ogdlnego poczucia bez-
pieczefistwa w Lubartowie. Wickszo$¢ respondentéw deklarowata pozytywne
odczucia w tym zakresie (Wykres 1). Odpowiedz ,raczej bezpiecznie” wskazato
68,24% badanych, za$ ,bardzo bezpiecznie” — 7,21%. Obojetny stosunek (,ani
bezpiecznie, ani niebezpiecznie”) zadeklarowalo 18,31% respondentéw. Z kolei
odczucia negatywne byly stosunkowo rzadkie — , raczej niebezpiecznie” wskazato
4,3% badanych, a ,bardzo niebezpiecznie” jedynie 1,94%.
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Wykres 1. Ocena ogélnego poziomu bezpieczenstwa wsréd ankietowanych

Zrédto: Opracowanie whasne.

Analiza wynikéw pokazuje, ze wickszo$¢ mieszkaricéw Lubartowa ocenita
swoje otoczeni jako bezpieczne. Sugeruje to stabilng sytuacje spoteczng i niski

poziom zagrozeni lokalnych. Stosunkowo niewielki odsetek oséb wyrazajacych
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obawy o bezpieczeristwo wskazuje, ze incydenty kryminalne lub inne czynni-
ki ryzyka nie byly powszechnym dos§wiadczeniem mieszkaricéw. Warto jednak
zwréci¢ uwage na grupe oséb neutralnych wobec tej kwestii — ich postawy moga
odzwierciedla¢ niski poziom zaufania lub ograniczone poczucie wplywu na bez-
pieczeristwo lokalne.

Analiza ogélna pozwala okresli¢ dominujace tendencje w postrzeganiu bez-
pieczefistwa. W celu poglebienia wynikéw dokonano podziatu respondentéw we-
dlug plci. Wéréd kobiet najczesciej pojawiala si¢ odpowiedz ,raczej bezpiecznie”
(okoto 69%). Tylko niewielka cz¢$¢ respondentek uznata Lubartéw za ,raczej
niebezpieczny” (ok. 5%) lub ,bardzo niebezpieczny” (ponizej 1%). Podobna
tendencj¢ zaobserwowano wsréd mezczyzn- 67% wskazalo, ze jest ,raczej bez-
piecznie”, a 10% — ze ,bardzo bezpiecznie”. Niewielki odsetek uznal Lubartéw
za ,raczej niebezpieczny” lub ,bardzo niebezpieczny”.

Poczucie bezpieczenistwa nie réznito si¢ znaczaco migdzy kobietami a mez-
czyznami, cho¢ kobiety cz¢sciej wybieraly odpowiedz neutralng (,,ani bezpiecznie,
ani niebezpiecznie). Moglo to $wiadczy¢ o wigkszej ostroznosci lub krytycznym
podejsciu kobiet w ocenie otoczenia. MezczyZni natomiast czeéciej postrzegali
przestrzeni publiczna jako mniej zagrazajaca, co moze wynika¢ z réznic w socjali-
zacji i poczuciu kontroli nad sytuacja.

Aby zweryfikowad, czy ocena ogélnego poziomu bezpieczeristwa rdzni sig
istotnie miedzy kobietami a mezczyznami, przeprowadzono test chi-kwadrat
niezalezno$ci. Analiza pozwolita okredli¢, czy ple¢ pozostaje w zwiazku z po-
strzeganiem bezpieczeristwa przez mieszkaricéw Lubartowa. Wyniki zestawiono

w tabeli 1.

Tabela 1. Wyniki testu chi-kwadrat dla zaleznosci pomiedzy plcia a ocena ogdlnego poziomu
bezpieczeristwa

Wartos¢ df Istotno$¢ asymptotyczna (dwustronna)
Chi-kwadrat Pearsona 16,317¢ 4 ,003
Iloraz wiarygodnosci 14,217 4 ,007
N waznych obserwacji 721

a. 10,0% komorek (1) ma liczebno$¢ oczekiwang mniejsza niz 5. Minimalna liczebno$¢ oczekiwana
wynosi 3,42.

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Przeprowadzony test chi-kwadrat niezaleznosci potwierdzil, ze zaleznos¢

miedzy pleig a oceng ogdlnego poziomu bezpieczenistwa byla statystycznie istotna,
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x*(4) = 16,317; p = 0,003. Wynik ten wskazuje, ze kobiety i mezczyzni réznia si¢
w sposobie postrzegania bezpieczeristwa w przestrzeni lokalnej.

Kobiety czgsciej wybieraly odpowiedzi neutralne lub umiarkowane, nato-
miast mezezyzni czgéciej deklarowali, ze w Lubartowie jest ,,bardzo bezpiecznie”.
Wyniki sugeruja, ze doswiadczenie i percepcja bezpieczeristwa pozostaja czgécio-
wo uwarunkowane plcia, co warto uwzgledni¢ przy interpretacji danych oraz pla-
nowaniu dzialan na rzecz lokalnego bezpieczenistwa. Po uwzglednieniu zréznico-
wania ze wzgledu na ple¢, kolejnym krokiem jest analiza wynikéw w kontekscie
wieku respondentéw. Wyniki wskazuja, ze najwyzsze poczucie bezpieczefistwa
deklarujg osoby powyzej 51. roku zycia. Okoto 75% respondentéw z tej grupy
uznalo, ze w Lubartowie jest ,raczej bezpiecznie”. Stosunkowo wysokie odset-
ki odpowiedzi pozytywnych pojawily si¢ tez w grupach 26-30 lat oraz 31-35
lat (odpowiednio 45 i 73 wskazania). Z kolei najwigcej odpowiedzi neutralnych
i negatywnych (,ani bezpiecznie, ani niebezpiecznie” oraz ,bardzo niebezpiecz-
nie”) wystapito wsréd najmlodszych respondentéw (16-20 lat), gdzie 18% wy-
bralo odpowiedZ neutralna, a 8% ankietowanych uznato Lubartéw za ,bardzo
niebezpieczny”.

Na podstawie uzyskanych wynikéw, mozna zauwazy¢, ze mlodsze grupy
wiekowe cechowata wigksza ambiwalencja w ocenie bezpieczeristwa. Wsrdd oséb
starszych przewazalo przekonanie o stabilnosci i porzadku lokalnym. Tego typu
réznice moga wynika¢ z odmiennych styléw zycia — osoby mlodsze czgiciej po-
ruszaja si¢ po przestrzeni publicznej po zmroku lub korzystaja z mediéw spo-
fecznosciowych, gdzie pojawiaja si¢ doniesienia o zagrozeniach. To z kolei moze
zwigksza¢ poczucie niepewnosci. Starsi mieszkaricy natomiast czgsciej bazuja na
whasnych dos$wiadczeniach i relacjach sasiedzkich, co moze budowaé poczucie
bezpieczenstwa i zaufania wobec otoczenia.

Aby sprawdzi¢, czy sposéb postrzegania poziomu bezpieczefistwa rézni si¢
istotnie miedzy grupami wiekowymi, przeprowadzono test chi-kwadrat niezalez-
nosci. Pozwolil on oceni¢, czy rozklad odpowiedzi dotyczacych poziomu bezpie-
czefistwa w gminie jest odmienny w poszczegdlnych kategoriach wieku. Wyniki
zestawiono w tabeli 2.

Uzyskane wyniki testu chi-kwadrat wskazuja, ze istniejg istotne statystycznie
réznice w postrzeganiu bezpieczefistwa pomiedzy grupami wiekowymi respon-
dentéw, ¥*(28) = 120,692; p = 0,000. Oznacza to, ze wiek pozostaje w istotnym

zwiazku z oceng bezpieczeristwa w przestrzeni publicznej.
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Tabela 2. Wyniki testu chi-kwadrat dla zwigzku pomigdzy wickiem a oceng bezpieczeristwa

Warto$é df Istotno$¢ asymptotyczna (dwustronna)
Chi-kwadrat Pearsona 120,692* 28 ,001
Iloraz wiarygodnosci 121,559 28 ,001
N waznych obserwacji 721

a. 45,0% komorek (18) ma liczebno$¢ oczekiwana mniejsza niz 5. Minimalna liczebno$¢ oczeki-
wana wynosi ,93.

Zrédto: Opracowanie whasne.

Najnizsze poczucie bezpieczenistwa deklarowaly osoby najmlodsze (16-20
lat), co potwierdza wyzszy odsetek odpowiedzi neutralnych i negatywnych. Z ko-
lei najwyzszy poziom poczucia bezpieczeristwa obserwowano w grupie 51+, gdzie
dominowaly wskazania ,raczej bezpiecznie” oraz ,bardzo bezpiecznie”. Wyniki
te wskazuja, ze wraz z wiekiem ro$nie subiektywne poczucie stabilnosci i bezpie-
czeristwa, o jest spdjne z wezesniejszymi obserwacjami jakosciowymi.

Kolejnym analizowanym czynnikiem jest poziom wyksztalcenia respon-
dentéw w kontekscie ich ogdlnego poczucia bezpieczeristwa w gminach. Wyniki
badan wskazaly, ze dominujaca ocena ogdlnego poczucia bezpieczeristwa respon-
dentéw bylo stwierdzenie ,raczej bezpiecznie”, ktére wybrato 68,2% badanych
(492 osoby). W tej grupie najczeéciej znajdowali si¢ ankietowani z wyksztakce-
niem $rednim (248 oséb) oraz wyzszym (151 oséb). Odpowiedz ,bardzo bez-
piecznie” zaznaczylo 52 respondentéw, przede wszystkim osoby z wyksztalceniem
wyzszym i §rednim. Oceny neutralne (,ani bezpiecznie, ani niebezpiecznie”) do-
minowaly wéréd badanych z wyksztalceniem $rednim (71 wskazani). Negatywne
oceny poczucia bezpieczeristwa (,raczej niebezpiecznie” i ,bardzo niebezpiecz-
nie”) pojawialy si¢ sporadycznie — facznie 45 wskazan, z czego najwigcej wyrazili
ankietowani z wyksztalceniem zawodowym (14 0séb) oraz wyzszym (13 osdb).

Aby ocenié, czy poziom wyksztalcenia wplywa na uczestnictwo w gloso-
waniach w ramach budzetu obywatelskiego, przeprowadzono test chi-kwadrat
niezalezno$ci. Analiza pozwolila okresli¢, czy czestotliwosé glosowania rézni sig
pomiedzy grupami o odmiennym poziomie wyksztatcenia. Wyniki przedstawio-

no w tabeli 3.
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Tabela 3. Wyniki testu chi-kwadrat dla zaleznosci pomiedzy wyksztalceniem a udzialem w gloso-
waniu budzetu obywatelskiego

Warto$é df Istotno$¢ asymptotyczna (dwustronna)
Chi-kwadrat Pearsona 52,563 6 ,001
Iloraz wiarygodnosci 59,412 6 ,001
N waznych obserwadji 721

a. 16,7% komérek (2) ma liczebnos¢ oczekiwang mniejsza niz 5. Minimalna liczebnos¢ oczekiwana

wynosi 2,79.

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Wyniki testu chi-kwadrat potwierdzily istnienie istotnej statystycznie za-
leznosci pomiedzy poziomem wyksztalcenia a uczestnictwem w glosowaniach
budzetu obywatelskiego, ¥*(6) = 52,563; p = 0,000. Oznacza to, ze responden-
ci réznig si¢ poziomem aktywnosci obywatelskiej w zaleznosci od posiadanego
wyksztalcenia. Osoby z wyksztalceniem $rednim i wyzszym czeéciej deklarowaly
udzial w glosowaniu, natomiast ankietowani z wyksztalceniem podstawowym
lub zawodowym angazowali si¢ w t¢ formg partycypacji rzadziej.

Uzyskane dane potwierdzaja wysoki poziom subiektywnego poczucia bez-
pieczefistwa wéréd mieszkaricow Lubartowa. Zréznicowanie odpowiedzi miedzy
grupami ma umiarkowany charakter. Zauwazalne jest jednak, ze osoby z wy-
ksztalceniem $rednim i wyzszym nieco czgéciej deklaruja poczucie bezpieczen-
stwa na poziomie ,bardzo bezpiecznie”. Moze to wynika¢ z wigkszej aktywnosci
spolecznej, czgstszego kontaktu z instytucjami publicznymi czy lepszego dostgpu
do informagji o dzialaniach podejmowanych na rzecz bezpieczefistwa.

Podsumowujac, przeprowadzona analiza poczucia bezpieczeristwa w bada-
nych gminach pokazuje, ze wigkszo$¢ mieszkaricéw ocenia swoje otoczenie jako
bezpieczne. Natomiast réznice migdzy grupami spolecznymi maja raczej charak-
ter tendencji niz wyraznych podzialéw. Najbardziej pozytywne oceny pojawiaja
si¢ wérdd osob starszych, wyksztalconych oraz — w niewielkim stopniu — wsréd
mezczyzn. Wyniki te pokazuja, ze poczucie bezpieczeristwa nie zawsze wynika
z obiektywnych warunkdw, jest réwniez ksztaltowane przez kontekst spoleczny —

w tym wiek, poziom wyksztalcenia i ogélny kapitat spoteczny jednostek.
Partycypacja spoteczna na rzecz bezpieczenstwa lokalnego

Pojecie partycypacji spotecznej stanowi istotny element refleksji w naukach

spofecznych, w tym w socjologii, prawie, naukach o polityce oraz naukach
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o bezpieczenistwie. Termin ten interpretowany jest w réznorodny sposéb, jed-
nak jego wspdlnym mianownikiem pozostaje aktywny udzial obywateli w zyciu
wspélnoty i wspétdecydowanie o sprawach publicznych.

Gabriel A. Almond i Sidney Verba utozsamiajg partycypacj¢ z uczestnic-
twem lokalnym, ktére rozumieja jako uczestniczenie w aktywnosci samorzadowej,
w partiach politycznych, w dzialaniach i instytucjach pozarzadowych oraz innych
instytucjach zajmujacych si¢ sprawami lokalnymi, a takze aktywno$¢ wokoét pa-
rafii i grup religijnych (Almond, Verba, 1963). Z kolei Pawet Starosta podkresla,
ze partycypacja lokalna polega na braniu udzialu mieszkancéw w zbiorowych
czynach, akcjach i przedsiewzigciach wyrastajacych z faktu uzytkowania zasobéw
danego terenu, zorientowanych na zaspokojenie potrzeb ludzi tam mieszkajacych
(Starosta, 1995). Obie definicje wskazuja zatem na zwiazek partycypacji z aktyw-
noscia obywateli w przestrzeni lokalnej oraz z budowaniem poczucia wspétodpo-
wiedzialnosci za wspélnote.

W niniejszym opracowaniu przyjmuje si¢, iz analizowana jest partycypacja
spoleczna w wymiarze lokalnym, odnoszaca si¢ do bezposredniego zaangazo-
wania mieszkanicéw w dziatania dotyczace ich najblizszego otoczenia. Zgodnie
z ujeciem prezentowanym w Encyklopedii Zarzadzania, do instrumentéw par-
tycypacji spotecznej zaliczy¢é mozna m.in. konsultacje spoteczne, warsztaty char-
rette, budzet obywatelski, budzet partycypacyjny, inicjatywy obywatelskie oraz
rady spoteczne (Encyklopedia Zarzadzania, 2023). Sa to narzedzia umozliwiajace
mieszkadicom wspoltudzial w procesie podejmowania decyzji publicznych, doty-
czacych réznorodnych sfer funkcjonowania spotecznosci.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze wspomniane instrumenty dotycza ogélnie po-
jetej partycypacji spotecznej. W kontekscie bezpieczeristwa lokalnego pojecie to
nabiera specyficznego znaczenia, odnoszac si¢ do dziatai wspSlnotowych ukie-
runkowanych na rozwiazywanie probleméw bezpieczenistwa oraz na wzmacnia-
nie porzadku i fadu publicznego. Partycypacja spoleczna na rzecz bezpieczeristwa
lokalnego obejmuje zatem wszelkie formy zaangazowania mieszkaricéw, ktére
prowadzg do identyfikacji zagrozeni, budowania zaufania oraz rozwijania wspét-
pracy miedzy obywatelami, a instytucjami odpowiedzialnymi za bezpieczeristwo.

Do instrumentéw i form partycypacji spolecznej w tym obszarze

zaliczy¢ mozna:

*  udzial w konsultacjach spotecznych dotyczacych kwestii bezpieczenistwa,
*  uczestnictwo w debatach spolecznych poswigconych problemom

lokalnym,
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*  organizowanie i udzial w pogadankach, spotkaniach informacyjnych
czy warsztatach w szkolach, klubach seniora i innych instytucjach,

*  informowanie stuzb porzadkowych o zdarzeniach oraz niepokojacych
zjawiskach,

*  korzystanie z narzedzi elektronicznych, takich jak aplikacja ,Krajowa
Mapa Zagrozeri Bezpieczefistwa”,

*  przekazywanie informacji i ostrzezent innym mieszkaricom,

*  reagowanie na sytuacje budzace niepokdj w przestrzeni publicznej
i prywatne;j,

*  atakze uczestnictwo w lokalnych inicjatywach i grupach takich jak straz
sasiedzka czy osiedlowe patrole obywatelskie.

Tego rodzaju dzialania stanowia przejaw $wiadomej aktywnosci obywatel-
skiej i wspStodpowiedzialnosci za dobro wspdlne. Ich celem jest nie tylko ogra-
niczenie zagrozen, ale réwniez budowanie zaufania spotecznego, rozwijanie wiezi
sasiedzkich oraz wzmacnianie poczucia bezpieczenistwa w wymiarze lokalnym.
Partycypacja w obszarze bezpieczeristwa lokalnego moze by¢ zatem postrzegana
jako istotny wymiar kapitatu spolecznego i jeden z kluczowych elementéw sku-
tecznego systemu bezpieczeristwa wspSlnotowego.

W nawigzaniu do powyzszych rozwazan, respondentom zadano pytanie: Jak
czgsto Pani/Pan angazowal(a) si¢ w ponizsze dziatania dotyczace poprawy bezpie-
czeristwa w ciagu ostatnich 3 lat? W ramach badania dokonano oceny czgstotli-
wosci podejmowania przez mieszkadcéw réznych form aktywnosci obywatelskiej
ukierunkowanych na poprawe bezpieczeistwa w srodowisku lokalnym.. Uzyska-
ne wyniki wskazuja na ogdlnie niski poziom zaangazowania spofecznego w tym
obszarze.

Najczgéciej deklarowana aktywnoscia bylo zglaszanie zagrozen do shuzb —
jednak az 65,33% respondentéw przyznalo, ze nie zrobilo tego ani razu. Zale-
dwie 28,16% ankietowanych wskazalo odpowiedz ,,1-2 razy” w ciagu ostatnich
trzech lat.

Udzial w inicjatywach obywatelskich réwniez byt ograniczony — 71,15%
badanych nigdy nie uczestniczylo w tego typu dziataniach, a 23,58% zrobito to
sporadycznie.

Nieco wyzszy poziom aktywnoéci odnotowano w przypadku glosowa-
nia w ramach budzetu obywatelskiego — 49,79% respondentéw nie glosowato
w og6le, natomiast 34,12% wziclo udziat 1-2 razy.
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Wykres 2. Zaangazowanie w wybrane dzialania dotyczace poprawy bezpieczeristwa w ciagu ostat-
nich 3 lat

Zrédto: Opracowanie whasne.

Najnizsze wskazniki dotyczyly udzialu w konsultacjach spotecznych, w kté-
rych az 73,79% mieszkanicéw nigdy nie uczestniczylo, a tylko 21,91% zrobito
to 1-2 razy.

Uzyskane dane jednoznacznie wskazuja, ze aktywno$¢ obywatelska miesz-
kaficéw Lubartowa ma charakter incydentalny i sporadyczny. Wickszos$¢ respon-
dentéw nie uczestniczy w dzialaniach na rzecz bezpieczeistwa ani w procesach
wspdtdecydowania o sprawach lokalnych.

Innymi z przejawdw partycypacji spotecznej na rzecz lokalnego bezpieczeri-
stwa sg dzialania podejmowane w najblizszym otoczeniu, ktére sprzyjaja wzajem-
nej trosce i kontroli spolecznej. Moga one obejmowa¢ m.in. zwracanie uwagi
na otoczenie sasiaddw, zglaszanie podejrzanych sytuacji czy uczestnictwo w for-
malnych i nieformalnych grupach bezpieczeristwa. W zwiazku z tym kolejnym

analizowanym obszarem byl tzw. sasiedzki monitoring.
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Wykres 3. Zaangazowanie w dzialania zwigzane z sasiedzkim monitoringiem

Zrédto: Opracowanie whasne.

Najczgsciej podejmowang forma aktywnosci jest zwracanie uwagi na pose-
sj¢ sasiadéw podczas ich nieobecnosci, co deklaruje 23,3% respondentéw jako
dziatanie czeste i 14,56% bardzo czeste, co tacznie stanowi ponad jedna trzecia
ankietowanych (33,86%).

Stosunkowo czgste jest réwniez obserwowanie okolicy i zglaszanie podejrza-
nych zachowar odpowiednim stuzbom — cho¢ 46,6% badanych nie angazuje si¢
w ogdle, to ok. 27% robi to rzadko lub czasami, a 6,8% czgsto lub bardzo czesto.

Znacznie rzadziej mieszkacy angazuja si¢ w zorganizowane formy wspot-
pracy. Do formalnych grup ,sasiedzkiej czujnosci” nalezy jedynie 9,04% bada-
nych (facznie odpowiedzi ,cz¢sto” i ,czasami’), a w nieformalnych grupach wy-

mieniajacych informacje o bezpieczeristwie uczestniczy ok. 9,7% respondentdw.
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Jeszcze mniejszy poziom aktywnosci dotyczy uczestnictwa w spotkaniach lokal-
nych dotyczacych bezpieczenistwa, w ktérych 71,71% mieszkaricéw nie uczestni-
czy weale, a tylko 10,12% angazuje si¢ cze¢sto lub bardzo czgsto.

Podsumowujac, poréwnanie danych dotyczacych ogélnej aktywnosci oby-
watelskiej i zaangazowania w sasiedzki monitoring pozwala stwierdzi¢, ze miesz-
kaficy Lubartowa przejawiaja wicksza gotowo$¢ do dziatari indywidualnych niz
zbiorowych. O ile udzial w inicjatywach formalnych (np. budzet obywatelski,
konsultacje spoleczne) pozostaje niski, to ch¢¢ do obserwowania otoczenia
czy reagowania w sytuacjach niepokojacych jest zauwazalna.

Wskazuje to na potencjat nieformalnego kapitatu spolecznego, ktéry — chod
nieprzekuwany w dzialania instytucjonalne — moze stanowi¢ wazny fundament
lokalnego bezpieczeristwa. Brak uczestnictwa w strukturach zorganizowanych
moze natomiast wynika¢ z ograniczonego zaufania do instytugji, niskiej $wiado-
mosci mozliwosci dzialania oraz dominacji indywidualistycznych postaw w zyciu

spolecznym.

Bariery i trudnosci ograniczajgce zaangazowanie mieszkancow
w dziatania na rzecz bezpieczenstwa lokalnego

W literaturze przedmiotu coraz czesciej podejmuje si¢ refleksje nad uwa-
runkowaniami aktywnosci obywatelskiej. Wyniki dotychczasowych badan suge-
ruja, ze problem ograniczonego zaangazowania mieszkaricéw w dziatania par-
tycypacyjne jest ztozony i wieloaspektowy. Badacze wskazuja, ze istnieje wiele
klasyfikacji barier wplywajacych na brak uczestnictwa, obejmujacych zaréwno
czynniki psychologiczne, spoteczne, jak i instytucjonalno-prawne. Do czynnikéw
indywidualnych najczeéciej zalicza si¢ brak motywacji, potrzeby zaangazowania
oraz poczucia wplywu na otoczenie spoteczne (Skarzyriska, 2002). Istotng bariere
psychologiczng stanowia réwniez przekonanie obywateli o braku realnych efek-
téw ich dzialan (Hrehorowicz, 2012, s. 253) oraz obawy przed potencjalnymi
konsekwencjami aktywnosci spotecznej (Przybylski, 2013). Wsréd ograniczeri
o charakterze spolecznym wymienia si¢ natomiast nieufno$¢ wobec wiadzy sa-
morzadowej, lek przed manipulacja, niski poziom integracji wspélnot lokalnych
oraz ograniczong gotowos$¢ do wspélnego rozwiazywania probleméw (Debcezyni-
ski, 2002).

W ujeciu administracyjnym i prawnym na ograniczenie aktywnosci oby-
wateli wplywaja czynniki ustrojowo-instytucjonalne, w tym: bariery finansowe,

upartyjnienie samorzadéw, deficyty kompetencyjne kadr urzedniczych oraz
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brak zdolnosci jednostek samorzadowych do wspélpracy miedzysektorowej
(Zak-Skwierczyniska, 2018).

S. Hajduk (2018) rozszerza katalog barier o elementy proceduralne i organi-
zacyjne, takie jak: niska frekwencja podczas spotkan konsultacyjnych, niewlasci-
wy sposéb informowania mieszkaricéw, czasochtonno$¢ procesu konsultacyjnego,
a takze dodatkowe koszty organizacyjne. Do czynnikdéw tych zaliczy¢ mozna réw-
niez brak czasu uczestnikéw, nieodpowiedni dobér miejsca i terminu spotkar,
braki informacyjne, a takze konflikty interpersonalne i srodowiskowe.

Literatura dotyczaca partycypacji spotecznej w kontekscie bezpieczeristwa
lokalnego, rozumianej jako zaangazowanie spotecznosci w ksztaltowanie i ochro-
n¢ najblizszego otoczenia, nie jest jednak tak obszerna, jak w przypadku badan
z zakresu nauk o administracji czy socjologii. Wsréd autoréw podejmujacych
t¢ problematyke nalezy wymieni¢ A. Potoczka, ktéry zwraca szczeg6lng uwage
na znaczenie poczucia bezpieczenistwa jako czynnika warunkujacego gotowos¢
obywateli do wspélpracy i uczestnictwa w dziataniach wspélnotowych (Potoczek,
2016). Uwzgledniajac wnioski ptynace z dorobku réznych dziedzin badar nad
partycypacja spoleczna, mozna wskaza¢ cztery zasadnicze grupy barier utrudnia-
jacych angazowanie si¢ mieszkadicéw w dzialania na rzecz bezpieczenistwa lokal-
nego. Bariery psychologiczne i poznawcze, obejmujace brak motywagji, niskie
poczucie sprawczosci, brak wiary w skuteczno$¢ dziatari oraz obawe przed nega-
tywnymi konsekwencjami zaangazowania (np. spolecznym odrzuceniem, kon-
fliktem czy brakiem efektéw). Istotne znaczenie ma réwniez przekonanie, ze kwe-
stie bezpieczenistwa powinny pozostawaé wylaczna domena wyspecjalizowanych
stuzb, a nie mieszkaficéw.

Bariery informacyjne i edukacyjne, zwiazane z brakiem wiedzy o mozliwo-
$ciach uczestnictwa, niedostatecznym przepltywem informacji o inicjatywach lo-
kalnych, ograniczonymi kompetencjami w zakresie wspdtpracy ze stuzbami pu-
blicznymi oraz niewystarczajaca edukacja obywatelska w obszarze bezpieczeistwa.

Bariery spofeczne, wynikajace z braku zaufania do instytucji publicznych, ni-
skiego poziomu integracji wspélnot lokalnych, braku poczucia przynaleznosci do
spolecznosci, a takze negatywnych doswiadczen z wezesniejszym angazowaniem
si¢ w dziatania lokalne. Ograniczajacy wplyw moze mie¢ réwniez brak wsparcia
ze strony wladz lokalnych lub innych podmiotéw oraz niewielkie zaangazowanie
ze strony pozostatych mieszkancow.

Bariery organizacyjne i instytucjonalne, obejmujace niedostateczne wsparcie
strukturalne ze strony samorzadéw, ograniczone mozliwosci wspStpracy miedzy

instytucjami odpowiedzialnymi za bezpieczeristwo, a takze brak wypracowanych
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mechanizméw wiaczania mieszkancéw w procesy decyzyjne. Dodatkowo zna-
czenie majg czynniki praktyczne, takie jak brak czasu, nieodpowiednie warun-
ki organizacyjne czy mala elastycznos¢ form partycypacji. Nalezy podkresli¢,
ze w kontekscie ksztaltowania bezpieczeristwa lokalnego zasadnicze znaczenie
ma wiasnie czynnik lokalny. Kazda spotecznos¢ funkcjonuje w odmiennych wa-
runkach spolecznych, przestrzennych i instytucjonalnych, ktére determinujg za-
réwno poziom aktywnosci obywatelskiej, jak i charakter wystepujacych barier.
Lokalno$¢ oznacza wigc pewna unikalno$é — to, co w jednej spolecznosci stanowi
istotng przeszkode w angazowaniu si¢ mieszkaricéw, w innej moze nie mie¢ zna-
czenia lub wreez sprzyja¢ wspoltdziataniu. Z tego wzgledu analizujac ograniczenia
w partycypacji spolecznej na rzecz bezpieczenistwa, nalezy uwzglednia¢ specyfike
danego $rodowiska lokalnego, jego potencjal spoleczny, stopien integracji oraz
relacje miedzy mieszkaicami a instytucjami publicznymi.

Kolejne pytanie badawcze dotyczylo tego, jakie bariery lub trudnosci po-
wstrzymuja respondentéw przed wigkszym zaangazowaniem si¢ w dziatania na
rzecz bezpieczenistwa w Lubartowie. Ankietowali mogli wskaza¢ wiecej niz jedna
odpowiedz. Z tego wzgledu taczna liczba udzielonych wskazand jest wyzsza niz
liczba respondentéw (1933 wskazania). W celu dokladniejszego przedstawienia
rozktadu opinii wyniki zaprezentowano w wartosciach bezwzglednych, co umozli-
wia precyzyjne zobrazowanie czgstosci wystgpowania poszczegdlnych ograniczen.

Analiza odpowiedzi respondentéw wskazuje, ze najczesciej deklarowa-
na bariera utrudniajaca aktywnos$¢ spoleczna na rzecz bezpieczeristwa jest brak
czasu — wskazalo nig az 518 badanych. Na kolejnych miejscach znalazly si¢: brak in-
formacji o mozliwo$ciach zaangazowania (312 wskazan) oraz brak zaangazowania
ze strony innych mieszkaricéw (267 odpowiedzi). Brak wiary w skuteczno$¢ takich
dziatan stanowito bariere dla 245 oséb, co moze wskazywa¢ na deficyt zaufania
spolecznego i niskie poczucie wplywu jednostki na sprawy lokalne. Wsréd innych
czynnikéw wymieniano takze niewystarczajacq wiedz¢ na temat bezpieczeristwa
(186 gloséw) oraz obawe przed negatywnymi konsekwencjami wynikajacymi z po-
dejmowania dziatari (156). Stosunkowo rzadziej wskazywano na niewystarczajace
wsparcie ze strony wiadz lokalnych (139 gloséw) i brak poczucia przynaleznosci do
spotecznosci lokalnej (83 wskazan). Jedynie 27 odpowiedzi dotyczylo negatywnych

doswiadczen zwigzanych z wezesniejszym angazowaniem si.

263



KINGA KAJZER
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Wykres 4. Bariery lub trudnosci powstrzymujace przed angazowaniem si¢ w dzialania na rzecz
bezpieczeristwa lokalnego

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze mieszkaricy Lubartowa w wigkszosci nie
odrzucaja idei zaangazowania spolecznego, jednak napotykaja na liczne bariery
o charakterze organizacyjnym i psychologicznym. Brak czasu i informacji mozna
interpretowad jako przejaw wspolczesnego stylu zycia, w ktérym kwestie oby-
watelskiej aktywnosci ustgpujg miejsca obowigzkom zawodowym i rodzinnym.
Z kolei niski poziom wiary w skuteczno$¢ dzialaii oraz ograniczone poczucie
wspdlnoty lokalnej sugeruja istnienie deficytu zaufania spotecznego i stabych wie-
zi sasiedzkich, ktére utrudniaja rozwéj inicjatyw obywatelskich.

Rozwigzania zwiekszajace cheé angazowania sie w kwestie
bezpieczenstwa lokalnego

W $wietle wezesniejszych rozwazan wskazujacych na wielowymiarowos¢
barier ograniczajacych zaangazowanie mieszkaricéw w dzialania wspélnotowe,
wazne staje si¢ rozpoznanie i implementacja rozwiazan, ktére moga skutecznie

zwickszy¢ gotowos¢ do uczestnictwa. Zaangazowanie mieszkanicéw w dzialania
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na rzecz bezpieczenistwa lokalnego w znacznym stopniu zalezy od poziomu zaufa-
nia spotecznego oraz jakosci relacji miedzy cztonkami wspélnoty.

Koncepcja kapitalu spolecznego, rozwijana migdzy innymi przez Putnama
(2000) i Fukuyame (2001), wskazuje, ze zdolnos¢ jednostek do wspétdziatania
opiera si¢ na istnieniu trwatych wigzi spotecznych, wspélnych norm oraz wzajem-
nego zaufania. Spotecznosci, w ktérych te elementy sg silne, czgsciej podejmuja
wspdlne inicjatywy i wykazuja wicksza gotowo$¢ do uczestnictwa w dziataniach
na rzecz dobra wspdlnego, w tym bezpieczeristwa. Putnam (2000) podkresla,
ze wspOlpraca obywateli i ich uczestnictwo w organizacjach lokalnych wzmac-
niaja poczucie sprawczosci i wzajemnej odpowiedzialnosci, co sprzyja rozwojo-
wi wspdlnotowego podejscia do probleméw bezpieczeristwa. Fukuyama (2001)
zwraca uwagg, ze zaufanie stanowi zaséb, ktéry umozliwia koordynacje dzia-
fa bez koniecznosci nadmiernej kontroli instytucjonalnej. W konsekwencji
mieszkaricy, ktérzy postrzegaja instytucje publiczne jako wiarygodne i otwarte
na wspélprace, sa bardziej skfonni angazowac si¢ w inicjatywy lokalne.

W literaturze z zakresu nauk spotecznych podkresla si¢, ze zwigkszenie mo-
tywacji oraz dostgpnosci uczestnictwa moga stanowic istotne warunki poprawy
poziomu partycypacji. Na przyklad badania poswigcone edukacji obywatelskiej
w kontekscie bezpieczeristwa wskazuja, ze rozwijanie kompetencji obywatelskich
i $wiadomosci zagrozen sprzyja wickszej aktywnosci mieszkaricow (Gierszewski,
Pieczywok, 2024). Z kolei badania nad dziatalno$cia organizacji pozarzadowych
w obszarze bezpieczefistwa spolecznego wskazuja, ze budowanie trwalej wspét-
pracy miedzy sektorem publicznym, a spoleczenistwem obywatelskim stanowi
jeden z wazniejszych czynnikéw wzmacniajacych zaangazowanie mieszkadcow
i ich poczucie wspétodpowiedzialnosci za wspélne bezpieczeristwo (Jakubczak-
-Krawczyniska, 2023).

Znaczenie czynnikéw instytucjonalnych i spotecznych dla aktywnosci oby-
watelskiej podkreslaja réwniez badania prowadzone w Polsce. Wskazuja one,
ze gotowos$¢ mieszkaricéw do uczestnictwa w dziataniach spofecznych wzrasta,
gdy maja oni poczucie wplywu na decyzje wladz lokalnych oraz widzg efekey
wspdlnych przedsiewzie¢ (Sztompka, 2016; CBOS, 2022). Wspieranie komuni-
kacji migdzy spotecznoscig a samorzadem, rozwdj programéw konsultacyjnych
oraz promocja inicjatyw sasiedzkich sprzyjaja budowie zaufania i zwigkszaja mo-
tywacj¢ do wspéldziatania.

Na podstawie przedstawionych koncepcji mozna przyjaé, ze motywacja do
uczestnictwa w dziataniach na rzecz bezpieczenistwa jest zréznicowana i zalezy

od wielu czynnikéw spolecznych oraz organizacyjnych. W celu identyfikacji
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tych czynnikéw respondentom zadano pytanie dotyczace dzialan, ktére
moglyby zwigkszy¢ che¢ angazowania si¢ w kwestie bezpieczeristwa w miejscu za-
mieszkania. Mogli oni wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz, wobec czego wyniki

przedstawiono w wartosciach liczbowych.
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Wykres 5. Dzialania mogace zwigkszy¢ che¢ angazowania si¢ w kwestie bezpieczeristwa lokalnego

Zrédto: Opracowanie whasne.

Ankietowani zapytani o to, co mogloby skloni¢ ich do wigkszego zaanga-
zowania w dzialania na rzecz bezpieczenistwa, najcze¢sciej wskazywali na lepszy
dostep do informacji o prowadzonych inicjatywach- bylo to 391 odpowiedzi.
Niewiele mniej, 378 wskazan, uzyskaly widoczne efekty podejmowanych dzia-
fani, co sugeruje, ze mieszkaricy oczekuja konkretnosci i przejrzystosci rezultatéw
aktywnosci obywatelskiej. Na trzecim miejscu, ankietowani wskazali potrzebe
wickszego wsparcia ze strony lokalnych wiladz (270), natomiast 220 wskazan
dotyczylo szkolen i warsztatéw rozwijajacych wiedz¢ oraz umiejetnosci zwiaza-
ne z bezpieczeristwem. Najrzadziej wybierang odpowiedzig bylo wprowadzenie
lepszych narzedzi komunikacyjnych, takich jak aplikacje mobilne czy platformy
wsp6lpracy — 177 wskazan.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze kluczowym czynnikiem zwigkszajacym za-
angazowanie obywateli jest transparentna komunikacja i skutecznos§¢ dziatar.
Mieszkaricy chea wiedzie¢, co si¢ dzieje, jakie sg efekty inicjatyw i w jaki spo-
s6b moga si¢ w nie wlaczy¢. Oczekuja takze realnego wsparcia instytucjonalnego
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i podniesienia kompetencji spotecznych. Wyniki te koresponduja z wezesniejszy-
mi danymi dotyczacymi barier — tam réwniez brak informacji i wiary w skutecz-
no$¢ dziatan stanowily istotne czynniki ograniczajace aktywnos¢. Wskazuje to,
ze zwickszenie przejrzystoéci, edukacja i wzmocnienie dialogu migdzy mieszkan-
cami a wladzami lokalnymi moga w praktyce przelozy¢ si¢ na wicksza gotowos¢
do angazowania si¢ w sprawy bezpieczeristwa spotecznosci lokalnej.

Analiza deklarowanych przez respondentéw rozwiazan stanowi punkt wyj-
$cia do sformutowania szerszych rekomendacji dotyczacych sposobéw wzmacnia-
nia spolecznego wymiaru bezpieczenistwa. Dodatkowo, odnoszac si¢ do wszyst-
kich oméwionych w artykule aspektédw, mozna wskazaé cztery kluczowe kierunki
dzialani, ktére w perspektywie dlugofalowej moga przyczynic si¢ do zwigkszenia
zaangazowania obywatelskiego w sferze bezpieczeristwa lokalnego.

Pierwszym kierunkiem dzialad powinno by¢ rozwijanie systematycznych
i dlugofalowych programéw informacyjnych i edukacyjnych, kedre ksztaltuja
przekonanie, ze bezpieczeristwo zaczyna si¢ od jednostki. Akcje spoteczne typu

»Widzisz? Reaguj!” czy ,Bezpieczny Lubartéw — wspélna sprawa” moglyby pro-

mowaé postawy odpowiedzialnosci i wspétdziatania. Chodzi nie o jednorazowe
kampanie, lecz o trwale dzialania prowadzone réznymi kanatami — w szkotach,
mediach lokalnych, przestrzeni publicznej — ktére w perspektywie kilkuletniej
utrwala w spofecznosci odruch reagowania na zagrozenia oraz nawyk zglaszania
niepokojacych zjawisk. Tego rodzaju inicjatywy podnosza poziom $wiadomo-
$ci, wzmacniajg poczucie sprawczosci i normalizujg codzienne wspdttworzenie
bezpieczeristwa.

Drugim kierunkiem jest wzmacnianie wigzi spolecznych i tworzenie prze-
strzeni do wspdlpracy. Dane wskazuja, ze mieszkaricy Lubartowa czgéciej anga-
zujg si¢ w dzialania nieformalne (np. wzajemng czujnos¢ sasiedzka) niz formalne
struktury. Warto wiec budowaé pomost miedzy tymi sferami — np. poprzez lo-
kalne fora bezpieczeristwa, osiedlowe sieci wspdlpracy, kluby mieszkaricéw czy
rady sasiedzkie. Dzialania te sprzyjaja wymianie informacji, zwickszaja zaufanie
i tworzg poczucie wspdlnoty celu. Postgpowanie to w dhuzszej perspektywie moze
przeksztalci¢ spontaniczng czujno$¢ w swiadome wspétdziatanie.

Trzecim kierunkiem jest zapewnienie wigkszej transparentnosci dziatan
instytucji publicznych oraz edukacja w zakresie funkcjonowania systemu bez-
pieczefistwa. Wyniki badari sugeruja, ze ograniczone zaangazowanie obywateli
czegsto wynika z braku wiary w skutecznos¢ instytucji. Dlatego kluczowe jest
systematyczne informowanie o efektach podejmowanych interwencji, przedsta-

wianie wynikéw zgloszeri oraz publikowanie raportéw z dziatan stuzb. Wysoka
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przejrzystosé, potaczona z edukacja dotyczaca procedur i kompetendji instytugji,
buduje zaufanie i redukuje poczucie dystansu migdzy mieszkaicami a admini-
stracja publiczna.

Czwarty kierunek dziatan dotyczy wlaczania mieszkaficéw w procesy wsp6t-
decydowania o lokalnych strategiach prewencji i rozwoju bezpieczeristwa. Uczest-
nictwo w budzecie obywatelskim, konsultacjach spotecznych czy planowaniu
dzialan profilaktycznych pozwala traktowaé bezpieczenstwo jako dobro wspél-
ne, wspéltworzone przez spotecznosé. Takie podejscie sprzyja przechodzeniu od
modelu biernego uczestnictwa w zyciu lokalnym do modelu wspétuczestnictwa,
opartego na wspétodpowiedzialnosci i wspétdecydowaniu o kierunkach rozwoju

spolecznosci lokalne;.
Podsumowanie

Badania potwierdzaja wysoki poziom subiektywnego poczucia bezpieczeni-
stwa wéréd mieszkancéw Lubartowa. Odpowiedzi pozytywne dominowaly we
wszystkich grupach spofeczno-demograficznych, co wskazuje na ogélne poczucie
stabilnosci i przewidywalnosci zycia lokalnego. Zréznicowanie ocen ma charakter
umiarkowany — osoby starsze oraz z wyksztalceniem $rednim i wyzszym czesciej
deklarowaly najwyzszy poziom bezpieczeristwa. Mlodsi respondenci i kobiety
czeéciej wybierali odpowiedzi neutralne. Czynniki te nie determinuja jednak po-
czucia bezpieczenistwa w sposéb jednoznaczny, lecz wspéttworza jego zlozony,
spoteczny kontekst.

Utrzymanie wysokiego poziomu poczucia bezpieczeristwa wymaga réwno-
leglego wzmacniania relacji spofecznych i komunikacji migdzy mieszkaicami
a instytucjami samorzadowymi. Warto rozwija¢ dziatania edukacyjne i partycy-
pacyjne, szczegblnie wiréd mlodziezy, sprzyjajace budowaniu zaufania i wspétod-
powiedzialnosci za przestrzen lokalna. Wskazane jest takze kontynuowanie badari
nad spolecznym wymiarem bezpieczeistwa, faczacych watki zaufania, aktywno-
$ci obywatelskiej i kapitalu spotecznego.

Aktywno$¢ mieszkaricéw Lubartowa na rzecz bezpieczenistwa lokalnego ma
przede wszystkim charakter okazjonalny i koncentruje si¢ na dzialaniach indywi-
dualnych. Najczgéciej wybierana forma zaangazowania jest sasiedzki monitoring,
ktéry opiera si¢ na codziennej trosce o otoczenie — ponad jedna trzecia mieszkani-
céw deklaruje czgste reagowanie w przypadku nieobecnosci sasiadéw lub podej-
rzanych zdarzel. Znacznie rzadziej podejmowane s3 dzialania wymagajace kon-

taktu instytucjonalnego lub wspétdecydowania: wigkszo$¢ ankietowanych nie
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zglasza zagrozen do shuzb, nie uczestniczy w spotkaniach lokalnych ani konsul-
tacjach spolecznych. Udzial w inicjatywach obywatelskich, formalnych grupach
bezpieczenistwa i glosowaniu w ramach budzetu obywatelskiego pozostaje na po-
ziomie okazjonalnym. Wyniki wskazuja na przewage nieformalnej, spontanicznej
dbalosci o bezpieczeristwo nad formalnym zaangazowaniem obywatelskim.
Wzmacnianie zaangazowania mieszkadicéw powinno opieraé si¢ na wspie-
raniu codziennych, nieformalnych prakeyk troski o otoczenie oraz stopniowym
wlaczaniu mieszkaicéw w bardziej zorganizowane formy wspdtpracy. Warto roz-
wija¢ dzialania informacyjne i ulatwia¢ kontakt ze stuzbami, jednoczesnie po-
szerzajac mozliwosci partycypacji, zwlaszcza wsréd osob rzadziej uczestniczacych
w procesach publicznych. Rozbudowa sieci wspétpracy sasiedzkiej oraz inicja-
tyw partycypacyjnych moze sprzyja¢ wzrostowi poczucia wplywu mieszkaicéw

na bezpieczenistwo i umacnianiu kapitatu spotecznego w miescie.
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SOCIAL DETERMINANTS OF LOCAL SAFETY.
THE SENSE OF SECURITY AND CIVIC ENGAGEMENT
OF LUBARTOW RESIDENTS

Abstract: Local safety is increasingly perceived not only as an institutional issue
but also as a social one, linked to relations among residents, their trust, and their
willingness to act together. In this context, the analysis of citizens’ attitudes
toward safety and the ways they engage in caring for their surroundings becomes
particularly significant. This study focuses on examining the sense of security
among the residents of Lubartéw and the level of their participation in social
activities. The aim of the research was to identify the social determinants that
influence perceptions of safety, as well as to determine barriers and factors that
support civic activity in this area. The findings indicate a high level of subjective
sense of security but also highlight limitations, including informal forms of
involvement. The conclusions emphasize the importance of strengthening social
ties, civic education, and dialogue with local authorities as the foundation of
shared responsibility for local space.

Keywords: sense of security, social participation, civic engagement.
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AWARENESS AND ATTITUDES

OF POLISH WOMEN TOWARD ALCOHOL

CONSUMPTION DURING PREGNANCY

Abstract: Alcohol consumption during pregnancy remains a significant public
health concern worldwide, including in Poland, where national reports indicate
ongoing challenges in preventing prenatal alcohol exposure. Such exposure can
lead to severe and irreversible developmental disorders in children. Despite
increasing access to health information and nationwide preventive campaigns (e.g.,
Ciaza bez alkoholu), women’s awareness of associated risks still requires systematic
evaluation. Additionally, emergency medical teams in Poland frequently
encounter complex situations involving children with suspected Fetal Alcohol
Spectrum Disorders (FASD), particularly when maternal alcohol use is denied.
Management of these cases requires an individualized clinical and behavioral
approach. To assess the awareness of Polish women regarding the consequences
of alcohol consumption during pregnancy. A questionnaire-based survey was
conducted among 233 women in Poland between March and April 2024. The
survey evaluated participants knowledge about the harmful effects of alcohol
exposure during pregnancy, including awareness of Fetal Alcohol Syndrome (FAS)
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and related health consequences. Most respondents demonstrated awareness of the
risks associated with prenatal alcohol exposure, owever, notable gaps in knowledge
and certain misconceptions persisted. Participants largely agreed that no amount
of alcohol is safe during pregnancy. While general familiarity with FAS was
relatively common, detailed understanding of its clinical manifestations and long-
term consequences remained insufficient. Women also recognized that alcohol
consumption during pregnancy may lead to preterm birth and create additional
challenges for emergency medical teams in Poland. lthough overall awareness
among Polish women is relatively high, knowledge regarding the implications
of prenatal alcohol exposure remains incomplete. Strengthening educational
efforts, particularly those delivered by healthcare professionals, remains essential.
Targeted health education on FAS/FASD should be expanded in Poland, focusing
on pregnant women, their families, and the broader public to enhance prevention
strategies and support healthier maternal behaviors.

Keywords: pregnancy, alcohol, FASD, prevention, Poland.

Introduction

Although food neophobia is not a new phenomenon, it has only recently
begun to receive broader attention and closer scientific scrutiny. It refers
to a child’s fear of, or reluctance to try, new or unfamiliar foods, products,
or even entire dishes. Food neophobia may concern foods that the child has
never encountered before, but it can also be triggered by familiar ingredients
presented in a completely new form. A situation provoking anxiety may involve,
for example, serving mashed potatoes instead of potato pieces or changing
the packaging of a favorite juice. As a result, the child tends to satisfy hunger
with the same limited range of foods, leading to a very monotonous diet poor
in essential nutrients, which can naturally contribute to a variety of health
problems. Therefore, early identification of the problem is crucial, as it allows for
preventing the development of secondary difficulties such as social isolation, low
self-esteem, and nutrient deficiencies that are essential for healthy development

during adolescence.
Parental nutritional programming

Alcohol consumption during pregnancy is one of the most serious, yet
still insufficiently recognised, threats to the health of both the mother and the
developing child. Numerous studies confirm that even seemingly small amounts

of alcohol may lead to permanent developmental disorders collectively referred
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to as Fetal Alcohol Spectrum Disorders (FASD). This umbrella term includes
classic Fetal Alcohol Syndrome (FAS) as well as a range of related clinical
entities characterised by somatic anomalies, neurocognitive impairments, and
behavioural disturbances that persist throughout the child’s life (Klecka, 2004;
Banach & Kowalewski, 2014; Marek, 2013).

Alcohol, asateratogenicsubstance, freely crosses the placental barrier, reaching
fetal blood concentrations similar to those in the mother. The developing nervous
system is particularly vulnerable to the toxic effects of ethanol and its metabolites,
which may result in structural brain abnormalities, impaired cognitive functions,
behavioural problems, and difficulties with learning and social functioning
in adulthood (Bartoszewicz & Oblakowska, 2021). These consequences extend
far beyond the perinatal period, creating a substantial burden for the healthcare
and education systems as well as for society as a whole.

In recent years, an alarming increase in alcohol consumption has been
observed among women, including those of reproductive age. National and
international data indicate a growing share of women drinking at risky levels,
which increases the likelihood of prenatal alcohol exposure, including during
very early, often unrecognised stages of pregnancy (Grzegorzewska & Pastwa-
Wojciechowska, 2022; Becker et al.,, 2017; Fudala, 2025; World Health
Organization, 2024). At the same time, many women still lack full awareness
that there is no “safe” amount of alcohol in pregnancy, any amount may
pose a potential risk to the developing fetus (Zgliczyriski, 2024; Oblakowska
& Bartoszewicz, 2022; Denny et al., 2017; Szrajda, 2020).

In Poland, as in many other European countries, alcohol is deeply
embedded in culture and social customs, which further complicates the
promotion of complete abstinence during pregnancy. Despite ongoing
educational campaigns and an increasing number of scientific publications
on FAS/FASD, public awareness remains insufficient, and some women continue
to underestimate the risk or base their decisions on unverified information from
their environment and the media. For these reasons, systematic assessment
of women’s awareness regarding the consequences of alcohol use in pregnancy
and identification of factors influencing this awareness, including the level
of health education, sources of information, and attitudes towards alcohol
are of particular importance. The results of such research may provide
afoundation for designing more effective preventive strategies aimed at promoting
total abstinence in pregnancy, early health education, and supporting women

in making informed lifestyle choices when planning a pregnancy and throughout

274



AWARENESS AND ATTITUDES OF POLISH WOMEN TOWARD ALCOHOL CONSUMPTION...

its course (Kedra & Borczykowska-Rzepka, 2015; Ernst et al., 2022; Baranowska,
2016; Okulicz-Kozaryn et al., 2020; Banach, 2011; Szczupat, 2013; Pawlowska-
Jaron, 2015; Mattson et al., 2019; Popova et al., 2023).

A review of the evolution of research, prevention, and interventions related
to FASD in Poland since the 1990s shows that the problem is not new, and
that over time the number of epidemiological studies and discussions about the
need for systemic action has been increasing. Among the women surveyed, 17%
admitted to consuming alcohol during pregnancy (Piotrkowicz et al., 2023;
Okulicz-Kozaryn et al., 2017).

Aim of the Study

The aim of the study was to evaluate the level of awareness among women
in Poland about the potential consequences of alcohol consumption during

pregnancy.
Research Hypotheses

H1. Women are aware of the consequences that may result from alcohol
consumption during pregnancy.

H2. Women have knowledge about Fetal Alcohol Syndrome (FAS) and the
dysfunctions associated with it that may occur in both the mother and the
child.

H3. Women believe that there is a safe amount of alcohol that will not cause
changes in the fetus.

H4. Women are aware that alcohol consumption during pregnancy may lead to
preterm birth and may pose a challenge for emergency medical teams.

Research Questions

1. Based on the aim of the study, the following research questions were
formulated:

2. What mode of delivery is predominant in Poland?

3. Are women aware of the consequences that may result from alcohol
consumption during pregnancy?

4. Do women possess knowledge about FAS?
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5. Do women have knowledge about the dysfunctions that may occur
in themselves and their child?

6. Do women believe that there is a safe amount of alcohol that does
not cause changes in the fetus?

7. Are women aware that alcohol consumption during pregnancy
may lead to preterm birth?

8. Are women aware that alcohol consumption during pregnancy

may pose a challenge for emergency medical teams?
Methods and Research Tools

The study was conducted after obtaining approval from the Bioethics
Committee of Nicolaus Copernicus University in Torun at the Ludwik Rydygier
Collegium Medicum in Bydgoszcz during a meeting held on 27 February 2024
(KB No. 116/2024).

The study was survey-based and relied on an original questionnaire designed
exclusively by the author. A questionnaire technique was used to collect empirical
data, employing an original survey instrument designed exclusively by the author
of the study. An online questionnaire was developed, consisting of 16 questions,
including single-choice and multiple-choice questions as well as one open-ended
question. The survey was conducted via a Google Forms questionnaire (Google
LLC, Mountain View, Santa Clara County, California, USA) and distributed
on discussion channels for women registered on the Facebook platform (Meta
Platforms, Inc., Menlo Park, San Mateo County, California, USA).

The introduction to the questionnaire included information about the
researcher, the anonymity of the survey, and the scientific purpose of the study.
Participants were informed that completing the questionnaire constituted consent
to participate. The questionnaire was divided into a general section containing
demographic data (sex, age, place of residence, occupation, education level,
number of children) and a detailed section concerning issues related to the topic
of the study.

Statistical analysis was performed using Microsoft Excel spreadsheet software.

Basic descriptive statistics were calculated.
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Research Material

The questionnaire was completed by 233 participants. Inclusion criteria were:

° age over 18 years,

*  female gender.

All individuals who completed the survey met these criteria and were
included in the study. Importantly, all respondents were Polish women, which
ensures that the findings reflect the awareness and attitudes of women in Poland.

The study group consisted of 233 women (n = 233).

Results
Characteristics of the Study Group

The study included 233 women representing various age groups. The largest
proportion (48.9%) consisted of respondents aged 20-30 years, followed by
those aged 3140 years (20.2%) and 41-50 years (18.9%). The smallest groups
were women below 20 years of age (6.4%) and over 50 years of age (5.6%).

The dominant education levels in the study group were secondary education
(51.1%) and higher education (42.5%), together constituting 93.6% of all
responses. The smallest proportion was observed among respondents with
vocational education (3.8%) and primary education (2.6%).

Participants were then asked about their place of residence. More than half
lived in rural areas (54%). Additionally, 27% reported living in a town with
fewer than 50,000 inhabitants, while 19% lived in a city with more than 50,000
inhabitants.

Regarding marital status, the majority of participants were married (44.6%)
or in a cohabiting/partner relationship (38.2%).

Participants were also asked about the number of children they had. Half of
the respondents (50.6%) reported having no children. 23.6% had two children,
while 10.7% had one child, and the same percentage had three children. The
smallest groups were women with more than three children (2.6%) and women
who were pregnant at the time of the survey (1.7%).

Women who had children (n = 112) were also asked about the mode of
delivery. Respondents who had experienced both a vaginal birth and a cesarean

section were allowed to select both options. The majority had delivered exclusively
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via vaginal birth (56.2%; n = 63). 29.5% (n = 33) had given birth via cesarean
section, while 14.3% (n = 16) had experienced both delivery methods.

Table 1. Key Characteristics of the Study Group (n = 233)

Variable Most Frequent Category %

Age 20-30 years 48,9%
Education Secondary 51,1%
Place of Residence Rural area 54,0%
Marital Status Married 44,6%
Number of Children No children 50,6%
Delivery Method (only among mothers, n=112) | Vaginal birth 56,2%

Responses to Questions Regarding the Effects of Alcohol on the Fetus —
Expanded Analysis

In the section addressing the main research questions, participants provided
a series of responses concerning their knowledge and beliefs about the effects
of alcohol consumption during pregnancy. The findings reveal a notably high
level of awareness among women; however, the presence of misconceptions
within a small subgroup indicates areas where public health education could be
strengthened.

A substantial majority of respondents demonstrated a clear understanding
of the risks. When asked, “Do you think that drinking alcohol during pregnancy
can cause irreversible changes in the fetus?”, an overwhelming 98.7% (n=230)
affirmed this statement, indicating widespread recognition of the teratogenic
potential of alcohol. Only one respondent denied such effects, while two
participants reported uncertainty. This near-unanimous agreement underscores
the effectiveness of existing public health messaging on the general dangers of
prenatal alcohol exposure.

Similarly, in response to the question, “Do you think that there is a safe
amount of alcohol that will not cause changes in the fetus?”, 91.4% of women
stated that no safe amount exists, reflecting adherence to the widely accepted
“zero alcohol in pregnancy” recommendation (Fig. 10). Nonetheless, 3% of
respondents believed that a safe dose is possible, while 5.6% expressed uncertainty.
This minority group was further asked to specify what they considered a “safe
amount.” Their qualitative responses revealed a recurring theme of occasional,

low-volume consumption (e.g., “a glass of wine occasionally,” “halfa beer weekly,”
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or “asip of wine/champagne”), illustrating the persistence of misconceptions that
even minimal exposure may be harmless. These responses highlight a continued
need for targeted educational interventions addressing myths about “light”
or “occasional” drinking.

A similar pattern appeared when participants were asked whether alcohol
could affect fetal development throughout the entire pregnancy. A total of 97.4%
affirmed that alcohol could cause harm at any stage, while small proportions
of respondents believed its impact might be trimester-specific or were unsure.
Notably, no respondent selected the answers suggesting that alcohol could be
harmful only in the Ist or 3rd trimester, demonstrating general understanding
that fetal vulnerability persists across gestation.

Regarding potentially beneficial effects of alcohol, the findings indicate
both clarity and confusion among respondents. To the question, “Can alcohol
have a positive effect on fetal development?”, 94.4% correctly answered “No,”
recognizing that alcohol confers no developmental benefits. However, 3% of
participants believed that alcohol could have a positive effect, and 2.6% were
uncertain. Although a small percentage, this misconception is clinically relevant,
as beliefs about potential benefits (e.g., “wine relaxes the mother,” “alcohol
enhances circulation”) have been documented in previous studies as a basis for
risky behavior during pregnancy. These results suggest the necessity of reinforcing
consistent health education messages.

When assessing awareness of alcohol-related obstetric complications,
particularly those relevant to emergency medical care, 84% of women stated
that alcohol consumption during pregnancy could cause preterm birth and pose
challenges for emergency medical teams. Meanwhile, 15% expressed uncertainty,
and 1% denied the association. The proportion of unsure respondents indicates
that knowledge regarding the acute obstetric consequences of alcohol exposure
appears less robust compared with awareness of long-term fetal effects.

The study also evaluated familiarity with Fetal Alcohol Syndrome (FAS).
Most respondents (81.5%) reported having heard of FAS, while another 11.2%
had encountered the term without understanding its meaning. Only 7.3%
reported no prior exposure to the concept. This suggests a relatively high baseline
familiarity with FAS, likely reflecting increased public attention to the condition
in health campaigns and media.

Moreover, 75.5% of respondents stated that they knew what changes occur
in the fetus in FAS, whereas 24.5% did not possess such knowledge. While general
awareness of FAS is high, specific knowledge about its clinical manifestations
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appears less widespread, indicating a gap between recognition of the term and
understanding of the disorder’s pathophysiology and symptomatology.

Regarding possibilities for treatment, participants were asked, “Do you
think there are ways to cure children born with FAS?” The vast majority (92.7%)
correctly responded that FAS is not curable, while 7.3% believed treatment
is possible. This misconception may stem from confusion between symptomatic
management and actual reversal of alcohol-induced structural and neurological
damage.

Finally, when responding to the statement, “Do you think that children
born with FAS may experience psychological or physical problems later in life?”,
92.7% of women acknowledged the long-term nature of the disorder, whereas
the remaining 7.3% reported uncertainty. Notably, no participants denied the
possibility of long-term complications. This result suggests that even among
those who are unfamiliar with the detailed features of FAS, the recognition of its
chronic and multifaceted impact remains strong.

Opverall, the responses reveal a predominantly high level of awareness among
women regarding the harmful impact of alcohol on the fetus. Nonetheless, the
presence of misconceptions among a small but meaningful subset of respondents
particularly regarding the concept of a “safe amount,” potential positive effects
of alcohol, and curability of FAS underscores the critical need for ongoing public

education and targeted preventive strategies.

Table 2. Key Results on Women’s Knowledge and Attitudes Toward Alcohol Consumption
During Pregnancy (n = 233)

Research Question Most Common Response | %

Do you think thz'lt alcoh'ol consumption during preg- Yes 98.7%
nancy can cause irreversible changes in the fetus?

D.o you think there is a safe amount of alcohol that No 91.4%
will not cause fetal changes?

Do you think alcohol can cause changes in the fetus Yes 97.4%
throughout the entire pregnancy?

Can alcohol have a positive effect on fetal No 94.4%
development?

Do you think alcohol consumption during pregnancy

can trigger preterm birth and pose a challenge for Yes 84.0%
emergency medical teams?

Have you ever heard of FAS (Fetal Alcohol Syndrome)? | Yes 81.5%
Do you know what changes occur in the fetus in FAS? | Yes 75.5%
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Research Question Most Common Response | %

Do you think there are ways to cure children born

with FAS? No 92.7%
Do you think children born with FAS can have psy- Yes 92.7%

chological or physical problems later in life?

Verification of Research Hypotheses

To verify the research hypotheses, the chi-square goodness-of-fit test
(x*) was applied by comparing the observed distribution of responses with
a theoretical 50/50 distribution, assuming an equal proportion of affirmative
and negative answers. The analyses were performed at a significance level of

a = 0.05. Additionally, the ¢ coefficient was calculated as a measure of effect size.

H.1. Women are aware of the consequences that may result from alcohol consumption
during pregnancy.

A total of 98.7% of women stated that alcohol consumption during
pregnancy can cause irreversible fetal changes. Furthermore, 97.4% agreed that
alcohol is harmful throughout the entire pregnancy.

The chi-square test confirmed a statistically significant deviation from
a random distribution: ¥*(1) = 221.2; p < 0.001; ¢ = 0.97 (very large effect)

These findings demonstrate a very high level of awareness regarding the risks

associated with prenatal alcohol exposure. Hypothesis H.1 is confirmed.

H.2. Women have knowledge about Fetal Alcohol Syndrome (FAS) and the
dysfunctions associated with it.

Awareness of FAS. 81.5% of respondents had heard of FAS. Chi-square
results: }*(1) = 157.7; p < 0.001; ¢ = 0.82 (very large effect)

Knowledge of fetal changes associated with FAS. 75.5% of women reported
knowing what abnormalities occur in the fetus in the context of FAS. ¥*(1) =
60.8; p < 0.001; ¢ = 0.51 (large effect).

Although overall familiarity with the term FAS is high, 24.5% of respondents
lack knowledge of its characteristic manifestations. This indicates important gaps
in understanding specific clinical features. Hypothesis H.2 is partially confirmed.

H.3. Women believe that there is a safe amount of alcobol that will not cause changes
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in the fetus.

The majority of participants (91.4%) stated that no safe amount of alcohol
exists during pregnancy. Only 3% believed that a safe dose is possible. Chi-square
results: x(1) = 187.6; p < 0.001; @ = 0.90 (very large effect)

The responses clearly show that most women reject the idea of a “safe dose”

of alcohol in pregnancy. Hypothesis H.3 is rejected.

H.4. Women are aware that alcohol consumption during pregnancy may lead to
preterm birth and may pose a challenge for emergency medical teams.

A total of 84% of respondents believed that alcohol consumption during
pregnancy may induce preterm birth and create difficulties for emergency medical
teams. Chi-square test results: ¥*(1) = 95.3; p < 0.001; @ = 0.64 (large effect).

These findings demonstrate a high level of awareness of the acute obstetric

risks associated with alcohol use during pregnancy. Hypothesis H.4 is confirmed.

Table 3. Summary of Hypothesis Verification

Hypothesis Verification Result
H.1 Awareness of consequences of alcohol consumption in Confirmed
pregnancy
H.2 Knowledge of FAS and associated dysfunctions Partially confirmed
H.3 Belief in a safe dose of alcohol Rejected
H.4 Awareness of preterm birth risk and EMS challenges Confirmed

Discussion of Results

Women's awareness of the negative consequences of alcohol consumption
during pregnancy is a key factor in preventing Fetal Alcohol Spectrum Disorders
(FASD) and other health problems in children. The literature consistently indicates
that even moderate alcohol intake during pregnancy may lead to permanent
damage to the developing fetal brain and other organs. Despite numerous
educational campaigns, evidence continues to show that women’s knowledge
on this topic may be incomplete or insufficient, which can influence their health-
related behaviors.

The results of the present study provide valuable insight into women’s level
of awareness regarding the harmful effects of alcohol during pregnancy.
The analysis revealed that although the majority of participants demonstrate
considerable awareness of the risks, gaps in knowledge persist, and some
concerning beliefs and behaviors remain present.

In the study by Piotrkowicz, Kowalik & Szymusik (Duleba et al., 2021),
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471 Polish women of reproductive age across three generations (Generation
X, Y, Z) were surveyed to assess their knowledge about the risks of alcohol
consumption during pregnancy. The average score on a 9-question knowledge
test was 7.55 (Generation Y), 7.27 (Generation Z) and 6.96 (Generation X).
Despite high awareness that alcohol is teratogenic (over 99% among the two
youngest generations), a substantial share (about 20-25%) believed that only
large amounts of alcohol are harmful suggesting that existing educational efforts
may be insufficient.

Most participants agreed that alcohol can cause irreversible changes in the
fetus, with as many as 98.7% acknowledging this risk. This indicates a broad
dissemination of information on the subject among women. In a study by Wyka
et al. (Wyka et al.,, 2015) from 2015, 91% of respondents stated that alcohol
negatively affects the fetus. The difference between these findings is noticeable
and suggests a positive trend in growing awareness.

There is no safe amount of alcohol that can be consumed during pregnancy
without harming the fetus. The results of this study strongly confirm this. A total
of 91.4% of respondents agreed that no safe dose exists, yet exceptions remain.
Alrogether, 8.6% of women believed that a safe amount exists or were unsure of
the answer, even though many of these respondents had previously stated that
alcohol causes irreversible damage. Participants who believed in a “safe amount”
listed examples such as “half a beer per week” or “a glass of wine occasionally,”
which are concerning, particularly when alcohol is consumed regularly.
Furthermore, several women indicated that alcohol is harmful only during the
first trimester, demonstrating ongoing misconceptions.

Alarmingly, some respondents provided answers suggesting potential
positive effects of alcohol on fetal development. Although this group was very
small, such responses highlight the long-standing cultural myths that may
contribute to risky behaviors during pregnancy. While the majority of women
are aware of the harmful effects of alcohol on the fetus, a small proportion still
lacks sufficient knowledge or relies on incorrect beliefs or sources of information.
These factors may significantly impact the prevalence of alcohol consumption
during pregnancy and the incidence of children born with FAS.

In comparison with the study by Zuralska et al. (Zuralska et al., 2011) from
2011, in which 38% of women did not know whether a safe amount of alcohol
exists, the current findings demonstrate substantial progress in public awareness.
However, continued efforts are still necessary. The results of this study clearly
highlight the need to expand public education, particularly through medical
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personnel, who remain the most reliable and influential source of information
for pregnant women.

A total of 81.5% of respondents were familiar with the term FAS, and
75.5% reported knowing what changes this condition causes in the fetus. This
means that nearly one-quarter of women lack knowledge of the consequences
associated with exposing the fetus to alcohol. Other participants acknowledged
that they had only heard of the disorder without knowing its meaning or reported
that they had never encountered the term. Alcohol exposure in utero leads to
permanent and irreversible damage, making FAS an incurable condition. When
asked whether FAS can be cured, 92.7% of respondents correctly indicated that
it cannot.

A total of 84% of participants recognized that alcohol consumption during
pregnancy may induce preterm birth, miscarriage, or other emergencies that
pose significant challenges for emergency medical services (EMS). However,
15% of women were unaware that the teratogenic effects of alcohol may lead to
life-threatening situations for the mother and child, and 1% disagreed with this
statement. This highlights continuing deficiencies in public knowledge regarding
acute complications associated with prenatal alcohol exposure. The management
of children with FASD by emergency medical teams requires an individualized
approach that incorporates both medical and behavioral considerations. Large
cohort and guideline-based studies confirm that women with alcohol use disorders
are at increased risk of adverse obstetric outcomes, including preterm birth. In
a Korean nationwide cohort of 76,799 deliveries, an ICD-10 diagnosis of alcohol
use disorder before delivery was associated with a significantly higher hazard
of adverse birth complications, such as preterm birth, compared with women
without such a diagnosis. Clinical guidance also notes that alcohol exposure in
pregnancy increases the risk of miscarriage, stillbirth and premature birth, and that
alcohol withdrawal in alcohol-dependent pregnant women may itself precipitate
premature labour, requiring inpatient management (Oh et al., 2020).

The findings of the present study are consistent with the results reported
by Humaj-Grysztar et al. (Humaj-Grysztar et al., 2019), who demonstrated
that university students’ knowledge about the risks associated with prenatal
alcohol exposure remains insufficient, even among those enrolled in health-
related programmes. Importantly, the authors emphasized that awareness of fetal
alcohol spectrum disorders does not necessarily translate into healthy behaviour.
A notable proportion of their respondents admitted to consuming alcohol,

including binge drinking, despite understanding the potential consequences.

284



AWARENESS AND ATTITUDES OF POLISH WOMEN TOWARD ALCOHOL CONSUMPTION...

This discrepancy between knowledge and behaviour highlights the need for
more effective educational interventions, particularly targeted at women of
childbearing age, who may underestimate the risks associated with episodic or
moderate drinking. Strengthening preventive education regarding the absence
of any safe level of alcohol consumption during pregnancy should therefore
be addressed not only to women planning motherhood but to young adults in
general, as this is the period when health beliefs and lifestyle patterns are formed.

Findings from the study “The Changes in the Level of Knowledge about
the Effects of Alcohol Use during Pregnancy among Three Last Generations of
Women in Poland” (2023) show that women in Poland generally demonstrate
a relatively high level of knowledge regarding the harmful effects of alcohol
consumption during pregnancy. The average number of correct answers in
the questionnaire was satisfactory, although it varied between generations.
Despite this, the authors emphasize that no clear upward trend in awareness
has been observed. Therefore, it cannot be conclusively stated that knowledge
about prenatal alcohol exposure is systematically improving. The conclusions
of the study suggest that current educational strategies do not necessarily have
a stronger impact on younger generations, indicating the need for more effective
awareness-raising efforts. The study by Okulicz-Kozaryn (Okulicz-Kozaryn,
2022) demonstrates that, despite well-documented health risks associated with
alcohol consumption during pregnancy, the current public health response and
prevention programmes in Poland remain inadequate. The author points out
that women's knowledge and beliefs about prenatal alcohol exposure have not
translated into effective communication strategies: there is a lack of systematic
evaluation of campaigns, insufficient targeting of specific demographic groups,
and inadequate adaptation of messaging to the real needs of women. As a result,
many women —despite existing campaigns— continue to engage in risky behaviours,
which undermines prevention efforts. Okulicz-Kozaryn recommends a thorough
restructuring of intervention approaches: better tailoring of messages to different
groups, increased emphasis on individualized education by healthcare providers,
and regular evaluation of campaign effectiveness. Therefore, although prevention
campaigns exist and many women demonstrate a good level of awareness,
a considerable part of the population may still hold incorrect or insufficient
beliefs about alcohol consumption during pregnancy, particularly within certain
subgroups such as younger generations and women living in smaller towns or
rural areas.

The crucial role of healthcare professionals in preventing prenatal alcohol
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exposure is strongly supported in international guidelines and research. The National
Institute for Health and Care Excellence (NICE) (National Institute for Health and
Care Excellence, 2022) emphasizes that midwives, nurses and physicians should
routinely screen for alcohol consumption at every prenatal visit and provide clear
advice recommending complete abstinence during pregnancy. Similarly, a study
by Mukherjee et al. (Mukherjee et al., 2019) indicates that effective counselling —
including information, motivational dialogue and supportive intervention when
needed — remains the most important tool in reducing alcohol use among pregnant
women. Furthermore, the British Medical Association (BMA) recommends
comprehensive education delivered by trained healthcare staff, addressing the
absence of a safe level of alcohol consumption during pregnancy and ensuring
appropriate support for women who drink (British Medical Association, 2016).
These findings highlight the necessity for healthcare providers not only to educate
but also to receive adequate training themselves to confidently convey evidence-
based guidance. Posters, leaflets and other educational materials distributed in

hospitals and clinics may additionally strengthen preventive efforts.
Conclusions

Based on the conducted study and the verification of research hypotheses,
the following concise conclusions can be drawn, with relevance to the Polish

context:

1. Women in Poland demonstrate a high level of awareness regarding the
risks of alcohol consumption during pregnancy, including irreversible
fetal harm and the possibility of preterm birth.

2. Most respondents reject the idea of a safe amount of alcohol in
pregnancy, which is consistent with current Polish and international
medical guidelines.

3. Although general awareness of FAS is relatively widespread, many
women still lack detailed knowledge about specific dysfunctions and
long-term consequences associated with FASD.

4. Despite good overall awareness, knowledge gaps persist, especially
concerning the effects of occasional drinking and the full spectrum of
alcohol-related disorders.

5. There is a clear need to strengthen health education in Poland,
particularly through healthcare professionals, who remain the most
credible and influential source of information for pregnant women.

6. Healthcare personnel should be more actively involved in prevention
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and counseling, ensuring consistent education about the impact of

alcohol on fetal development across all regions of Poland.
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SWIADOMOSC | POSTAWY POLEK
WOBEC SPOZYWANIA ALKOHOLU W CIAZY

Streszczenie: Spozywanie alkoholu w czasie ciazy pozostaje istotnym problemem
zdrowia publicznego na calym $wiecie, w tym w Polsce, gdzie krajowe raporty
wskazuja na utrzymujace si¢ trudnoéci w zapobieganiu prenatalnej ekspozycji na
alkohol. Taka ekspozycja moze prowadzi¢ do ciezkich i nieodwracalnych zaburzeri
rozwojowych u dzieci. Pomimo rosnacego dostgpu do informacji zdrowotnych
i ogdlnopolskich kampanii profilaktycznych (np. ,Ciaza bez alkoholu”), $wiado-
mo$¢ kobiet dotyczaca zwigzanych z tym zagrozeri nadal wymaga systematycznej
oceny. Dodatkowo, zespoly ratownictwa medycznego w Polsce czgsto spotykaja
si¢ z trudnymi sytuacjami dotyczacymi dzieci z podejrzeniem Spektrum Plodo-
wych Zaburzeri Alkoholowych (FASD), zwlaszcza gdy spozywanie alkoholu przez
matke jest przez nig negowane. Postgpowanie w takich przypadkach wymaga in-
dywidualnego podejscia klinicznego i behawioralnego. Celem badania byla ocena
$wiadomosci Polek dotyczacej konsekwencji spozywania alkoholu w czasie ciazy.
Przeprowadzono badanie ankietowe wéréd 233 kobiet w Polsce miedzy marcem
a kwietniem 2024 roku. Ankieta oceniata wiedz¢ uczestniczek na temat szkodli-
wych skutkéw ekspozycji na alkohol w czasie cigzy, w tym $wiadomo$¢ Plodowe-
go Zespolu Alkoholowego (FAS) i zwigzanych z nim konsekwencji zdrowotnych.
Wickszo$¢ badanych wykazala swiadomo$¢ ryzyka zwiazanego z prenatalna ekspo-
zycja na alkohol, jednak zauwazalne byly istotne braki w wiedzy oraz utrwalone
bledne przekonania. Uczestniczki w duzej mierze zgadzaly si¢ ze stwierdzeniem, ze
zadna ilos¢ alkoholu nie jest bezpieczna w czasie ciazy. Chociaz ogdlna znajomos¢
terminu FAS byla stosunkowo powszechna, szczegélowa wiedza na temat obja-
woéw klinicznych i dlugoterminowych konsekwencji pozostawata niewystarczajaca.
Kobiety rozpoznawaly réwniez, ze spozywanie alkoholu w cigzy moze prowadzi¢
do przedwezesnego porodu i powodowaé dodatkowe trudnosci dla zespotéw ra-
townictwa medycznego. Mimo ze ogdlna $wiadomo$¢ Polek na temat skutkéw
prenatalnej ekspozycji na alkohol jest stosunkowo wysoka, wiedza dotyczaca kon-
sekwencji zdrowotnych zwiazanych z tym zjawiskiem nadal pozostaje niepelna.
Wzmacnianie dzialaii edukacyjnych, szczegélnie prowadzonych przez pracowni-
kéw ochrony zdrowia, jest niezbedne. Ukierunkowana edukacja dotyczaca FAS/
FASD powinna zosta¢ rozszerzona w Polsce, obejmujac kobiety w ciazy, ich ro-
dziny oraz cale spoleczeristwo, aby poprawi¢ dzialania profilaktyczne i wspiera¢
zdrowe zachowania matek.

Stowa kluczowe: ciaza, alkohol, FASD, profilaktyka, Polska.
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